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RELATORIO GERENCIAL DE AUDITORIA INTERNA

N° 004/2016

Dirigente

Magnifica Reitora Prof?. Maria Clara Kaschny Schneider

Area:

Gestao Patrimonial

Subarea:

Gestao de Frotas

Origem da Demanda: PAINT/2016

A. INTRODUGAO

Em estrita observancia a Ordem de Servigo n° 012/2016 — UNAI/IFSC, consoante
o disposto no Plano Anual de Auditoria Interna — PAINT referente a Agdo n° 3 cujo
objetivo era avaliar as atuais condigbes dos controles administrativos internos na
subarea de gestao de frotas, a Auditoria Interna vem apresentar o resultado dos exames
realizados no periodo de 01/10/2016 a 31/01/2017, com 1304 horas de trabalho junto
aos campus do IFSC, no intuito de avaliar os controles internos mantidos pelos
departamentos e coordenagdes nos processos que envolvem o controle patrimonial dos

veiculos oficiais de propriedade do IFSC.
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B. OBJETIVOS

A presente atividade de auditoria teve por objetivo principal avaliar os controles
internos relativos aos procedimentos operacionais na Area de Gestdo Patrimonial,
Subarea Gestao de Frotas de Veiculos Oficiais.

Para atingir os objetivos e como forma de orientar os trabalhos, foram definidas as
seguintes questbes de auditoria:

a) Como estd o ambiente de controle? (conjunto de normas, processos e estrutura que
fornece a base para o controle interno no setor);

b) Como esta a atividade de controle? (conjunto de agdes estabelecidas por meio de
politicas e procedimentos que auxiliam o setor a mitigar os riscos que possam
comprometer o alcance dos objetivos tragados);

c) Qual a estrutura de controle de frotas do IFSC?;

d) Os veiculos da instituicdo estdo sendo conduzidos por motoristas terceirizados e/ou
servidores autorizados?;

e) Estdo sendo observadas as vedacgdes previstas no art. 8° da INMPOG 3/20087;

f) Existe controle de utilizagdo de veiculos (horario de saida e entrada, destino, usuario,
autorizacdo, quilometragem? (normativa interna e art. 4° IN/MPOG 3/2008);

g) Quais as condigdes de guarda dos veiculos do IFSC?;

f) Existe a pratica de programacgao para manutengao preventiva?;

g) A manutencao dos veiculos é realizada de acordo com as normas e principios da
administragao Publica?;

h) Existem na instituicdo veiculos necessitando de reparos, irrecuperaveis ou
antieconémico?;

i) Como esta a conservacao fisica dos veiculos do IFSC?; e

[) Como se procede o pagamento de multas?

Os trabalhos foram efetivados em estrita observincia as normas de auditoria

aplicaveis ao Servigo Publico Federal e a legislagao que disciplina a matéria examinada.
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INSTITUTO FEDERAL

C. ESCOPO

O escopo do trabalho visa delimitar de que forma a auditoria na area de gestao
de frotas se dara. Para isso, € necessario definir previamente o periodo analisado, as
horas programadas para o desenvolvimento dos trabalhos, os documentos que serao
analisados, tamanho da amostra e os valores envolvidos, ou seja, o percentual auditado.

Os trabalhos foram realizados durante os meses de outubro/2016 e janeiro/2017
pela equipe de auditoria da UNAI lotada na Reitoria bem como pelas auditorias regionais
do oeste e grande Floriandpolis que utilizaram diversos procedimentos e técnicas de
auditoria para a consecugao dos objetivos pretendidos, em especial: testes de
observancia e testes substantivos, englobando a conferéncia de documentos e dados
extraidos dos sistemas operacionais de informagdes em uso pela unidade,
especialmente, SIAFI, SIPAC, FITCAR e Sistema DGP.

Foram selecionado para analise, os documentos relativos a manutengao e
abastecimento do periodo de janeiro/2016 a agosto/2016 sendo que 0s exames foram
realizados por amostragem de trés veiculos por campus, buscando avaliar o
gerenciamento e a confiabilidade do sistema de controle desse patriménio;

Os contratos de manutencdo em vigéncia no periodo de analise estao
relacionados no quadro abaixo:

Quadro 1: Contratos de manutencao vigente

Contrato Empresa CNPJ Campus Atendido VALOR
130/2015 Semecal | 75.402.099/0001-57 E:;:\%r; ; FF'é’gﬁQr?gr?t'g /’Gif‘gp :g:é I'R$ 179.542,03
131/2015 Zordan 02.946.538/0001-19 | Sd0 M. do Oeste / Sao L. do Oeste |R$ 28.865,44
012/2016 Aslivia 95.833.422/0001-54 | Jaragua do Sul / Joinville / GW R$ 48.594,00
013/2016 Rodap 72.275.977/0001-22 | Ararangua R$ 20.600,00
018/2016 Irmaos Neto | 82.856.642/0001-51 | Lages / Urupema / Cagador R$ 78.862,00
028/2016 Martinetto | 11.843.475/0001-66 | Chapecd R$ 19.509,19
041/2016 Leo 82.729.773/0001-78 | Canoinhas R$ 47.280,00
043/2016 Hensel 80.666.340/0001-95 | Xanxeré R$ 7.265,88
044/2016 Rodap 72.275.977/0001-22 | Tubarao R$ 5.271,36
046/2016 Rodap 72.275.977/0001-22 | Criciima R$ 15.459,60
048/2016 Rondinei 10.739.989/0001-03 | Itajai R$ 19.029,36
049/2016 Rondinei 10.739.989/0001-03 | Gaspar R$ 13.215,36

TOTAL R$ 483.494,22

Fonte: Elaborado pela UNAI
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Ja o contrato de combustivel, é unico para todos os campus do IFSC e tem valor
estimado de R$ 495.952,79 sendo que a empresa vencedora ofereceu um desconto de
0,29% sobre a fatura mensal de cada campus dos IFSC.

Em termos de volume patrimonial, o IFSC possui uma frota de 98 veiculos de
diversos tipos, tais como, carros, pick up’s, 6nibus, micro-6nibus, vans, reboques,
tratores, caminhdes e barcos, cujos valores historicos ultrapassam 7 milhées de Reais
nao descontado, nesse caso, a depreciacido, que nao € realizada de maneira sistematica
no IFSC.

Por fim cabe esclarecer que os campi da regidao norte, (ltajai, Gaspar, Jaragua do
Sul, Geraldo Werninghaus, Joinville e Canoinhas), e da regido sul (Tubardo, Criciuma,
Garopaba, Ararangua, Lages e Urupema), embora tenha sido incluido no planejamento e

na ordem de servi¢o, nao foram auditados em virtude de problemas operacionais.

D. METODOLOGIA

Os trabalhos foram conduzidos mediante a execugao dos procedimentos abaixo

detalhados, quais sejam:

Ordem de Servigo — OS: Documento utilizado pelo Auditor-Chefe para comunicar a
equipe o inicio dos trabalhos de auditoria. Na OS s&o discriminados os procedimentos
basicos, delimitacdo do escopo, tamanho das amostras, prazos e demais orientacoes

sobre 0 servigo.

Solicitagao de Auditoria — SA: Documento enviado a gestao para solicitar informacgoes,
justificativas, documentos, espaco para execugao da auditoria, entre outros. A solicitagao
de auditoria tem como destinatarios, preferencialmente, Pro-Reitorias, Secretarias
Especiais, Diretores Gerais dos Campi, podendo, dependendo da situagao, ter como

destinatario o chefe imediato do setor auditado.

Analise do material e selecao de amostras: Nesse periodo o auditor vai a campo para

aplicar os testes de auditoria, dos quais podemos destacar: analise documental mediante
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check list, exames de registros nos sistemas informatizados, conferéncia de calculos,

verificacao in loco, indagacao escrita ou oral, circularizagdes, entre outras.

Relatério Preliminar: é o relatério que contém os registros decorrentes dos
levantamentos realizados pela equipe de auditoria ao longo dos trabalhos e enviado ao
gestor envolvido antes da confecgao do relatério final. O gestor podera se manifestar
caso haja uma informacado relevante que possa vir a alterar a constatagdo e/ou

recomendacgao.

Relatério Final: E o relatério de auditoria apés a manifestagdo do gestor e de nova
analise feita pela auditoria interna. No relatério final consta a recomendacao final bem

como o prazo para atendimento.

Relatério Gerencial: Contempla uma avaliagdo geral e simplificada, por parte da
Auditoria Geral/Reitoria, sobre os trabalhos realizados pelas Auditorias Regionais, em
relagdo aos controles mantidos pelos campi, a fim de propiciar aos gestores uma visao
geral das constatagdes recorrentes, bem como apresentar algumas recomendacdes

estruturantes que visam intensificar os mecanismos de controles existentes.

As especificidades de cada campus estdo consignadas em relatorio final por
campus que ja foram encaminhados aos dirigentes e coordenadores e permanecerao

disponiveis para consulta publica no endereco eletronico: http://www.ifsc.edu.br/menu-

unai-raint em atendimento a lei de acesso a informacao.

E. Periodo de Realizagao

a) Planejamento: 01/08/2016 a 30/09/2016

b) Execugao: 01/10/2016 a 31/12/2016

c) Encerramento — Analise dos Papéis de Trabalho e Relatérios Prévio/Reitoria —
01/01/2017 a 31/01/2017

d) Relatdrio Gerencial: 23/02 a 06/03/2017
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F. EQUIPE e HORAS/ATIVIDADE

Quadro 2 — Horas/Atividade

AUDITORES ATIVIDADE HORA/ATIVIDADE

Coordenagao de Campo / Planejamento

Claudio Dorneles Santa Maria Y . 512h
/ Analise de Processos /Relatorios
. Coordenacgao de Campo / Planejamento
Francieli Menegazzo / Andlise de Processos /Relatoérios 200h
Tamara Maria Bordin Coordenagao de Campo / Planejamento 512h

/ Analise de Processos /Relatorios

Planejamento / Coordenacao Geral /
Jodo Clovis Schmitz Analise dos Processos/Analise Final / 80h
Revisao / Relatério Gerencial

Fonte: Adaptado - PAINT/2016
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1. CONSIDERAGOES INICIAIS

A gestdo e controle de frotas é fundamental para minimizar custos e problemas
futuros em qualquer Instituicdo. Nos ultimos tempos, se configura como uma ferramenta
essencial de auxilio a Administragao Publica no planejamento e avaliagdo dos resultados
deste custo. Aliado, temos a crescente demanda da sociedade por transparéncia na
gestdo dos recursos publicos, criando diversos regulamentos para garantir esta
finalidade.

Com vistas a tais objetivos, a Instituicdo criou controles internos para melhor
atender e minimizar os riscos que envolvem a gestao dos veiculos oficiais.

O gerenciamento da frota veicular oficial da Instituicdo é efetuada em cada
Campus, devendo abranger o controle de custo de manutengédo e combustivel, controle
de autorizagdo para dirigir veiculos oficiais, controle de bordo e caracterizagdo dos
veiculos, conforme disposto no Decreto n.° 6.403/2008 e Instrugao Normativa MPOG n.°
3/2008.

Dados extraidos dos controles institucionais em 18/07/2016 mostram que o IFSC
possui um total de 98 veiculos oficiais, sendo que 91 sao veiculos ativos e apenas 7 sao
considerados veiculos inativos. Os 98 veiculos sdo de diversos modelos/tipos e
encontram-se localizados nos diversos Campus da Instituigéo.

De acordo com a Matriz de Risco elaborada e apresentada pela UNAI/IFSC/2016,
o assunto “Gestdo de Frotas” obteve a pontuagdo de 40 a 50, sendo critério
determinante a Criticidade e Materialidade sobre o tema.

Devido a este fator, somado o alto dispéndio envolvido nessas agdes, a UNAI
efetuou em 2016, um planejamento de auditoria voltado a atender a esta demanda
institucional, buscando avaliar os processos, controles e atendimento aos regulamentos
legais. Assim, as rubricas citadas acima passaram a incorporar a Matriz de Risco dos
trabalhos de Auditoria, inseridos no PAINT 2016, aprovado pelo Conselho Superior da

Instituicdo e pela Controladoria Geral da Unido — CGU.
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2. RESULTADOS DOS TRABALHOS

Os trabalhos de campo foram realizados no periodo de outrubro/2016 a
janeiro/2017. Cabe registrar que o trabalho tinha seu término planejado para 31/12/16
mas devido ao atraso da conclusao de trabalhos anteriores, essa agdo também teve seu
cronograma prejudicado.

Na anadlise dos controles internos mantidos pelos campus/reitoria na gestéo de
frotas, observou-se algumas fragilidades que passaremos a apresentar de forma geral
para que a Reitoria, como responsavel pela regulamentacédo do funcionamento de todos
os campi do IFSC, possa normatizar, criar procedimentos e padronizar os entendimentos

de forma a mitigar as fragilidades encontradas.
2.1 — Vulnerabilidades dos contratos de manutencao.

Os contratos de manutengédo de frotas vigente no IFSC foram realizados apés
certames licitatérios em que se escolheu as oficinas que oferecem a prestacdo de
servico com menor valor do homem/hora.

Acontece que a forma de contratagdo, por si so, ja apresenta fragilidades, uma
vez que uma unica oficina esta credenciada para realizar o servico do campus, e essa
pode estipular a quantidade de horas necessarias para realizacao do trabalho, sem
qualquer possibilidade de contestagdo ou medida de comparagao por parte do IFSC, ou
seja, ela pode afirmar, por exemplo, que o servigo levara 40 horas para ser executado,
enquanto que em outra oficina poderia levar apenas 10 horas.

Outro ponto recorrente nas nossas analises é que as oficinas contratadas nao
vem apresentando junto com a Nota Fiscal, o extrato da folha de tabela de precos de
venda a vista de pecas e acessorios emitidos pelo fabricante do veiculo, correspondente
a peca ou acessorio substituido, contrariando o disposto na clausula 4°, alinea “n”, do
Contrato firmado entre as partes, tdo pouco vem sendo exigido pelos fiscais do contrato.
Da mesma forma, constatamos que as empresas contratadas ndao vem apresentando
orcamentos para pecas idénticas ou similares fabricadas por mais de um fornecedor de
autopecas, de primeira linha, homologadas pelas montadoras dos respectivos veiculos,
nos casos em que sua instalagado nao prejudique a garantia de fabrica dos veiculos em

periodo de garantia, como, por exemplo, pneus, filiros, mangueiras, cabos, 6leo

10
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lubrificante, fluidos, velas, faréis, lampadas, pastilhas e lonas de freio, batentes, bobinas,
bombas de combustivel, baterias, amortecedores etc.

Observamos ainda, fragilidades no procedimento/processo de solicitagdo para
conserto dos veiculos, auséncia de documentos de solicitagdo, orcamento prévio e
autorizacao formal para inicio do conserto e Principio da Segregacao de Fungdes. Nesse
sentido, constatamos que as solicitagdes e autorizagdes sao realizadas através de
telefonemas e mensagens de e-mail, quando o mais prudente e correto seria a
ordenacdo em processos administrativos de forma que os atos e documentos
comprobatérios em ordem sequencial de ocorréncia estejam reunidos numa s pecga,
tais como: formularios, despachos e pareceres iniciais que demonstrem a existéncia de
diagnéstico e orgamento prévios detalhados, abrangendo nome, cédigo, quantidade de
pecas, homem/hora trabalhada e servicos a serem executados, valores parciais e totais,
autorizacdo de aprovacao do orcamento e do servigo, bem como do prazo para a
realizacao dos trabalhos de todas as manutengdes/consertos realizados.

Por fim, destacamos o indicio de falhas no processo licitatério em que o valor
unitario do mesmo servigo varia em mais de 785% entre o contrato com menor valor,
qual seja, R$ 17,27 por homem/hora, e o de maior valor, que custa R$ 153,00 nos

campus ltajai e Gaspar. No quadro abaixo apresentamos essa variagao:

Quadro 2 — Variagao do Valor de Homem/hora contratado

Contrato | Pregdo | Empresa Campus Atendido Valor Homem/Hora | Variagao
130/2015 | 127/2015 | Semecal E:I'L%r; | Lonanopots | stgp‘;‘t’;é / R$ 17,27
131/2015 | 133/2015 | Zordan S&o Miguel do Oeste R$ 44,96 160.34%
Sé&o Lourenco do Oeste R$ 48.86 182.92%
012/2016 | 05/2016 | Aslivia Jaraaua do Sul / Joinville / GW R$ 93.00 438.51%
013/2016 | 158/2015 | Rodap Ararangua R$ 128.00 641.17%
018/2016 | 04/2016 |Irm&os Neto |Lages / Urupema / Cacador R$ 109.00 531,15%
028/2016 | 141/2015 | Martinetto | Chapecd R$ 40.12 132.41%
041/2016 | 053/2016 | Leo Canoinhas — Veiculos R$ 68.00 293.75%
Canoinhas - Tratores R$ 76.00 340.07%
043/2016 | 70/2016 |Hensel Xanxeré R$ 70.00 305.33%
044/2016 | 129/2015 | Rodap Tubarao R$ 136.66 691.31%
046/2016 | 129/2016 | Rodap Cricilima R$ 128,22 642.44%
048/2016 | 62/2016 |Rondinei Itaiai R$ 153.00 785.93%
049/2016 | 62/2016 |Rondinei Gaspar R$ 153.00 785.93%

Fonte: elaborado pela UNAI
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Recomendagao 1

Diante das fragilidades constatadas, tanto no tipo de contrato realizado, quanto
nos controles internos deficientes, recomenda-se que a reitoria lance nova licitagao para
contratacdo de servicos de manutencdo nos moldes do contrato de abastecimento, ou
seja, que a empresa contratada disponibilize uma rede credenciada de oficinas na regiao
com a disponibilizagdo de cartdo magnético, para que, ao executar um servigo, o IFSC
possa escolher a opgdo menos onerosa e tenha controle efetivo sobre os orgcamentos e

manutencgdes realizadas.

2.2 — Auséncia de estudos sobre a quantificagao de veiculo antieconémico ou
irrecuperavel e de mapas de controle do desempenho e manutengao do veiculo

oficial.

A IN/MPOG n.° 3/2008, em seu no art. 10, prevé que os érgaos e entidades rea-
lizardo a apuracao do custo operacional dos veiculos visando a identificar os passiveis
de reparos (recuperaveis) e os antiecondmicos ou irrecuperaveis (sucatas), comprovada-
mente alienaveis, mediante a manutencdo de mapas de controle do desempenho e ma-
nutencao de cada veiculo oficial atualizado mensalmente, conforme modelo Anexo Il da
IN/MPOG em referéncia.

Durante os trabalhos, constatamos que as planilhas de apuragdo do custo ope-
racional, prevista na referida IN, ndo é preenchida, ou seja n&o ha estudos para quantifi-
car se a frota do IFSC é antiecondmica, bem como ndo ha documentos comprobatorios
acerca da elaboragao e arquivamento de mapas de controle de desempenho e manuten-
cao mensais, de forma a evidenciar a existéncia de veiculos antieconémicos ou irrecupe-
raveis, suscetiveis de reparos preventivos, e até mesmo, gastos discrepantes ou anor-

mais de combustivel.

Recomendagao 2

Recomenda-se que a reitoria oriente os gestores de frotas do IFSC a elaborarem
mensalmente os mapas de controle do desempenho e manutengao de cada veiculo ofici-

al, conforme modelo Anexo Il da Instrugcao Normativa MPOG N.° 3, de 15 de maio de

12
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2008, ou outro método/planilha que contemple as determinagdes da referida IN e apure o

custo mensal do veiculo.
Recomendacao 3

Adicionalmente, recomenda-se que a reitoria elabore um estudo sobre os gastos

gue envolvem os veiculos oficiais e compare com uma possivel terceirizacdo da frota.

2.3 OUTRAS CONSTATAGOES RECORRENTES NOS CAMPUS DO IFSC

Nesta secdo apresenta-se as constatagdes recorrentes para que a reitoria tome
conhecimento e passe a fomentar agbes, estabelecer diretrizes e tomar medidas efetivas
para mitigar os riscos e fortalecer os controles internos em todo o processo. Nesse caso,
nao sera proposto recomendacgbdes, uma vez que a recomendagao pontual ja foi

realizada diretamente ao campus.

2.3.1 Diarios de bordos ou cadernetas de controle de utilizagcao de veiculos com

rasuras.

Os apontamentos em documentos publicos devem ser claros e legiveis, de sorte
que nao gerem duvidas ou equivocos quando da analise dos dados ou informagdes.

Tal fato foi constatado nos diarios de bordos ou cadernetas de controle de
utilizacdo de veiculos que apresentaram algumas rasuras nos campos de registro dos
horarios e quilometragens. Ademais, percebemos, por diversos momentos, o
preenchimento de forma genérica do campo destino/justificativa como por exemplo:
reuniao, centro, parque das palmeiras, etc.

Diante disso, a UNAI recomendou aos campus que promovam ac¢des de
orientacdo aos motoristas para que preencham o controle de bordo de forma clara e

completa.

2.3.2 Inexisténcia de formalizagao de processo administrativo para gestao de mul-
tas.

Os atos praticados por servidores que possam direta ou indiretamente impactar

negativamente a execucao financeira da Instituicdo devem ser apurados mediante pro-
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cesso administrativo de forma que fique evidenciado que a Administragao Publica adotou
os procedimentos administrativos cabiveis, visando, especialmente, o atendimento do
principio do devido processo legal, do contraditério e da ampla defesa, bem como do
melhor cumprimento dos fins da Administragao.

Nesse sentido, as infragdes autuadas pelo Departamento de Transito devem inci-
tar a abertura de processo administrativo simplificado para a apuragado do fato, com a
identificacdo do condutor infrator, sua notificagdo formal, apresentacdo de defesa, que-
rendo, responsabilizacido pela infracdo e quitacdo de multas devidamente comprovadas,
com base na Lei n.° 9.784, de 29 de janeiro de 1999 e no Art. 13 da IN/IFSC N.°
10/2014.

Acontece que em nenhum campus existe algum procedimento administrativo for-
mal para apuracao das infracdes de transito com instauracdo de processo, mesmo que
simplificado, para a responsabilizacao do condutor do veiculo para a atribuicido de pon-
tos em sua CNH e cobranga do pagamento das multas, independentemente de qualquer
outra penalidade cabivel, nos casos de acidentes que resultem em dano ao erario ou
dano material ou pessoal a terceiros.

Sendo assim, recomendou-se que 0s campus passem a adotar um procedimen-
to administrativo formal simplificado para a cobrangca de multas de transito, cometidas

pelos motoristas.

2.3.3 Veiculos nao recolhidos a garagem coberta estando sujeitos a deterioragao

do tempo e das condi¢ées climaticas.

A gestao dos bens publicos encontra-se, umbilicalmente, atrelada a sua utiliza-
¢cao e conservacao, e a sua administragao regula-se, originalmente, pelas normas do Di-
reito Publico. Neste sentido o Art. 10 da IN/MPOG N.° 3/2008 previu que os veiculos ofi-
ciais devem ser recolhidos em garagens ou estacionamentos apropriados e resguarda-
dos de furtos ou roubos, assim como dos perigos mecanicos e das ameacas climaticas.

Em inspecao nos locais onde os veiculos oficiais estdo estacionados nos Cam-
pus, constatou-se os que estes ndo sdo recolhidos em garagem ou estacionamento
apropriados, protegidos contra perigos mecanicos e ameagas climaticas, o que pode re-
sultar em danos aos bens sob guarda e responsabilizagdo dos gestores publicos do

Campus.
14
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A UNAI entende que a Instituicdo tem outras prioridades com os recursos de in-
vestimento, porém é uma obrigacao constante na referida instrugdo normativa e que o
gestor deve, ao menos, inserir nos seus planejamentos estratégicos de infraestrutura fisi-
ca, a construgdo de garagens para proteger esses bens patrimoniais de perigos mecani-

cos e ameacas climaticas.
2.3.4 Deficiéncias no controle sobre a manutengao Preventiva.

A Manutencao preventiva é toda a agao sistematica de controle e monitoramento,
com o objetivo de reduzir ou impedir falhas no desempenho dos veiculos. A manutengao
aumenta a confiabilidade e leva o veiculo a operar sempre proximo das condicdes em
que saiu de fabrica

Acontece que nao foram apresentados documentos/planilhas pelos setores que
demonstrassem um controle efetivo sobre as manutengdes preventivas realizadas em
cada veiculo, indicando, por exemplo a quilometragem rodada e a respectiva troca de
Oleo, filtros, fluidos de freio, pneus, etc.

Da mesma forma, ndo foram identificados documentos que demonstrassem a
existéncia de vistorias periddicas, examinado-se cada veiculo nos seus aspectos interno
e externo para verificacdo da existéncia de amassados, pneus, lampadas, itens de
segurancga efc.

Nesse sentido, foi recomendado aos campus que realizem vistorias periddicas
nos veiculos oficiais mediante preenchimento e arquivamento de termo de vistoria, onde
conste dados do veiculo oficial inspecionado e condicbes da lataria, pintura, vidros,
diregdo, embreagem, freio, estofado/forragdo, rodas, cinto de seguranga e outros itens

que possam afetar a mobilidade e seguranga do veiculo.

2.3.5 Deficiéncia de controle das autorizagdes para dirigir veiculos oficiais.

Os veiculos oficiais somente poderdo ser conduzidos por colaboradores
terceirizados no cargo de motorista e servidores legalmente habilitados e autorizados por
meio de portaria emitidas pelo Diretor-Geral do Campus, que estejam em efetivo
exercicio do cargo ou fungdo e com CNH valida, obrigando-se o servidor apresentar
copia de sua habilitagdo no setor competente.
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Nas analises feitas pela UNAI, constatou-se algumas falhas nas autorizagdes
para dirigir veiculos oficiais, tais como auséncia de portaria, ou portaria desatualizada, e
em alguns campus, ndo é realizado um controle e arquivamento de copias de CNHs
como forma de garantir que o servidor ndo esteja com a carteira vencida, cagada, ou até
mesmo com categoria diferente da exigida.

Diante disso, foi recomendado que se crie rotina de acompanhamento das CNHs

dos servidores autorizados a dirigir veiculos oficiais.
2.3.6 Utilizacao dos veiculos oficiais em atividades questionaveis.

Ao analisar os controles de bordo dos veiculos oficiais encontramos justificativas,
ao menos questionaveis, sobre o interesse da Administragcdo na utilizagdo de veiculos
sdo eles: a) Aeroporto: dadas algumas excegdes, os servidores que viagem pela
administragdo a servigco receberem, além das diarias, adicional de deslocamento para
custear o deslocamento do aeroporto até o local de destino. Desta forma, idas ao
aeroporto devem ser justificadas pelo ndo recebimento deste adicional; b) Reunido:
extraidos estes dados para demonstrar a fragilidade no preenchimento do controle de
bordo, uma vez que faltam informagdes suficientes para justificar a utilizagdo do veiculo

e; ¢) Buscar e Levar servidor no hotel: da mesma forma que as viagens a aeroporto, o

servidor recebe diarias para efetuar esse tipo de deslocamento.

16


mailto:auditoria@ifsc.edu.br

. MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
INsTITUTO FEDERAL  UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA - AUDITORIA GERAL
Telefone (48) 3877-9006 - e-mail: auditoria@ifsc.edu.br

3. CONCLUSAO

A auditoria realizada nos campus/reitoria do IFSC teve por finalidade principal
expressar a opinidao da equipe de Auditoria Interna da Instituicdo, sob o foco da auditoria
operacional, a fim de verificar se todos os requisitos necessarios a eficacia dos atos
administrativos foram observados.

Em geral, os controles internos referentes aos processos que envolvem a gestao
de frotas merecem uma atencdo especial por parte dos gestores, em especial, nos
aspectos relacionados a manutencao dos veiculos e controles internos relacionados a
multas, autorizagdes para dirigir, preenchimento de controle de bordo, etc. A Pré-reitoria
de Administracdo, por sua vez, deve lancar nova licitagao para contratacdo de servicos
de manutengcdo de forma a garantir um controle mais efetivo, bem como, mitigar as
fragilidades encontradas nos procedimentos de manutencdo dos veiculos.
Adicionalmente, sugere-se elaborar estudo com vistas a comparar o custo de ter uma
frota prépria de veiculos ou terceiriza-la.

Independente das recomendagdes que serao objeto de monitoramento pela UNAI,
cabe a gestao do IFSC, a andlise de cada item destacado neste Relatério, sendo que, o
acatamento das sugestdes constitui interesse exclusivo da gestéo.

Por fim, a equipe de auditores, agradece aos gestores e demais servidores dos
Campilreitoria pela disponibilidade dos materiais requisitados e acolhida da equipe e se
coloca a disposicdo para elucidar quaisquer inconsisténcias relatadas, visando,

sobretudo, o fortalecimento dos controles internos de nossa Institui¢ao.

Floriandpolis, 24 de fevereiro de 2017.

ORIGINAL ASSINADO
Joao Clovis Schmitz

Auditor Chefe da UNAI
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RELATORIO FINAL DE AUDITORIA INTERNA
N° 004/2016

AUDITORIA REGIONAL OESTE
CAMPUS CACADOR

Relatério Final dos trabalhos de Auditoria Interna realizada no Campus Cacador
em conformidade com o Planejamento Anual das Atividades de Auditoria Interna —
PAINT - ano 2016 e em conformidade com a Ordem de Servigo n° 012/2016 datada em
01/09/2016 — Gestao de Frotas.

A. CONSIDERAGOES INICIAIS

A gestdo e controle de frotas é fundamental para minimizar custos e problemas
futuros em qualquer Instituicdo. Nos ultimos tempos, se configura como uma ferramenta
essencial de auxilio a Administragao Publica no planejamento e avaliacdo dos resultados
deste custo. Aliado, temos a crescente demanda da sociedade por transparéncia na
gestdo dos recursos publicos, criando diversos regulamentos para garantir esta
finalidade.

Com vistas a tais objetivos, a Instituicdo criou controles internos para melhor
atender e minimizar os riscos que envolvem a gestao dos veiculos oficiais.

O gerenciamento da frota veicular oficial da Instituicdo é efetuada em cada
Campus, devendo abranger o controle de custo de manutengcédo e combustivel, controle
de autorizacdo para dirigir veiculos oficiais, controle de bordo e caracterizacdo dos
veiculos, conforme disposto no Decreto n.° 6.403/2008 e Instru¢do Normativa n.° 3/2008.

Dados extraidos dos controles institucionais em 18/07/2016 mostram que o IFSC
possui um total de 98 veiculos oficiais, sendo que 91 sao veiculos ativos e apenas 7 sédo
considerados veiculos inativos. Os 98 veiculos sdo de diversos modelos/tipos e

encontram-se localizados nos diversos Campus da Instituigéo.
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De acordo com a Matriz de Risco elaborada e apresentada pela UNAI/IFSC/2016,
o assunto “Gestao de Frota” obteve a pontuacao de 40 a 50, sendo critério determinante
a Criticidade e Materialidade sobre o tema.

Devido a este fator, somado o alto dispéndio envolvido nessas agdes, a UNAI
efetuou em 2016 um planejamento de auditoria voltado a atender a esta demanda
institucional, buscando avaliar os processos, controles e atendimento aos regulamentos
legais. Assim, as rubricas citadas acima passaram a incorporar a Matriz de Risco dos
trabalhos de Auditoria, inseridos no PAINT 2016, aprovado pelo Conselho Superior da
Instituicao e pela Controladoria Geral da Unidao — CGU.

Os trabalhos foram realizados durante os meses de outubro/2016 a
dezembro/2016 pela Auditoria Regional Oeste com supervisdo da Auditoria Geral —
Reitoria. O periodo engloba o tempo das analises, Relatorio Preliminar e Relatorio Final.
Foram utilizados diversos procedimentos e técnicas de auditoria para a consecuc¢ao dos
objetivos pretendidos, em especial: testes de observancia e testes substantivos,
englobando a conferéncia de documentos (notas fiscais, controle de bordo, autorizag¢des,
normativos internos) e pagamentos efetuados via SIAFI WEB, bem como a conferéncia e
controle por meio do sistema Fit Car.

Para tanto, adotou-se para a realizagao dos trabalhos de auditoria uma amostra
de 03 (trés) veiculos oficiais por Cédmpus para serem analisados no periodo que
contempla jan/2016 a ago/2016. Eventualmente, a amostra podera recair para o ano
2015 e 2014, caso o auditor achar oportuno.

Por fim informamos que nenhuma restrigao foi imposta aos nossos exames.

B. OBJETIVOS

Para realizag&o desta atividade, destacamos como principal objetivo:

1. Avaliar os controles internos referentes aos veiculos institucionais,
considerando: adigdo, baixas, conservacao, utilizacdo e avaliacdo de meios de
transporte.

Sem transpor o objetivo principal, relacionados os objetivos especificos desta

atividade de auditoria, os quais correspondem:
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1. Verificar se ndo ha pagamento sem o devido amparo legal,

2. Avaliar o controle de entrada e saida dos veiculos oficiais, analisando a
observancia as exigéncias legais e normativas;

3. Assessorar a gestdo na implementacédo ou melhoria de seus controles
internos.

Com a finalidade de cumprir os objetivos relacionados acima, esta analise de
auditoria trabalhara com as seguintes questoes:

a) Como esta o ambiente de controle (conjunto de normas, processos e
estrutura que fornece a base para a condugéo do controle interno no setor)?

b) Como estdo as atividades de controle (conjunto de agbes estabelecidas
por meio de politicas e procedimentos que auxiliam o setor a mitigar os riscos que
possam comprometer o alcance dos objetivos tragados)?

¢) Qual a estrutura de controle de frotas do IFSC?

d) Qual a frota atual de veiculos do IFSC?

e) Os veiculos da Instituicdo estdo sendo conduzidos por motoristas
terceirizados e/ou servidores autorizados?

f) Estdo sendo observadas as vedagdes previstas no artigo 8° da INMPOG
3/20087?

g) Existe controle de utilizagdo de veiculos (horario de saida e entrada,
destino, usuario, autorizacao, quilometragem)?

h) Quais as condi¢gdes de guarda dos veiculos do IFSC?

i) Existe a pratica de programagéo para manutengao preventiva?

j) A manutengdo dos veiculos € realizada de acordo com as normas e
principios da administragédo publica?

k) Existem na Instituicdo veiculos necessitando de reparos, irrecuperaveis ou
antieconémico?

1) Como esta a conservagao fisica dos veiculos do IFSC?

m) Como se procede o pagamento de multas?

C. ESCOPO DOS TRABALHOS
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O escopo do trabalho visa delimitar de que forma a auditoria na area de Gestao
de Frotas se dara. Para isso, € necessario definir previamente o periodo analisado, as
horas programadas para o desenvolvimento dos trabalhos, os documentos que serao
analisados, tamanho da amostra e os valores envolvidos, ou seja, o percentual auditado.

O periodo analisado corresponde ao lapso de tempo que contemplara a amostra
de auditoria. Neste caso, sera adotado o periodo de janeiro/2016 a agosto/2016 para
efetuar a amostra por Campus. Oportuno, a extensdo da amostra podera acontecer, de
acordo com a analise do auditor interno.

De acordo com o PAINT 2016, houve um prévio planejamento de 1.910 horas
para esta atividade, que sera realizada em todos os Campus do IFSC, sendo que se
houver necessidade, podera ser alocado mais tempo para término dos relatorios.

Os documentos que servirdo de base para auditagem s&o: controle de bordos
dos veiculos oficiais, documentos fiscais (notas e cupons) de custo de combustivel e
manutencao, carteira de habilitacdo dos servidores e terceirizados que dirigirem os
veiculos oficiais, autorizacdo e/ou portarias para dirigir veiculos oficiais, multas de
transito, entre outros documentos que possam servir de comprovagao para fins de
auditoria dos érgaos de controle.

A amostra definida para o periodo em analise é de 03 (trés) veiculos oficiais por
Campus, sendo que fica a critério do auditor aumentar a amostra, se entender
necessario.

Desta forma, para o Campus Cacador foi efetuada a auditoria em dois veiculos
do Campus:

. Nissan Livina 1.6 SL, 2009/2010. placa MHM 6859;

. Fiat Doblé Essence 1.8, 2014/2014, placa MLR 3041.
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D. RESULTADOS DOS TRABALHOS

Na analise dos controles internos mantidos pelo Campus Cacgador nos
processos que compdem a Gestdo de Frotas, observou-se algumas fragilidades que
passaremos a apresentar a seguir.

Por oportuno, cabe mencionar que os itens classificados como “Informacéao”,
constitui o registro das normalidades da gestao; de fatos ou contextualizagdes relevantes
para o entendimento de determinado aspecto do trabalho, bem como as questdes de
auditoria elaboradas no decorrer do planejamento do trabalho.

Ja as “Constatagbes” caracteriza-se pelo registro de situagdes indesejaveis
identificadas durante a execucgao da agao de controle. Em geral, indica a existéncia de
dificuldades, equivocos, situagcdes que contrariam normas, critérios técnicos ou

administrativos.

INFORMAGOES

INFORMAGAO 1

Em se tratando de Ambiente de Controle, o Campus Cacador possui 0s
requisitos necessarios para mitigar riscos na Gestdo de Frotas de Veiculos Oficiais,
possuindo uma estrutura e servidor designado para o controle da frota no Campus e o
estabelecimento de normas, manuais e procedimentos definidos para o setor de

transporte.

INFORMAGAO 2

Com o intuito de verificar a gestdo de multas de transito no Campus, solicitamos
informacdes quanto aos procedimentos adotados para identificacdo e liquidagao de
multas de transito.

Na resposta enviada a Auditoria, verificamos que o procedimento de analise,

localizagao, identificacdo, cobranca e verificagdo das multas de transito esta sendo
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efetuado de modo a atender os controles e mitigar riscos para a gestédo, estando em

acordo com a legislagao vigente.

INFORMAGAO 3

Das analises efetuadas sobre as Atividades de Controle da area de Gestao de
Frotas do Campus Cacgador, verificamos que os veiculos estdo devidamente registrados
no sistema patrimonial da Instituicdo; estao identificados conforme prevé o artigo 13 da
IN 03/2008; ha Mapa de Controle de Desempenho e Manutengdo preenchido
mensalmente, conforme previsto no §1° artigo 24° da IN/MPOG n.° 03/2008; a categoria
de CNH dos motoristas que foram autorizados a dirigir os veiculos condiz com o veiculo
guiado; verificamos que o Campus possui planejamento de viagem como forma de
atender simultaneamente varios setores/campus através de veiculos, visando a
economicidade na redugao de consumo de combustivel e, por fim, constatamos que os
veiculos sdo recolhidos em garagem apropriada e resguardados de furtos ou roubos,

assim como dos perigos mecanicos e das ameagas climaticas

INFORMAGAO 4

No que tange os controles referente a manutencdo dos veiculos oficiais do
Campus Cacador, podemos observar que ha adocdo de vistorias periddicas para
verificagcdo de amassados, pneus, lampadas e itens de seguranga; ha apuragao do custo
operacional dos veiculos visando a identificar os passiveis de reparos (recuperaveis) e
os antiecondmicos ou irrecuperaveis (sucatas); existe programagao para manutengao
preventiva e constatamos que as notas fiscais/faturas vem discriminadas de forma
individualizada, conforme prevé o contrato de manutencdo do Campus.

Também verificamos que o fiscal dos veiculos possui um bom nivel de
conhecimento na area de mecanica, uma vez que ja atuou neste segmento, o que
favorece a identificagdo dos problemas de manutencédo nos veiculos oficiais do Campus
Cacador.

Por sua vez, constatamos, juntamente com a gestdo da frota do Campus
Cacador, a dificuldade em atender ao requisito de solicitacdo de trés orgcamentos em

oficinas para verificagdo de pre¢co em mercado, em virtude da negagao dos proprietarios
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das oficinas em prestar tal cortesia, sabendo que a Instituicdo nao faria com eles os

servigcos solicitados.

INFORMAGAO 5

Referente aos controles internos relacionados aos abastecimentos dos veiculos
oficiais do Campus Cacador, constatamos que a empresa contratada disponibilizou
sistema de acompanhamento e gerenciamento de abastecidas e que a gestdo da frota
do Campus possui arquivados e conferidos os documentos fiscais (cupom, fatura, nota)

referente a cada servigco executado.

CONSTATAGCOES

CONSTATACAO 1: Auséncia de portaria ou autorizagdo para dirigir veiculo oficial.

A Lei n.° 9.327/1996 disciplinou sobre a condugao de veiculo oficial. Encontramos

no artigo 1°:

“Artigo 1°: Os servidores publicos federais, dos 6rgaos e entidades integrantes da
Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, no interesse do
servico e no exercicio de suas proprias atribuicdes, quando houver insuficiéncia
de servidores ocupantes do cargo de Motorista Oficial, poderédo dirigir veiculos
oficiais, de transporte individual de passageiros, desde que possuidores de
Carteira Nacional de Habilitagdo e devidamente autorizados pelo dirigente
maximo do 6rgéo ou entidade a que pertengam”. (sem grifos no original).

Com vistas a este artigo, efetuamos um confronto entre o controle de bordo dos
veiculos oficiais e as autorizagdes emitidas durante o ano de 2016 a fim de verificarmos
a existéncia de autorizagbes aos servidores que conduziram os veiculos oficiais neste
periodo em analise.

Desta forma, constatamos a auséncia de autorizagdes/portarias aos servidores
matricula Siape n.° 1247085, 2279432 e 1530543, os quais conduziram os veiculos

durante o periodo em analise desta auditoria.
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Verificamos algumas possiveis causas para ndo emissdo de autorizagdo para
dirigir veiculo oficial, as quais relatamos: a) inobservancia a legislacdo vigente que
determina a emissado de autorizagéo para dirigir os veiculos oficiais e; b) negligéncia do

responsavel pela gestao da frota em entregar os veiculos sem expressa autorizagao.

MANIFESTAGAO DO GESTOR

A portaria para autorizar os servidores matricula Siape n° 1247085, 2279432 e

15630543 a dirigir os veiculos oficiais, foi emitida no dia 20/12/16, conforme anexo.

Recomendacao Final:

Mediante a manifestagcao positiva da gestdo do Campus Cacador, emitindo e
enviado as portarias de autorizacdo para conduzir veiculo oficial objeto desta
constatacdo, esta UNAI recomenda que a Gestdo de Frotas aprimore seus controles
internos a fim de oferecer maior seguranga e tempestividade aos processos que

permeiam a referida area.

CONSTATAGAO 2: Fragilidades encontradas nos controles internos referentes as
Carteiras de Habilitagao.

Durante as analises efetuadas por esta auditoria nos controles internos referentes
as carteiras de habilitacdo dos servidores que conduziram os veiculos oficiais no
Campus Cacgador no periodo de 2016, identificamos algumas falhas.

Nossa primeira constatacao refere-se a auséncia de apresentacdo de CNH. Esta
apresentacao faz-se necessaria para identificagcdo de vencimento, categoria e possivel
suspensdo da carteira ao condutor do veiculo, o que pode gerar alguns transtornos a
Administracao Publica.

Tais auséncias referem-se aos servidores matricula Siape n.° 1247085, 2279432
e 1530543.

Posterior constatacdo aborda o vencimento das carteiras de habilitacdo dos
servidores que conduziram os veiculos oficiais neste periodo. Identificamos os seguintes
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servidores com CNH vencida, conforme matricula Siape n.°. 2278784, 1121725,
1945808, 2044001, 2145431, 2198352, 1900877, 2044251 e 2301569.

Embora acreditamos que estas carteiras de habilitacdo ja foram renovadas, as
novas com datas em dia ndo foram entregues ao gestor da frota para que este possa
efetuar o controle sobre elas.

Desta forma, salientamos a importancia do controle interno referente as carteiras
de habilitagdo dos condutores dos veiculos oficiais, com o intuito de evitar transtornos a

Administracédo Publica.

CAUSA

Verificamos algumas possiveis causas para a auséncia de controle interno
referente as CNH's dos condutores dos veiculos oficiais, as quais relatamos: a)
negligéncia da gestdo do Campus ao controlar este item na gestao de frota dos veiculos
oficiais e; b) inobservancia aos controles internos e a legislagao vigente com finalidade

de mitigar fragilidades na gestao de frota.

MANIFESTAGAO DO GESTOR

Os servidores matricula Siape n° 1247085, 2279432 e 1530543 estado
autorizados a dirigir os veiculos oficiais desde o dia 20/12/16, data em que foi emitida
portaria, conforme ja citado. Os servidores matricula Siape n° 2278784, 1945808,
2044001, 2198352, 1900877, 2044251 e 2301569 que estavam com suas carteiras
vencidas, renovaram as mesmas e entregaram fotocopia ao gestor da frota para anexar
as portarias correspondentes, conforme anexo. O servidor matricula Siape n° 1121725
foi removido para outro campus. O servidor 2145431 esta afastado de suas atividades
no cdmpus, e quando retornar sera solicitado copia da carteira de habilitagdo para

controle.

Recomendacéao Final:

Mediante a manifestacdo positiva da gestdo do Campus Cacgador, enviado as

carteiras de habilitacdo que estavam vencidas, objeto desta constatagdo, esta UNAI
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recomenda que a Gestao de Frotas aprimore seus controles internos a fim de oferecer

maior segurancga e tempestividade aos processos que permeiam a referida area.

CONSTATAGAO 3: Falhas no preenchimento do Controle de Bordo dos veiculos
oficiais.

O Controle de Bordo dos veiculos oficiais € um método de controle interno
utilizado pela Instituigdo que permite identificar, além de outras, a finalidade da utilizagao
dos veiculos. Também ¢é utilizado para outras finalidades, como: identificacdo de
condutor, em caso de multas de transito, quilometragem efetuada em comparagao com o
trajeto descrito, identificagdo de condutor em possiveis sinistros, entre outras.

Na analise efetuada por esta auditoria no Controle de Bordo dos dois veiculos
oficiais do Campus Cacador identificamos algumas falhas, como: auséncias ou
insuficiéncia de preenchimento de informacgao, ilegibilidade, utilizagdes do veiculo nos
finais de semana (devem ser justificadas) e problemas na anotagcdo de quilometragem
inicial e final, as quais passamos a retratar abaixo.

No que tange as auséncias e insuficiéncias de preenchimento e também
ilegibilidade, demonstramos no quadro abaixo alguns exemplos extraidos do Controle de

Bordo dos veiculos oficiais do Campus Cacgador:

Data Siape Veiculo Coluna com Problema Observacado detectada
20/08/16 2279432 Dobl6 Destino e Assunto Auséncia de Informacéo
25/07/16 1159101 Livina Destino Auséncia de Informacéo
08/06/16 1870604 Livina Assunto Informacéo insuficiente
29/06/16 1159101 Dobl6 Destino Auséncia de Informacéo
13/06/16 1159101 Dobl6 Assunto Auséncia de Informacéo
19/04/16 2131621 Dobld Assunto Auséncia de Informacao
29/02/16 2032074 Livina Destino e Assunto llegivel
25/01/16 2044251 Dobld Destino e Assunto Auséncia de informacao e ilegivel

Quadro 1: Falhas no Controle de Bordo- Campus Cagador
Fonte: dados extraidos Controle de Bordo — Campus Cacgador

Os dados ausentes e com problemas de informacgao sao necessarios para analise
posterior do gestor e dos 6rgaos de controle. Faz-se necessario que os dados sejam os

mais completos possiveis.
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Ja a utilizagao dos veiculos oficiais em feriados e finais de semana, lembramos
que pode ocorrer, desde que haja justificativa para isso. ldentificamos varias viagens
nestas caracteristicas, poréem com justificativas para sua ocorréncia.

Algumas nao conseguimos identificar a justificativa, por isso as relacionamos

abaixo:

Data Condutor |Dia de semana| Veiculo Destino Assunto
28/08/16 1896007 Domingo Livina Correios e Posto | Abastecer e levar cartas
25/06/14 1896007 Sébado Dobld Kletti Buscar quadro (?)
26/06/16 1896007 Domingo Dobld Kletti Buscar quadro (?)
26/06/16 1896007 Domingo Dobld CMC Buscar cadeira

Quadro 2: Utilizagao veiculo finais de semana- Campus Cacgador
Fonte: dados extraidos Controle de Bordo — Campus Cagador

Os dados extraidos acima nao foi possivel de identificacdo de sua utilizagao nos
finais de semana, além do preenchimento dificultar esta identificagdo devido a
ilegibilidade.

Por sua vez, identificamos problemas no preenchimento dos dados de
quilometragem inicial e quilometragem final dos veiculos oficiais, as quais extraimos

abaixo:

Data | Veiculo | KM Inicial | Km Final
02/05/16 Livina 148501 148518
03/05/16 Livina 148525 148533
18/03/16 Doblé 27839 27916
20/03/16 Dobl6 27971 27987
25/02/16 Dobld 26142 26160
01/03/16 Dobld 26441
03/03/16 Dobld 26441 26448
07/03/16 Dobl6 26459 26536
15/01/16 Livina 144300 144309
25/01/16 Livina 14323(2)  14334(?)

Quadro 3: Problemas na quilometragem- Campus Cagador
Fonte: dados extraidos Controle de Bordo — Campus Cagador

O quadro acima exemplifica auséncia de efetivo controle, uma vez que a
disparidade na quilometragem pode significar auséncia de anotagéo de viagem efetuada.
Esses problemas que identificamos sugerem falha no controle interno em relagao

ao Controle de Bordo dos veiculos oficiais do Campus Cacador.

28


mailto:auditoria@ifsc.edu.br

. MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
INsTITUTO FEDERAL  UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA - AUDITORIA GERAL
Telefone (48) 3877-9006 - e-mail: auditoria@ifsc.edu.br

CAUSA

Verificamos algumas possiveis causas para os problemas identificados no
controle de bordo dos veiculos oficiais, os quais relatamos: a) negligéncia dos
condutores que utilizam os veiculos oficiais no preenchimento detalhado e fidedigno; b)
inobservancia aos controles internos com finalidade de mitigar fragilidades na gestao de
frota e, c) auséncia de orientagcbes aos motoristas sobre o correto preenchimento do

diario de bordo e utilizacdo do veiculo oficial.

MANIFESTAGAO DO GESTOR

Ja encaminhamos e-mail para todos os servidores do campus Cagador instruindo-
0S quanto ao uso do veiculo oficial e preenchimento do controle de bordo. Foi também
encaminhado e-mail aos servidores que erraram no preenchimento do controle de bordo,
convidando-os para uma reunido para orientar sobre o preenchimento correto do
controle do bordo. Ambos e-mails estdo no anexo deste documento.

Quanto ao uso do veiculo no final de semana, o servidor matricula n°® 1896007
preencheu no diario de bordo a data errada, sendo a data correta dia 29/08/2016
(segunda-feira) e ndo 28/08/2016 (domingo). Isso pode ser observado através do
comprovante de abastecimento, que confere com o destino e assunto do controle de
bordo. Segue o comprovante em anexo.

No relatério de auditoria, consta apontamento de uso do veiculo no dia 25 de
Jjunho de 2014. Constatamos um equivoco no relatoério, pois, conforme controle de bordo,
consta uso na data de 25 de junho de 2016. Considerando este equivoco, informamos
que houve erro na data de preenchimento do controle. Onde se 1€ 25/06/2016, leia-se
26/06/2016 e onde se lé 26/06/2016, leia-se 27/06/2016 (segunda-feira).

Foi utilizado o veiculo oficial apenas no domingo, dia 26/06/16, para buscar um
gramado sintético doado pela empresa Kletke para possibilitar a construgdo de uma
quadra esportiva no campus, pois ainda ndo a temos.

Quanto aos problemas de preenchimento dos dados de quilometragem, como ja
citado acima, enviamos e-mail a todos os servidores instruindo-os quanto ao uso do
veiculo oficial e preenchimento do controle de bordo.
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Recomendacéao Final:

Mediante a manifestacdo positiva da gestdo do Campus Cacgador, alertando e
instruindo seus servidores quanto aos procedimentos e importancia das informacdes
contidas no Controle de Bordo dos veiculos oficiais, esta UNAI recomenda que a Gestao
de Frotas busque sempre aprimorar seus controles internos a fim de oferecer maior

seguranga e tempestividade aos processos que permeiam a referida area.

E. CONSIDERAGOES FINAIS E CONCLUSAO

A auditoria realizada no Campus Cacador teve por finalidade principal expressar
a opinidao da equipe de Auditoria Interna da Instituicdo, sob o foco da auditoria
operacional, a fim de verificar se todos os requisitos necessarios a eficacia dos atos
administrativos foram observados.
Em geral, os controles internos referentes aos processos de Gestdo de Frotas
merecem uma atengao especial por parte dos gestores.
Independente das recomendagdes que serdao objeto de monitoramento pela
UNAI, cabe a gestdo do IFSC, a analise de cada item destacado neste Relatorio, sendo

que, o acatamento das sugestdes constitui interesse exclusivo da gestéo.

Cacador, 13 de fevereiro de 2017.

Tamara Maria Bordin

Auditora Interna
Regiao Oeste — UNAI/IFSC
Matricula SIAPE: 1822044

De acordo,

Joao Clovis Schmitz
Auditor-Chefe
Matricula SIAPE 1742259

*OBS: O documento original encontra-se assinado.
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RELATORIO FINAL DE AUDITORIA INTERNA
N° 004/2016

AUDITORIA REGIONAL OESTE
CAMPUS CHAPECO

Relatério Final dos trabalhos de Auditoria Interna realizada no Campus Chapecé
em conformidade com o Planejamento Anual das Atividades de Auditoria Interna —
PAINT - ano 2016 e em conformidade com a Ordem de Servico n° 012/2016 datada em
01/09/2016 — Gestao de Frotas.

A. CONSIDERAGOES INICIAIS

A gestdo e controle de frotas é fundamental para minimizar custos e problemas
futuros em qualquer Instituigdo. Nos ultimos tempos, se configura como uma ferramenta
essencial de auxilio a Administragdo Publica no planejamento e avaliagado dos resultados
deste custo. Aliado, temos a crescente demanda da sociedade por transparéncia na
gestdo dos recursos publicos, criando diversos regulamentos para garantir esta
finalidade.

Com vistas a tais objetivos, a Instituicdo criou controles internos para melhor
atender e minimizar os riscos que envolvem a gestao dos veiculos oficiais.

O gerenciamento da frota veicular oficial da Instituicdo é efetuada em cada
Campus, devendo abranger o controle de custo de manutengdo e combustivel, controle
de autorizagdo para dirigir veiculos oficiais, controle de bordo e caracterizagdo dos
veiculos, conforme disposto no Decreto n.° 6.403/2008 e Instrugao Normativa n.° 3/2008.

Dados extraidos dos controles institucionais em 18/07/2016 mostram que o IFSC
possui um total de 98 veiculos oficiais, sendo que 91 sao veiculos ativos e apenas 7 sédo
considerados veiculos inativos. Os 98 veiculos sao de diversos modelos/tipos e

encontram-se localizados nos diversos Campus da Institui¢ao.
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De acordo com a Matriz de Risco elaborada e apresentada pela UNAI/IFSC/2016,
o assunto “Gestdo de Frotas” obteve a pontuagdo de 40 a 50, sendo critério
determinante a Criticidade e Materialidade sobre o tema.

Devido a este fator, somado o alto dispéndio envolvido nessas agdes, a UNAI
efetuou em 2016 um planejamento de auditoria voltado a atender a esta demanda
institucional, buscando avaliar os processos, controles e atendimento aos regulamentos
legais. Assim, as rubricas citadas acima passaram a incorporar a Matriz de Risco dos
trabalhos de Auditoria, inseridos no PAINT 2016, aprovado pelo Conselho Superior da
Instituicao e pela Controladoria Geral da Unidao — CGU.

Os trabalhos foram realizados durante os meses de outubro/2016 a
dezembro/2016 pela Auditoria Regional Oeste com supervisdo da Auditoria Geral —
Reitoria. O periodo engloba o tempo das analises, Relatorio Preliminar e Relatorio Final.
Foram utilizados diversos procedimentos e técnicas de auditoria para a consecuc¢ao dos
objetivos pretendidos, em especial: testes de observancia e testes substantivos,
englobando a conferéncia de documentos (notas fiscais, controle de bordo, autorizag¢des,
normativos internos) e pagamentos efetuados via SIAFI WEB, bem como a conferéncia e
controle por meio do sistema Fit Car.

Para tanto, adotou-se para a realizagao dos trabalhos de auditoria uma amostra
de 03 (trés) veiculos oficiais por Cédmpus para serem analisados no periodo que
contempla jan/2016 a ago/2016. Eventualmente, a amostra podera recair para o ano
2015 e 2014, caso o auditor achar oportuno.

Por fim informamos que nenhuma restrigao foi imposta aos nossos exames.

B. OBJETIVOS

Para realizag&o desta atividade, destacamos como principal objetivo:

1. Avaliar os controles internos referentes aos veiculos institucionais,
considerando: adigdo, baixas, conservacao, utilizacdo e avaliacdo de meios de
transporte.

Sem transpor o objetivo principal, relacionados os objetivos especificos desta

atividade de auditoria, os quais correspondem:
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1. Verificar se ndo ha pagamento sem o devido amparo legal,

2. Avaliar o controle de entrada e saida dos veiculos oficiais, analisando a
observancia as exigéncias legais e normativas;

3. Assessorar a gestdo na implementacédo ou melhoria de seus controles
internos.

Com a finalidade de cumprir os objetivos relacionados acima, esta analise de
auditoria trabalhara com as seguintes questoes:

a) Como esta o ambiente de controle (conjunto de normas, processos e
estrutura que fornece a base para a condugéo do controle interno no setor)?

b) Como estdo as atividades de controle (conjunto de agbes estabelecidas
por meio de politicas e procedimentos que auxiliam o setor a mitigar os riscos que
possam comprometer o alcance dos objetivos tragados)?

¢) Qual a estrutura de controle de frotas do IFSC?

d) Qual a frota atual de veiculos do IFSC?

e) Os veiculos da Instituicdo estdo sendo conduzidos por motoristas
terceirizados e/ou servidores autorizados?

f) Estdo sendo observadas as vedagdes previstas no artigo 8° da INMPOG
3/20087?

g) Existe controle de utilizagdo de veiculos (horario de saida e entrada,
destino, usuario, autorizacao, quilometragem)?

h) Quais as condi¢gdes de guarda dos veiculos do IFSC?

i) Existe a pratica de programagéo para manutengao preventiva?

j) A manutengdo dos veiculos € realizada de acordo com as normas e
principios da administragédo publica?

k) Existem na Instituicdo veiculos necessitando de reparos, irrecuperaveis ou
antieconémico?

1) Como esta a conservagao fisica dos veiculos do IFSC?

m) Como se procede o pagamento de multas?
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C. ESCOPO DOS TRABALHOS

O escopo do trabalho visa delimitar de que forma a auditoria na area de Gestao
de Frota se dara. Para isso, € necessario definir previamente o periodo analisado, as
horas programadas para o desenvolvimento dos trabalhos, os documentos que serao
analisados, tamanho da amostra e os valores envolvidos, ou seja, o percentual auditado.

O periodo analisado corresponde ao lapso de tempo que contemplara a amostra
de auditoria. Neste caso, sera adotado o periodo de janeiro/2016 a agosto/2016 para
efetuar a amostra por Campus. Oportuno, a extensdo da amostra podera acontecer, de
acordo com a analise do auditor interno.

De acordo com o PAINT 2016, houve um prévio planejamento de 1.910 horas
para esta atividade, que sera realizada em todos os Campus do IFSC, sendo que se
houver necessidade, podera ser alocado mais tempo para término dos relatorios.

Os documentos que servirdo de base para auditagem sdo: controle de bordos
dos veiculos oficiais, documentos fiscais (notas e cupons) de custo de combustivel e
manutencgao, carteira de habilitacdo dos servidores e terceirizados que dirigiram os
veiculos oficiais, autorizacdo e/ou portarias para dirigir veiculos oficiais, multas de
transito, entre outros documentos que possam servir de comprovagao para fins de
auditoria dos érgéos de controle.

A amostra definida para o periodo em analise é de 03 (trés) veiculos oficiais por
Campus, sendo que fica a critério do auditor aumentar a amostra, se entender
necessario.

Desta forma, para o Campus Chapeco foi selecionada a seguinte amostragem:

Campus Marca Modelo Ano/Modelo Placa
Chevrolet Meriva Joy 2007/2007 MGB 0931
Chapecd Marcopolo Volare W8 On 2008/2008 MFC 1574
Nissan FrontierS4x 4 2013/2014 OWwJ 6809

Fonte: da autora (2016).
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D. RESULTADOS DOS TRABALHOS

Na analise dos controles internos mantidos pelo Campus Chapecd nos
processos que compdem a Gestdo de Frota, observou-se algumas fragilidades que
passaremos a apresentar a seguir.

Por oportuno, cabe mencionar que os itens classificados como “Informacéao”,
constitui o registro das normalidades da gestao; de fatos ou contextualizagbes relevantes
para o entendimento de determinado aspecto do trabalho, bem como as questdes de
auditoria elaboradas no decorrer do planejamento do trabalho.

Ja as “Constatagdes” caracteriza-se pelo registro de situagdes indesejaveis
identificadas durante a execugédo da agao de controle. Em geral, indica a existéncia de
dificuldades, equivocos, situacdes que contrariam normas, critérios técnicos ou

administrativos.

INFORMAGOES

INFORMAGAO 1

Em se tratando de Ambiente de Controle, o Campus Chapecd possui 0s
requisitos necessarios para mitigar riscos na Gestdo de Frota de Veiculos Oficiais,
possuindo uma estrutura e servidor designado para o controle de frota no Campus e o
estabelecimento de normas, manuais e procedimentos definidos para o setor de

transporte.

INFORMAGAO 2

Com o intuito de verificar a gestdo de multas de transito no Campus, foi emitida a
SA n.° 012/2016-09 solicitando informacdes quanto aos procedimentos adotados para
identificacdo e liquidagdo de multas de transito. Recebemos a seguinte resposta do
responsavel pela gestao da frota no Campus Chapeco:

“O acompanhamento das multas é realizado através do seguinte enderego eletrénico:
http.//infracoes.dnit.gov.br/dnitcidadao/login e por meio do Site do DETRAN. Apoés confirmagéo de infragéao,
€ verificado o condutor e encaminhada a infragdo ao respectivo infrator. Posteriormente é solicitado o

comprovante de pagamento e consultado os sistemas descritos acima para averiguar a baixa das multas”
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Com base na resposta acima, verificamos que o Campus Chapeco possui gestao
sobre as multas de transito dos veiculos oficiais e que estas estdo em acordo com a

regulamentacgéo vigente.

INFORMAGAO 3

Das analises efetuadas sobre as Atividades de Controle da area de Gestao de
Frotas do Campus Chapecd, verificamos que os veiculos estdo devidamente registrados
no sistema patrimonial da Instituicao; estao identificados conforme prevé o artigo 13 da
IN 03/2008; ha Mapa de Controle de Desempenho e Manutengdo preenchido
mensalmente, conforme previsto no §1° artigo 24° da IN/MPOG n.° 03/2008; a categoria
de CNH dos motoristas que foram autorizados a dirigir os veiculos condiz com o veiculo
guiado, bem como apresentou documento com validade em dia e, por ultimo, verificamos
que o Campus possui planejamento de viagem como forma de atender simultaneamente
varios setores/campus através de veiculos, visando a economicidade na reducdo de

consumo de combustivel.

INFORMAGAO 4

Um dos escopo de trabalho da OS n°® 12/2016 prevé a verificagao do custo do
combustivel pelos veiculos oficiais, por meio do confronto entre documentos fiscais,
dados extraidos do sistema Fit-Car e analise do consumo médio, buscando verificar
valores fora do padrao que caracteriza possiveis fraudes.

Com base neste levantamento, informamos que ndo encontramos
irregularidades no consumo de combustivel dos veiculos oficiais selecionados na
amostra do Campus Chapecb.

Oportuno, informamos que os controles internos referentes a este quesito estao

em conformidade com os preceitos legais.

INFORMAGAO 5

No que tange os contratos e controle da manutencdo dos veiculos oficiais do

Campus Chapecd, verificamos que existe a pratica de vistoria periddica dos veiculos, a
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fim de detectar pequenos problemas que comprometam a seguranga dos usuarios.
Também constatamos que ha um programa de manutengdo preventiva, bem como os
documentos fiscais possuem a discriminacdo de itens de pegas e servigos
individualizados, conforme determinado no item 5 do termo de referéncia do edital.

Outro ponto analisado por esta auditoria interna diz respeito a realizacdo de
pesquisa de preco praticado em mercado, com a finalidade de obtencdo de melhor custo
das pecas. Neste item, embora constatamos a auséncia de pregco da primeira
manutencdo do veiculo Frontier, pudemos verificar que o Campus Chapecd possui a
pratica de analisar preco praticado em mercado, acarretando uma boa pratica da gestao

dos contratos.

CONSTATAGOES

CONSTATAGCAO 1: Auséncia de local apropriado para guarda e conservagdo dos
veiculos oficiais.

A Auditoria n.° 019/2011, efetuada em 2011 em diversas areas de trabalho, dentre
elas, os veiculos oficiais, ja4 apontava a auséncia de local apropriado para guarda e
conservacao de veiculos oficiais no Campus Chapecd. Na época, discutia-se uma
possivel estrutura a ser construida para atender a esta finalidade.

O escopo de trabalho desta auditoria também prevé a verificacdo do local e
guarda dos veiculos oficiais.

Conforme determinado pelo artigo 10° da IN n.° 03/2008

“Artigo 10°: Os veiculos oficiais devem ser recolhidos em garagem ou

estacionamento apropriados e resguardados de furtos ou roubos, assim como
dos perigos mecanicos e das ameagcas climaticas”

Consoante ao exposto acima, esta Unidade de Auditoria Interna esteve no local
de guarda dos veiculos oficiais selecionados na amostra do Campus Chapecé e
encontrou-os em ambiente inapropriado, estando expostos as ameacas climaticas e de

casos fortuitos, conforme demonstrado nas imagens abaixo:
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Imagem 1:Local de guarda Frontier
Fonte: da autora (2016).

Imagem 2:Local de guada Meriva
Fonte: da autora (2016).

38


mailto:auditoria@ifsc.edu.br

] MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
B INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
INSTITUTO FEDERAL  UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA - AUDITORIA GERAL

SANTA CATARINA

Telefone (48) 3877-9006 - e-mail: auditoria®@ifsc.edu.br

Imagem 3:Local de guada Microdnibus
Fonte: da autora (2016).

CAUSA

Verificamos algumas causas possiveis para a ndo providéncia de local seguro e
apropriado para guarda e preservagdo dos veiculos oficiais, as quais relatamos: a)
auséncia de planejamento com reserva de orgamento para construgdo de local
apropriado e, b) auséncia de espago no Campus para a construgao de local apropriado

para os veiculos oficiais.

MANIFESTAGAO DO GESTOR

A nova gestéao ira incluir esta demanda para inclusdo no planejamento que sera
elaborado este ano para execu¢do em 2018. Concomitantemente, nosso coordenador
de manutencdo André Walter, ja estava verificando a possibilidade de desenvolver a
estrutura destes estacionamentos pelos laboratérios de mecénica ainda este ano, e

antevendo esta demanda ele também ja estimou telhas.
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Recomendacéao Final:

Entendemos que esta situagcdo envolve varios fatores: orcamentarios, estruturais,
planejamento. Em virtude disto e mediante a manifestagdo da gestdo do Campus
Chapecd, informamos que esta recomendacao servira de monitoramento para auditorias

futuras relacionadas a area.

CONSTATAGAO 2: Método de autorizagio para dirigir veiculo oficial inadequado.

A Lei n.° 9.327/1996 disciplinou sobre a condugao de veiculo oficial. Encontramos

no artigo 1°:

“Artigo 1°: Os servidores publicos federais, dos 6rgaos e entidades integrantes da
Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, no interesse do
servico e no exercicio de suas proprias atribuicdes, quando houver insuficiéncia
de servidores ocupantes do cargo de Motorista Oficial, poderédo dirigir veiculos
oficiais, de transporte individual de passageiros, desde que possuidores de
Carteira Nacional de Habilitagdo e devidamente autorizados pelo dirigente
maximo do 6rgéo ou entidade a que pertengam”. (sem grifos no original).

O Cémpus Chapecd possui um motorista terceirizado para dirigir quatro veiculos
oficiais. Como, muitas vezes, a demanda é maior, os servidores sao autorizados,
mediante um formulario de “Solicitagdo para Utilizar Veiculo Oficial” a dirigir os veiculos,
assinado pela Diregao do Campus.

Acreditamos que esta forma utilizada pelo Campus nao € a mais adequada, uma
vez que o controle se torna mais dificultoso, tendo em vista que qualquer servidor é
autorizado a conduzir os veiculos.

Orientamos a Direcdo do Campus para que adote a forma de emissdo de
Portarias para dirigir os veiculos oficiais, efetuando um estudo de quais servidores
possuem maior demanda e poderiam estar sendo portariados. Os demais
necessariamente teriam que efetuar uma organizacao prévia de demanda junto com o

fiscal para entao solicitar auxilio ao motorista terceirizado.

CAUSA
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Verificamos algumas causas possiveis para ndo adogdo de uma forma mais
adequada para autorizagdes para guiar veiculos oficiais, as quais relatamos: a) pouca
énfase por parte do Campus a importancia de controles internos nas autorizagdes e; b)
falta de conhecimento do Campus nos controles internos utilizados para mitigar riscos na

gestado dos veiculos oficiais.

MANIFESTAGAO DO GESTOR

Realmente ndo eram efetuados controles mais rigorosos quanto a utilizagdo dos
veiculos, contudo, antes mesmo desta auditoria ja havia formulario para utilizagdo dos
carros oficiais, sendo que foi publicada a Portaria 128/2016 autorizando a utilizagdo dos
veiculos, para alguns servidores, sem a necessidade da solicitagdo pontual, ndo
obstante para esses servidores ainda é necessario o respeito a agenda e a justificativa
para utilizagdo. O controle esta mais efetivo, ndo sendo possivel utilizar o veiculo sem o
motorista ou sem autorizagdo da direcdo do campus. Também ha uma agenda que

controla as saidas e 0s motivos para utilizagdo dos veiculos.

Recomendacéao Final:

Mediante a manifestagcado da gestdo do Campus Chapecd, esta UNAI recomenda
que a Gestdo de Frotas busque sempre aprimorar seus controles internos a fim de
oferecer maior seguranga e tempestividade aos processos que permeiam a referida
area.

Oportuno, informamos que esta Constatacdo servira de monitoramento em

auditorias futuras efetuadas na area.

CONSTATAGAO 3: Preenchimento do Controle de bordo dos veiculos efetuado de
forma inadequada.

Os controles de bordo dos veiculos oficiais do Campus Chapecd possuem 0s

seguintes caracteres:

Quadro: extraido Controle de Bordo Meriva
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MAPA DE CONTROLE DE VEICULO- CHAPECO VEICULO PLACA: MGB 0931

MES: Setembro ~ ANO: 2016 MODELO: Meriva
SAIDA CHEGADA ABASTECIMENTO
DIA KM HORA DESTINO KM HORA LITRO | VALOR CONDUTOR
Centro, Bela Vista, Parque das
2 16478914h15 Palmeiras 164826/17h05 Juliano Soares
3 164826|16h15 Centro, Bela Vista, Maria Goreti 164853|17h05 Juliano Soares
4 1648538h30 Paial, Cras, Prefeitura 164943/11h20 Juliano Soares

Fonte: da autora (2016)

Em resumo, o controle utilizado pelo Campus atende as necessidades e aos
controles internos.

Nossa constatacdo nesta situagdo é a forma de preenchimento do campo
“Destino” no controle. Percebemos, por diversos momentos, o preenchimento de forma
genérica do destino o qual o veiculo esta sendo conduzido e, principalmente, a falta do
motivo que justifique a saida do veiculo.

No exemplo acima, no dia 02/09/2015 o veiculo Meriva teve como destino “Centro,
Bela Vista, Parque das Palmeiras”. A forma como foi descrito pouco diz do local exato e

a programacao do veiculo neste trecho, pois foi preenchido de forma genérica.

CAUSA

Verificamos algumas possiveis causas para o preenchimento genérico do controle
de bordo dos veiculos oficiais, as quais relatamos: a) negligéncia dos motoristas que
utilizam os veiculos oficiais no preenchimento detalhado do destino; b) inobservancia aos
controles internos com finalidade de mitigar fragilidades na gestao de frota e, c) falta de

orientagdo aos motoristas sobre o correto preenchimento do diario de bordo.

MANIFESTAGAO DO GESTOR

O preenchimento do diario de bordo era preenchido de forma genérica, mas isso
Ja foi corrigido ainda no ano de 2016, com instru¢bes ao motorista e 0s demais usuarios

dos veiculos oficiais.
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Incluimos no painel dos veiculos oficiais o informativo para que ndo esquegcam de

preencher o diario de bordo, deixando claro o destino da saida.

Recomendacéao Final:

Mediante a manifestacao positiva da gestao do Campus Chapecd, promovendo a
informacéo e esclarecimentos necessarios referente aos controles importantes para a
gestdo dos veiculos oficiais, esta UNAI recomenda que a Gestdo de Frotas busque
sempre aprimorar seus controles internos a fim de oferecer maior seguranca e

tempestividade aos processos que permeiam a referida area.

CONSTATAGAO 4: Finalidades duvidosas de utilizagdo dos veiculos oficiais.

Dando continuidade as analises efetuadas nos controles de bordo dos trés
veiculos oficiais selecionados na amostra do Campus Chapecd, extraimos as seguintes
informacgoes:

Quadro: Dados extraidos controle de bordo Frontier

Veiculo Data Destino Motorista
Xanxeré, S&o Carlos, Retornou 16h03, Aeroporto,

Frontier 15/03/16 Sé&o Lourenco do Oeste Juliano Soares

Frontier 12/04/16 Reunido Juliano Soares

Frontier 29/04/16 Buscar Palestrante Juliano Soares

Frontier 29/04/16 Levar Palestrante Juliano Soares

Frontier 07/06/16 Reunido Eliandro Juliano Soares

Fonte: da autora (2016).

De acordo com o demonstrado acima, o veiculo Frontier efetuou algumas viagens
(destino) de descrigao duvidosa:

a) Aeroporto: dadas algumas excegdes, o0s servidores que viagem pela
administragdo a servigo receberem, além das diarias, adicional de deslocamento para
custear o deslocamento do aeroporto até o local de destino. Desta forma, idas ao

aeroporto devem ser justificadas pelo nao recebimento deste adicional,
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b) Reunido e Reunido Eliandro: extraidos estes dados para demonstrar a

fragilidade no preenchimento do controle de bordo, uma vez que faltam informagdes

suficientes para efetuar a gestao dos veiculos;

c) Buscar e Levar Palestrante: da mesma forma das anteriores, pouca informagéo
no preenchimento.

Outro ponto que merece destaque nas nossas analises é quanto a utilizagdo dos
veiculos oficiais nos feriados e finais de semana, dias estes que teoricamente ndo ha
expediente no local. Dados extraidos do bordo dos veiculos oficiais demonstraram a

utilizacao dos veiculos em finais de semana, a saber:

Quadro: dados extraidos bordo veiculos oficiais

Veiculo Data Dia da Semana Destino Motorista
UFFS

Frontier 13/08/16 Sébado Vanusa Barsan

Frontier 13/08/16 Séabado UFFS Juliano Soares

Frontier 17/04/16 Domingo Diwlgacéo Eliandro Minski

Frontier 19/03/16 Sébado Praca Central Juliano Soares

Fonte: da autora (2016).

Verificamos, assim, a utilizagao dos veiculos oficiais nos finais de semana, pratica

esta que pode acontecer mediante justificativa.

CAUSA

Verificamos algumas possiveis causas para finalidades estranhas na utilizagao
dos veiculos oficiais, as quais relatamos: a) negligéncia dos motoristas que utilizam os
veiculos oficiais no preenchimento detalhado do destino e; b) inobservancia aos

controles internos com finalidade de mitigar fragilidades na gestao de frota.

MANIFESTAGAO DO GESTOR

Veiculo Data Destino Justificativa

Frontier 15/03/2016 Aeroporto Ha sim o deslocamento para o
aeroporto, mas foi para buscar
reitora para ir a S&o Lourencgo
Xanxeré. Nao foi simplesmente
deslocamento entre o aeroporto

a
e
0]
e
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Chapeco.

Frontier 12/04/2016 Reuniao Reunido Eliandro na BRF -
preparagdo para divulgagdo dos
cursos

Frontier 29/04/2016 Buscar O Palestrante reside aqui em

Palestrante Chapeco, mas  precisou  de

Frontier 29/04/2016 Levar Palestrante trart'spoﬂe devido a sua limitagao

motora.

Frontier 07/06/2016 Reuniao Eliandro Na primeira semana de 06/2016 o
Eliandro acompanhou as gravagées
do IFSC TV nos Campus da Regido
Oeste (Séo Carlos, Sdo Miguel do
Oeste, Xanxeré, Chapecé e Sé&o
Lourencgo do Oeste.

Frontier 13/08/2016 Sabado — UFFS Formatura

Frontier 13/08/2016 Sabado — UFFS Formatura

Frontier 17/04/2016 Domingo — Divulgagdo na praga central —
Divulgagao relagbes externas

Frontier 19/03/2016 Sabado - Praga Evento — feira do programa
central mulheres SIM

Recomendacao Final:

Mediante a manifestacdo da gestdo do Campus Chapecd, esclarecendo as
anotagdes efetuadas nos Controles de Bordo dos veiculos oficiais objeto desta
constatacao, esta UNAI recomenda que a Gestdo de Frotas busque sempre aprimorar
seus controles internos a fim de oferecer maior seguranga e tempestividade aos
processos que permeiam a referida area.

Oportuno, informamos que esta Constatagdo servira de monitoramento em

auditorias futuras efetuadas na area.

CONSTATACAO 5: Auséncia de portaria ou autorizagio para dirigir veiculo oficial.

Conforme demonstrado na Constatagao n.° 02, os veiculos s6 podem ser guiados

mediante autorizacdo do dirigente da Instituicao.
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Efetuamos um confronto entre o controle de bordo dos veiculos oficiais e as

autorizagdes emitidas durante o ano de 2016, e relacionamos abaixo as disparidades

encontradas:

Quadro: dados extraidos controle de bordo dos veiculos oficiais

Veiculo Condutor Data Destino Autorizagao
Frontier Vanusa Barsan 19/02/2016|Entregar convites N3o
Frontier Jacson Dreher 13/04/2016(Xanxeré N3o
Frontier Vanusa Barsan 20/04/2016(Centro Ndo
Frontier Vanusa Barsan 02/05/2016|Centro N3o
Frontier Eliandro Luiz Minski 24/05/2016|Paial N3do
Frontier Vanusa Barsan 27/05/2016|Centro N3o
Frontier Eliandro Luiz Minski 13/06/2016|Horto Florestal N3o
Frontier José Alvicio Ritter 16/06/2016|Mecéanica N3o
Frontier Vanusa Barsan 24/06/2016|JIFSC Nio
Frontier Vanusa Barsan 27/06/2016|Centro N3o
Frontier Vanusa Barsan 28/06/2016|S30 Carlos N3o
Frontier Vanusa Barsan 29/06/2016|centro Ndo
Frontier Vanusa Barsan 29/06/2016|Mecanica N3o
Frontier Eliandro Luiz Minski 03/08/2016|Eco eventos N3do
Frontier Vanusa Barsan 08/08/2016|UFFS N3o
Frontier Cristiano Kulman 11/08/2016|Unochapecéd N3o
Frontier Vanusa Barsan 23/08/2016|UFFS N3o

Fonte: da autora

No demonstrativo acima, constatamos varias saidas do veiculo Frontier sem

autorizacdo, estando em desacordo com a legislagcdo pertinente. Nos demais veiculos

nao encontramos divergéncias para o periodo de 2016.

CAUSA

Verificamos algumas possiveis causas para ndo emissdo de autorizagdo para

dirigir veiculo oficial, as quais relatamos: a) inobservancia a legislacdo vigente que

determina a emissado de autorizacao para dirigir os veiculos oficiais e; b) negligéncia do

responsavel pela gestao da frota em entregar os veiculos sem expressa autorizacao.

MANIFESTAGAO DO GESTOR
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O problema ja foi corrigido pela Portaria 128/2016 e depois alterada pela Portaria
147/2016. Os demais casos em que ndo ha Portaria, € necessario o uso do motorista ou

autorizagéo pontual da dire¢do do Campus.

Recomendacao Final:

Mediante a manifestacdo da gestdo do Campus Chapeco, esta UNAI recomenda
que a Gestdo de Frotas busque sempre aprimorar seus controles internos a fim de
oferecer maior seguranga e tempestividade aos processos que permeiam a referida
area.

Oportuno, informamos que esta Constatacdo servira de monitoramento em

auditorias futuras efetuadas na area.

CONSTATAGAO 6: Quilometragem nio é condizente com o destino de utilizagio
do veiculo oficial.

Durante as analises efetuadas no bordo dos veiculos oficiais selecionados na
amostra do Campus Chapecd, examinamos a quilometragem efetuada no ano 2016,
confrontando os quildbmetros de saida e chegada com o trecho de destino.

Assim, constatamos uma inconsisténcia no dia 29/06/2016, do veiculo Frontier,
guiado pela servidora CPF n.° 729.775.749-72, com destino preenchido “Mecéanica”. No
bordo do veiculo foi preenchido para este trajeto a distancia percorrida de 68
quildmetros. De acordo com o google maps, 0 mesmo trajeto entre IFSC e a mecanica
dos veiculos oficiais, ida e volta, € percorrido em 15 quildmetros, dando uma diferenca

de quilometragem de 53 quilémetros.

CAUSA

Verificamos algumas possiveis causas para divergéncia encontrada na
quilometragem e trecho de destino anotados no bordo do veiculo oficial, as quais
relatamos: a) auséncia de preenchimento correto, acrescentando todos os locais de
destino do veiculo oficial; b) acréscimo de rota de utilizagdo do veiculo oficial e, c)

realizacao de testes pela oficina mecanica.
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MANIFESTAGAO DO GESTOR

Em relagédo a este acontecido, registrado no diario de bordo no nome da
servidora Vanusa, a mesma relatou que ndo preencheu o diario de bordo nesse dia, pois
o controle de bordo ndo estava no veiculo e quando o motorista foi usar o carro
percebeu que havia necessidade de preencher o controle de bordo, anotando a
quilometragem total do veiculo utilizado no dia. Ainda, a servidora informa que houve

duas idas a mecéanica naquele dia e saida ao centro.

Recomendacéao Final:

Mediante a manifestacdo da gestdo do Campus Chapeco, esclarecendo as
anotagdes efetuadas nos Controles de Bordo dos veiculos oficiais objeto desta
constatacado, esta UNAI recomenda que a Gestdo de Frotas busque sempre aprimorar
seus controles internos a fim de oferecer maior seguranga e tempestividade aos
processos que permeiam a referida area.

Oportuno, informamos que esta Constatacdo servira de monitoramento em

auditorias futuras efetuadas na area.

CONSTATAGAO 7: Indicios de irregularidades encontrados no preenchimento do
controle de bordo dos veiculos oficiais.

No decorrer das analises de auditoria no controle de bordo dos veiculos oficiais do
Campus Chapecd, encontramos diversas autorizagbes emitidas pelo dirigente da
Instituicao, que ndo estdo anotadas no controle de bordo dos veiculos. O quadro abaixo
ilustra o achado:

Quadro: Bordo veiculos oficiais

Veiculo Data Motorista Destino

Frontier 17/04/16 Eliandro Luiz Minski Centro de Chapecd

Frontier 19/03/16 Eliandro Luiz Minski Feira Mulheres Sim

Frontier 23/03/16 Adriano Larentes da Silva Programa Viver

Frontier 07/05/16 Jacson Dreher Gindsio Unoesc

Frontier 20/05/16 Erico de Avila Madruga Deslocamento para almogo

Frontier 28/06/16 Eliandro Luiz Minski N3o informado

Frontier 11/06/16 Adriano Larentes da Silva Programa Viver

Frontier 17/04/16 Eliandro Luiz Minski Programa Domingo na Praga

Frontier 30/04/16 Jacson Dreher Centro de Chapecd 43
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As autorizacbes acima nao estdo acrescidas no bordo do veiculo oficial, o que

gera indicios de irregularidade no preenchimento deste controle.

CAUSA

Verificamos algumas possiveis causas para as autorizagdes encontradas acima,
as quais relatamos: a) as viagens de fato ndo aconteceram, somente foram emitidas as
autorizagdes; b) negligéncia dos motoristas em preencher o controle de bordo do veiculo

oficial quando do uso deste.

MANIFESTAGAO DO GESTOR
17/04/2016 —Saiu com a Meriva e ndo com a Frontier
19/03/2016 —A saida aconteceu, mas foi com o motorista Juliano
23/03/2016 —houve a saida, mas o servidor ndo registrou no bordo.
07/05/2016 —N&o houve a saida com o veiculo
20/05/2016 —nao houve a saida com o veiculo, o almogo foi efetuado na UNOESC.
28/06/2016 —Evento com o governador e presidente da ALESC — Hotel Bertaso
11/06/2016 -houve a saida, mas o servidor ndo registrou no bordo.
17/04/2016 —Esta no diario de bordo — praca central
30/4/2016 —Utilizagdo do veiculo oficial para as atividades da gincana esportiva que
ocorreu nesta data.
Incluimos no painel dos veiculos oficiais o informativo para que nao esquegam de

preencher o diario de bordo, deixando claro o destino da saida.

Recomendacao Final:

Mediante a manifestacdo da gestdo do Campus Chapeco, esclarecendo as
anotagdes efetuadas nos Controles de Bordo dos veiculos oficiais objeto desta
constatagcdo, esta UNAI recomenda que a Gestdo de Frotas busque sempre aprimorar
seus controles internos a fim de oferecer maior seguranga e tempestividade aos
processos que permeiam a referida area.

Oportuno, informamos que esta Constatacdo servira de monitoramento em
auditorias futuras efetuadas na area.
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E. CONSIDERAGOES FINAIS E CONCLUSAO

A auditoria realizada no Campus Chapeco teve por finalidade principal expressar
a opinidao da equipe de Auditoria Interna da Instituicdo, sob o foco da auditoria
operacional, a fim de verificar se todos os requisitos necessarios a eficacia dos atos
administrativos foram observados.
Em geral, os controles internos referentes aos processos de Gestdo de Frotas
merecem uma atengao especial por parte dos gestores.
Independente das recomendagdes que serao objeto de monitoramento pela
UNAI, cabe a gestao do IFSC, a analise de cada item destacado neste Relatério, sendo

que, o acatamento das sugestdes constitui interesse exclusivo da gestéo.

Chapecd, 14 de fevereiro de 2017.

Tamara Maria Bordin

Auditora Interna
Regiao Oeste — UNAI/IFSC
Matricula SIAPE: 1822044

De acordo,

Joao Clovis Schmitz
Auditor-Chefe
Matricula SIAPE 1742259

*OBS: O documento original encontra-se assinado.
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RELATORIO FINAL DE AUDITORIA INTERNA
N.° 04/2016

Relatério Final de Auditoria Interna referente aos trabalhos realizados no
Campus Florianopolis do Instituto Federal de Educacgao, Ciéncia e Tecnologia de Santa
Catarina — IFSC, em conformidade com o Planejamento Anual das Atividades de
Auditoria Interna — PAINT — Ano 2016 e a Ordem de Servico n.° 012/2016/UNAI/IFSC, de
1.° de setembro de 2016, na area de Gestdo Patrimonial, subarea Gestao de Frotas de

Veiculos Oficiais.

UNIDADE: CAMPUS FLORIANOPOLIS
GESTOR: ANDREA MARTINS ANDUJAR
DATA DA INSPECAO: SETEMBRO A DEZEMBRO DE 2016

A. CONSIDERAGOES INICIAIS

A presente auditoria fundamenta-se na Ordem de Servico n.°
012/2016/UNAI/IFSC, de 1.° de setembro de 2016, com fulcro no Plano Anual de Audito-
ria Interna — PAINT ano 2016, aprovado pela Resolug¢ao n.° 50, de 23 de dezembro de
2015. Nesse diapas3o, a Auditoria Interna realizou inspecdo na Area de Gestao Patrimo-
nial, Subarea Gestéo de Frotas de Veiculos Oficiais.

O IFSC possui uma frota de noventa e oito veiculos oficias composta de
Carros, Pick Up’s, Onibus, Micro-6nibus, Vans, Reboques, Tratores, Caminhdes e Bar-
cos, dos quais tomou-se por amostra de auditoria os veiculos automotores em uso na
Instituicdo somente, sendo selecionados para inspegdo no Campus Floriandpolis os vei-

culos oficiais:

MARCA MODELO ANO/MODELO| PLACA
WOLSWAGEM SANTANA 2004/2004 | MCZ 5026
2 FORD FORD FOCUS 2L LC FLEX 2012/2013 | MJX 3916
3 NISSAN NISSAN FRONTIER XE 4X4 2013/2013 | OLP 5635
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Entretanto, segundo informacdes da Diretoria de Administracdo do Cam-
pus, o veiculo oficial placa MCZ 5026 foi tirado de circulacdo em 2016 e destinado a Co-
ordenacao Automobilistica do Departamento Académico de Metal-Mecanica do Campus
Floriandpolis para uso em aulas praticas.

Para viabilizar o funcionamento de sua frota oficial de veiculos, o IFSC con-
tratou mediante licitagdo, na modalidade Pregéo Eletrbnico, duas empresas especializa-
das, a primeira, para a execugao de servigos de administracdo e gerenciamento das
transagdes comerciais geradas em postos credenciados e junto a empresa para forneci-
mento de combustivel e servigos afins, na forma de créditos de cartdes magnéticos per-
sonalizados por veiculo e, a segunda, para a execugao de servicos de manutengao de
veiculos oficiais na Regido da Grande Floriandpolis.

Desta forma, a empresa PRIME CONSULTORIA E ASSESSORIA EMPRE-
SARIAL LTDA., firmou Contrato Administrativo n.° 023/2015 com o IFSC para a execu-
¢ao de servigos de administracdo e gerenciamento das transagdes comerciais geradas
em postos credenciados e junto a empresa para fornecimento de combustivel e servigos
afins, e SEMECAL COMERCIO DE AUTO PECAS E SERVICOS AUTOMOTIVOS
LTDA., Contrato Administrativo n.° 130/2015, para a execugao de servigcos de manuten-
cao.

O valor total estimado dos contratos das Unidades beneficiadas é de R$
1.216.332,49 (Um milhdo, duzentos e dezesseis mil, trezentos e trinta e dois Reais, qua-

renta e nove centavos), conforme quadro demonstrativo:

Contrato n.° 023/2015 n.° 130/2015 Totais

Valor Inicial do Contrato R$ 495.952,73 | R$ 179.542,03 R$ 675.494,76
Valor Aditivado R$ 495.952,73 | R$ 44.885,00 |[R$ 540.837,73
Valor Acumulado do Contrato R$ 991.905,46 | R$ 224.427,03 R$ 1.216.332,49

No Campus Florianépolis ja foram consumidos R$ 51.250,66 (Cinquenta e um
mil, duzentos e cinquenta Reais, sessenta e seis centavos) para a execugao do objeto
do Contrato n.° 023/2015 e R$ 3.278,34 (Trés mil, duzentos e setenta e oito Reais, trinta
e quatro centavos) para a execugao do Contrato n.° 130/2015, apurados entre o inicio de

vigéncia dos contratos até o més de agosto de 2016, segundo valores registrados em
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sistemas informatizados, notas fiscais e notas de empenho. Contudo, para fins de inspe-
cao de dados e analise de informagdes em sistemas e documentos tomou-se por amos-

tra os registros realizados e os documentos emitidos entre janeiro e agosto de 2016.

B. OBJETIVOS

O trabalho de auditoria teve por objetivo verificar o cumprimento das
normas, comprovar e avaliar os controles internos e procedimentos operacionais na Area

de Gestao Patrimonial, Subarea Gestao de Frotas de Veiculos Oficiais, notadamente:

a) Aferir e avaliar as condi¢gdes dos controles internos administrativos na
subarea de gestdo de veiculos oficiais do Campus quanto ao conjunto de normas,
processos e estruturas que fornegcam a base para a conducido do controle interno do

setor;

b) Examinar a execugdo e o acompanhamento dos controles sobre as
manutengdes preventivas (revisdes) e corretivas (reparos) dos veiculos oficiais e

abastecimentos e servigos a luz dos normativos e principios da Administragcao Publica;

c) Analisar os relatorios de abastecimentos, servigos e orgamentos prévios
das manutengdes dos veiculos oficiais confrontados com as despesas, segundo a

execucao orcamentaria e financeira da Instituicao;

d) Identificar as a¢gées ou medidas que possam mitigar a probabilidade do
impacto sobre a execucgao financeira da Instituicdo em razéo das infragcdes de transito e

danos materiais pela ma conservacao fisica dos veiculos oficiais;

e) Verificar a execugédo da programacgao preventiva e da apuragao do custo
operacional dos veiculos visando a identificagdo dos veiculos antieconbémicos ou
irrecuperaveis, segundo critérios econdmicos e técnicos, inclusive os relativos a protegao

do meio ambiente; e
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f) Assessorar a gestdao na implementagdo ou melhoria dos seus controles
internos.

A fim de atender os objetivos em referéncia, foram verificadas as seguintes
questdes, que integraram a matriz de planejamento para o trabalho de auditoria:

a) Como esta o ambiente de controle nos seguintes aspectos: conjunto de
normas, processos e estrutura que fornece a base para o controle interno no setor;

b) Como esta a atividade de controle nos seguintes aspectos: conjunto de
acdes estabelecidas por meio de politicas e procedimentos que auxiliam o setor a mitigar
0s riscos que possam comprometer o alcance dos objetivos tragados; e

c) O grau de organizagao dos processos, com base na verificagdo dos
documentos apresentados pelos gestores e contratados, de acordo com as normas e
prazos de edital e contratos.

As questdes acima verificadas estdo consignadas no Questionario de
Avaliagdo dos Controles Internos da Ordem de Servigo n.° 012/2016/UNAI/IFSC, de 1.°
de setembro de 2016, cujo documento constitui papel de trabalho da Unidade de

Auditoria Interna.

C. ESCOPO DOS TRABALHOS

Os trabalhos de auditoria foram realizados entre os meses de setembro e
dezembro de 2016 pela Auditoria Regional Grande Floriandpolis com a supervisdo da
Auditoria Geral — Reitoria, mediante a utilizagao de procedimentos e técnicas de audito-
ria, em especial, testes de observancia e testes substantivos, englobando a verificagao
de prazos, analise de documentos, normativos internos e dados extraidos de sistemas
informatizados, tais como: Sistema de Abastecimento Tecnolégico — SISATEC, Sistema
Integrado de Administracao Financeira — SIAFI Operacional IFSC 2015/2016, Sistema In-
tegrado de Patriménio, Administracdo e Contratos — SIPAC/IFSC e servigo on-line do
Departamento Estadual de Transito de Santa Catarina.

Outrossim, de acordo com a Matriz de Risco elaborada pela
UNAI/IFSC/2016, o assunto “Gestdo dos contratos de manutengao de veiculos” obteve a
pontuacédo 40 de 50, sendo critério determinante a Criticidade sobre o tema. Devido a

este fator, efetuou-se em 2016 um planejamento de auditoria voltado a atender a esta
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demanda institucional, buscando avaliar os processos, controles e atendimento aos
regulamentos legais. Assim, a gestao de frotas de veiculos oficiais passou a incorporar a
Matriz de Risco dos Trabalhos de Auditoria, inseridos no PAINT 2016, aprovado pelo
Conselho Superior da Instituicao e pela Controladoria Geral da Unido — CGU.

Conforme a Ordem de Servico n.° 012/2016, as inspec¢des recairam sobre a
gestdo de frotas de veiculos oficiais realizados sob a vigéncia dos contratos
administrativos n.° 23/2015 e n.° 130/2015 durante o exercicio de janeiro a agosto de
2016, com vistas a andlise de documentos e acesso a sistema de tecnologia de
informagao, seguindo rigorosamente o disposto na Ordem de Servigo e no Questionario
de Avaliacdo dos Controles Internos — QACI da area especifica, sendo utilizados
procedimentos e técnicas de auditoria para a consecugao dos objetivos pretendidos. Por

fim, destaca-se que nenhuma resisténcia foi imposta aos exames de auditoria.

D. RESULTADOS DOS TRABALHOS

Na analise dos controles internos mantidos pelo Setor de Almoxarifado e
Patrimonio, foram observadas algumas fragilidades que passaremos a apresentar a

sequir.

Por oportuno, cabe mencionar que os itens classificados como
‘Informagao”, constituem registros das normalidades da gestdo, de fatos ou
contextualizagbes relevantes para o entendimento de determinados aspectos do
trabalho, bem como as questbes de auditoria elaboradas no decorrer do planejamento

das atividades.

Ja as “Constatacbes” caracterizam-se pelo registro de situagbes
indesejaveis em geral, identificadas durante a execugao da agao de controle/verificagao,
indicando a existéncia de dificuldades, equivocos, situagcdes que contrariam normas,

critérios técnicos ou administrativos.
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INFORMAGOES

Informagao 1

As Atividades de Controle demonstraram-se adequadas quanto aos
registros de utilizagdo de veiculos e ao planejamento de viagens como forma de atender
simultaneamente varios setores do Campus, visando a economicidade na redugao do

consumo de combustiveis.

Informacgao 2

Conforme consulta ao Departamento Estadual de Transito de Santa
Catarina, ndo ha nenhuma notificacdo de autuagao em aberto para o veiculo oficial placa
MCJ 5026, MJX 3916 e OLP 5635, até 31 de agosto de 2016.

Informacao 3

Os veiculos oficiais placas MCJ 5026, MJX 3916 e OLP 5635 estao
identificados na forma da Normativa n.° 3 do Secretario de Logistica e Tecnologia da
Informagao do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestdo — INNMPOG N.° 3/2008,
de 15 de maio de 2008.

CONSTATAGOES

Constatacao 1. Inexisténcia de designacao formal de servidor responsavel pela

gestao de frotas de veiculos oficiais.

A gestdo de frotas de veiculos oficiais no campus deve ser realizada por
servidor formalmente designado por portaria da Diregdo-Geral do Campus, de forma que
as atribuicdes e responsabilidades afetas a gestdo veicular sejam atendidas quanto aos
controles internos e instrugbes previstas na IN/MPOG N.° 3/2008 e a Instrucdo
Normativa IFSC n.° 10/2014, 2 de dezembro de 2014 — IN/IFSC N.° 10/2014.
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Contudo, constatamos que nao ha portaria de designacao formal de gestor
de frotas de veiculos oficiais para o Campus Floriandpolis.

Verificou-se que esta atribuicdo e responsabilidade recairam sobre os
fiscais titulares e suplentes dos contratos administrativos numeros 023/2015 e 130/2015,
cujas atribuigdes e responsabilidades ndo podem ser confundidas com as de gestor de
frotas de veiculos oficiais, mediante as obrigagdes e instrugdes contidas na IN/MPOG N.°
3/2008 e IN/IFSC N.° 10/2014, atribuidas formalmente a um gestor de frotas.

Assim, a separagao de fungdes de autorizacdo, aprovacgdo, execucao,
controle e contabilizagcdo das operacdes tende a evitar o acumulo de fungdes por parte
de um mesmo servidor, reduzindo o risco de erro, desperdicio ou procedimentos
incorretos e o risco de ndo detectar tais problemas. Em perspectiva ampla, explicitando
de maneira concreta a aplicagéo do principio da segregagao de fungdes no controle das
despesas publicas, o Acérdao n.° 2.507/2007-TCU — Plenario ressalta que as pessoas
incumbidas das solicitagbes para aquisicbes de materiais e servicos ndo sejam as

mesmas responsaveis pela aprovagéo e contratagcdo das despesas.

CAUSA PROVAVEL 1: Inexisténcia de normativo interno sobre os procedimentos
relacionados a gestao de frotas de veiculos oficiais em uso do Campus prevendo a

designagao formal de gestor de frotas.

CAUSA PROVAVEL 2: Desatendimento do principio da segregacéo de funcdes para as
aquisicoes e aprovagdes de materiais e servicos de manutencao da frota de veiculos

oficiais do Campus.

MANIFESTACAO DO GESTOR: Nao localizada nem na IN/MPOG tdo pouco na IN
10/2014 do IFSC a exigéncia de nomeagdao de um gestor da frota. Todavia se
obrigatodria, tal exigéncia deveria ser amplamente difundida no IFSC (art 38 IN/MPOG).
“Art. 38. Os 6rgaos e entidades da Administragdo Publica Federal direta, autarquica ou
fundacional deverao disponibilizar aos seus servidores, pelo menos a cada trés meses,
preferencialmente por meio eletrénico, as orientagdes relativas a utilizacdo de veiculos
oficiais descritas nesta Instrucdo Normativa.” Gostariamos de maiores esclarecimentos

para tomarmos as medidas cabiveis. Em relacdo a segregacao de fungdes, entendemos
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o fato, mas operacionalmente ndo possuimos numero de servidores com a qualificagao
devida no DINF para cumprir algumas funcdes especificas. Em nossa Instituicao temos a
necessidade de que nossos servidores acumulem atribuicdes, pois nosso corpo de
servidores também ¢€ insuficiente frente a demanda de servicos. Mas estamos a

disposic¢ao para encontrarmos o caminho do acerto.

MANIFESTACAO DA UNAI: A auditoria interna tem por objetivo examinar a integridade,
adequacao e eficacia dos controles internos e propor melhorias a administracdo no
cumprimento de seus objetivos através de recomendacgdes, cujo acatamento das
sugestdes sao de interesse e responsabilidade exclusivas do gestor publico. Outrossim,
o gestor de frota é o servidor designado pela autoridade administrativa competente para
exercer a gestdo da frota de veiculos oficiais do 6rgédo ou entidade, assumindo as
competéncias previstas em normativos, de forma a levar a efeito a supressao de funcdes
nas etapas do processo de manutengao de veiculos oficiais € a ndo acumulacao das

atribuicées de gestor com as de fiscais de contrato de abastecimento e de manutengéo.

RECOMENDACAO 1: A realizagdo de estudo de viabilidade pelo Gestor sobre a
designagdao de um Gestor de Frotas, cujas atribuicbes e responsabilidades afetas a
gestdo veicular de frotas oficiais sejam atendidas quanto aos controles internos e as
instrucdes previstas nas IN/MPOG N.° 3/2008 e IN/IFSC N.° 10/2014, de forma que
sejam observados o principio da segregacdo de fungbes e a ndao acumulagdo das
atribuicbes de gestor de frotas com as de fiscais de contrato de abastecimento e de
manutencgao.

RECOMENDACAO 2: Capacitagdo do gestor de frotas através de participagdo do
servidor em curso de capacitagao em planejamento e operacionalizagao de gestao de
frota de veiculos oficiais que contemple um programa sobre gestdo estratégica da
manutencao, processo de manutencao de frotas, qualidade na manutencéao, sistemas de

manutengao, custos operacionais de veiculos.

Constatacao 2. Inexisténcia de formalizagcao de processo administrativo para ges-

tao de multas.
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Os atos praticados por servidores que possam direta ou indiretamente im-
pactar negativamente a execugao financeira da Instituicdo devem ser apurados mediante
processo administrativo de forma que fique evidenciado que a Administracdo Publica
adotou os procedimentos administrativos cabiveis, visando, especialmente, o atendimen-
to do principio do devido processo legal, do contraditério e da ampla defesa, bem como
do melhor cumprimento dos fins da Administracao.

Nesse sentido, as infragdes autuadas pelo Departamento de Transito Esta-
dual devem incitar a abertura de processo administrativo simplificado para a apuragao do
fato, com a identificacdo do condutor infrator, sua notificagao formal, apresentacédo de
defesa, querendo, responsabilizacdo pela infracdo e quitagdo de multas devidamente
comprovadas, com base na Lei n.° 9.784, de 29 de janeiro de 1999 e no Art. 13 da
IN/IFSC N.° 10/2014.

Acontece que o Campus nao adota procedimento administrativo formal
para apuragao das infragdes de transito com instauracao de processo para a responsabi-
lizacdo do condutor do veiculo para a atribuicdo de pontos em sua CNH e cobranca do
pagamento das multas, independentemente de qualquer outra penalidade cabivel, nos
casos de acidentes que resultem em dano ao erario ou dano material ou pessoal a ter-

ceiros.

CAUSA PROVAVEL: Negligéncia do gestor quanto & adoc&o de procedimento adminis-
trativo formal para apuracao das infragdes de transito com instauragcao de processo para

a responsabilizagado do condutor do veiculo e comprovagao de pagamento de multas.

MANIFESTACAO DO GESTOR: Como informado pela auditoria os veiculos do campus
ndo possuem nenhuma autuacdo em aberto. Apesar de nao haver procedimento
formalizado nao houve prejuizo a administracéo publica e a referida cobranga é efetivada
pela chefia imediata dos motoristas ou cobramos via DINF do responsavel pela infragéo.

Iremos melhorar o procedimento por meio da qualificagao de nossa Resolugédo 013/2011.

MANIFESTACAO DA UNAI: Registramos informacdes de que n&o ha registros até 31 de
agosto de 2016, devendo o gestor verificar da existéncia de infragbes em aberto apés
esse periodo.
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RECOMENDACAO 3: Adogédo de procedimento formal administrativo para apuragéo de
autuacodes de infracdo de transito, identificacdo e responsabilizacdo do condutor infrator

e pagamento de multas mediante instauracdo de processo administrativo.

Constatacao 3. Diarios de bordos ou cadernetas de controle de utilizagcao de

veiculos com rasuras.

Os apontamentos em documentos publicos devem ser claros e legiveis, de
sorte que n&o gerem duvidas ou equivocos quando da analise dos dados ou
informagdes.

Tal fato foi constatado nos diarios de bordos ou cadernetas de controle de
utilizacdo de veiculos que apresentaram algumas rasuras nos campos de registro dos
horarios e quilometragens. Outrossim, apesar da existéncia de rasuras foi possivel

compreender o registro das informacgdes.

CAUSA PROVAVEL 1: Erro involuntario de desatencdo do condutor do veiculo quando
do registro de dados ou informagdes nos diarios de bordos ou cadernetas de controle de

utilizagao de veiculos.

CAUSA PROVAVEL 2: Falta de orientacdo aos condutores de veiculos sobre o registro
exato e correto dos dados ou informagdes nos diarios ou cadernetas de controle de uso

de veiculos oficiais.

MANIFESTACAO DO GESTOR: O auditor constatou rasuras, porém afirma que foi
possivel a compreensdao do registro das informacdes. Salienta-se que o registro é
manual, sujeito a erros e a propria caligrafia do servidor motorista. Reforgamos que
nossa Instituicdo fez um investimento pesado em sistemas tecnolégicos administrativos
e académicos, e clamamos por uma solugao para a area de transportes. Orientaremos

aos motoristas para prezarem pelo correto preenchimento desse documento.
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RECOMENDACAO 4: Orientagédo dos gestores aos condutores acerca da necessidade
da realizacado de registros corretos e legiveis de dados ou informag¢des nos diarios ou

cadernetas de controle de uso de veiculos oficias.

Constatacao 4: Deficiéncia de controle das autorizagdes para dirigir veiculos

oficiais.

A habilitagdo para conduzir veiculo automotor sera apurada por meio de
exames que deverao ser realizados junto ao 6rgao ou entidades executivos do Estado
ou do Distrito Federal, do domicilio ou residéncia do candidato, ou na sede estadual ou
distrital do préprio 6rgdo, mediante o atendimento de condi¢des legais.

Conforme informacdes do setor responsavel, o “Campus Floriandpolis por
ter 5 (cinco) motoristas em seu quadro, dificilmente cede os veiculos oficiais para serem
conduzidos por outros servidores. No entanto, quando isto ocorre, o servidor/condutor
deve solicitar autorizagcdo da Dire¢do Geral, conforme modelo disponibilizado no site do
campus. Estas autorizagbes ficam anexadas as suas respectivas requisicbes de
transporte.”

Todavia, os veiculos oficiais somente poderdo ser conduzidos por
colaboradores terceirizados no cargo de motorista e servidores legalmente habilitados e
autorizados por meio de portaria emitidas pelo Diretor-Geral do Campus, que estejam
em efetivo exercicio do cargo ou fungdo e com CNH valida, obrigando-se os servidores
autorizados apresentarem coépias de suas habilitagdes no setor competente, com base
na IN/IFSC N.° 10/2014.

CAUSA PROVAVEL 1: Deficiéncia do controle interno quanto ao atendimento de
disposicao legal.
CAUSA PROVAVEL 2: Inexisténcia de portaria de autorizagéo de condutores de veiculos

oficiais do Campus.

CAUSA PROVAVEL 3: Descumprimento por parte de alguns servidores aos normativos
da Instituicdo quanto a exigéncia de autorizagado formal para a condugédo de veiculos
oficiais.
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MANIFESTACAO DO GESTOR: Menos de 5% das saidas do campus séo realizadas por
servidores que ndo ocupam cargo de motorista. Estas saidas realizadas por servidores
ocorrem normalmente pela necessidade imediata ou para atender o principio da
economicidade ou simplesmente pela necessidade averiguada em momentos que nao
temos motoristas (ndo pagamento de diarias para o motorista € o servidor) para o
referido atendimento, obviamente com anuéncia do servidor que sera o condutor. A
emissao de portaria nos atuais moldes estabelece que o servidor teria autorizacio prévia
para a utilizacdo do veiculo, dispensando assim o motorista. Convenhamos que emitir
portaria pontualmente, para cada caso seria um processo extremamente burocratico,
demandando tempo e planejamento prévio principalmente dos servidores solicitantes.
Obviamente como trata-se de normativa, também iremos estabelecer o padrdo na
melhoria da Resolugao 013/2011 CF.

RECOMENDACAO 5: Adequagdo da Resolugdo n.° 013/2011-CCF, de 30 de julho de
2011, a IN/IFSC N.° 10/2014.

RECOMENDACAO 6: Emisséo de portarias de autorizagéo para a conducéo de veiculos
oficiais de outros servidores legalmente habilitados que solicitarem a utilizagdo dos vei-

culos oficiais do Campus, com base na IN/IFSC N.° 10/2014.

RECOMENDACAOQ 7: Alteracdo dos normativos com a inclusdo da possibilidade de
emissao de autorizagdes temporarias a servidores habilitados para o atendimento de de-
mandas de servigcos quando da auséncia ou impossibilidade da conducao do veiculo ofi-

cial pelos servidores motoristas ou motoristas terceirizados.

Constatacao 5: Auséncia de registro de veiculos oficiais no sistema patrimonial do
IFSC.

Todos os bens da Instituicdo devem ser registrados no sistema de controle
patrimonial informatizado Uunico do |IFSC, Sistema Integrado de Patrimbnio,

Administracdo e Contratos — SIPAC. Entretanto, durante os trabalhos de auditoria,
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constatou-se que os veiculos oficiais do Campus Floriandpolis ndo estao registrados no
SIPAC, mas em sistema informatizado proprio monousuario, com acesso limitado a
alguns computadores do Campus, dificultando o rapido acesso as informagdes de

interesse Institucional.

CAUSA PROVAVEL: Omiss&o do gestor na realizagdo da migracéo de dados de sistema

de administragao patrimonial proprio para o SIPAC.

MANIFESTACAO DO GESTOR: SIPAC — PATRIMONIO — n3o esta disponibilizado para
a rede IFSC. O sistema monousuario foi substituido pelo sistema desenvolvido pela
DTIC e Coordenadoria de Almoxarifado e Patrimonio da Reitoria em 2011, conforme
reportagem abaixo. O Campus Florianépolis foi o unico campus do IFSC que ndo migrou
por problemas em seu inventario patrimonial e inconsisténcias no proprio SAP. “Sistema
pela internet permite consulta aos bens patrimoniais do IF-SC, escrito por Jornalismo,
Sex, 27 de Maio de 2011 20:23.” Com o objetivo de aprimorar a gestao do patriménio do
IF-SC e agilizar a incorporagdo de bens ao patriménio da instituicdo, a Diretoria de
Tecnologias da Informacao e da Comunicagédo (DTIC) comegou, nesta semana, a fase
de testes do novo Sistema de Patriménio do IF-SC. A nova ferramenta foi desenvolvida
por servidores e bolsistas pesquisadores da DTIC e ira permitir que cada servidor
acompanhe quais os bens estdo sob sua responsabilidade. O acesso a ferramenta ira
ocorrer pelo site www.ifsc.edu.br/sistemas, no modulo “Patrimdnio”. De acordo com o
responsavel pelo processo de desenvolvimento desta nova ferramenta de gestéo, Jaime
Miranda Junior, o acompanhamento dos bens sera possivel gracas a integragdo com o0s
sistemas de Compras e de Gestao de Pessoas do IF-SC. “Além deste acompanhamento
pela internet, esta previsto, ainda, o tombamento automatico dos bens permanentes
adquiridos pelo sistema de Compras, que também esta em desenvolvimento”, explica. O
novo Sistema de Patrimdnio vem para substituir a antiga ferramenta de gerenciamento
utilizada desde 1999, chamada Sistema de Administragcdo Patrimonial (SAP). “Antes néo
era possivel, por exemplo, o acesso de mais de um usuario de cada vez, diferente do
que ocorre com 0 novo sistema no qual os responsaveis pelo patriménio no IF-SC
poderédo trabalhar simultaneamente. Além disso, o SAP era usado 'localmente' em cada

campus, ou seja, nao permite que o coordenador de Patriménio de um campus saiba a
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respeito dos bens existentes em outros campi e na reitoria e, dessa forma, ndo era
possivel uma visdo unificada do patriménio em tempo real”, destaca Jaime. Segundo o
diretor da DTIC, Marco Neiva Koslosk, o Sistema de Patrimbnio também ira auxiliar os
coordenadores de Patrimbnio a controlar os responsaveis pelos bens da instituigao.
‘Com a integragdo com os demais sistemas, a ferramenta permite que esses
coordenadores de Patriménio do IF-SC sejam alertados quando o responsavel por algum
bem se aposenta, muda de campus ou deixa o cargo”, descarta. Devido a grande
quantidade de bens registrados no IF-SC (tanto na reitoria quanto nos campi), a
migragao para a nova ferramenta sera gradual. A partir da proxima segunda-feira, dia 30,
a reitoria passara a utilizar apenas o novo sistema online. Depois, a migragado alcancara
os campi da Expanséo |l e, posteriormente, os da Expanséo | e Jaragua do Sul. “Os
campi Floriandpolis e Sdo José, por serem os maiores, serdo os ultimos e vao demandar
uma atengao especial na migragao”, diz o diretor da DTIC. A previsédo € de que todos os
campi estejam operando com a nova plataforma até o final do ano. Para trabalhar com o
Sistema de Patrimdnio, os responsaveis pelo patrimbnio de todos os campi receberao
uma capacitacao oferecida pela DTIC e Pro-Reitoria de Administracao. “A primeira turma
sera dos campi da Expansao |l e devera ocorrer dentro dos préoximos 30 dias”, lembra
Cléverson Tabajara, que faz parte da equipe de implantacdo da ferramenta. O sistema
que esta sendo entregue é uma das acdes prioritarias do Planejamento Estratégico 2011
que estdo sob responsabilidade da Pré-Reitoria de Desenvolvimento Institucional. O
desenvolvimento do Sistema de Patrimbénio foi coordenado pelos analistas Paulo
Henrique Santini e Jaime Miranda Junior e pelos bolsistas pesquisadores Jodo Carlos
Warmling e Bernardo Rachadel Junior, alunos do IF-SC. Ultima atualizagéo ( Sex, 27 de
Maio de 2011 21:55).

RECOMENDACAO 8: Providenciar junto ao setor de patriménio o registro patrimonial da
frota de veiculos oficiais do Campus no sistema informatizado unico do IFSC — SIPAC.

Constatagao 6: Inexisténcia de vistorias peridédicas nos veiculos oficiais.
Cada veiculo oficial devera ser vistoriado de forma periddica, examinado-se

0s seus aspectos interno e externo para verificacdo da existéncia de amassados, pneus,
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lampadas, itens de seguranga etc., mantendo-se, obrigatoriamente, registro das ocorrén-
cias para programacao das manutencdes preventivas e apuragao de eventuais respon-
sabilidades por danos.

Entretanto, constatou-se a inexisténcia dos termos de vistoria que compro-
vem a realizacdo das vistorias periddicas dos veiculos oficiais do Campus, conforme a

determinagao dos normativos.

CAUSA PROVAVEL: Deficiéncia do controle interno quanto ao atendimento de disposi-

¢ao legal.

MANIFESTACAO DO GESTOR: O termo de vistoria conforme art. 34 da IN/MPOG infor-
ma que o referido termo deve ser utilizado para cessao ou alienagao de veiculos, ndo ha
na IN indicacao de utilizagao deste termo para vistorias periddicas dos veiculos. A visto-
ria € atribuicdo do cargo de motorista, sendo realizada diariamente, porém sem um regis-
tro em termos. Outro fator € a observagao de nossos valores gastos com manutengao de
veiculos que comprovam o cuidado da administracéo, e seu registro formal se da plani-
Ihas de manutencéo oriundas de nossos contratos. Na prépria IN 10/2014, temos em seu
“Art. 3° E condicdo indispensavel para a utilizacdo, conservacédo e guarda dos veiculos
oficiais o controle dos custos operacionais de combustivel, manutengcdo e deslocamento.
Para tanto, devera ser preenchido o mapa de desempenho e controle de veiculo.” geran-
do a condi¢cao de um controle somente de custos, mas sabemos que operacionalmente o
controle das manutencgdes preventivas também é efetivado intrinsecamente. “DESCRI-
CAO DE ATIVIDADES TIiPICAS DO CARGO - Vistoriar o veiculo, verificando o estado
dos pneus, nivel de combustivel, 6leo e agua. * Testar os freios e a parte elétrica. « Dirigir
o veiculo, observando as normas de transito. * Providenciar a manuten¢ao do veiculo,
comunicando as falhas e solicitando reparos necessarios. * Efetuar reparos de emergén-
cia no veiculo. « Executar outras tarefas de mesma natureza e nivel de complexidade as-
sociadas ao ambiente organizacional. Oficio Circular n.° 015/2005/CGGP/SAA/SE/MEC”
INSTRUCAO NORMATIVA N.° 3, DE 15 DE MAIO DE 2008 “Art. 34. A cesséo ou a alie-
nagao, atendidas as exigéncias legais e regulamentares, sera realizada mediante o
preenchimento do Termo de Vistoria (Anexo VIII), Termo de Cessédo/Doagao (Anexo IX)

e Quadro Demonstrativo de Veiculos Alienados (Anexo X).”
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MANIFESTACAO DA UNAI: Esta correta a informagéo da gestdo quanto a utilizacdo do
termo de vistoria do Anexo VIII IN/MPOG N.° 3/2008 nos casos de cessao ou alienagao
de veiculos, devendo portanto a administracdo elaborar modelo apropriado de termo de
inspecdes realizadas pelos servidores motoristas, podendo, querendo, elaborar termo de
vistoria com base no modelo do Anexo VIII da IN/MPOG N.° 3/2008.

RECOMENDACAO 9: Realizagéo de vistorias periddicas nos veiculos oficiais mediante
preenchimento e arquivamento de termo de vistoria, onde conte dados do veiculo oficial
inspecionado e condigcbes da lataria, pintura, vidros, diregdo, embreagem, freio,
estofado/forragao, rodas, cinto de seguranga e outros itens que possam afetar a trafega-

bilidade e seguranga do veiculo.

RECOMENDACAO 10: Quando constatado dano ou mal funcionamento de itens do vei-
culo durante da realizag&o da vistoria, comunicar imediatamente ao gestor de frotas para
que sejam tomadas as providéncias necessarias ao concerto e apuragado da responsabi-

lidade pelos danos provocados, quando for o caso.

Constatagao 7: Pneus dianteiros e traseiros com marcas/modelos diferentes.

Pneus com banda de rodagem gastos ou com ranhuras e sulcos diferentes
podem alterar o comportamento dindmico do carro e provocar acidentes. Sabe-se que
cada marca tem um modelo de pneu e cada pneu tem diferenca em seu desenho e
construgdo. Por conta disso, usar pneus de marcas diferentes pode ser prejudicial para o
veiculo, que fazem com que o seu comportamento seja diferente. Assim, a utilizagdo de
pneus diferentes no veiculo acaba por desequilibrar o conjunto, influindo no seu

comportamento e dirigibilidade.

Destacamos que os fabricantes recomendam que todos os pneus sejam da
mesma marca € modelo e que estejam no mesmo nivel de desgaste, uma vez que a
diferenga de desgaste ou desenho entre os pneus pode gerar diferengcas de tragéo e

frenagem, tanto no seco quanto no molhado, e podem causar instabilidades que serdo
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maiores ou menores dependendo de fatores como a profundidade dos sulcos,
velocidade e carga, o que podem resultar em acidentes com danos materiais e pessoais
a Instituicao.

Tais situagdes foram constatados nos veiculos placa MFB 8284 que possui
pneus dianteiros marca/modelo SEMPERIT Sped-Life diferentes aos pneus traseiros,
marca/modelo MICHELIN Primacy 3.

CAUSA PROVAVEL: Desconhecimento quanto a recomendacdo dos fabricantes de
pneus quanto a utilizagao de conjunto de pneus de mesma marca e modelo, segundo as

especificagdes técnicas do veiculo.

MANIFESTACAO DO GESTOR: Atendendo os preceitos da manutencdo preventiva,
houve a necessidade de troca de um dos pneus, € o0 mesmo foi adquirido por meio do
contrato de manutencéao veicular 02 pneus para o referido veiculo. O produto foi forneci-
do conforme o contrato prevé, nossos processos licitatérios sdo caracterizados pelo me-
nor prego e nao pela marca. Acredito que tenhamos que fazer um debate em rede frente
as contratagdes inerentes a frota. Solicitamos sugestdo para reconduzirmos a uma troca

de pneus adequada, podemos disponibilizar orgamento nesse momento.

MANIFESTACAO DA UNAI: A constatacdo ndo é no sentido de que os pneus sejam ad-
quiridos segundo determinadas marcas/modelos, mas que sejam observados critérios
sobre a aquisicao de pneus segundo as especificagdes técnicas dos fabricantes dos vei-
culos e de pneus quanto ao jogo de pneus do veiculo, com vistas a preservagao da esta-

bilidade na condugao dos veiculos e na seguranga dos condutores e passageiros.
RECOMENDACAO 11: Aquisicéo e substituicdo de pneus dos veiculos oficiais por con-
junto de pneus de mesma marca e modelo, conforme orientagdes e especificagdes técni-

cas dos fabricantes de veiculos e de pneus.

RECOMENDACAO 12: Utilizacdo de pneus e pneus sobressalentes ou reservas com

sulcos da banda de rolagem dentro do padréo-limite estipulado pelos fabricantes de
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pneus, devendo os pneus com desgastes e abaixo do padr&o-limite dos sulcos das ban-

das de rodagens serem substituidos.

Constatacao 8: Fragilidades nos procedimentos de solicitagdao de manutencao dos

veiculos oficiais.

As solicitagbes para manutencdo de veiculos oficiais, diagndsticos e
orcamentos prévios e autorizagdes para troca de pegas segundo as quantidades de
pecas e acessorios, homem/hora trabalhada e prazos para a conclusdo dos servigos
pela oficina credenciada sao realizadas por mensagens de e-mails e telefonemas entre a
gestao e o contratado.

Contudo, os procedimentos de solicitagao e autorizagdo para a manutencao
dos veiculos oficiais devem ser ordenados em processos administrativos de forma que
os atos e documentos comprobatérios em ordem sequencial de ocorréncia estejam
reunidos numa sé peca, tais como: formularios, despachos e pareceres iniciais que
demonstrem a existéncia de diagnostico e orgcamento prévios detalhados, abrangendo
nome, codigo, quantidade de pegas, homem/hora trabalhada e servicos a serem
executados, valores parciais e totais, autorizacdo de aprovacdo do orgcamento e do
servico, bem como do prazo para a realizacdo dos trabalhos de todas as

manutencdes/consertos realizados.

CAUSA PROVAVEL: Deficiéncia do controle interno quanto a ndo instauragdo de
processo administrativo para as solicitacdes e autorizagcdes de manutencédo de veiculos

oficiais.

MANIFESTACAO DO GESTOR: O diagnostico da necessidade é feito pelos servidores
motoristas e pelo motorista terceirizado, estes encaminham e acompanham o diagnosti-
co formal pela unica oficina disponibilizada em contrato. A oficina encaminha por e-mail
ordem servigo/orcamento com as especificacdes. E avaliado o diagnéstico, o valor do or-
camento e o servigo, normalmente é efetuado pesquisa de pregos na internet. e somente
apo6s é aprovado via e-mail o referido servigo. Recebe-se a NF, verifica-se o servigo rea-

lizado e atesta-se a NF. Ndo houve orientagdo formal ou informal, até o momento, de
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procedimentos operacionais que regulem este processo, cabe a autarquia conforme pre-
ve a INNMPOG em seu art.38 estabelecer os procedimentos e difundi-los. Art. 38. Os 6r-
gaos e entidades da Administragdo Publica Federal direta, autarquica ou fundacional de-
verao disponibilizar aos seus servidores, pelo menos a cada trés meses, preferencial-
mente por meio eletrdnico, as orientacdes relativas a utilizacdo de veiculos oficiais des-

critas nesta Instrucdo Normativa.

MANIFESTACAO UNAI: Reforcamos que a auditoria interna tem por objetivo propor
melhorias a administracdo no cumprimento de seus objetivos através de
recomendacgdes, cujo acatamento das sugestdes sao de interesse e responsabilidade
exclusivas do gestor. Outrossim, as despesas publicas devem ser precedidas de
procedimento administrativo formal, onde estejam reunidos em processo os atos e
documentos comprobatérios das manutengdes realizadas, demonstrando que a gestao
atendeu as etapas de solicitagdo da manutencido, recebimento de diagnostico e
orcamento prévios das quantidades de pecas e acessoérios e homem/hora trabalhada,
extrato da folha de tabela de precos de venda a vista de pecas e acessorios, pesquisa
de mercado para obtencdo do melhor custo das pecas como forma de aferir os precos
praticados pela contratada, autorizagdes para troca de pegas e prazos para a conclusao

dos servigos.

RECOMENDACAO 13: Adogéo de procedimento formal administrativo para as solicita-
¢des para manutencgao de veiculos oficiais, diagndsticos e orcamentos prévios e autori-
zagbes para troca de pecas segundo as quantidades de pecas e acessorios,
homem/hora trabalhada e prazos para a conclusao dos servicos pela oficina credencia-
da, mediante a reunido de pecas ordenadas em processo administrativo, tais como: for-
mularios, despachos e pareceres iniciais que demonstrem a existéncia de diagndstico e
orcamento prévios detalhados, abrangendo nome, codigo, quantidade de pegas,
homem/hora trabalhada e servigos a serem executados, extrato da folha de tabela de
precos de venda a vista de pegas e acessorios, pesquisa de mercado para obtencao do
melhor custo das pecas como forma de aferir os precos praticados pela contratada, auto-
rizacdo de aprovacgao do or¢camento e do servigo, bem como do prazo para a realizagao
dos trabalhos de todas as manutencgdes/consertos realizados.
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RECOMENDACAO 14: Arquivamento do processo administrativo no setor competente

para consulta dos 6rgaos de controles internos e externos da Instituicao.

Constatacao 9: Nao apresentagcdao de tabela de pregos de pecas e acessorios do
fabricante e de mais de um orgamento no caso de pecas e acessoérios fabricadas

por mais de um fornecedor de autopecas.

A Clausula 4.°, alinea “n”, do Contrato Administrativo firmado entre o IFSC
e a empresa de execugao de servicos de manutencdao de veiculos, prevé que a
contratada apresentara com a nota fiscal, o extrato da folha de tabela de precos de
venda a vista de pecas e acessorios emitidos pelo fabricante do veiculo, correspondente
a peca ou acessorio substituido.

Da mesma forma, item 9.3 do termo de referéncia do Pregao Eletronico
127/2015, prevé que a contratada apresentara o menor orcamento para as pecgas
idénticas ou similares fabricadas por mais de um fornecedor de autopecas, de primeira
linha, homologadas pelas montadoras dos respectivos veiculos como, por exemplo,
pneus, filtros, mangueiras, cabos, 6leo lubrificante, fluidos, velas, fardis, lampadas,
pastilhas, lonas de freio, batentes, bobinas, bombas de combustivel, baterias,
amortecedores efc., possibilitando, assim, ao gestor, quando for o caso, realizar
pesquisa de mercado para obtengao do melhor custo das pecas como forma de aferir os
precos praticados pela contratada.

Conforme inspecdo, constatou-se a inexisténcia de documentos ou
comprovagoes junto ao gestor administrativo de que a contratada apresentou tabela de
precos de pecas e acessorios do fabricante e de mais de um orcamento no caso de
pecas e acessorios fabricadas por mais de um fornecedor de autopecas, na forma das

exigéncias editalicia e contratual.

CAUSA PROVAVEL 1: Deficiéncia do controle interno quanto ao atendimento de

disposicao legal.

CAUSA PROVAVEL 2: Descumprimento da contratada de disposigao legal prevista em

normativos.
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CAUSA PROVAVEL 3: Negligéncia do fiscal do contrato em cobrar as obrigacdes da

contratada previstas nos editais e contratos.

MANIFESTACAO DO GESTOR: Solicitado copia a Semecal, segundo relato da empresa
toda NF € acompanhada destes documentos. Infelizmente, os documentos ndo constam
dos nossos arquivos, portanto iremos regularizar o procedimento e mantermos nossos

arquivos atualizados.

RECOMENDACAO 15: Solicitagdo & contratada quando da manutencéo a apresentacéo
da nota fiscal, o extrato da folha de tabela de precos de venda a vista de pecas e aces-
sérios emitidos pelo fabricante do veiculo, correspondente a peca ou acessorio substitui-
do, com base na clausula 4.°, alinea “n”, do Contrato Administrativo de execucgao de ser-

vicos de manutencgao de veiculos.

RECOMENDACAO 16: Solicitacdo a contratada quando da manutencéo a apresentacéo
da apresentacao de orcamento para as pecas idénticas ou similares fabricadas por mais
de um fornecedor de autopecas, de primeira linha, homologadas pelas montadoras dos
respectivos veiculos como, por exemplo, pneus, filtros, mangueiras, cabos, 6leo lubrifi-
cante, fluidos, velas, fardis, lampadas, pastilhas, lonas de freio, batentes, bobinas, bom-
bas de combustivel, baterias, amortecedores efc., possibilitando, assim, ao gestor, quan-
do for o caso, realizar pesquisa de mercado para obtengdo do melhor custo das pecas

como forma de aferir os precgos praticados pela contratada.

Constatacao 10: Auséncia de cupons fiscais de abastecimento.

O contrato n.° 23/2015 estabeleceu que a contratada providenciaria junto
aos postos conveniados o fornecimento de nota fiscal emitida no momento do servigo
para a conferéncia no momento do recebimento definitivo, bem como de sistema digital
que possibilitasse a contratante o acompanhamento on-line em tempo real dos
abastecimentos e servigos prestados, detalhando no minimo, dados do condutor,
quilometragem do veiculo, o valor pago por litro, a quantidade abastecida, a

quilometragem feita por litros de combustivel e a relagao do custo por quildmetro rodado.
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Entretanto, confrontados o Relatorio de Abastecimentos e Servicos com os
cupons fiscais de abastecimento, contatou-se a inexisténcia dos documentos
comprobatérios de abastecimento dos veiculos oficiais placas MJX 3916, no dia 15 de
janeiro de 2016, OPL 5635, no dia 29 de janeiro de 2016, e MCZ 5026, no dia 4 de maio
de 2016.

CAUSA PROVAVEL 1: Deficiéncia do controle interno quanto & verificacdo e analise de
relatorios de abastecimentos e servigos de veiculos oficiais confrontados com os cupons

fiscais de abastecimento.

CAUSA PROVAVEL 2: Negligéncia quanto a solicitagdo de nota fiscal eletrénica ou

impressa ao prestador de servigo ou até mesmo perde de documento.

MANIFESTACAO DO GESTOR: Em relacéo a inexisténcia dos documentos comprobato-
rios de abastecimento dos veiculos oficiais placas MJX 3916, no dia 15 de janeiro de
2016, OPL 5635, no dia 29 de janeiro de 2016, e MCZ 5026, no dia 4 de maio de 2016,
faremos uma cobranga administrativa ao servidor Marcos Aurélio de Araujo Bittencourt,
que era o responsavel na época pela gestao da frota do Campus Florianépolis visando
buscar os documentos que podem estar extraviados, e obviamente reforcaremos a con-
dicdo de mantermos nossos controles dentro de um padrao de qualidade exigindo as do-
cumentagcdes comprobatorias vigentes na Lei e necessarias para as prestagdes de con-

tas.

RECOMENDACAO 17: Adogao de procedimento de arquivamento adequado de cupons
ou notas fiscais em pastas ou arquivos para consulta e analise dos controles internos e

de auditoria.

E. CONSIDERAGOES FINAIS

Apds os trabalhos de auditoria na area de Gestdo Patrimonial, subarea
auditada Gestdo de Frotas de Veiculos Oficiais realizados junto ao Campus

Florianopolis, esta Unidade de Auditoria Interna verificou que os controles internos
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apresentaram algumas fragilidades em relagao as atividades de controle e manutengao
de veiculos oficiais.

A auséncia de designacao formal de um gestor de frotas implicou na
incorporagao de atribuicbes e fungcbes de gestdo de veiculos oficiais do Campus aos
fiscais de contrato de manutencdo e de abastecimento, que resultou em deficiéncias
quanto aos estudos de desempenho e manutengcdo de veiculos com vista a
economicidade, a inexisténcia de normativos internos e a inobservancia de disposicoes
legais vigentes.

Contudo, destacamos o sendo de responsabilidade e compromisso dos
gestores quanto a busca de solugdes conjuntas para o aperfeicoamento dos controles
internos do Campus e no atendimento das recomendag¢des no melhor interesse da
administragao publica.

Diante do exposto, encaminhamos o presente relatorio final a Direcdo-Geral
do Campus para avaliagcdo das recomendagdes de auditoria, que serdo objeto de
monitoramento pela UNAI, cabendo a gestdo do Campus Floriandpolis a analise de cada
item destacado neste Relatorio.

Floriandpolis, 16 de fevereiro de 2017.

Respeitosamente,

CLAUDIO DORNELES SANTA MARIA
Auditor Regido Grande Floriandpolis — UNAI

De acordo,

JOAO CLOVIS SCHMITZ
Auditor-Chefe UNAI

OBS: O documento original encontra-se assinado.

73


mailto:auditoria@ifsc.edu.br

. MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
INsTITUTO FEDERAL  UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA - AUDITORIA GERAL
Telefone (48) 3877-9006 - e-mail: auditoria@ifsc.edu.br

RELATORIO FINAL DE AUDITORIA INTERNA
N.° 04/2016

Relatério Final de Auditoria Interna referente aos trabalhos realizados no
Campus Floriandpolis-Continente do Instituto Federal de Educacdo, Ciéncia e
Tecnologia de Santa Catarina — IFSC, em conformidade com o Planejamento Anual das
Atividades de Auditoria Interna — PAINT — Ano 2016 e a Ordem de Servico n.°
012/2016/UNAI/IFSC, de 1.° de setembro de 2016, na area de Gestao Patrimonial,

subarea Gestao de Frotas de Veiculos Oficiais.

UNIDADE: CAMPUS FLORIANOPOLIS-CONTINENTE
GESTOR: CAIO ALEXANDRE MARTINI MONTI
DATA DA INSPECAO: SETEMBRO A DEZEMBRO DE 2016

A. CONSIDERACOES INICIAIS

A presente auditoria fundamenta-se na Ordem de Servico n.°
012/2016/UNAI/IFSC, de 1.° de setembro de 2016, com fulcro no Plano Anual de Audito-
ria Interna — PAINT ano 2016, aprovado pela Resolug¢ao n.° 50, de 23 de dezembro de
2015. Nesse diapasao, a Auditoria Interna realizou inspecéo na Area de Gestao Patrimo-
nial, Subarea Gestao de Frotas de Veiculos Oficiais.

O IFSC possui uma frota de noventa e oito veiculos oficias composta de
Carros, Pick Up’s, Onibus, Micro-6nibus, Vans, Reboques, Tratores, Caminhdes e Bar-
cos, dos quais tomou-se por amostra de auditoria os veiculos automotores em uso na
Instituicao somente.

Conforme informacdes da Direcao Geral, o Campus Florianépolis-Continen-

te possui trés veiculos oficiais em uso:

MARCA MODELO ANO/MODELO PLACA
FIAT IDEA HLX FLEX 2008/2008 MFB 8284
2 RENAULT MASTER BUS 16 DCI 2010/2011 MHB 3278
3 MITSUBISHI MMC/L200 4X4 GL 2011/2012 MLN 0519
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O IFSC, para viabilizar o funcionamento de sua frota oficial de veiculos con-
tratou mediante licitagcdo, na modalidade Pregéo Eletrénico, duas empresas especializa-
das, a primeira, para a execugao de servigcos de administracdo e gerenciamento das
transagdes comerciais geradas em postos credenciados e junto a empresa para forneci-
mento de combustivel e servigos afins, na forma de créditos de cartdes magnéticos per-
sonalizados por veiculo e, a segunda, para a execugao de servicos de manutencado de
veiculos oficiais na Regido da Grande Florianopolis.

Desta forma, a empresa PRIME CONSULTORIA E ASSESSORIA EMPRE-
SARIAL LTDA., firmou Contrato Administrativo n.° 023/2015 com o IFSC para a execu-
¢ao de servigos de administracdo e gerenciamento das transagbes comerciais geradas
em postos credenciados e junto a empresa para fornecimento de combustivel e servigos
afins, e SEMEC2AL COMERCIO DE AUTO PECAS E SERVICOS AUTOMOTIVOS
LTDA., Contrato Administrativo n.° 130/2015, para a execugao de servicos de manuten-
cao.

O valor total estimado dos contratos das Unidades beneficiadas ¢ de R$
1.216.332,49 (Um milhdo, duzentos e dezesseis mil, trezentos e trinta e dois Reais, qua-

renta e nove centavos), conforme quadro demonstrativo:

Contrato n.° 023/2015 n.° 130/2015 Totais

Valor Inicial do Contrato R$ 495.952,73 | R$ 179.542,03 R$ 675.494,76
Valor Aditivado R$ 495.952,73 | R$ 44.885,00 |[R$ 540.837,73
Valor Acumulado do Contrato R$ 991.905,46 | R$ 224.427,03 R$ 1.216.332,49

No Campus Floriandpolis-Continente ja foram consumidos R$
8.300,87 (Oito mil, trezentos Reais, oitenta e sete centavos) para a execugédo do objeto
do Contrato n.° 023/2015 e R$ 4.958,68 (Quatro mil, novecentos e cinquenta e oito Re-
ais, sessenta e oito centavos) para a execugao do Contrato n.° 130/2015, apurados entre
o inicio de vigéncia dos contratos até o més de agosto de 2016, segundo valores regis-
trados em sistemas informatizados, notas fiscais e notas de empenho. Contudo, para fins
de inspecao de dados e analise de informagbes em sistemas e documentos tomou-se
por amostra os registros realizados e os documentos emitidos entre janeiro e agosto de

2016.
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B. OBJETIVOS

O trabalho de auditoria teve por objetivo verificar o cumprimento das
normas, comprovar e avaliar os controles internos e procedimentos operacionais na Area
de Gestao Patrimonial, Subarea Gestao de Frotas de Veiculos Oficiais, notadamente:

a) Aferir e avaliar as condi¢gdes dos controles internos administrativos na
subarea de gestdo de veiculos oficiais do Campus quanto ao conjunto de normas,
processos e estruturas que fornecam a base para a conducido do controle interno do
setor;

b) Examinar a execugdo e o acompanhamento dos controles sobre as
manutengdes preventivas (revisdes) e corretivas (reparos) dos veiculos oficiais e
abastecimentos e servigos a luz dos normativos e principios da Administragao Publica;

c) Analisar os relatérios de abastecimentos, servigos e orgamentos prévios
das manutengdes dos veiculos oficiais confrontados com as despesas, segundo a
execugao orcamentaria e financeira da Institui¢ao;

d) Identificar as a¢gées ou medidas que possam mitigar a probabilidade do
impacto sobre a execucgao financeira da Instituicdo em razao das infragdes de transito e
danos materiais pela ma conservacéo fisica dos veiculos oficiais;

e) Verificar a execugédo da programacgao preventiva e da apuragao do custo
operacional dos veiculos visando a identificagdo dos veiculos antieconbémicos ou
irrecuperaveis, segundo critérios econdmicos e técnicos, inclusive os relativos a protegao
do meio ambiente; e

f) Assessorar a gestdo na implementagcdo ou melhoria dos seus controles
internos.

A fim de atender os objetivos em referéncia, foram verificadas as seguintes
questdes, que integraram a matriz de planejamento para o trabalho de auditoria:

a) Como esta o ambiente de controle nos seguintes aspectos: conjunto de

normas, processos e estrutura que fornece a base para o controle interno no setor;
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b) Como esta a atividade de controle nos seguintes aspectos: conjunto de
acdes estabelecidas por meio de politicas e procedimentos que auxiliam o setor a mitigar
0s riscos que possam comprometer o alcance dos objetivos tragados; e

c) O grau de organizagdo dos processos, com base na verificagdo dos
documentos apresentados pelos gestores e contratados, de acordo com as normas e
prazos de edital e contratos.

As questdes acima verificadas estdo consignadas no Questionario de
Avaliacédo dos Controles Internos da Ordem de Servico n.° 012/2016/UNAI/IFSC, de 1.°
de setembro de 2016, cujo documento constitui papel de trabalho da Unidade de

Auditoria Interna.

C. ESCOPO DOS TRABALHOS

Os trabalhos de auditoria foram realizados entre os meses de setembro e
dezembro de 2016 pela Auditoria Regional Grande Florianépolis com a supervisdo da
Auditoria Geral — Reitoria, mediante a utilizacdo de procedimentos e técnicas de audito-
ria, em especial, testes de observancia e testes substantivos, englobando a verificagao
de prazos, analise de documentos, normativos internos e dados extraidos de sistemas
informatizados, tais como: Sistema de Abastecimento Tecnoldgico — SISATEC, Sistema
Integrado de Administragdo Financeira — SIAFI Operacional IFSC 2015/2016, Sistema In-
tegrado de Patriménio, Administracdo e Contratos — SIPAC/IFSC e servigo on-line do
Departamento Estadual de Transito de Santa Catarina.

Outrossim, de acordo com a Matriz de Risco elaborada pela
UNAI/IFSC/2016, o assunto “Gestdo dos contratos de manutengao de veiculos” obteve a
pontuacédo 40 de 50, sendo critério determinante a Criticidade sobre o tema. Devido a
este fator, determinado principalmente pelo tempo decorrido do ultimo trabalho realizado
na area, efetuou-se em 2016 um planejamento de auditoria voltado a atender a esta
demanda institucional, buscando avaliar os processos, controles e atendimento aos
regulamentos legais. Assim, a gestao de frotas de veiculos oficiais passou a incorporar a
Matriz de Risco dos Trabalhos de Auditoria, inseridos no PAINT 2016, aprovado pelo

Conselho Superior da Instituicao e pela Controladoria Geral da Unido — CGU.
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Conforme a Ordem de Servico n.° 012/2016, as inspec¢des recairam sobre a
gestdo de frotas de veiculos oficiais realizados sob a vigéncia dos contratos
administrativos n.° 23/2015 e n.° 130/2015 durante o exercicio de janeiro a agosto de
2016, com vistas a andlise de documentos e acesso a sistema de tecnologia de
informagao, seguindo rigorosamente o disposto na Ordem de Servigo e no Questionario
de Avaliacdo dos Controles Internos — QACI da area especifica, sendo utilizados
procedimentos e técnicas de auditoria para a consecugao dos objetivos pretendidos. Por

fim, destaca-se que nenhuma resisténcia foi imposta aos exames de auditoria.

D. RESULTADOS DOS TRABALHOS

Na analise dos controles internos mantidos pelo Setor de Almoxarifado e
Patrimonio, foram observadas algumas fragilidades que passaremos a apresentar a

sequir.

Por oportuno, cabe mencionar que os itens classificados como
‘Informagao”, constituem registros das normalidades da gestdo, de fatos ou
contextualizagbes relevantes para o entendimento de determinados aspectos do
trabalho, bem como as questbes de auditoria elaboradas no decorrer do planejamento

das atividades.

Ja as “Constatacbes” caracterizam-se pelo registro de situagbes
indesejaveis em geral, identificadas durante a execugao da agao de controle/verificagao,
indicando a existéncia de dificuldades, equivocos, situagdes que contrariam normas,

critérios técnicos ou administrativos.
INFORMAGOES
Informacgao 1
Conforme consulta ao Departamento Estadual de Transito de Santa

Catarina, ndo ha nenhuma notificacdo de autuagdo em aberto para os veiculos oficiais

placas MHB 3278 e MLN 0519 até 31 de agosto de 2016.
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Informacgao 2

Os veiculos estdo devidamente registrados no Sistema Patrimonial do
IFSC.

Informagao 3

Os veiculos Placas MFB 8284 e MLN 0519 estao identificados na forma da
Normativa n.° 3 do Secretario de Logistica e Tecnologia da Informacédo do Ministério do
Planejamento, Orgcamento e Gestdo — IN/MPOG N.° 3/2008, de 15 de maio de 2008.

CONSTATAGOES

Constatacao 1. Inexisténcia de designagcao formal de servidor responsavel pela

gestao de frotas de veiculos oficiais.

A gestao de frotas de veiculos oficiais no campus deve ser realizada por
servidor formalmente designado por portaria da Diregdo-Geral do Campus, de forma que
as atribuicdes e responsabilidades afetas a gestdo veicular sejam atendidas quanto aos
controles internos e instrugcbes previstas na IN/MPOG N.° 3/2008 e a Instrucao
Normativa IFSC n.° 10/2014, 2 de dezembro de 2014 — IN/IFSC N.° 10/2014.

Contudo, constatamos que nao ha portaria de designagao formal de gestor
de frotas de veiculos oficiais para o Campus Floriandpolis-Continente.

Verificou-se que esta atribuicdo e responsabilidade recairam sobre os
fiscais titulares e suplentes dos contratos administrativos nimeros 023/2015 e 130/2015,
cujas atribuigdes e responsabilidades ndo podem ser confundidas com as de gestor de
frotas de veiculos oficiais, mediante as obrigagdes e instrugdes contidas na INMPOG N.°
3/2008 e IN/IFSC N.° 10/2014, atribuidas formalmente a um gestor de frotas.

Assim, a separacao de funcdes de autorizagdo, aprovagao, execugao,
controle e contabilizagdo das operagdes tende a evitar o acumulo de fungdes por parte
de um mesmo servidor, reduzindo o risco de erro, desperdicio ou procedimentos
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incorretos e o risco de nao detectar tais problemas. Em perspectiva ampla, explicitando
de maneira concreta a aplicagdo do principio da segregacgao de fungdes no controle das
despesas publicas, o Acérdao n.° 2.507/2007-TCU — Plenario ressalta que as pessoas
incumbidas das solicitagbes para aquisicbes de materiais e servicos ndo sejam as

mesmas responsaveis pela aprovagdo e contratacdo das despesas.

CAUSA PROVAVEL 1: Inexisténcia de normativo interno sobre os procedimentos
relacionados a gestdo de frotas de veiculos oficiais em uso do Campus prevendo a

designagao formal de gestor de frotas.

CAUSA PROVAVEL 2: Desatendimento do principio da segregagdo de fungdes para as
aquisicdes e aprovagdes de materiais e servigcos de manutencédo da frota de veiculos

oficiais do Campus.

RECOMENDACAO 1: A realizagdo de estudo de viabilidade pelo Gestor sobre a
designagdo de um Gestor de Frotas, cujas atribuicbes e responsabilidades afetas a
gestdo veicular de frotas oficiais sejam atendidas quanto aos controles internos e as
instrugcdes previstas nas IN/MPOG N.° 3/2008 e IN/IFSC N.° 10/2014, de forma que
sejam observados o principio da segregacdo de fungbes e a ndo acumulagdo das
atribuicbes de gestor de frotas com as de fiscais de contrato de abastecimento e de

manutencaio.

RECOMENDACAO 2: Capacitagdo do gestor de frotas através de participacdo do
servidor em curso de capacitagdo em planejamento e operacionalizagdo de gestdo de
frota de veiculos oficiais que contemple um programa sobre gestdo estratégica da
manutengao, processo de manutengao de frotas, qualidade na manutencéo, sistemas de

manutengao, custos operacionais de veiculos.

Constatagao 2. Inexisténcia de Regulamento Interno aprovado no Colegiado do

Campus sobre a utilizagao de veiculos oficiais.
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Cada Campus do IFSC deve normatizar os procedimentos relacionados a
gestao de frotas de veiculos oficiais em uso, de forma a dinamizar, uniformizar, controlar
e disciplinar a utilizagdo dos veiculos destinados ao atendimento das necessidades de
servigo da unidade segundo os principios que regem a Administragao Publica Federal.

Em resposta a Solicitacdo de Auditoria, o setor responsavel informou que
‘ha uma documentacdo interna que regulamenta os procedimentos em casos de
sinistros gerais, mas que ainda esta sendo formulada”, conforme copia remetida a UNAL.

Durante os trabalhos de auditoria, constatou-se que o Campus ainda nao

possui normativo que regule a sua utilizagdo, conservacgao e guarda de veiculos oficiais.

CAUSA PROVAVEL: Negligéncia do gestor quanto & adogdo de normativo interno sobre
os procedimentos relacionados a gestdo de frotas de veiculos oficiais em uso no

Campus.

RECOMENDACAO 3: Adogéo de normativo interno que dinamize, uniformize, controle e
discipline a utilizagdo dos veiculos oficiais destinados ao atendimento das necessidades
de servico do Campus, com base nas IN/MPOG N.° 3/2008 e IN/IFSC N.° 10/2014.

Constatacao 3. Inexisténcia de formalizagao de processo administrativo para ges-

tao de multas.

Os atos praticados por servidores que possam direta ou indiretamente im-
pactar negativamente a execugao financeira da Instituicdo devem ser apurados mediante
processo administrativo de forma que fique evidenciado que a Administracdo Publica
adotou os procedimentos administrativos cabiveis, visando, especialmente, o atendimen-
to do principio do devido processo legal, do contraditério e da ampla defesa, bem como
do melhor cumprimento dos fins da Administracgéo.

Nesse sentido, as infragdes autuadas pelo Departamento de Transito Esta-
dual devem incitar a abertura de processo administrativo simplificado para a apuragao do
fato, com a identificacdo do condutor infrator, sua notificacdo formal, apresentacao de

defesa, querendo, responsabilizacdo pela infracdo e quitacdo de multas devidamente
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comprovadas, com base na Lei n.° 9.784, de 29 de janeiro de 1999 e no Art. 13 da
IN/IFSC N.° 10/2014.

Acontece que o Campus nao adota procedimento administrativo formal
para apuracao das infragdes de transito com instauracao de processo para a responsabi-
lizagdo do condutor do veiculo para a atribuicdo de pontos em sua CNH e cobranca do
pagamento das multas, independentemente de qualquer outra penalidade cabivel, nos
casos de acidentes que resultem em dano ao erario ou dano material ou pessoal a ter-
ceiros. Outrossim, registramos a existéncia de infracdo de transito pendente de identifi-

cagao do condutor infrator e comprovagao de pagamento de multa do veiculo MFB 8284.

CAUSA PROVAVEL: Negligéncia do gestor quanto & adog&o de procedimento adminis-
trativo formal para apuracao das infragdes de transito com instauragcao de processo para

a responsabilizacdo do condutor do veiculo e comprovagao de pagamento de multas.

RECOMENDACAO 4: Adogéo de procedimento formal administrativo para apuracgéo de
autuacodes de infracdo de transito, identificacdo e responsabilizacdo do condutor infrator

e pagamento de multas mediante instauragao de processo administrativo.

Constatacao 4. Diarios de bordos ou cadernetas de controle de utilizagdo de

veiculos com rasuras.

Os apontamentos em documentos publicos devem ser claros e legiveis, de
sorte que nao gerem duvidas ou equivocos quando da analise dos dados ou
informagdes.

Tal fato foi constatado nos diarios de bordos ou cadernetas de controle de
utilizagdo de veiculos que apresentaram algumas rasuras nos campos de registro das
datas, horarios, quilometragens e locais de destino. Outrossim, apesar da existéncia de

rasuras foi possivel compreender o registro das informacgdes.

CAUSA PROVAVEL 1: Erro involuntario de desatengdo do condutor do veiculo quando
do registro de dados ou informagdes nos diarios de bordos ou cadernetas de controle de

utilizacao de veiculos.
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CAUSA PROVAVEL 2: Falta de orientacdo aos condutores de veiculos sobre o registro
exato e correto dos dados ou informagdes nos diarios ou cadernetas de controle de uso

de veiculos oficiais.

RECOMENDACAO 5: Orientagdo dos gestores aos condutores acerca da necessidade
da realizacdo de registros corretos e legiveis de dados ou informag¢des nos diarios ou

cadernetas de controle de uso de veiculos oficias.

Constatacao 5. Falta de registro em diarios de bordo e inconsisténcias em relatério

de abastecimento de veiculo com o cupom fiscal.

A empresa contratada disponibilizou sistema informatizado de gerencia-
mento de frotas, conforme previsto no edital de licitacdo e contrato, de forma que os
abastecimentos e/ou servigos prestados possam ser companhado on-line em tempo real
pela gestdo de forma detalhado.

Mediante consulta ao sistema SISATEC, constatamos inconsisténcia no
relatério de abastecimento do veiculo Placa MHB 3278, no dia 21 de margo de 2016, se-
gunda-feira, onde consta a informagdo que a capacidade do tanque foi excedida, bem
como auséncia de registro de utilizagdo deste veiculo no Diario de Bordo nesta data. Ou-
trossim, o abastecimento ocorreu no dia 18 de marco, no Porto Amizade Garopaba, sito
na Rodovia SC 434, Km 10, Campo Duna — Garopaba/SC.

Diante do fato, acreditamos que o registro no Diario de Bordo do dia 20 de
marg¢o, domingo, foi registrado com erro na data do uso do veiculo. Na data de uso do
veiculo foram rodados 203Km, mas o trajeto total entre os Campi Floriandpolis-Continen-
te e Garopaba é de aproximadamente 153,40Km, resultando numa diferenca de 49,6Km
rodados. N&o ha registro sobre assuntos tratados e objetivo para o uso do veiculo. Estra-
nhamente, que pese o fato que o cupom de abastecimento do veiculo é do dia 18 de
margo, sexta-feira, com registro de abastecimento as 15:16:47. Contudo, presumimos
que o veiculo ja se encontrava no Campus Floriandpolis-Continente as 14h55min, con-

forme diario de bordo.
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Em relacido ao veiculo Placa MFB 8284, o Sistema SISATEC informa que
foram realizados sete abastecimentos entre fevereiro a julho de 2016, entretanto ndo ha
registros nos diarios de bordo sobre o uso do veiculo entre janeiro e maio nem cupons
fiscais para andlise dos abastecimentos que ocorreram em 05/02/2016, 16/02/2016,
08/03/2016, 17/03/2016, 03/05/2016 e 22/06/2016.

Igualmente nao foi possivel confrontar informagdes sobre os abastecimen-
tos do veiculo Placa MLN 0519 do Sistema SISATEC com os cupons ficais de abasteci-
mento dos dias 15/02/2016, 09/03/2016 e 01/04/2016, por estarem os comprovantes de

abastecimentos apagados ou nao terem sido apresentados a UNAI.

CAUSA PROVAVEL 1: Erro involuntario de desatengdo do condutor do veiculo quando
do registro de dados ou informagdes nos diarios de bordos ou cadernetas de controle de

utilizacao de veiculos.

CAUSA PROVAVEL 2: Deficiéncia dos controles quanto a verificagdo dos registros de
uso do veiculo oficial nos diarios de bordos ou cadernetas de controle de utilizacdo de

veiculos oficiais.

CAUSA PROVAVEL 3: Deficiéncia dos controles quanto & verificagéo e analise dos rela-
térios de abastecimentos confrontados com os comprovantes de abastecimentos, sua

guarda e conservagao, e das quilometragens percorridas pelos veiculos do Campus.

RECOMENDACAO 6: Orientagdo dos gestores aos condutores acerca da
obrigatoriedade do langamento de informacdes legiveis e corretas nos diarios de bordos
ou cadernetas de controle de utilizagdo de veiculos, registrando-se informag¢des sobre o

dia, horario, quilometragem, motorista, local de destino e assunto tratado e objetivo.

RECOMENDACAO 7: Adogdo de procedimento de arquivamento adequado de cupons
ou notas fiscais em pastas ou arquivos para consulta e analise dos controles internos e

de auditoria.

Constatacao 6. Inexisténcia de garagens ou estacionamentos apropriados.
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A gestao dos bens publicos encontra-se, umbilicalmente, atrelada a sua uti-
lizagdo e conservagéo, e a sua administracédo regula-se, originalmente, pelas normas do
Direito Publico. Neste sentido o Art. 10 da IN/MPOG N.° 3/2008 previu que os veiculos
oficiais devem ser recolhidos em garagens ou estacionamentos apropriados e resguar-
dados de furtos ou roubos, assim como dos perigos mecéanicos e das ameacgas climati-
cas.

Em inspecgéo no local onde os veiculos oficiais estdo estacionados no Cam-
pus, constatou-se os que estes nao sao recolhidos em garagem ou estacionamento
apropriados, protegidos contra perigos mecanicos e ameagas climaticas, o que pode re-
sultar em danos aos bens sob guarda e responsabilizagcdo dos gestores publicos do

Campus.

CAUSA PROVAVEL 1: Descumprimento de disposicdo expressa da exigéncia legal pre-

vista em normativos.

CAUSA PROVAVEL 2: Inexisténcia de recursos financeiros que proporcione a constru-

cao de infraestrutura apropriada para o recolhimento dos veiculos oficiais.

CAUSA PROVAVEL 3: Negligéncia do gestor quanto & adogdo de medidas ao atendi-
mento de exigéncia legal quanto a adogao de infraestrutura apropriada para o recolhi-

mento dos veiculos oficiais em garagem ou estacionamento coberto.

RECOMENDACAO 8: Construgdo de garagens ou estacionamentos apropriados para
guarda e protecdo dos veiculos oficiais contra furtos, roubos, riscos mecanicos e
ameacgas climaticas, sob pena de responsabilizagdo dos gestores pela eventual
deterioracdo ou danos aos veiculos oficiais.

Constatacao 7. Veiculo Oficial identificado em desacordo com IN/MPOG N.° 3/2008.

Todos os veiculos oficiais da Instituicho deverao estar identificados
segundo o que dispde a IN/MPOG N.° 3/2008, em seu Art. 13 e § 1.°. Logo, os veiculos

de servigos comuns terdo cor branca, placa oficial de acordo com definicdo dos 6rgéos
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de regulagdo de transito, e possuirdo um retadngulo de 690x330 mm, na cor amarelo-
ouro, ou similar (pintura ou adesivo), localizado nas portas dianteiras, posicionado
abaixo das janelas e nos dois metros iniciais de cada unidade acoplada, conforme
especificagbes contidas no anexo VI desta Instru¢do Normativa. O retangulo contera a
sigla do o6rgdo ou entidade e seu logotipo, quando for o caso;, as expressbées
"GOVERNO FEDERAL" e "PODER EXECUTIVO";, e uma tarja preta contendo a
expressédo "USO EXCLUSIVO EM SERVICO".

Acontece que o veiculo Placa MHB 3278, embora identificado com a nome
e dominio WWW da Instituicdo ndo possui a identificacdo exigida pela INMPOG N.°
3/2008.

CAUSA PROVAVEL: Descumprimento de disposicdo expressa da exigéncia legal previs-

ta em normativos.

RECOMENDACAO 9: Providenciar a identificagado do veiculo Placa MHB 3278 segundo
o que dispde o Art. 13 da IN/MPOG N.° 3/2008.

Constatacdao 8. Inexisténcia de estudos sobre a quantificagcdo de veiculo
antieconémico ou irrecuperavel e de mapas de controle do desempenho e

manutengao do veiculo oficial.

A IN/MPOG n.° 3/2008, em seu no Art. 10, prevé que os 6rgaos e entidades
realizardo a apuracao do custo operacional dos veiculos visando a identificar os passi-
veis de reparos (recuperaveis) e os antiecondmicos ou irrecuperaveis (sucatas), compro-
vadamente alienaveis, mediante a manutencdo de mapas de controle do desempenho e
manutengao de cada veiculo oficial atualizado mensalmente, conforme modelo Anexo Il
da IN/MPOG em referéncia.

Conforme informacées da Direcdo-Geral do Campus nao existem estudos
para quantificar a se a frota do Campus Floriandpolis-Continente € antieconémica, bem
como nao ha documentos comprobatoérios acerca da elaboracéo e arquivamento de ma-

pas de controle de desempenho e manutencdo mensais, de forma a evidenciar a exis-
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téncia de veiculos antiecondmicos ou irrecuperaveis, suscetiveis de reparos preventivos,

e até mesmo, gastos discrepantes ou anormais de combustivel.

CAUSA PROVAVEL 1: Desconhecimento de exigéncia legal expressa em normativos.

CAUSA PROVAVEL 2: Negligéncia do gestor de frotas na elaboracdo de mapas de con-
trole de desempenho e manutengdo mensais, de forma a evidenciar a existéncia de vei-

culos antiecondmicos ou irrecuperaveis e suscetiveis de reparos preventivos

RECOMENDACAO 10: Realizardo da apuracdo do custo operacional dos veiculos
visando a identificar os passiveis de reparos (recuperaveis) e os antieconémicos ou
irrecuperaveis (sucatas), comprovadamente alienaveis, mediante a elaboragdo de mapas
de controle do desempenho e manutencdo de cada veiculo oficial atualizado
mensalmente, conforme modelo Anexo Il da Instrugdo Normativa MPOG N.° 3, de 15 de
maio de 2008.

RECOMENDACAO 11: Capacitacdo de servidor responsavel pela gestdo de frotas do
Campus através de curso de capacitacdo para o entendimento, planejamento e operaci-

onalizagao da gestao de frota de veiculos oficiais.

Constatacao 9: Deficiéncia de controle das autorizagdes para dirigir veiculos

oficiais.

A habilitagdo para conduzir veiculo automotor sera apurada por meio de
exames que deverao ser realizados junto ao 6rgao ou entidades executivos do Estado
ou do Distrito Federal, do domicilio ou residéncia do candidato, ou na sede estadual ou
distrital do préprio 6rgdo, mediante o atendimento de condi¢des legais.

Da mesma forma, os veiculos oficiais somente poderao ser conduzidos por
colaboradores terceirizados no cargo de motorista e servidores legalmente habilitados e
autorizados por meio de portaria emitidas pelo Diretor-Geral do Campus, que estejam
em efetivo exercicio do cargo ou fungdo e com CNH valida, obrigando-se o servidor

apresentar copia de sua habilitacdo no setor competente.
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INSTITUTO FEDERAL

Conforme inspecdo, constatou-se que os servidores relacionados na
Portaria n.° 115 do Campus Floriandpolis-Continente, de 17 de dezembro de 2014, nao
possuem coépias de suas CNH’s arquivadas no setor responsavel pela gestdo de frotas

de veiculos oficiais do Campus, impossibilitando a realizagdo de outras consultas junto

ao DETRAN/SC, conforme quadro:

SIAPE CPF CNH/CATEGORIA | VALIDADE CNH | PONTOS* AUTORIZADO
1561501 | xxx.301.800-xx NAQ? ?° ? SIM
1638988 | xxx.988.920-xx NAO ? ? SIM
2638856 | xxx.337.927-xx NAO ? ? SIM
2447786 | xxx.635.100-xx NAO ? ? SIM
1561005 | xxx.914.579-xx NAO ? ? SIM
1579297 | xxx.180.718-xx NAO ? ? SIM
1767194 | xxx.750.358-xx NAO ? ? SIM
1511268 | xxx.241.999-xx NAO ? ? SIM
1825633 | xxx.183.771-xx NAO ? ? SIM
1788453 | xxx.919.959-xx NAO ? ? SIM
6393944 | xxx.881.079-xx NAO ? ? SIM
0277867" - NAO ? ? SIM
0362695 | xxx.987.687-xx NAO ? ? SIM
1875800 | xxx.918.679-xx NAO ? ? SIM
0277873 | xxx.329.199-xx NAO ? ? SIM

' Nao localizada no DGP/IFSC.

2 A palavra “NAQ” significa que nao foram apresentadas copias das CNH'’s para inspegdo documental.

3 Osinal grafico “?” significa que nao foi realizado consulta ao DETRAN em razédo de auséncia de informagdes sobre o condutor.

4 Consideraram-se somente os pontos negativos registrados no prontuario dos motoristas com as infragbes transitadas em julgado
no periodo de doze meses.

Da mesma forma, constatou-se que outras pessoas de nomes: André,
Anita, Caroline, Daniela, Jardel, José Eduardo, Maria Luisa e Ricardo conduzem os
veiculos oficiais da Instituicdo sem as devidas autorizagdes, conforme consulta aos
diarios ou cadernetas de controle de uso de veiculos oficiais..

CAUSA PROVAVEL 1: Deficiéncia do controle interno quanto ao atendimento de

disposicgéao legal.
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CAUSA PROVAVEL 2: Portaria de autorizagdo de condutores de veiculos oficiais do

Campus desatualizada.

CAUSA PROVAVEL 3: Descumprimento por parte de alguns servidores aos normativos
da Instituicdo quanto a exigéncia de autorizagao formal para a condugédo de veiculos

oficiais.

RECOMENDACAO 12: Oficiar todos os servidores autorizados pela Portaria n. ° 115 do
Campus Floriandpolis-Continente, de 17 de dezembro de 2014, para apresentarem
copias de suas CNHs, procedendo-se com a verificagdo da validade, categoria da

habilitacdo e pontuagao por infracdes de transito.

RECOMENDACAO 13: Emitir portarias de autorizacdo para a conducdo de veiculos
oficiais de outros servidores legalmente habilitados nao relacionados em portarias de
autorizagdo vigentes, mas que estdo utilizando os veiculos oficiais do Campus sem

autorizacao formal.

Constatacao 10: Inexisténcia de vistorias peridédicas nos veiculos oficiais.

Cada veiculo oficial devera ser vistoriado de forma periddica, examinado-se
0s seus aspectos interno e externo para verificacdo da existéncia de amassados, pneus,
lampadas, itens de segurancga etc., mantendo-se, obrigatoriamente, registro das ocorrén-
cias para programagado das manutengdes preventivas e apuragao de eventuais respon-
sabilidades por danos.

Entretanto, constatou-se a inexisténcia dos termos de vistoria que compro-
vem a realizagao das vistorias periddicas dos veiculos oficiais do Campus, conforme a

determinagao dos normativos.

CAUSA PROVAVEL: Deficiéncia do controle interno quanto ao atendimento de disposi-

¢ao legal.
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RECOMENDACAO 14: Realizacéo de vistorias periddicas nos veiculos oficiais mediante
preenchimento e arquivamento de termo de vistoria, onde conte dados do veiculo oficial
inspecionado e condigbes da lataria, pintura, vidros, diregdo, embreagem, freio,
estofado/forragao, rodas, cinto de seguranga e outros itens que possam afetar a mobili-

dade e seguranga do veiculo.

RECOMENDACAO 15: Quando constatado dano ou mal funcionamento de itens do vei-
culo durante da realizagdo da vistoria, comunicar imediatamente ao Gestor de Frotas
para que sejam tomadas as providéncias necessarias ao concerto e apuragao da res-

ponsabilidade pelos danos provocados, quando for o caso.

Constatacao 11: Pneu reserva gasto e pneus com sulcos diferentes.

Pneus com sulcos de banda de rodagem gastos ou com sulcos diferentes
podem alterar o comportamento dindmico do carro, provocar acidentes e gerar multas de
transito. Sabe-se que cada marca tem um modelo de pneu e cada pneu tem diferencga
em seu desenho e construcdo. Por conta disso, usar pneus de marcas diferentes pode
ser prejudicial para o veiculo, que fazem com que o seu comportamento seja diferente.
Assim, a utilizagdo de pneus diferentes no veiculo acaba por desequilibrar o conjunto,
influindo no seu comportamento e dirigibilidade.

Destacamos que os fabricantes recomendam que todos os pneus sejam da
mesma marca € modelo e que estejam no mesmo nivel de desgaste, uma vez que a
diferenga de desgaste ou desenho entre os pneus pode gerar diferengcas de tragéo e
frenagem, tanto no seco quanto no molhado, e podem causar instabilidades que serdo
maiores ou menores dependendo de fatores como a profundidade dos sulcos,
velocidade e carga, o que podem resultar em acidentes com danos materiais e pessoais
a Instituicao.

Tais situagdes foram constatados nos veiculos Placa MFB 8284 que possui
pneus marca/modelo MICHELIN Energy™ XM2 e GOODYAER EfficienteGrip Performace
com diferencas na quantidade de sulcos e pneus sobressalente ou reserva
marca/modelo GOODYAER Eagle NTC 5 e o Veiculo Placa MHB 3278 com pneus

90


mailto:auditoria@ifsc.edu.br

. MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
INsTITUTO FEDERAL  UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA - AUDITORIA GERAL
Telefone (48) 3877-9006 - e-mail: auditoria@ifsc.edu.br

MICHELIN Agilis e GOODYAER e pneu reserva com desgaste acentuado dos sulcos da

banda de rolagem, cuja utilizagdo n&o é recomendada.

CAUSA PROVAVEL: Desconhecimento quanto a recomendacdo dos fabricantes de
pneus quanto a utilizagado de conjunto de pneus de mesma marca e modelo, segundo as

especificagdes técnicas do veiculo.

RECOMENDACAO 16: Aquisicéo e substituicdo de pneus dos veiculos oficiais por con-
junto de pneus de mesma marca e modelo, conforme orientagdes e especificagdes técni-

cas dos fabricantes de veiculos e de pneus.

RECOMENDACAO 17: Utilizagdo de pneus e pneus sobressalentes ou reservas com
sulcos da banda de rolagem dentro do padrao-limite estipulado pelos fabricantes de
pneus, devendo os pneus com desgastes e abaixo do padréo-limite dos sulcos das ban-

das de rodagens serem substituidos.

Constatagcao 12: Fragilidades nos procedimentos de solicitagido de manutengao

dos veiculos oficiais.

As solicitagbes para manutencdo de veiculos oficiais, diagndsticos e
orcamentos prévios e autorizagdes para troca de pegas segundo as quantidades de
pecas e acessorios, homem/hora trabalhada e prazos para a conclusao dos servigos
pela oficina credenciada s&o realizadas por mensagens de e-mails e telefonemas entre a
gestao e o contratado.

Contudo, os procedimentos de solicitagao e autorizacao para a manutencao
dos veiculos oficiais devem ser ordenados em processos administrativos de forma que
os atos e documentos comprobatorios em ordem sequencial de ocorréncia estejam
reunidos numa s6 peca, tais como: formularios, despachos e pareceres iniciais que
demonstrem a existéncia de diagnostico e orgamento prévios detalhados, abrangendo
nome, codigo, quantidade de pecas, homem/hora trabalhada e servicos a serem

executados, valores parciais e totais, autorizacdo de aprovacdo do or¢camento e do
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servico, bem como do prazo para a realizacdo dos trabalhos de todas as
manutengdes/consertos realizados.

Outrossim, constatamos discrepancia entre o orgcamento de pecas e
acessorios apresentado pela contratada e a nota fiscal n.° 7481, onde constam pecas e
acessoérios sem orgamento e auséncia de registro da aprovagao de servigos para

substituicdo de bateria, terminal de bateria, graxa, bragadeira e 6leo motor.

CAUSA PROVAVEL: Deficiéncia do controle interno quanto a ndo instauragdo de
processo administrativo para as solicitacdes e autorizacdes de manutencio de veiculos

oficiais.

RECOMENDACAO 18: Adogéo de procedimento formal administrativo para as solicita-
¢des para manutencgao de veiculos oficiais, diagndsticos e orgamentos prévios e autori-
zagOes para troca de pecgas segundo as quantidades de pegas e acessorios,
homem/hora trabalhada e prazos para a conclusdo dos servigos pela oficina credencia-
da, mediante a reunido de pecas ordenadas em processo administrativo, tais como: for-
mularios, despachos e pareceres iniciais que demonstrem a existéncia de diagndstico e
orcamento prévios detalhados, abrangendo nome, codigo, quantidade de pecas,
homem/hora trabalhada e servigos a serem executados, valores parciais e totais, autori-
zacao de aprovacgao do orcamento e do servigo, bem como do prazo para a realizagao

dos trabalhos de todas as manutengdes/consertos realizados.

RECOMENDACAO 19: Arquivamento do processo administrativo no setor competente

para consulta dos 6rgaos de controles internos e externos da Instituigéo.

Constatacao 13: Nao apresentacao de tabela de pregcos de pegas e acessoérios do
fabricante e de mais de um orgamento no caso de pecas e acessorios fabricadas

por mais de um fornecedor de autopecas.

A Clausula 4.°, alinea “n”, do Contrato Administrativo firmado entre o IFSC
e a empresa de execugao de servicos de manutengdo de veiculos, prevé que a

contratada apresentara com a nota fiscal, o extrato da folha de tabela de precos de
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venda a vista de pecas e acessorios emitidos pelo fabricante do veiculo, correspondente
a peca ou acessorio substituido.

Da mesma forma, item 9.3 do termo de referéncia do Pregéo Eletronico
127/2015, prevé que a contratada apresentara o menor orcamento para as pecas
idénticas ou similares fabricadas por mais de um fornecedor de autopecas, de primeira
linha, homologadas pelas montadoras dos respectivos veiculos como, por exemplo,
pneus, filtros, mangueiras, cabos, 6leo lubrificante, fluidos, velas, farois, lampadas,
pastilhas, lonas de freio, batentes, bobinas, bombas de combustivel, baterias,
amortecedores efc., possibilitando, assim, ao gestor, quando for o caso, realizar
pesquisa de mercado para obtengdao do melhor custo das pegas como forma de aferir os
precos praticados pela contratada.

Conforme inspegédo, constatou-se a inexisténcia de documentos ou
comprovacgoes junto ao gestor administrativo de que a contratada apresentou tabela de
precos de pecas e acessorios do fabricante e de mais de um orgamento no caso de
pecas e acessorios fabricadas por mais de um fornecedor de autopecas, na forma das
exigéncias editalicia e contratual.

CAUSA PROVAVEL 1: Deficiéncia do controle interno quanto ao atendimento de

disposicao legal.

CAUSA PROVAVEL 2: Descumprimento da contratada de disposigdo legal prevista em

normativos.

CAUSA PROVAVEL 3: Negligéncia do fiscal do contrato em cobrar as obrigagdes da

contratada previstas nos editais e contratos.

RECOMENDACAO 20: Solicitacdo a contratada quando da manutencéo a apresentacéo
da nota fiscal, o extrato da folha de tabela de precos de venda a vista de pecas e aces-
sérios emitidos pelo fabricante do veiculo, correspondente a pegca ou acessorio substitui-
do, com base na clausula 4.°, alinea “n”, do Contrato Administrativo de execucgao de ser-

vigos de manutengao de veiculos.
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RECOMENDACAO 21: Solicitacdo a contratada quando da manutencéo a apresentacéo
da apresentacado de orcamento para as pecas idénticas ou similares fabricadas por mais
de um fornecedor de autopecas, de primeira linha, homologadas pelas montadoras dos
respectivos veiculos como, por exemplo, pneus, filtros, mangueiras, cabos, 6leo lubrifi-
cante, fluidos, velas, fardis, lampadas, pastilhas, lonas de freio, batentes, bobinas, bom-
bas de combustivel, baterias, amortecedores efc., possibilitando, assim, ao gestor, quan-
do for o caso, realizar pesquisa de mercado para obtengdo do melhor custo das pecgas

como forma de aferir os precos praticados pela contratada.

E. CONSIDERACOES FINAIS

Apds os trabalhos de auditoria na area de Gestdo Patrimonial, subarea
auditada Gestdo de Frotas de Veiculos Oficiais realizados junto ao Campus
Floriandpolis-Continente, esta Unidade de Auditoria Interna verificou que os controles
internos apresentaram algumas fragilidades em relagdo as atividades de controle e
manutencao de veiculos oficiais.

A auséncia de designacao formal de um gestor de frotas implicou na
incorporagao de atribuicbes e funcbes de gestdo de veiculos oficiais do Campus aos
fiscais de contrato de manutencdo e de abastecimento, que resultou em deficiéncias
quanto aos estudos de desempenho e manutencdo de veiculos com vista a
economicidade, a inexisténcia de normativos internos e a inobservancia de disposicoes
legais vigentes.

Contudo, destacamos o sendo de responsabilidade e compromisso dos
gestores quanto a busca de solugdes conjuntas para o aperfeicoamento dos controles
internos do Campus e no atendimento das recomendacdes no melhor interesse da
administragao publica.

Diante do exposto, encaminhamos o presente relatorio final a Direcdo-Geral
do Campus para avaliagdo das recomendacgdes de auditoria, que serdo objeto de
monitoramento pela UNAI, cabendo a gestdo do Campus Floriandpolis-Continente a

analise de cada item destacado neste Relatorio.
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Florianopolis, 14 de fevereiro de 2017.

Respeitosamente,

CLAUDIO DORNELES SANTA MARIA
Auditor Regido Grande Florianopolis — UNAI

De acordo,
JOAO CLOVIS SCHMITZ

Auditor-Chefe UNAI

OBS: O documento original encontra-se assinado.
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RELATORIO FINAL DE AUDITORIA INTERNA
N.° 004/2016

Relatdrio final de Auditoria Interna referente aos trabalhos realizados no
Campus Palhoga-Bilingue do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de
Santa Catarina — IFSC, em conformidade com o Planejamento Anual das Atividades de
Auditoria Interna — PAINT — Ano 2016 e a Ordem de Servigo n.° 012/2016/UNAI/IFSC, de
1.° de setembro de 2016, na area de Gestdo Patrimonial, subarea Gestéo de Frotas de

Veiculos Oficiais.

UNIDADE: CAMPUS PALHOCA-BILINGUE
GESTOR: CARMEM CRISTINA BECK
DATA DA INSPECAO: SETEMBRO A DEZEMBRO DE 2016

A. CONSIDERACOES INICIAIS

A presente auditoria fundamenta-se na Ordem de Servico n.°
012/2016/UNAI/IFSC, de 1.° de setembro de 2016, com fulcro no Plano Anual de Audito-
ria Interna — PAINT ano 2016, aprovado pela Resolug¢ao n.° 50, de 23 de dezembro de
2015. Nesse diapasao, a Auditoria Interna realizou inspecéo na Area de Gestao Patrimo-
nial, Subarea Gestao de Frotas de Veiculos Oficiais.

O IFSC possui uma frota de noventa e oito veiculos oficiais composta de
Carros, Pick Up’s, Onibus, Micro-6nibus, Vans, Reboques, Tratores, Caminhdes e Bar-
cos, dos quais tomou-se por amostra de auditoria os veiculos automotores em uso na
Instituicao somente.

Conforme informagdes da Direcdo Geral, o Campus Palhoga-Bilingue pos-

sui dois veiculos oficiais em uso, conforme relagéo:

MARCA MODELO ANO/MODELO PLACA

MITSUBISHI MMC/L200 4X4 GL 2011/2012 MLD 9719

2 | MERCEDEZ BENZ ISPRINTER 515C 2013/2013 MLJ 1107
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“O primeiro foi adquirido em 08/12/2011 e possuia garantia de 03 anos. Du-
rante este periodo de garantia, as manutengbes preventivas (revisées) e
corretivas foram realizadas na concessionaria autorizada Sekai Mitsubishi,
contratadas através de dispensa de licitagdo. Apos o periodo de garantia,
passou-se a utilizar o contrato 23/2015 para pequenos servicos como troca
de 6leo e os contratos 51/2014 e 130/2015 para os demais servigos, tais
como troca de pneus ou conserto de defeitos mecanicos.

O segundo veiculo, Sprinter 515C, foi adquirido em 05/11/2013 e possui
garantia de 75.000km, independente do tempo de uso. Atualmente a Sprin-
ter esta com 8.500km rodados, tendo realizado uma tnica revisao em maio
de 2015, pago através de contrato 51/2014. Na ocasido ela estava com
aproximadamente 4.300km rodados. A proxima revisdo deve ser realizada
apos 24.300km rodados, quando devera se fazer dispensa de licitacdo para
realizar a manutengdo na concessionaria autorizada, de forma a nao perder

a garantia.”

O IFSC, para viabilizar o funcionamento de sua frota oficial de veiculos con-
tratou mediante licitagcdo, na modalidade Pregéo Eletrénico, duas empresas especializa-
das, a primeira, para a execugao de servigcos de administracdo e gerenciamento das
transagdes comerciais geradas em postos credenciados e junto a empresa para forneci-
mento de combustivel e servigos afins, na forma de créditos de cartdes magnéticos per-
sonalizados por veiculo e, a segunda, para a execugao de servicos de manutencéo de
veiculos oficiais na Regido da Grande Florianopolis.

Desta forma, a empresa PRIME CONSULTORIA E ASSESSORIA EMPRE-
SARIAL LTDA., firmou Contrato Administrativo n.° 023/2015 com o IFSC para a execu-
¢ao de servigos de administracdo e gerenciamento das transagbes comerciais geradas
em postos credenciados e junto a empresa para fornecimento de combustivel e servigos
afins, e SEMECAL COMERCIO DE AUTO PECAS E SERVICOS AUTOMOTIVOS
LTDA., Contrato Administrativo n.° 130/2015, para a execugao de servicos de manuten-

¢ao.
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O valor total estimado dos contratos das Unidades beneficiadas é de R$
1.216.332,49 (Um milhdo, duzentos e dezesseis mil, trezentos e trinta e dois Reais, qua-

renta e nove centavos), conforme quadro demonstrativo:

Contrato n.° 023/2015 n.° 130/2015 Totais

Valor Inicial do Contrato R$ 495.952,73 | R$ 179.542,03 |R$ 675.494,76
Valor Aditivado R$ 495.952,73 | R$ 44.885,00 |R$ 540.837,73
Valor Acumulado do Contrato R$ 991.905,46 | R$ 224.427,03 |R$ 1.216.332,49

No Campus Palhoga-Bilingue ja foram consumidos R$ 7.030,49 (Sete
mil, trinta Reais, quarenta e nove centavos) para a execugao do objeto do Contrato n.°
023/2015 e R$ 2.707,02 (Dois mil, setecentos e sete Reais, dois centavos) para a execu-
¢ao do Contrato n.° 130/2015, apurados entre o inicio de vigéncia dos contratos até o
més de agosto de 2016, segundo valores registrados em sistemas informatizados, notas
fiscais e notas de empenho. Contudo, para fins de inspecédo de dados e analise de infor-
magodes em sistemas e documentos tomou-se por amostra os registros realizados e os

documentos emitidos entre janeiro e agosto de 2016.

B. OBJETIVOS

O trabalho de auditoria teve por objetivo verificar o cumprimento das
normas, comprovar e avaliar os controles internos e procedimentos operacionais na Area
de Gestao Patrimonial, Subarea Gestédo de Frotas de Veiculos Oficiais, notadamente:

a) Aferir e avaliar as condigbes dos controles internos administrativos na
subarea de gestdo de veiculos oficiais do Campus quanto ao conjunto de normas,
processos e estruturas que fornegam a base para a condugao do controle interno do
setor,

b) Examinar a execugdo e o acompanhamento dos controles sobre as
manutengdes preventivas (revisdes) e corretivas (reparos) dos veiculos oficiais e

abastecimentos e servigos a luz dos normativos e principios da Administragao Publica;
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c) Analisar os relatorios de abastecimentos, servigos e orgamentos prévios
das manutengdes dos veiculos oficiais confrontados com as despesas, segundo a
execugao orcamentaria e financeira da Institui¢ao;

d) Identificar as a¢gées ou medidas que possam mitigar a probabilidade do
impacto sobre a execucgao financeira da Instituicdo em razéo das infracdes de transito e
danos materiais pela ma conservacao fisica dos veiculos oficiais;

e) Verificar a execugédo da programacao preventiva e da apuragao do custo
operacional dos veiculos visando a identificagdo dos veiculos antieconbémicos ou
irrecuperaveis, segundo critérios econdmicos e técnicos, inclusive os relativos a protegao
do meio ambiente; e

f) Assessorar a gestdo na implementacdo ou melhoria dos seus controles
internos.

A fim de atender os objetivos em referéncia, foram verificadas as seguintes
questdes, que integraram a matriz de planejamento para o trabalho de auditoria:

a) Como esta o ambiente de controle nos seguintes aspectos: conjunto de
normas, processos e estrutura que fornece a base para o controle interno no setor;

b) Como esta a atividade de controle nos seguintes aspectos: conjunto de
acdes estabelecidas por meio de politicas e procedimentos que auxiliam o setor a mitigar
0s riscos que possam comprometer o alcance dos objetivos tragados; e

c) O grau de organizagdo dos processos, com base na verificagdo dos
documentos apresentados pelos gestores e contratados, de acordo com as normas e

prazos de edital e contratos.

As questdes acima verificadas estdo consignadas no Questionario de
Avaliacdo dos Controles Internos da Ordem de Servico n.° 012/2016/UNAI/IFSC, de 1.°
de setembro de 2016, cujo documento constitui papel de trabalho da Unidade de

Auditoria Interna.

C. ESCOPO DOS TRABALHOS

Os trabalhos de auditoria foram realizados entre os meses de setembro e

dezembro de 2016 pela Auditoria Regional Grande Floriandpolis com a supervisdo da
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Auditoria Geral — Reitoria, mediante a utilizacdo de procedimentos e técnicas de audito-
ria, em especial, testes de observancia e testes substantivos, englobando a verificagao
de prazos, analise de documentos, normativos internos e dados extraidos de sistemas
informatizados, tais como: Sistema de Abastecimento Tecnolégico — SISATEC, Sistema
Integrado de Administragdo Financeira — SIAFI Operacional IFSC 2015/2016, Sistema In-
tegrado de Patriménio, Administracdo e Contratos — SIPAC/IFSC e servigo on-line dos
Departamentos Estaduais de Transito de Santa Catarina e Rio de Janeiro.

Outrossim, de acordo com a Matriz de Risco elaborada pela
UNAI/IFSC/2016, o assunto “Gestao dos contratos de manutencgao de veiculos” obteve a
pontuacao 40 de 50, sendo critério determinante a Criticidade sobre o tema. Devido a
este fator, efetuou-se em 2016 um planejamento de auditoria voltado a atender a esta
demanda institucional, buscando avaliar os processos, controles e atendimento aos
regulamentos legais. Assim, a gestao de frotas de veiculos oficiais passou a incorporar a
Matriz de Risco dos Trabalhos de Auditoria, inseridos no PAINT 2016, aprovado pelo
Conselho Superior da Instituicao e pela Controladoria Geral da Unido — CGU.

Conforme a Ordem de Servico n.° 012/2016, as inspec¢des recairam sobre a
gestdo de frotas de veiculos oficiais realizados sob a vigéncia dos contratos
administrativos n.° 23/2015 e n.° 130/2015 durante o exercicio de janeiro a agosto de
2016, com vistas a analise de documentos e acesso a sistema de tecnologia de
informagéao, seguindo rigorosamente o disposto na Ordem de Servigo e no Questionario
de Avaliacdo dos Controles Internos — QACI da é&rea especifica, sendo utilizados
procedimentos e técnicas de auditoria para a consecucgao dos objetivos pretendidos. Por
fim, destaca-se que nenhuma resisténcia foi imposta aos exames de auditoria.

D. RESULTADOS DOS TRABALHOS

Na analise dos controles internos mantidos pelo Setor de Almoxarifado e
Patriménio, foram observadas algumas fragilidades que passaremos a apresentar a
seqguir.

Por oportuno, cabe mencionar que os itens classificados como
‘Informacgao”, constituem registros das normalidades da gestdo, de fatos ou
contextualizagbes relevantes para o entendimento de determinados aspectos do

trabalho, bem como as questdes de auditoria elaboradas no decorrer do planejamento
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das atividades. Ja as “Constatacdes” caracterizam-se pelo registro de situagdes
indesejaveis em geral, identificadas durante a execugao da agao de controle/verificagao,
indicando a existéncia de dificuldades, equivocos, situagdes que contrariam normas,

critérios técnicos ou administrativos.

INFORMAGOES

Informacao 1

As Atividades de Controle demonstraram-se adequadas quanto aos
registros de utilizagdo de veiculos e ao planejamento de viagens como forma de atender
simultaneamente varios setores do Campus, visando a economicidade na redugao do

consumo de combustiveis.

Informagao 2

Conforme consulta ao Departamento Estadual de Transito de Santa
Catarina, ndo ha nenhuma notificacdo de autuagcdo em aberto para os veiculos oficiais
placas MLD 9719 e MLJ 1107 até 31 de agosto de 2016.

Informacgao 3

Os veiculos estdo devidamente registrados no Sistema Patrimonial do IFSC
e identificados na forma da Normativa n.° 3 do Secretario de Logistica e Tecnologia da
Informagao do Ministério do Planejamento, Orcamento e Gestao — INNMPOG N.° 3/2008,
de 15 de maio de 2008.

Informacgao 4

Os veiculos oficiais sao conduzidos por motoristas contratados e servidores
habilitados de acordo com a categoria dos veiculos, ndo existindo quaisquer restricoes

administrativas junto aos Departamentos Estaduais de Transito.
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Informacgao 5

Nao ha manutencdes/concertos realizados no veiculo Marca MERCEDEZ
BENZ, Modelo ISPRINTER 515C, Ano/Modelo 2013/2013, Placa MLJ-1107, conforme in-

formacgdes da Diregcao-Geral do Campus.

CONSTATAGOES

Constatacao 1. Inexisténcia de designacao formal de servidor responsavel pela

gestao de frotas de veiculos oficiais.

A gestado de frotas de veiculos oficiais no campus deve ser realizada por
servidor formalmente designado por portaria da Direcado-Geral do Campus, de forma que
as atribuicdes e responsabilidades afetas a gestdo veicular sejam atendidas quanto aos
controles internos e instrugcbes previstas na IN/MPOG N.° 3/2008 e a Instrucdo
Normativa IFSC n.° 10/2014, 2 de dezembro de 2014 — IN/IFSC N.° 10/2014.

Contudo, constatamos que nao ha portaria de designacao formal de gestor
de frotas de veiculos oficiais para o Campus Palhoga-Bilingue.

Verificou-se que esta atribuicdo e responsabilidade recairam sobre os
fiscais titulares e suplentes dos contratos administrativos numeros 023/2015 e 130/2015,
cujas atribuigdes e responsabilidades nao podem ser confundidas com as de gestor de
frotas de veiculos oficiais, mediante as obrigagdes e instrugdes contidas na IN/MPOG N.°
3/2008 e IN/IFSC N.° 10/2014, atribuidas formalmente a um gestor de frotas.

Assim, a separagao de fungdes de autorizacdo, aprovacdo, execucao,
controle e contabilizagdo das operagdes tende a evitar o acumulo de fungdes por parte
de um mesmo servidor, reduzindo o risco de erro, desperdicio ou procedimentos
incorretos e o risco de ndo detectar tais problemas. Em perspectiva ampla, explicitando
de maneira concreta a aplicagdo do principio da segregacgao de fungdes no controle das
despesas publicas, o Acérdao n.° 2.507/2007-TCU — Plenario ressalta que as pessoas
incumbidas das solicitacbes para aquisicbes de materiais e servicos ndo sejam as

mesmas responsaveis pela aprovagéo e contratagdo das despesas.
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CAUSA PROVAVEL 1: Inexisténcia de normativo interno sobre os procedimentos
relacionados a gestdo de frotas de veiculos oficiais em uso do Campus prevendo a

designagao formal de gestor de frotas.

CAUSA PROVAVEL 2: Desatendimento do principio da segregacéo de funcdes para as
aquisicdes e aprovagdes de materiais e servigos de manutencédo da frota de veiculos

oficiais do Campus.

MANIFESTACAO DO GESTOR: Sera providenciada a designagdo de um gestor de
frotas através de portaria da Diregdo Geral do Campus. Este gestor ndo acumulara
outras fiscalizagbes de contratos, atendendo ao principio da segregagédo de fungdes eu
exposto no acordao n°® 2507/2007-TCU.

RECOMENDACAO 1: A realizagdo de estudo de viabilidade pelo Gestor sobre a
designagdo de um Gestor de Frotas, cujas atribuicbes e responsabilidades afetas a
gestdo veicular de frotas oficiais sejam atendidas quanto aos controles internos e as
instrugcdes previstas nas IN/MPOG N.° 3/2008 e IN/IFSC N.° 10/2014, de forma que
sejam observados o principio da segregacdo de fungbes e a ndo acumulagdo das
atribuicbes de gestor de frotas com as de fiscais de contrato de abastecimento e de

manutencaio.

RECOMENDACAO 2: Capacitagdo do gestor de frotas através de participacdo do
servidor em curso de capacitagdo em planejamento e operacionalizacdo de gestdo de
frota de veiculos oficiais que contemple um programa sobre gestdo estratégica da
manutengao, processo de manutengao de frotas, qualidade na manutencéo, sistemas de

manutengao, custos operacionais de veiculos.

Constatagao 2. Inexisténcia de Regulamento Interno aprovado no Colegiado do

Campus sobre a utilizagao de veiculos oficiais.
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Cada Campus do IFSC deve normatizar os procedimentos relacionados a
gestao de frotas de veiculos oficiais em uso, de forma a dinamizar, uniformizar, controlar
e disciplinar a utilizagdo dos veiculos destinados ao atendimento das necessidades de
servigo da unidade segundo os principios que regem a Administragao Publica Federal.

Em resposta a Solicitacdo de Auditoria, a Diretoria-Geral do Campus
informou da existéncia de minuta de Regulamento Interno sobre a utilizagao de veiculos
oficiais, porém ainda ndo aprovada no Colegiado do Campus.

Durante os trabalhos de auditoria, constatou-se que o Campus ainda nao

possui normativo que regule a sua utilizagdo, conservacgao e guarda de veiculos oficiais.

CAUSA PROVAVEL: Negligéncia do gestor quanto & adogdo de normativo interno sobre
os procedimentos relacionados a gestdo de frotas de veiculos oficiais em uso no

Campus.

MANIFESTACAO DO GESTOR: Sera encaminhado para apreciagédo e aprovagdo do

regulamento interno pelo Colegiado do Campus.

RECOMENDACAO 3: Adocéo de normativo interno que dinamize, uniformize, controle e
discipline a utilizagdo dos veiculos oficiais destinados ao atendimento das necessidades
de servico do Campus, com base nas IN/MPOG N.° 3/2008 e IN/IFSC N.° 10/2014.

Constatacao 3. Inexisténcia de formalizagcao de processo administrativo para ges-

tao de multas.

Os atos praticados por servidores que possam direta ou indiretamente im-
pactar negativamente a execugao financeira da Instituicdo devem ser apurados mediante
processo administrativo de forma que fique evidenciado que a Administracdo Publica
adotou os procedimentos administrativos cabiveis, visando, especialmente, o atendimen-
to do principio do devido processo legal, do contraditorio e da ampla defesa, bem como
do melhor cumprimento dos fins da Administracao.

Nesse sentido, as infragdes autuadas pelo Departamento de Transito Esta-

dual devem incitar a abertura de processo administrativo simplificado para a apurag¢ao do
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fato, com a identificacdo do condutor infrator, sua notificagao formal, apresentacdo de
defesa, querendo, responsabilizacdo pela infracdo e quitagdo de multas devidamente
comprovadas, com base na Lei n.° 9.784, de 29 de janeiro de 1999 e no Art. 13 da
IN/IFSC N.° 10/2014.

Acontece que o Campus nao adota procedimento administrativo formal
para apuragao das infragdes de transito com instauracao de processo para a responsabi-
lizacdo do condutor do veiculo para a atribuicdo de pontos em sua CNH e cobranca do
pagamento das multas, independentemente de qualquer outra penalidade cabivel, nos
casos de acidentes que resultem em dano ao erario ou dano material ou pessoal a ter-

ceiros.

CAUSA PROVAVEL: Negligéncia do gestor quanto & adogcdo de procedimento
administrativo formal para apuracdo das infragdes de transito com instauracdo de
processo para a responsabilizagdo do condutor do veiculo e comprovagao de pagamento

de multas.

MANIFESTACAO DO GESTOR: Sera informado no regulamento interno a necessidade
do processo administrativo e como ele deve ser realizado para que tais procedimentos

sejam executados.

RECOMENDACAO 4: Adogdo de procedimento formal administrativo para apuragéo de
autuacgdes de infragdo de transito, identificacdo e responsabilizacdo do condutor infrator

e pagamento de multas mediante instauragao de processo administrativo.

Constatacao 4. Diarios de bordos ou cadernetas de controle de utilizagao de veicu-

los com rasuras.

Os apontamentos em documentos publicos devem ser claros e legiveis, de
sorte que nao gerem duvidas ou equivocos quando da analise dos dados ou
informacgdes.

Tal fato foi constatado nos diarios de bordos ou cadernetas de controle de

utilizacdo de veiculos que apresentaram algumas rasuras nos campos de registro dos
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dias, quilometragens, horarios e assuntos tratados ou servigos prestados. Outrossim,

apesar da existéncia de rasuras foi possivel compreender o registro das informacgoes.

CAUSA PROVAVEL 1: Erro involuntario de desatengdo do condutor do veiculo quando
do registro de dados ou informagdes nos diarios de bordos ou cadernetas de controle de

utilizagao de veiculos.

CAUSA PROVAVEL 2: Falta de orientacdo aos condutores de veiculos sobre o registro
exato e correto dos dados ou informagdes nos diarios ou cadernetas de controle de uso

de veiculos oficiais.

MANIFESTACAO DO GESTOR: Sera cobrada maior atengdo no preenchimento do

diario de bordo, assim como orientado a forma correta do preenchimento.

RECOMENDACAO 5: Orientagdo dos gestores aos condutores acerca da necessidade
da realizacédo de registros corretos e legiveis de dados ou informag¢des nos diarios ou

cadernetas de controle de uso de veiculos oficias.
Constatacao 5. Inexisténcia de garagens ou estacionamentos apropriados.

A gestao dos bens publicos encontra-se, umbilicalmente, atrelada a sua uti-
lizagcado e conservagéao, e a sua administragcao regula-se, originalmente, pelas normas do
Direito Publico. Neste sentido o Art. 10 da IN/MPOG N.° 3/2008 previu que os veiculos
oficiais devem ser recolhidos em garagens ou estacionamentos apropriados e resguar-
dados de furtos ou roubos, assim como dos riscos mecanicos e das ameacas climaticas.

Em inspecao no local onde os veiculos oficiais estdo estacionados no Cam-
pus, constatou-se os que estes ndo sdo recolhidos em garagem ou estacionamento
apropriados, protegidos contra perigos mecanicos e ameagcas climaticas, o que pode re-
sultar em danos aos bens sob guarda e responsabilizacdo dos gestores publicos do

Campus.
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CAUSA PROVAVEL 1: Descumprimento de disposicdo expressa da exigéncia legal pre-

vista em normativos.

CAUSA PROVAVEL 2: Inexisténcia de recursos financeiros que proporcione a constru-

cao de infraestrutura apropriada para o recolhimento dos veiculos oficiais.

CAUSA PROVAVEL 3: Negligéncia do gestor quanto & adogdo de medidas ao atendi-
mento de exigéncia legal quanto a adog¢ao de infraestrutura apropriada para o recolhi-

mento dos veiculos oficiais em garagem ou estacionamento coberto.

MANIFESTACAO DO GESTOR: Conforme indicado como causa provavel 02, ha a
inexisténcia de recursos financeiros que proporcionem a constru¢cao de infraestrutura
apropriada para o recolhimento dos veiculos oficiais. Esta demanda sera colocada como
obras a realizar no campus Palhoga Bilingue, mas em funcao da falta de recursos, nao

ha uma previsdo de execugcao num horizonte proximo.

RECOMENDACAO 6: Construcdo de garagens ou estacionamentos apropriados para
guarda e protecao dos veiculos oficiais contra furtos, roubos, riscos mecanicos e
ameagas climaticas, sob pena de responsabilizagdo dos gestores pela eventual

deterioracdo ou danos aos veiculos oficiais.

Constatacdao 6. Inexisténcia de estudos sobre a quantificagcdo de veiculo
antieconémico ou irrecuperavel e de mapas de controle do desempenho e

manutengao do veiculo oficial.

A IN/MPOG n.° 3/2008, em seu no Art. 10, prevé que os 6rgaos e entidades
realizardo a apuracao do custo operacional dos veiculos visando a identificar os passi-
veis de reparos (recuperaveis) e os antiecondmicos ou irrecuperaveis (sucatas), compro-
vadamente alienaveis, mediante a manutencdo de mapas de controle do desempenho e
manutengao de cada veiculo oficial atualizado mensalmente, conforme modelo Anexo Il
da IN/MPOG em referéncia.
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Conforme informacdes da Direcdo-Geral do Campus nao existem estudos
para quantificar a se a frota do Campus Palhoga-Bilingue é antieconémica, bem como
nao ha documentos comprobatdrios acerca da elaboragao e arquivamento de mapas de
controle de desempenho e manutengdo mensais, de forma a evidenciar a existéncia de
veiculos antiecondmicos ou irrecuperaveis, suscetiveis de reparos preventivos, e até

mesmo, gastos discrepantes ou anormais de combustivel.

CAUSA PROVAVEL 1: Desconhecimento de exigéncia legal expressa em normativos.

CAUSA PROVAVEL 2: Negligéncia do gestor de frotas na elaboragdo de mapas de
controle de desempenho e manutengdo mensais, de forma a evidenciar a existéncia de

veiculos antiecondmicos ou irrecuperaveis e suscetiveis de reparos preventivos

MANIFESTACAO DO GESTOR: Nao ha o estudo sobre a quantificacdo de veiculo antie-
condmico ou irrecuperavel, ndo temos servidor capacitado para fazé-lo. Em relagéo aos
mapas para controle de desempenho e manutengao, passaremos a realiza-los mensal-

mente.

RECOMENDACAQO 7: Realizardo da apuracdo do custo operacional dos veiculos
visando a identificar os passiveis de reparos (recuperaveis) e os antieconémicos ou
irrecuperaveis (sucatas), comprovadamente alienaveis, mediante a elaboragado de mapas
de controle do desempenho e manutencdo de cada veiculo oficial atualizado
mensalmente, conforme modelo Anexo Il da Instrugdo Normativa MPOG N.° 3, de 15 de
maio de 2008.

RECOMENDACAOQ 8: Capacitacdo de servidor responsavel pela gestdo de frotas do
Campus através de curso de capacitacdo para o entendimento, planejamento e

operacionalizagao da gestao de frota de veiculos oficiais.

Constatacao 7: Inexisténcia de vistorias peridédicas nos veiculos oficiais.
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Cada veiculo oficial devera ser vistoriado de forma periddica, examinado-se
0s seus aspectos interno e externo para verificagao da existéncia de amassados, pneus,
ldmpadas, itens de seguranga efc., mantendo-se, obrigatoriamente, registro das ocorrén-
cias para programagao das manutencgdes preventivas e apuragao de eventuais respon-
sabilidades por danos.

Entretanto, constatou-se a inexisténcia dos termos de vistoria que compro-
vem a realizacdo das vistorias periddicas dos veiculos oficiais do Campus, conforme a

determinagao dos normativos.

CAUSA PROVAVEL: Deficiéncia do controle interno quanto ao atendimento de

disposicéao legal.

MANIFESTACAO DO GESTOR: Serdo adotados os procedimentos de vistorias periddi-

cas, a ser definidos no regulamento interno.

RECOMENDAGCAO 9: Realizagéo de vistorias periodicas nos veiculos oficiais mediante
preenchimento e arquivamento de termo de vistoria, onde conte dados do veiculo oficial
inspecionado e condigcbes da lataria, pintura, vidros, dire¢cdo, embreagem, freio,
estofado/forragao, rodas, cinto de seguranga e outros itens que possam afetar a mobili-

dade e segurancga do veiculo.

RECOMENDACAO 10: Quando constatado dano ou mal funcionamento de itens do vei-
culo durante da realizagdo da vistoria, comunicar imediatamente ao Gestor de Frotas
para que sejam tomadas as providéncias necessarias ao concerto e apuragao da res-

ponsabilidade pelos danos provocados, quando for o caso.

Constatacao 8: Fragilidades nos procedimentos de solicitagdao de manutencao dos

veiculos oficiais.

As solicitagbes para manutencdo de veiculos oficiais, diagndsticos e
orcamentos prévios e autorizagdes para troca de pegas segundo as quantidades de
pecas e acessorios, homem/hora trabalhada e prazos para a conclusdo dos servigos
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pela oficina credenciada sao realizadas por mensagens de e-mails e telefonemas entre a
gestao e o contratado.

Contudo, os procedimentos de solicitagao e autorizagdo para a manutencao
dos veiculos oficiais devem ser ordenados em processos administrativos de forma que
os atos e documentos comprobatérios em ordem sequencial de ocorréncia estejam
reunidos numa sO peca, tais como: formularios, despachos e pareceres iniciais que
demonstrem a existéncia de diagnostico e orgcamento prévios detalhados, abrangendo
nome, codigo, quantidade de pegas, homem/hora trabalhada e servicos a serem
executados, valores parciais e totais, autorizacdo de aprovacdo do orcamento e do
servico, bem como do prazo para a realizacdo dos trabalhos de todas as

manutengdes/consertos realizados.

CAUSA PROVAVEL: Deficiéncia do controle interno quanto a ndo instauracdo de
processo administrativo para as solicitagdes e autorizagdes de manutencédo de veiculos

oficiais.

MANIFESTACAO DO GESTOR: Serdo adotados procedimentos mais rigidos em relacéo

a solicitagao de manutengao dos veiculos oficiais, com maior controle interno.

RECOMENDACAO 11: Adogéo de procedimento formal administrativo para as solicita-
¢des para manutencgao de veiculos oficiais, diagndsticos e orgamentos prévios e autori-
zacOes para troca de pecgas segundo as quantidades de pegas e acessorios,
homem/hora trabalhada e prazos para a conclusdo dos servigos pela oficina credencia-
da, mediante a reunido de pecas ordenadas em processo administrativo, tais como: for-
mularios, despachos e pareceres iniciais que demonstrem a existéncia de diagndstico e
orcamento prévios detalhados, abrangendo nome, codigo, quantidade de pecas,
homem/hora trabalhada e servigos a serem executados, valores parciais e totais, autori-
zacao de aprovacgao do orcamento e do servigo, bem como do prazo para a realizagao

dos trabalhos de todas as manutencgdes/consertos realizados.

RECOMENDACAO 12: Arquivamento do processo administrativo no setor competente

para consulta dos 6rgaos de controles internos e externos da Instituigéo.
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Constatacao 9: Nao apresentagcao de tabela de pregos de pecas e acessorios do fa-
bricante e de mais de um orgamento no caso de pegas e acessorios fabricadas por

mais de um fornecedor de autopecas.

A Clausula 4.°, alinea “n”, do Contrato Administrativo firmado entre o IFSC
e a empresa de execugao de servicos de manutengdo de veiculos, prevé que a
contratada apresentara com a nota fiscal, o extrato da folha de tabela de precos de
venda a vista de pecas e acessorios emitidos pelo fabricante do veiculo, correspondente
a peca ou acessorio substituido.

Da mesma forma, item 9.3 do termo de referéncia do Pregéo Eletronico
127/2015, prevé que a contratada apresentara o menor orcamento para as pecas
idénticas ou similares fabricadas por mais de um fornecedor de autopecas, de primeira
linha, homologadas pelas montadoras dos respectivos veiculos como, por exemplo,
pneus, filtros, mangueiras, cabos, 6leo lubrificante, fluidos, velas, farois, lampadas,
pastilhas, lonas de freio, batentes, bobinas, bombas de combustivel, baterias,
amortecedores efc., possibilitando, assim, ao gestor, quando for o caso, realizar
pesquisa de mercado para obtengdo do melhor custo das pegas como forma de aferir os
precos praticados pela contratada.

Conforme inspegédo, constatou-se a inexisténcia de documentos ou
comprovacgoes junto ao gestor administrativo de que a contratada apresentou tabela de
precos de pecas e acessorios do fabricante e de mais de um orgamento no caso de
pecas e acessorios fabricadas por mais de um fornecedor de autopecas, na forma das

exigéncias editalicia e contratual.

CAUSA PROVAVEL 1: Deficiéncia do controle interno quanto ao atendimento de

disposicéao legal.

CAUSA PROVAVEL 2: Descumprimento da contratada de disposicdo legal prevista em

normativos.
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CAUSA PROVAVEL 3: Negligéncia do fiscal do contrato em cobrar as obrigacdes da

contratada previstas nos editais e contratos.

MANIFESTACAO DO GESTOR: Tal constatacdo ¢ fruto tanto da causa provavel 1
quanto da 2 citadas no relatério: a oficina contratada ndo cumpre com a disposigao legal
de entrega dos orcamentos e relagdes de precos dos fornecedores e o Campus Palhoca
Bilingue, até entdo, ndo tem cobrado as obrigagbes da contratada como previsto em

contrato. Passaremos a exigir o cumprimento dos normativos existentes em edital.

RECOMENDACAO 13: Solicitacdo a contratada quando da manutencéo a apresentacéo
da nota fiscal, o extrato da folha de tabela de precos de venda a vista de pecas e aces-
sérios emitidos pelo fabricante do veiculo, correspondente a peca ou acessorio substitui-
do, com base na clausula 4.°, alinea “n”, do Contrato Administrativo de execucgao de ser-

vigos de manutengao de veiculos.

RECOMENDACAO 14: Solicitagdo a contratada quando da manutencéo a apresentacéo
da apresentagao de orcamento para as pecgas idénticas ou similares fabricadas por mais
de um fornecedor de autopecas, de primeira linha, homologadas pelas montadoras dos
respectivos veiculos como, por exemplo, pneus, filtros, mangueiras, cabos, 6leo lubrifi-
cante, fluidos, velas, fardis, lampadas, pastilhas, lonas de freio, batentes, bobinas, bom-
bas de combustivel, baterias, amortecedores efc., possibilitando, assim, ao gestor, quan-
do for o caso, realizar pesquisa de mercado para obtencdo do melhor custo das pecas

como forma de aferir os pregos praticados pela contratada.

Constatacao 10: Auséncia de comprovantes de abastecimentos e servigos

O contrato n.° 23/2015 estabeleceu que a contratada providenciaria junto
aos postos conveniados o fornecimento de nota fiscal emitida no momento do servigo
para a conferéncia no momento do recebimento definitivo, bem como de sistema digital
que possibilitasse a contratante o acompanhamento on-line em tempo real dos

abastecimentos e servigos prestados, detalhando no minimo, dados do condutor,
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quilometragem do veiculo, o valor pago por litro, a quantidade abastecida, a
quilometragem feita por litros de combustivel e a relagao do custo por quildmetro rodado.

Entretanto, conforme verificagdo no Relatério de Abastecimentos e
Servigos do veiculo oficial Placa MLD9719, realizados entre janeiro e agosto de 2016,
emitido pelo Sistema SISATEC, registram-se 15 abastecimentos e 6 lavagens simples ou

completas.

Desses abastecimentos e lavagens, constatamos uma lavagem completa
realizada em 11 de janeiro de 2016, na importancia de R$ 80,00 (Oitenta Reais), sem a
apresentacao do cupom fiscal.

Adotando-se 0 mesmo procedimento de verificacdo dos cupons fiscais do
periodo confrontados com o Relatério de Abastecimentos e Servigos, constatou-se um
abastecimento realizado em 19 de abril de 2016, na importancia de R$ 177,91 (Cento e

setenta e sete Reais, noventa e um centavos), sem registro no Sistema SISATEC.

CAUSA PROVAVEL 1: Deficiéncia do controle interno quanto & verificacdo e analise de

relatérios de abastecimentos e servigos de veiculos oficiais.

CAUSA PROVAVEL 2: Falha do sistema ou do controle de registro das operacdes

realizadas pelo sistema digital.

CAUSA PROVAVEL 3: Negligéncia do servidor que ndo solicitou a nota fiscal eletrdnica

ou impressa ao prestador de servigo ou até mesmo perdeu o documento.

MANIFESTACAO DO GESTOR: Em relacgéo a falta de cupom fiscal no valor de R$ 80,00
referente a uma lavagao completa em 11/01/2016, é causa provavel a deficiéncia no con-
trole interno, visto que esse cupom existia, ja cada cupom sempre conferido no momento
da medigéo e da liquidagdo da nota fiscal, o qual sé foi medido e pago pela existéncia do
cupom. Assim, sua auséncia na pasta é provavelmente fruto de um descuido no procedi-
mento interno de arquivamento. Em relagdo ao abastecimento no valor de R$ 177,91
que n&o consta em registro no sistema SISATEC, acreditamos que seja um erro de siste-

ma. O abastecimento de fato ocorreu, foi feito pelo motorista terceirizado Vinicius, porém
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0 mesmo informou que ndo passou o cartdo, que o posto anotou os dados para fazer o
langamento por telefone. Em consulta ao sistema Sisatec, essa cobranca nunca foi reali-

zada.

RECOMENDACAO 15: Adogao de procedimento de arquivamento adequado de cupons
ou notas fiscais em pastas ou arquivos para consulta e analise dos controles internos e

de auditoria.

RECOMENDACAO 16: Orientar os servidores responsaveis pela realizacdo dos abaste-
cimentos e outros servigos da obrigatoriedade da utilizagado dos cartdes magnéticos con-
forme estipulado no contrato para a execugéo de servigos de administragdo e gerencia-
mento das transagbes comerciais geradas em postos credenciados e junto a empresa

para fornecimento de combustivel e servigos afins.

E. CONSIDERACOES FINAIS

Apds os trabalhos de auditoria na area de Gestdo Patrimonial, subarea
auditada Gestao de Frotas de Veiculos Oficiais realizados junto ao Campus Palhoga-
Bilingue, esta Unidade de Auditoria Interna verificou que os controles internos
apresentaram algumas fragilidades em relagdo as atividades de controle e manutencao
de veiculos oficiais.

A auséncia de designacao formal de um gestor de frotas implicou na
incorporagao de atribuicées e fungcbes de gestdo de veiculos oficiais do Campus aos
fiscais de contrato de manutencdo e de abastecimento, que resultou em deficiéncias
quanto aos estudos de desempenho e manutencdo de veiculos com vista a
economicidade, a inexisténcia de normativos internos e a inobservancia de disposicoes
legais vigentes.

Contudo, destacamos o sendo de responsabilidade e compromisso dos
gestores quanto a busca de solugdes conjuntas para o aperfeicoamento dos controles
internos do Campus e no atendimento das recomendag¢des no melhor interesse da

administragao publica.
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Diante do exposto, encaminhamos o presente relatorio final a Direcio-Geral
do Campus para avaliagdo das recomendacbes de auditoria, que serdo objeto de
monitoramento pela UNAI, cabendo a gestdo do Campus Palhoga-Bilingue a analise de
cada item destacado neste Relatorio.

Florianopolis, 6 de fevereiro de 2017.

Respeitosamente,

CLAUDIO DORNELES SANTA MARIA
Auditor Regido Grande Floriandpolis — UNAI
De acordo,

JOAO CLOVIS SCHMITZ

Auditor-Chefe UNAI

OBS: O documento original encontra-se assinado.
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RELATORIO FINAL DE AUDITORIA INTERNA
N° 004/2016

AUDITORIA REGIONAL OESTE
CAMPUS SAO CARLOS

Relatdrio Final dos trabalhos de Auditoria Interna realizada no Campus Sao Carlos
em conformidade com o Planejamento Anual das Atividades de Auditoria Interna —
PAINT - ano 2016 e em conformidade com a Ordem de Servico n° 012/2016 datada em
01/09/2016 — Gestao de Frotas.

A. CONSIDERAGOES INICIAIS

A gestdo e controle de frotas é fundamental para minimizar custos e problemas
futuros em qualquer Instituicdo. Nos ultimos tempos, se configura como uma ferramenta
essencial de auxilio a Administragao Publica no planejamento e avaliagao dos resultados
deste custo. Aliado, temos a crescente demanda da sociedade por transparéncia na
gestdo dos recursos publicos, criando diversos regulamentos para garantir esta
finalidade.

Com vistas a tais objetivos, a Instituicdo criou controles internos para melhor
atender e minimizar os riscos que envolvem a gestédo dos veiculos oficiais.

O gerenciamento da frota veicular oficial da Instituicdo é efetuada em cada
Campus/Reitoria, devendo abranger o controle de custo de manutengdo e combustivel,
controle de autorizagdo para dirigir veiculos oficiais, controle de bordo e caracterizagao
dos veiculos, conforme disposto no Decreto n.° 6.403/2008 e Instrugdo Normativa n.°
3/2008 e gerenciamento e controle de multas de transito.

Dados extraidos dos controles institucionais em 18/07/2016 mostram que o IFSC

possui um total de 98 veiculos oficiais, sendo que 91 sao veiculos ativos e apenas 7 sdo
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considerados veiculos inativos. Os 98 veiculos sao de diversos modelos/tipos e
encontram-se localizados nos diversos Campus/Reitoria da Instituicao.

De acordo com a Matriz de Risco elaborada e apresentada pela UNAI/IFSC/2016,
o assunto “Gestao de Frota” obteve a pontuacéo 40 de 50, sendo critério determinante a
Criticidade e Materialidade sobre o tema.

Devido a este fator, somado o alto dispéndio envolvido nessas agdes, a UNAI
efetuou em 2016 um planejamento de auditoria voltado a atender a esta demanda
institucional, buscando avaliar os processos, controles e atendimento aos regulamentos
legais. Assim, as rubricas citadas acima passaram a incorporar a Matriz de Risco dos
trabalhos de Auditoria, inseridos no PAINT 2016, aprovado pelo Conselho Superior da
Instituicdo e pela Controladoria Geral da Unido — CGU.

Os trabalhos foram realizados durante os meses de outubro/2016 a
dezembro/2016 pela Auditoria Regional Oeste com supervisdo da Auditoria Geral —
Reitoria. O periodo engloba o tempo das analises, Relatorio Preliminar e Relatorio Final.
Foram utilizados diversos procedimentos e técnicas de auditoria para a consecugao dos
objetivos pretendidos, em especial: testes de observancia e testes substantivos,
englobando a conferéncia de documentos (notas fiscais, controle de bordo, autorizagoes,
normativos internos) e pagamentos efetuados via SIAFI WEB, bem como a conferéncia e
controle por meio do sistema Fit Car.

Para tanto, adotou-se para a realizacdo dos trabalhos de auditoria uma amostra
de 03 (trés) veiculos oficiais por Campus/Reitoria para serem analisados no periodo que
contempla jan/2016 a ago/2016. Eventualmente, a amostra podera recair para o ano
2015 e 2014, caso o auditor achar oportuno.

Por fim informamos que nenhuma restricdo foi imposta aos nossos exames.

B. OBJETIVOS

Para realizag&o desta atividade, destacamos como principal objetivo:

1. Avaliar os controles internos referentes aos veiculos institucionais,
considerando: adigdo, baixas, conservacao, utilizacdo e avaliacdo de meios de
transporte.

Sem transpor o objetivo principal, relacionados os objetivos especificos desta

atividade de auditoria, os quais correspondem:
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1. Verificar se ndo ha pagamento sem o devido amparo legal,

2. Avaliar o controle de entrada e saida dos veiculos oficiais, analisando a
observancia as exigéncias legais e normativas;

3. Assessorar a gestdo na implementacédo ou melhoria de seus controles
internos.

Com a finalidade de cumprir os objetivos relacionados acima, esta analise de
auditoria trabalhara com as seguintes questoes:

a) Como esta o ambiente de controle (conjunto de normas, processos e
estrutura que fornece a base para a condugéo do controle interno no setor)?

b) Como estdo as atividades de controle (conjunto de agbes estabelecidas
por meio de politicas e procedimentos que auxiliam o setor a mitigar os riscos que
possam comprometer o alcance dos objetivos tragados)?

¢) Qual a estrutura de controle de frotas do IFSC?

d) Qual a frota atual de veiculos do IFSC?

e) Os veiculos da Instituicdo estdo sendo conduzidos por motoristas
terceirizados e/ou servidores autorizados?

f) Estdo sendo observadas as vedagdes previstas no artigo 8° da INMPOG
3/20087?

g) Existe controle de utilizagdo de veiculos (horario de saida e entrada,
destino, usuario, autorizacao, quilometragem)?

h) Quais as condi¢gdes de guarda dos veiculos do IFSC?

i) Existe a pratica de programagéo para manutengao preventiva?

j) A manutengdo dos veiculos € realizada de acordo com as normas e
principios da administragédo publica?

k) Existem na Instituicdo veiculos necessitando de reparos, irrecuperaveis ou
antieconémico?

1) Como esta a conservagao fisica dos veiculos do IFSC?

m) Como se procede o pagamento de multas?
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C. ESCOPO DOS TRABALHOS

O escopo do trabalho visa delimitar de que forma a auditoria na area de Gestao
de Frota se dara. Para isso, € necessario definir previamente o periodo analisado, as
horas programadas para o desenvolvimento dos trabalhos, os documentos que serao
analisados, tamanho da amostra e os valores envolvidos, ou seja, o percentual auditado.

O periodo analisado corresponde ao lapso de tempo que contemplara a amostra
de auditoria. Neste caso, sera adotado o periodo de janeiro/2016 a agosto/2016 para
efetuar a amostra por Campus. Oportuno, a extensdo da amostra podera acontecer, de
acordo com a analise do auditor interno.

De acordo com o PAINT 2016, houve um prévio planejamento de 1.910 horas
trabalhadas de auditor para esta atividade, sendo que se houver necessidade, podera
ser alocado mais tempo para término dos relatorios.

Os documentos que servirdo de base para auditagem sdo: controle de bordos
dos veiculos oficiais, documentos fiscais (notas e cupons) de custo de combustivel e
manutencgao, carteira de habilitacdo dos servidores e terceirizados que dirigiram os
veiculos oficiais, autorizacdo e/ou portarias para dirigir veiculos oficiais, multas de
transito, entre outros documentos que possam servir de comprovagao para fins de
auditoria dos érgéos de controle.

A amostra definida para o periodo em analise é de 03 (trés) veiculos oficiais por
Campus, sendo que fica a critério do auditor aumentar a amostra, se entender
necessario.

Desta forma, para o Campus S&o Carlos foi efetuada a auditoria em dois*
veiculos, discriminados abaixo:

. Ford Ranger XL 13P 2011/2012, placa MMA 5549;
. Mercedes Benz 515 CD Isprinter, 2014/2014, placa MKU 9646.

* O veiculo Chevrolet Kadett Ipanema 1996/1997 placa MBE 9610, segundo informagbes da Diretoria de Administragdo, nunca
pertenceu ao Campus Sao Carlos.
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D. RESULTADOS DOS TRABALHOS

Na analise dos controles internos mantidos pelo Campus Sao Carlos nos
processos que compdem a Gestdo de Frota, observou-se algumas fragilidades que
passaremos a apresentar a seguir.

Por oportuno, cabe mencionar que os itens classificados como “Informacéao”,
constitui o registro das normalidades da gestao; de fatos ou contextualizagdes relevantes
para o entendimento de determinado aspecto do trabalho, bem como as questdes de
auditoria elaboradas no decorrer do planejamento do trabalho.

Ja as “Constatagbdes” caracteriza-se pelo registro de situagdes indesejaveis
identificadas durante a execucao da agao de controle. Em geral, indica a existéncia de
dificuldades, equivocos, situagcdes que contrariam normas, critérios técnicos ou

administrativos.

INFORMAGOES

INFORMAGAO 1

Em se tratando de Ambiente de Controle, o Campus Sao Carlos possui os
requisitos necessarios para mitigar riscos na Gestdo de Frota de Veiculos Oficiais.
Embora seja um Campus novo e nao possuir uma coordenacgao especifica para area de
Gestao de Frotas, esta funcéo esta ligada diretamente a Direcdo Administrativa, que se

utiliza das normas, manuais e procedimentos adotados pela Reitoria da Instituigao.

INFORMAGAO 2

Com o intuito de verificar a gestdo de multas de transito no Campus, solicitamos
informagdes quanto aos procedimentos adotados para identificacdo e liquidacao de
multas de transito.

Na resposta enviada a Auditoria, verificamos que o procedimento de analise,
localizacdo, identificacdo, cobranca e verificagdo das multas de transito esta sendo
efetuado de modo a atender os controles e mitigar riscos para a gestédo, estando em

acordo com a legislagéo vigente.
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INFORMAGAO 3

Das analises efetuadas sobre as Atividades de Controle da area de Gestao de
Frota do Campus S&o Carlos, verificamos que os veiculos estdo devidamente
registrados no sistema patrimonial da Instituicdo; estdo identificados conforme prevé o
artigo 13 da IN 03/2008; a categoria de CNH dos motoristas que foram autorizados a
dirigir os veiculos condiz com o veiculo guiado, bem como apresentou documento com
validade em dia; o veiculo oficial € recolhido em garagem resguardando-o de furtos ou
roubos, assim como dos perigos e das ameagas climaticas e, por ultimo, o Campus
adota controle de utilizagdo de veiculos que registre o horario de saida e entrada, o
destino, o usuario e a quilometragem percorrido, e este, encontra-se corretamente

preenchido, sem rasuras e legivel.

INFORMAGAO 4

O Campus Sao Carlos vem adotando processos licitatérios para possiveis
demandas de manutencio preventiva e corretiva de seus veiculos, tendo em vista que
seu ultimo contrato de manutencao (51/2014) foi rescindido.

Desta forma, ndo foi possivel efetuar as analises referentes a manutencao que

constam em contrato.

CONSTATAGOES

CONSTATACAO 1: Auséncia de autorizagdo ou portaria para conduzir veiculo
oficial.

A Lei n.° 9.327/1996 disciplinou sobre a condugao de veiculo oficial. Encontramos

no artigo 1°:

“Artigo 1°: Os servidores publicos federais, dos 6rgaos e entidades integrantes da
Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, no interesse do
servico e no exercicio de suas préprias atribuicdes, quando houver insuficiéncia
de servidores ocupantes do cargo de Motorista Oficial, poderdo dirigir veiculos
oficiais, de transporte individual de passageiros, desde que possuidores de
Carteira Nacional de Habilitagdo e devidamente autorizados pelo dirigente
maximo do 6rgéo ou entidade a que pertengam”. (sem grifos no original).

121


mailto:auditoria@ifsc.edu.br

. MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
INsTITUTO FEDERAL  UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA - AUDITORIA GERAL
Telefone (48) 3877-9006 - e-mail: auditoria@ifsc.edu.br

Com vistas a este artigo, confrontamos o Controle de Bordo do veiculo oficial do
Campus Sao Carlos com as autorizagdes e portarias emitidas pela Direcdo do Campus
para conduc¢ao do veiculo.

Deste confronto, ndo encontramos portaria ou autorizacdo para conduzir veiculos
oficiais ao servidor matricula SIAPE n.° 0277962 nos dias 24/02/2016, 09/03/2016,
11/03/2016, 19/07/2016, 30/08/2016 e 16/09/2016.

Da mesma forma ndo encontramos autorizagdes/portarias para conduzir veiculo
oficial para o servidor matricula siape n.° 2247382 para os dias 03/05/2016, 14/05/2016,
17/08/2016 e 18/08/2016 para o veiculo placa MMA 5549 (a unica autorizagao que
possuimos refere-se ao veiculo placa MEH 5549).

Ainda, ndo encontramos portaria/autorizagado para o servidor matricula siape n.°
2029233 conduzir veiculo oficial no dia 21/07/2016 (sé encontramos a portaria deste
servidor datada em 06/06/2016) e servidor matricula Siape n.° 2194787 para o dia
07/07/2016 (s6 encontramos para o dia 18/10/2016).

Também constatamos que o Campus adota dois modelos de autorizacdes: as
portarias emitidas pela Direcdo-Geral e um formulario de Autorizacdo emitido pela
Direcao-Geral. O ideal é seguir uma padronizacdo de documentos e processos, para

melhor efetuar o controle de gestao de frotas.

CAUSA

Verificamos algumas causas possiveis para a auséncia de autorizacao ou portaria
para conduzir veiculo oficial, as quais relatamos: a) negligéncia por parte dos
responsaveis pela emissao das autorizagdes e portarias, descuidando de efetuar a
emissao quando do conhecimento do servidor que conduziria o veiculo e, b) auséncia de

controle efetivo das emissdes de autorizagdes e portarias de condugao de veiculo oficial.

MANIFESTAGAO DO GESTOR

O Campus Séo Carlos é novo e iniciou adotando diversos controles para
situagbes que naturalmente convergem (ex.: um controle para portarias, outro para
abastecimento, outro para CNH, efc.); esta metodologia, aliada a uma equipe reduzida e

com alguns integrantes inexperientes cria um cenario propicio a falhas, o que de fato
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ocorreu, constatada a situacdo e considerando os pontos levantados pela auditoria,
estamos padronizando e aperfeicoando os controles de frota, de modo que toda a
informagé&o esteja disponivel em um unico controle.

De forma adicional estamos adotando a emissé&o de portaria para o periodo de validade

da CNH da cada servidor/motorista.

Recomendacéao Final:

Mediante a manifestacao positiva da gestao do Campus Sao Carlos, implantando
controles internos necessarios para mitigar falhas e promover maior seguranga e
tempestividade a gestdo, salientamos que esta constatacdo servira de monitoramento

para auditorias futuras na area.

CONSTATAGAO 2: Auséncia de comprovante de abastecimento do veiculo oficial.

Os abastecimentos e alguns servigos aos veiculos oficiais podem ser controlados
confrontando os documentos fiscais com o relatério do sistema FitCar.

Nesta comparagdo, constatamos a auséncia de alguns documentos fiscais
comprobatérios de servigcos e abastecimentos, o que dificulta exercer um efetivo

controle, conforme quadro abaixo:
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Quadro 1:Abastecimentos Campus Sao Carlos

Data Placa Valor Data Placa Valor
12/01/16 | MMA 5549 | R$ 157,04 26/04/16 MMA 5549 R$ 160,24
03/02/16 | MMA 5549 | R$ 109,07 26/04/16 MMA 5549 R$ 35,00
05/02/16 | MMA 5549 | R$ 155,36 03/05/16 MMA 5549 R$ 85,98
05/02/16 | MMA 5549 R$ 35,00 03/05/16 MMA 5549 R$ 30,00
15/02/16 | MMA 5549 R$ 68,00 10/05/16 MMA 5549 R$ 151,00
17/02/16 | MKU 9646 R$ 136,00 12/05/16 MMA 5549 R$ 204,68
17/02/16 | MKU 9646 R$ 60,00 18/05/16 MMA 5549 R$ 204,68
23/02/16 | MMA 5549 | R$ 134,97 18/05/16 MMA 5549 R$ 40,00
23/02/16 | MMA 5549 R$ 35,00 01/06/16 MMA 5549 R$ 237,74
01/03/16 | MMA 5549 R$ 82,38 10/06/16 MMA 5549 R$ 125,10
06/03/16 | MKU 9646 R$ 147,74 10/06/16 MMA 5549 R$ 35,00
10/03/16 | MKU 9646 R$ 181,68 20/06/16 MBQ 1201 R$ 110,00
14/03/16 | MMA 5549 | R$ 163,10 20/06/16 MBQ 1201 R$ 25,00
14/03/16 | MMA 5549 R$ 35,00 23/06/16 MKU 9646 R$ 143,97
21/03/16 | MMA 5549 | R$ 192,37 23/06/16 MKU 9646 R$ 60,00
23/03/16 | MMA 5549 R$ 88,25 28/06/16 MKU 9646 R$ 114,48
23/03/16 | MMA 5549 R$ 35,00 28/06/16 MKU 9646 R$ 60,00
28/03/16 | MMA 5549 | R$ 130,01 28/06/16 MKU 9646 R$ 90,00
31/03/16 | MMA 5549 R$ 89,30 01/07/16 MBQ 1201 R$ 69,00
31/03/16 | MKU 9646 R$ 200,00 01/07/16 MBQ 1201 R$ 25,00
01/04/16 | MMA 5549 | R$ 132,43 12/07/16 MBQ 1201 R$ 54,04
01/04/16 | MMA 5549 | R$ 200,00 13/07/16 MMA 5549 R$ 35,00
01/04/16 | MMA 5549 R$ 60,00 21/07/16 MMA 5549 R$ 245,62
07/04/16 | MKU 9646 R$ 40,00 08/08/16 MKU 9646 R$ 80,00
08/04/16 | MKU 9646 R$ 76,60 08/08/16 MKU 9646 R$ 177,06
12/04/16 | MMA 5549 R$ 73,20 09/08/16 MMA 5549 R$ 156,20
12/04/16 | MMA 5549 R$ 30,00 19/08/16 MMA 5549 R$ 166,00
14/04/16 | MMA 5549 | R$ 120,00 25/08/16 MMA 5549 R$ 141,93

Fonte: da autora (2016).

Em resposta, o Campus justificou que o posto credenciado no municipio teve
dificuldades na impresséo dos comprovantes, fazendo com que a gestdo adotasse uma
planilha de controle para verificagdo da eficiéncia de cada veiculo e dos valores
efetivamente abastecidos.

Entendemos a situagao, no entanto, para efetivar os controles ha necessidade de
obter-se os comprovantes de abastecimentos, onde conste as informagdes necessarias

para efetuar a gestao da frota.

CAUSA

Verificamos algumas possiveis causas para a auséncia dos documentos fiscais
de abastecimentos e servigos, as quais relatamos: a) extravio dos documentos fiscais de

abastecimentos e servigos; b) ndo solicitacdo de emissdo de documento fiscal de
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comprovagdo de custo de abastecimento e servigos e; c) dificuldade do posto

credenciado em fornecer, por algum motivo, os comprovantes de abastecimento.
MANIFESTAGAO DO GESTOR
Estamos de acordo com o apontamento feito pela auditoria e informo que o
problema ja foi mitigado junto ao posto credenciado. De forma adicional destaco que

estamos digitalizando os comprovantes para inclusdo no mesmo controle mencionado

na resposta a constatagéo 01.

Recomendacéao Final:

Mediante a manifestagéo positiva da gestdo do Campus Sao Carlos, implantando
controles internos necessarios para mitigar falhas e promover maior seguranga e
tempestividade a gestao, salientamos que esta constatacdo servira de monitoramento

para auditorias futuras na area.

CONSTATACAO 3: Auséncia de Mapa de Controle do Desempenho e Manutengio
do Veiculo Oficial.

De acordo com o § 1 art.24° da Instru¢cdo Normativa n.° 03 de 2008, as
Instituicbes manterdo o Mapa de Controle de Desempenho e Manutencdo do veiculo

oficial. Vejamos:

“Artigo 24°: Os 6rgéos e entidades farao apuragdo do custo operacional dos
veiculos visando a identificar os passiveis de reparos (recuperaveis) e 0s
antieconémicos ou irrecuperaveis (sucatas), comprovadamente alienaveis.

§1°: Para os fins do caput deste artigo, 0 6rgéo ou entidade mantera o Mapa de
Controle do Desempenho e Manuten¢do do Veiculo Oficial de cada veiculo
(Anexo Il) atualizado mensalmente” (INNMPOG n.° 03/2008)

Nao encontramos no Campus Sio Carlos a utilizacdo deste Mapa, conforme
prevé a legislagdo vigente, que tem por principal finalidade a busca de oscilagdes que
caracterize uma anormalidade no desempenho dos veiculos oficiais.

Lembramos que o Campus Sao Carlos € novo e encontra-se em processo de

implantacdo de seus controles. Desta forma, a gestdo do Campus entregou a esta
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auditoria um formulario de controle de abastecimento que, embora ndo atende a esta

normativa, possui a finalidade de controlar este custo.

CAUSA

Verificamos algumas possiveis causas para a nao utilizagdo do Mapa prevista na
IN/MPOG, as quais relatamos: a) falta de conhecimento da gestdo do Campus na
adocdo do Mapa de Controle de Desempenho e Manutencdo dos Veiculos Oficiais,
tendo em vista a adogao de um controle primario e; b) inobservancia aos controles

internos e a legislacao vigente com finalidade de mitigar fragilidades na gestao de frota.

MANIFESTAGAO DO GESTOR

Conforme narrado na resposta a constatagdo 01, trata-se de um Campus novo e

ainda aprimorando seus controles.
Estamos de acordo com o apontamento feito pela auditoria e informo que
passamos a adotar o referido mapa de controle de forma integrada ao controle citado na

resposta a constatagdo 01

Recomendacéao Final:

Mediante a manifestagéo positiva da gestdo do Campus Sao Carlos, implantando
controles internos necessarios para mitigar falhas e promover maior seguranga e
tempestividade a gestdo, salientamos que esta constatacdo servira de monitoramento

para auditorias futuras na area.

CONSTATACAO 4: Utilizagao dos veiculos oficiais em finalidades questionaveis.

Dando continuidade as analises efetuadas nos controles de bordo dos dois
veiculos oficiais selecionados na amostra do Campus Sao Carlos, verificamos possiveis
utilizagdes do veiculo para fins n&o institucionais.

A titulo de exemplo, temos trés saidas do veiculo placa MMA 5549, nos dias
14/07/2016 e 15/07/2016 para levar e buscar servidor em hotel da cidade.
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Lembramos que os pagamentos a titulo de indenizagdo de diarias tem como um

dos objetivos custear despesas com pousada, alimentacéo e locomocéao urbana:

“Artigo 2°, Decreto n.° 5.992/2006: As diarias serdo concedidas por dia de
afastamento da sede do servigo, destinando-se a indenizar o servidor por
despesas extraordinarias com pousada, alimentagdo e locomogao urbana”.

Oportuno, salientamos que os veiculos oficiais se destinam ao atendimento das
necessidades do servigo e sua utilizacdo deve observar os principios que regem a

Administracédo Publica Federal.

CAUSA

Verificamos algumas possiveis causas para finalidades estranhas na utilizagao
dos veiculos oficiais, as quais relatamos: a) inobservancia aos principios que regem a
Administracdo Publica Federal e; b) inobservancia aos controles internos com finalidade

de mitigar fragilidades na gestao de frota.

MANIFESTAGAO DO GESTOR

Como é de conhecimento, a cidade de S&o Carlos ndo possui aeroporto, o que
demanda aos servidores que se deslocam a necessidade de dividir a viagem em duas
partes, uma com trecho aéreo (quando saem de Florianopolis) e outro terrestre, com a
utilizagdo do veiculo oficial para continuidade da viagem; desta forma também ocorrem
as viagens originadas em Sao Carlos com destino em Florianopolis.

De forma adicional, destaco que a Cidade de Sao Carlos nao possui transporte coletivo
e conta com apenas 1 (um) taxi, o que dificulta a locomogéo para os servidores que se
deslocam até a cidade e aqui pernoitam.

Temos ainda que o auxilio a locomogdo ndo é pago nos trechos feitos com o
veiculo oficial, afastando eventual prejuizo no auxilio a locomogao de servidores com
veiculo oficial.

Considerando os pontos aqui levantados e as orientagées constantes no relatério
de auditoria, passaremos a incluir no controle de bordo copia do pedido de diarias e

passagens dos servidores que utilizarem o veiculo oficial, tornando mais transparente a
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utilizagdo do mesmo e evitando situagées frageis que possam gerar qualquer desvio na
utilizagao do veiculo oficial.

Ja havendo manifestagdo para todas as constatacées apresentadas, cabe-nos
agradecer o empenho e seriedade dedicados pela auditoria na analise dos processos
desenvolvidos pelo Campus Séo Carlos, trazendo grande contribui¢do para a criagdo de
novos controles e aprimoramento de alguns ja existentes. A pratica administrativa por
vezes apresenta uma elevada carga ao gestor, criando situagcbes de fragilidade néo
detectadas, por mais atento que o gestor esteja; neste contexto, sentimos a importancia
do trabalho de auditoria e informamos que na medida em que estiverem implantados
cada um dos controles, estes serdo compartilhados com a auditoria para que possa
acompanhar com maior transparéncia as atividades desenvolvidas no Campus S&o

Carlos.

Recomendacao Final:

Mediante a manifestacao positiva da gestdao do Campus Sao Carlos, implantando
controles internos necessarios para mitigar falhas e promover maior seguranga e
tempestividade a gestdo, salientamos que esta constatacdo servira de monitoramento

para auditorias futuras na area.
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E. CONCLUSAO

A auditoria realizada no Cémpus S&o Carlos teve por finalidade principal
expressar a opinidao da equipe de Auditoria Interna da Instituicdo, sob o foco da auditoria
operacional, a fim de verificar se todos os requisitos necessarios a eficacia dos atos
administrativos foram observados.

Em geral, os controles internos referentes aos processos de Gestdo de Frotas
merecem uma atengao especial por parte dos gestores.

Independente das recomendagdes que serdao objeto de monitoramento pela
UNAI, cabe a gestdo do IFSC, a analise de cada item destacado neste Relatorio, sendo

que, o acatamento das sugestdes constitui interesse exclusivo da gestéo.

Sao Carlos, 14 de fevereiro de 2017.

Tamara Maria Bordin

Auditora Interna
Regido Oeste — UNAI/IFSC
Matricula SIAPE: 1822044

De acordo,

Joao Clovis Schmitz
Auditor-Chefe
Matricula SIAPE 1742259

*OBS: O documento original encontra-se assinado.
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RELATORIO FINAL DE AUDITORIA INTERNA
N.° 04/2016

Relatorio Final de Auditoria Interna referente aos trabalhos realizados no
Campus Sao José do Instituto Federal de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia de Santa
Catarina — IFSC, em conformidade com o Planejamento Anual das Atividades de
Auditoria Interna — PAINT — Ano 2016 e a Ordem de Servico n.° 012/2016/UNAI/IFSC, de
1.° de setembro de 2016, na area de Gestédo Patrimonial, subarea Gestdo de Frotas de

Veiculos Oficiais.

UNIDADE: CAMPUS SAQO JOSE
GESTOR: SAUL SILVA CAETANO
DATA DA INSPECAO: SETEMBRO A DEZEMBRO DE 2016

A. CONSIDERAGCOES INICIAIS

A presente auditoria fundamenta-se na Ordem de Servico n.°
012/2016/UNAI/IFSC, de 1.° de setembro de 2016, com fulcro no Plano Anual de Audito-
ria Interna — PAINT ano 2016, aprovado pela Resolugao n.° 50, de 23 de dezembro de
2015. Nesse diapasao, a Auditoria Interna realizou inspecéo na Area de Gestao Patrimo-
nial, Subarea Gestao de Frotas de Veiculos Oficiais.

O IFSC possui uma frota de noventa e oito veiculos oficias composta de
Carros, Pick Up’s, Onibus, Micro-6nibus, Vans, Reboques, Tratores, Caminhdes e Bar-
cos, dos quais tomou-se por amostra de auditoria os veiculos automotores em uso na

Instituicdo somente, sendo selecionados para inspecdo no Campus Séao José os veicu-

los oficiais:
MARCA MODELO ANO/MODELO| PLACA
FORD CARGO 815 2002/2002 | MBT 9085
2 FIAT FIAT PALIO WEEKEND TREKKING | 2013/2014 | MKD 9650
3 | MERCEDEZ NEZ BENZ SPRINTERM 2014/2014 | MFU 0437
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Contudo, conforme informacdes do Campus, o Veiculo Marca FORD, Mo-
delo CARGO 815, nao esta patrimoniado em nome do IFSC nem se encontrava no Cam-
pus Sao José para a realizagao de inspecao, encontrando-se o mesmo no Campus Ga-
ropaba desde julho de 2016. Diante da impossibilidade de realizagdo da inspegao veicu-
lar in loco, a UNAI optou pela inclusdo de mais outro veiculo oficial para fins de auditoria,
mediante amostragem nao-estatistica, por julgamento do Auditor Regional, recaindo a

selecao sobre o veiculo oficial:

MARCA MODELO ANO/MODELO|, PLACA

4 MITSUBISHI MMC/L200 4X4 GL 2011/2012 | MLN 0479

Outrossim, esclarecemos que a inclusao de outro veiculo oficial ndo exclui
aquele selecionado em primeira amostra, sendo objeto de constatagdes no presente re-
latério.

Para viabilizar o funcionamento de sua frota oficial de veiculos, o IFSC con-
tratou mediante licitagdo, na modalidade Pregéao Eletrbnico, duas empresas especializa-
das, a primeira, para a execugao de servigcos de administragdo e gerenciamento das
transagdes comerciais geradas em postos credenciados e junto a empresa para forneci-
mento de combustivel e servigos afins, na forma de créditos de cartdes magnéticos per-
sonalizados por veiculo e, a segunda, para a execugao de servicos de manutengao de
veiculos oficiais na Regiao da Grande Floriandpolis.

Desta forma, a empresa PRIME CONSULTORIA E ASSESSORIA EMPRE-
SARIAL LTDA., firmou Contrato Administrativo n.° 023/2015 com o IFSC para a execu-
¢ao de servigos de administracdo e gerenciamento das transagbes comerciais geradas
em postos credenciados e junto a empresa para fornecimento de combustivel e servigos
afins, e SEMECAL COMERCIO DE AUTO PECAS E SERVICOS AUTOMOTIVOS
LTDA., Contrato Administrativo n.° 130/2015, para a execugao de servicos de manuten-
¢ao.

O valor total estimado dos contratos das Unidades beneficiadas é de
R$ 1.216.332,49 (Um milhdo, duzentos e dezesseis mil, trezentos e trinta e dois Reais,

quarenta e nove centavos), conforme quadro demonstrativo:
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Contrato n.° 023/2015 n.° 130/2015 Totais

Valor Inicial do Contrato R$ 495.952,73 | R$ 179.542,03 |R$ 675.494,76
Valor Aditivado R$ 495.952,73 | R$ 44.885,00 |R$ 540.837,73
Valor Acumulado do Contrato R$ 991.905,46 | R$ 224.427,03 |R$ 1.216.332,49

No Campus Séo José ja foram consumidos R$ 29.252,39 (Vinte e
nove mil, duzentos e cinquenta e dois Reais, trinta e nove centavos) para a execugao do
objeto do Contrato n.° 023/2015 e R$ 6.897,52 (Seis mil, oitocentos e noventa e sete Re-
ais, cinquenta e dois centavos) para a execugéo do Contrato n.° 130/2015, apurados en-
tre o inicio de vigéncia dos contratos até o més de agosto de 2016, segundo valores re-
gistrados em sistemas informatizados, notas fiscais e notas de empenho. Contudo, para
fins de inspecdo de dados e analise de informagdes em sistemas e documentos to-
mou-se por amostra os registros realizados e os documentos emitidos entre janeiro e
agosto de 2016.

B. OBJETIVOS

O trabalho de auditoria teve por objetivo verificar o cumprimento das
normas, comprovar e avaliar os controles internos e procedimentos operacionais na Area
de Gestao Patrimonial, Subarea Gestao de Frotas de Veiculos Oficiais, nhotadamente:

a) Aferir e avaliar as condigbes dos controles internos administrativos na
subarea de gestdo de veiculos oficiais do Campus quanto ao conjunto de normas,
processos e estruturas que fornegam a base para a condugao do controle interno do
setor;

b) Examinar a execugdo e o acompanhamento dos controles sobre as
manutengdes preventivas (revisdes) e corretivas (reparos) dos veiculos oficiais e
abastecimentos e servigos a luz dos normativos e principios da Administragao Publica;

c) Analisar os relatorios de abastecimentos, servigos e orgamentos prévios
das manutengdes dos veiculos oficiais confrontados com as despesas, segundo a

execucao orcamentaria e financeira da Institui¢ao;
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d) Identificar as a¢gées ou medidas que possam mitigar a probabilidade do
impacto sobre a execucgao financeira da Instituicdo em razao das infragdes de transito e
danos materiais pela ma conservacéo fisica dos veiculos oficiais;

e) Verificar a execugédo da programacgao preventiva e da apuragao do custo
operacional dos veiculos visando a identificagdo dos veiculos antieconbémicos ou
irrecuperaveis, segundo critérios econdmicos e técnicos, inclusive os relativos a protegao
do meio ambiente; e

f) Assessorar a gestdo na implementagcdo ou melhoria dos seus controles
internos.

A fim de atender os objetivos em referéncia, foram verificadas as seguintes
questdes, que integraram a matriz de planejamento para o trabalho de auditoria:

a) Como esta o ambiente de controle nos seguintes aspectos: conjunto de
normas, processos e estrutura que fornece a base para o controle interno no setor;

b) Como esta a atividade de controle nos seguintes aspectos: conjunto de
acdes estabelecidas por meio de politicas e procedimentos que auxiliam o setor a mitigar
0s riscos que possam comprometer o alcance dos objetivos tragados; e

c) O grau de organizagdo dos processos, com base na verificagdo dos
documentos apresentados pelos gestores e contratados, de acordo com as normas e
prazos de edital e contratos.

As questdes acima verificadas estdo consignadas no Questionario de
Avaliacido dos Controles Internos da Ordem de Servico n.° 012/2016/UNAI/IFSC, de 1.°
de setembro de 2016, cujo documento constitui papel de trabalho da Unidade de

Auditoria Interna.

C. ESCOPO DOS TRABALHOS

Os trabalhos de auditoria foram realizados entre os meses de setembro e
dezembro de 2016 pela Auditoria Regional Grande Floriandpolis com a supervisdo da
Auditoria Geral — Reitoria, mediante a utilizacdo de procedimentos e técnicas de audito-
ria, em especial, testes de observancia e testes substantivos, englobando a verificagao
de prazos, analise de documentos, normativos internos e dados extraidos de sistemas

informatizados, tais como: Sistema de Abastecimento Tecnolégico — SISATEC, Sistema
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Integrado de Administragdo Financeira — SIAFI Operacional IFSC 2015/2016, Sistema In-
tegrado de Patriménio, Administracao e Contratos — SIPAC/IFSC e servigo on-line do
Departamento Estadual de Transito de Santa Catarina.

Outrossim, de acordo com a Matriz de Risco elaborada pela
UNAI/IFSC/2016, o assunto “Gestao dos contratos de manutencgao de veiculos” obteve a
pontuacao 40 de 50, sendo critério determinante a Criticidade sobre o tema. Devido a
este fator, efetuou-se em 2016 um planejamento de auditoria voltado a atender a esta
demanda institucional, buscando avaliar os processos, controles e atendimento aos
regulamentos legais. Assim, a gestao de frotas de veiculos oficiais passou a incorporar a
Matriz de Risco dos Trabalhos de Auditoria, inseridos no PAINT 2016, aprovado pelo
Conselho Superior da Instituicao e pela Controladoria Geral da Unido — CGU.

Conforme a Ordem de Servico n.° 012/2016, as inspec¢des recairam sobre a
gestdo de frotas de veiculos oficiais realizados sob a vigéncia dos contratos
administrativos n.° 23/2015 e n.° 130/2015 durante o exercicio de janeiro a agosto de
2016, com vistas a analise de documentos e acesso a sistema de tecnologia de
informagéao, seguindo rigorosamente o disposto na Ordem de Servigo e no Questionario
de Avaliacdo dos Controles Internos — QACI da é&rea especifica, sendo utilizados
procedimentos e técnicas de auditoria para a consecugao dos objetivos pretendidos. Por

fim, destaca-se que nenhuma resisténcia foi imposta aos exames de auditoria.

D. RESULTADOS DOS TRABALHOS

Na analise dos controles internos mantidos pelo Setor de Almoxarifado e
Patriménio, foram observadas algumas fragilidades que passaremos a apresentar a

sequir.

Por oportuno, cabe mencionar que os itens classificados como
‘Informacgdo”, constituem registros das normalidades da gestdo, de fatos ou
contextualizagdes relevantes para o entendimento de determinados aspectos do
trabalho, bem como as questdes de auditoria elaboradas no decorrer do planejamento

das atividades.
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Ja as “Constatacbes” caracterizam-se pelo registro de situagbes
indesejaveis em geral, identificadas durante a execugao da agao de controle/verificagao,
indicando a existéncia de dificuldades, equivocos, situagdes que contrariam normas,

critérios técnicos ou administrativos.

INFORMAGOES

Informacao 1

As Atividades de Controle demonstraram-se adequadas quanto aos
registros de utilizagdo de veiculos e ao planejamento de viagens como forma de atender
simultaneamente varios setores do Campus, visando a economicidade na redugao do

consumo de combustiveis.

Informagao 2

Conforme consulta ao Departamento Estadual de Transito de Santa
Catarina, ndo ha nenhuma notificacdo de autuagdo em aberto para o veiculo oficial placa
MKD9650, até 31 de agosto de 2016.

Informacgao 3

Os veiculos oficiais placas MFU 0437, MKD 9650 e MLN 0479 estéo
devidamente registrados no Sistema Patrimonial do IFSC e identificados na forma da
Normativa n.° 3 do Secretario de Logistica e Tecnologia da Informagédo do Ministério do
Planejamento, Orcamento e Gestdo — IN/MPOG N.° 3/2008, de 15 de maio de 2008.

Informacgao 4

Nao ha manutencgdes corretivas realizadas nos veiculos oficiais placas MBT
9085, MFU 0437 e MLN 0479, conforme informagdes do Campus no periodo de janeiro a
agosto de 2016.
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CONSTATAGOES

Constatacao 1. Inexisténcia de designacao formal de servidor responsavel pela

gestao de frotas de veiculos oficiais.

A gestado de frotas de veiculos oficiais no campus deve ser realizada por
servidor formalmente designado por portaria da Diregdo-Geral do Campus, de forma que
as atribuicdes e responsabilidades afetas a gestdo veicular sejam atendidas quanto aos
controles internos e instrugbes previstas na IN/MPOG N.° 3/2008 e a Instrugao
Normativa IFSC n.° 10/2014, 2 de dezembro de 2014 — IN/IFSC N.° 10/2014.

Contudo, constatamos que ndo ha portaria de designacao formal de gestor
de frotas de veiculos oficiais para o Campus Sao José.

Verificou-se que esta atribuicdo e responsabilidade recairam sobre os
fiscais titulares e suplentes dos contratos administrativos numeros 023/2015 e 130/2015,
cujas atribuigdes e responsabilidades ndo podem ser confundidas com as de gestor de
frotas de veiculos oficiais, mediante as obrigagdes e instrugdes contidas na IN/MPOG N.°
3/2008 e IN/IFSC N.° 10/2014, atribuidas formalmente a um gestor de frotas.

Assim, a separagao de fungdes de autorizacdo, aprovacgdo, execucao,
controle e contabilizagcdo das operacdes tende a evitar o acumulo de fungdes por parte
de um mesmo servidor, reduzindo o risco de erro, desperdicio ou procedimentos
incorretos e o risco de ndo detectar tais problemas. Em perspectiva ampla, explicitando
de maneira concreta a aplicagdo do principio da segregagao de fungdes no controle das
despesas publicas, o Acérdao n.° 2.507/2007-TCU — Plenario ressalta que as pessoas
incumbidas das solicitagbes para aquisicbes de materiais e servigos ndo sejam as

mesmas responsaveis pela aprovagéo e contratagcdo das despesas.
CAUSA PROVAVEL 1: Inexisténcia de normativo interno sobre os procedimentos

relacionados a gestao de frotas de veiculos oficiais em uso do Campus prevendo a

designagao formal de gestor de frotas.
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CAUSA PROVAVEL 2: Desatendimento do principio da segregacéo de funcdes para as
aquisicoes e aprovagdes de materiais e servicos de manutencao da frota de veiculos

oficiais do Campus.

RECOMENDACAO 1: A realizacdo de estudo de viabilidade pelo Gestor sobre a
designagdao de um Gestor de Frotas, cujas atribuicbes e responsabilidades afetas a
gestdo veicular de frotas oficiais sejam atendidas quanto aos controles internos e as
instrucdes previstas nas IN/MPOG N.° 3/2008 e IN/IFSC N.° 10/2014, de forma que
sejam observados o principio da segregacdo de fungbes e a ndao acumulagdo das
atribuicbes de gestor de frotas com as de fiscais de contrato de abastecimento e de

manutencgao.

RECOMENDACAO 2: Capacitacdo do gestor de frotas através de participacdo do
servidor em curso de capacitagdo em planejamento e operacionalizagdo de gestao de
frota de veiculos oficiais que contemple um programa sobre gestdo estratégica da
manutencao, processo de manutencao de frotas, qualidade na manutengao, sistemas de

manutencao, custos operacionais de veiculos.

Constatacao 2. Inexisténcia de Regulamento Interno aprovado no Colegiado do

Campus sobre a utilizagao de veiculos oficiais.

Cada Campus do IFSC deve normatizar os procedimentos relacionados a
gestao de frotas de veiculos oficiais em uso, de forma a dinamizar, uniformizar, controlar
e disciplinar a utilizagdo dos veiculos destinados ao atendimento das necessidades de
servigco da unidade segundo os principios que regem a Administragao Publica Federal.

Em resposta a Solicitacdo de Auditoria, o setor responsavel informou que
“ndo ha regulamentacéo interna sobre a utilizagdo de veiculos oficiais. Ha requisicdo de
transporte, onde o condutor tem indicado seu nome, horarios de utilizagdo e
quilometragem gasta. E agenda online, a qual nos baseamos para controlar a diregdo
veicular oficial’.

Durante os trabalhos de auditoria, constatou-se que o Campus ainda nao

possui normativo que regule a sua utilizagdo, conservagao e guarda de veiculos oficiais.
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CAUSA PROVAVEL: Negligéncia do gestor quanto & adocdo de normativo interno sobre
os procedimentos relacionados a gestdo de frotas de veiculos oficiais em uso no

Campus.

RECOMENDACAO 3: Adocéo de normativo interno que dinamize, uniformize, controle e
discipline a utilizagdo dos veiculos oficiais destinados ao atendimento das necessidades
de servico do Campus, com base nas IN/MPOG N.° 3/2008 e IN/IFSC N.° 10/2014.

Constatacao 3. Inexisténcia de formalizagcao de processo administrativo para ges-

tao de multas.

Os atos praticados por servidores que possam direta ou indiretamente im-
pactar negativamente a execugao financeira da Instituicdo devem ser apurados mediante
processo administrativo de forma que fique evidenciado que a Administracdo Publica
adotou os procedimentos administrativos cabiveis, visando, especialmente, o atendimen-
to do principio do devido processo legal, do contraditério e da ampla defesa, bem como
do melhor cumprimento dos fins da Administracao.

Nesse sentido, as infragdes autuadas pelo Departamento de Transito Esta-
dual devem incitar a abertura de processo administrativo simplificado para a apurag¢ao do
fato, com a identificacdo do condutor infrator, sua notificagao formal, apresentacdo de
defesa, querendo, responsabilizacdo pela infracdo e quitagdo de multas devidamente
comprovadas, com base na Lei n.° 9.784, de 29 de janeiro de 1999 e no Art. 13 da
IN/IFSC N.° 10/2014.

Acontece que o Campus nao adota procedimento administrativo formal
para apuragao das infragdes de transito com instauracao de processo para a responsabi-
lizacdo do condutor do veiculo para a atribuicdo de pontos em sua CNH e cobranca do
pagamento das multas, independentemente de qualquer outra penalidade cabivel, nos
casos de acidentes que resultem em dano ao erario ou dano material ou pessoal a ter-
ceiros. Outrossim, registramos a existéncia de infragdo de transito em aberto e auséncia
de comprovagao de pagamentos de multa dos veiculos oficiais placas MFU 0437 e MLN
0479.
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CAUSA PROVAVEL: Negligéncia do gestor quanto & adocéo de procedimento adminis-
trativo formal para apuragao das infragdes de transito com instauragdo de processo para

a responsabilizacdo do condutor do veiculo e comprovagao de pagamento de multas.

RECOMENDACAO 4: Adogdo de procedimento formal administrativo para apuragéo de
autuacodes de infracdo de transito, identificacdo e responsabilizacdo do condutor infrator

e pagamento de multas mediante instauracdo de processo administrativo.

Constatacao 4. Diarios de bordos ou cadernetas de controle de utilizagcdo de

veiculos com rasuras.

Os apontamentos em documentos publicos devem ser claros e legiveis, de
sorte que n&o gerem duvidas ou equivocos quando da analise dos dados ou
informagdes.

Tal fato foi constatado nos diarios de bordos ou cadernetas de controle de
utilizacdo de veiculos que apresentaram algumas rasuras nos campos de registro dos
horarios e quilometragens. Outrossim, apesar da existéncia de rasuras foi possivel

compreender o registro das informacgdes.

CAUSA PROVAVEL 1: Erro involuntario de desatencdo do condutor do veiculo quando
do registro de dados ou informagdes nos diarios de bordos ou cadernetas de controle de

utilizagao de veiculos.

CAUSA PROVAVEL 2: Falta de orientacdo aos condutores de veiculos sobre o registro
exato e correto dos dados ou informagdes nos diarios ou cadernetas de controle de uso
de veiculos oficiais.

RECOMENDACAO 5: Orientagédo dos gestores aos condutores acerca da necessidade
da realizacédo de registros corretos e legiveis de dados ou informag¢des nos diarios ou

cadernetas de controle de uso de veiculos oficias.

Constatacao 5. Veiculo Oficial identificado em desacordo com IN/MPOG N.° 3/2008.
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Todos os veiculos oficiais da Instituicho deverao estar identificados
segundo o que dispde a IN/MPOG N.° 3/2008, em seu Art. 13 e § 1.°. Logo, os veiculos
de servigos comuns terdo cor branca, placa oficial de acordo com definicdo dos 6rgéos
de regulagdo de transito, e possuirdo um retadngulo de 690x330 mm, na cor amarelo-
ouro, ou similar (pintura ou adesivo), localizado nas portas dianteiras, posicionado
abaixo das janelas e nos dois metros iniciais de cada unidade acoplada, conforme
especificagbes contidas no anexo VI desta Instru¢do Normativa. O retédngulo contera a
sigla do o6rgdo ou entidade e seu logotipo, quando for o caso;, as expressbées
"GOVERNO FEDERAL" e "PODER EXECUTIVO", e uma tarja preta contendo a
expressédo "USO EXCLUSIVO EM SERVICO".

Acontece que o veiculo Placa MBT 9085, embora identificado com a nome
e dominio WWW da Instituicdo ndo possui a identificacdo exigida pela INMPOG N.°
3/2008.

CAUSA PROVAVEL: Descumprimento de disposicdo expressa da exigéncia legal previs-

ta em normativos.

RECOMENDAGCAO 6: Providenciar a identificagédo do veiculo Placa MHB 3278 segundo
o que dispde o Art. 13 da IN/MPOG N.° 3/2008.

Constatacao 6. Veiculo oficial ndo patrimoniado e sem manutengao/conserto.

Todos os veiculos oficiais da Instituicdo devem registrados no sistema
patrimonial do IFSC e submetidos a manutengdo segundo uma programagao para
manutengdo preventiva e corretiva, quando necessario. Contudo, contamos que o
veiculo oficial placa MBT 9085 nao esta patrimoniado no sistema informatizado do IFSC
e encontra-se estacionando a céu aberto no Campus Garopaba desde julho de 2016,

aguardando manutengao e substituicdo de pneus.

CAUSA PROVAVEL 1: Omiss&o no registro de bem mével em sistema informatizado do
IFSC.
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CAUSA PROVAVEL 2: Falta de planejamento na execucdo de manutengao/conserto de

veiculo oficial.

RECOMENDACAO 7: Providenciar junto ao setor de patriménio o registro patrimonial do
veiculo placa MBT 9085 no sistema informatizado unico do IFSC — SIPAC.

RECOMENDACAO 8: Providenciar a manutengéo/concerto do veiculo placa MBT 9085 e

0 seu transporte para garagem do Campus Sao José.

Constatagao 7. Inexisténcia de estudos sobre a quantificacao de veiculo
antieconémico ou irrecuperavel e de mapas de controle do desempenho e

manutengao do veiculo oficial.

A IN/MPOG n.° 3/2008, em seu no Art. 10, prevé que os 6rgaos e entidades
realizardo a apuracao do custo operacional dos veiculos visando a identificar os passi-
veis de reparos (recuperaveis) e os antiecondmicos ou irrecuperaveis (sucatas), compro-
vadamente alienaveis, mediante a manutencdo de mapas de controle do desempenho e
manutencao de cada veiculo oficial atualizado mensalmente, conforme modelo Anexo Il
da IN/MPOG em referéncia.

Durante os trabalhos, constatamos que nao existem estudos para quantifi-
car a se a frota do Campus Sao José é antiecondmica, bem como ndo ha documentos
comprobatérios acerca da elaboracédo e arquivamento de mapas de controle de desem-
penho e manutengdo mensais, de forma a evidenciar a existéncia de veiculos antiecons-
micos ou irrecuperaveis, suscetiveis de reparos preventivos, e até mesmo, gastos discre-

pantes ou anormais de combustivel.

CAUSA PROVAVEL 1: Desconhecimento de exigéncia legal expressa em normativos.
CAUSA PROVAVEL 2: Negligéncia do gestor na elaboracdo de mapas de controle de
desempenho e manutengdo mensais, de forma a evidenciar a existéncia de veiculos an-

tiecondmicos ou irrecuperaveis e suscetiveis de reparos preventivos
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RECOMENDACAO 9: Realizardo da apuracdo do custo operacional dos veiculos
visando a identificar os passiveis de reparos (recuperaveis) € os antieconémicos ou
irrecuperaveis (sucatas), comprovadamente alienaveis, mediante a elaboragdo de mapas
de controle do desempenho e manutencdo de cada veiculo oficial atualizado
mensalmente, conforme modelo Anexo Il da Instrugdo Normativa MPOG N.° 3, de 15 de
maio de 2008.

RECOMENDACAO 10: Capacitacdo de servidor responsavel pela gestdo de frotas do
Campus através de curso de capacitacdo para o entendimento, planejamento e operaci-

onalizagao da gestao de frota de veiculos oficiais.

Constatacao 8: Deficiéncia de controle das autorizagcdes para dirigir veiculos

oficiais.

A habilitagdo para conduzir veiculo automotor sera apurada por meio de
exames que deverdo ser realizados junto ao 6rgao ou entidades executivos do Estado
ou do Distrito Federal, do domicilio ou residéncia do candidato, ou na sede estadual ou
distrital do préprio érgao, mediante o atendimento de condigdes legais.

Da mesma forma, os veiculos oficiais somente poderao ser conduzidos por
colaboradores terceirizados no cargo de motorista e servidores legalmente habilitados e
autorizados por meio de portaria emitidas pelo Diretor-Geral do Campus, que estejam
em efetivo exercicio do cargo ou fungdo e com CNH valida, obrigando-se o servidor
apresentar copia de sua habilitagdo no setor competente.

Conforme inspecdo, constatou-se que os servidores relacionados na
Portaria n.° 098 do Campus Sao José, de 3 de maio de 2016, ndo possuem copias de
suas CNH’s arquivadas no setor responsavel pela gestao de frotas de veiculos oficiais
do Campus, impossibilitando a realizagdo de outras consultas junto ao DETRAN/SC,

conforme quadro:

SIAPE CPF CNH/CATEGORIA | VALIDADE CNH | PONTOS | AUTORIZADO

1866660 | xxx.017.309-xx NAO' ?? ? SIM

0278307 | xxx.111.448-xx NAO ? ? SIM
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SIAPE CPF CNH/CATEGORIA |VALIDADE CNH | PONTOS | AUTORIZADO
1576914 | xxx.989.479-xx NAO ? ? SIM
1667178 | xxx.768.169-xx NAO ? ? SIM
2161344 | xxx.213.849-xx NAO ? ? SIM
1654978 | xxx.582.149-xx NAO ? ? SIM
1891381 | xxx.415.939-xx NAO ? ? SIM
1732454 | xxx.708.059-xx NAO ? ? SIM
0278223 | xxx.845.409-xx NAO ? ? SIM
1567134 | xxx.165.050-xx NAO ? ? SIM
0277798 | xxx.267.059-xx NAO ? ? SIM
2884007 | xxx.5807.70-xx NAO ? ? SIM
1169918 | xxx.078.059-xx NAO ? ? SIM
1031631 | xxx.224.209-xx NAO ? ? SIM
1645477 | xxx.468.489-xx NAO ? ? SIM
0277815 | xxx.843.069-xx NAO ? ? SIM
0980688 | xxx.860.009-xx NAO ? ? SIM
2652689 | xxx.435.659-xx NAO ? ? SIM
1031445 | xxx.559.078-xx NAO ? ? SIM
2033832 | xxx.430.609-xx NAO ? ? SIM
1879317 | xxx.459.319-xx NAO ? ? SIM
1039208 | xxx.399.419-xx NAO ? ? SIM
0278200 | xxx.641.239-xx NAO ? ? SIM
0277802 | xxx.007.209-xx NAO ? ? SIM
1652363 | xxx.370.789-xx NAO ? ? SIM
1091028 | xxx.178.969-xx NAO ? ? SIM
1105765 | xxx.003.599-xx NAO ? ? SIM
1031559 | xxx.297.229-xx NAO ? ? SIM
2248039 | xxx.721.929-xx NAO ? ? SIM
1667180 | xxx.972.149-xx NAO ? ? SIM
1658177 | xxx.166.319-xx NAO ? ? SIM

TA palavra “NAQ” significa que nao foram apresentadas copias das CNH'’s para inspegdo documental.

2 Osinal grafico “?” significa que nao foi realizado consulta ao DETRAN em razédo de auséncia de informagdes sobre o condutor.

CAUSA PROVAVEL 1: Deficiéncia do controle interno quanto ao atendimento de

disposigéao legal.
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CAUSA PROVAVEL 2: Portaria de autorizagdo de condutores de veiculos oficiais do

Campus desatualizada.

CAUSA PROVAVEL 3: Descumprimento por parte de alguns servidores aos normativos
da Instituicdo quanto a exigéncia de autorizagao formal para a condugédo de veiculos

oficiais.

RECOMENDACAO 11: Oficiar todos os servidores autorizados pela Portaria n. ° 115 do
Campus Floriandpolis-Continente, de 17 de dezembro de 2014, para apresentarem
copias de suas CNH’s, procedendo-se com a verificagdo da validade, categoria da

habilitacdo e pontuagao por infracdes de transito.

Constatagao 9: Inexisténcia de vistorias peridédicas nos veiculos oficiais.

Cada veiculo oficial devera ser vistoriado de forma periddica, examinado-se
0s seus aspectos interno e externo para verificacdo da existéncia de amassados, pneus,
lampadas, itens de seguranga etc., mantendo-se, obrigatoriamente, registro das ocorrén-
cias para programacao das manutencdes preventivas e apuragao de eventuais respon-
sabilidades por danos.

Entretanto, constatou-se a inexisténcia dos termos de vistoria que compro-
vem a realizacdo das vistorias peridédicas dos veiculos oficiais do Campus, conforme a

determinagao dos normativos.

CAUSA PROVAVEL: Deficiéncia do controle interno quanto ao atendimento de disposi-

¢ao legal.

RECOMENDACAO 12: Realizagéo de vistorias periédicas nos veiculos oficiais mediante
preenchimento e arquivamento de termo de vistoria, onde conte dados do veiculo oficial
inspecionado e condigbes da lataria, pintura, vidros, diregdo, embreagem, freio,
estofado/forragao, rodas, cinto de seguranca e outros itens que possam afetar a mobili-

dade e seguranga do veiculo.
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RECOMENDACAO 13: Quando constatado dano ou mal funcionamento de itens do vei-
culo durante da realizagdo da vistoria, comunicar imediatamente ao Gestor de Frotas
para que sejam tomadas as providéncias necessarias ao concerto e apuragao da res-

ponsabilidade pelos danos provocados, quando for o caso.

Constatacao 10: Fragilidades nos procedimentos de solicitagido de manutengao

dos veiculos oficiais.

As solicitagbes para manutencdo de veiculos oficiais, diagnésticos e
orcamentos prévios e autorizagdes para troca de pecas segundo as quantidades de
pecas e acessorios, homem/hora trabalhada e prazos para a conclusdo dos servigos
pela oficina credenciada s&o realizadas por mensagens de e-mails e telefonemas entre a
gestao e o contratado.

Contudo, os procedimentos de solicitacdo e autorizagao para a manutengao
dos veiculos oficiais devem ser ordenados em processos administrativos de forma que
os atos e documentos comprobatorios em ordem sequencial de ocorréncia estejam
reunidos numa s6 peca, tais como: formularios, despachos e pareceres iniciais que
demonstrem a existéncia de diagnostico e orgamento prévios detalhados, abrangendo
nome, codigo, quantidade de pecas, homem/hora trabalhada e servicos a serem
executados, valores parciais e totais, autorizacdo de aprovacdo do or¢camento e do
servico, bem como do prazo para a realizacdo dos trabalhos de todas as

manutengdes/consertos realizados.

CAUSA PROVAVEL: Deficiéncia do controle interno quanto a ndo instauragdo de
processo administrativo para as solicitacdes e autorizacdes de manutencio de veiculos

oficiais.

RECOMENDACAO 14: Adogéo de procedimento formal administrativo para as solicita-
¢des para manutencgao de veiculos oficiais, diagndsticos e orgamentos prévios e autori-
zagOes para troca de pecgas segundo as quantidades de pegas e acessorios,
homem/hora trabalhada e prazos para a conclusdo dos servigos pela oficina credencia-

da, mediante a reunido de pecas ordenadas em processo administrativo, tais como: for-
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mularios, despachos e pareceres iniciais que demonstrem a existéncia de diagndstico e
orcamento prévios detalhados, abrangendo nome, codigo, quantidade de pecas,
homem/hora trabalhada e servigos a serem executados, valores parciais e totais, autori-
zacao de aprovacgao do orcamento e do servigo, bem como do prazo para a realizagao

dos trabalhos de todas as manutencgdes/consertos realizados.

RECOMENDACAO 15: Arquivamento do processo administrativo no setor competente

para consulta dos 6rgaos de controles internos e externos da Instituigéo.

Constatacao 11: Nao apresentacao de tabela de pregcos de pecas e acessoérios do
fabricante e de mais de um orgamento no caso de pecas e acessorios fabricadas

por mais de um fornecedor de autopecas.

A Clausula 4.°, alinea “n”, do Contrato Administrativo firmado entre o IFSC
e a empresa de execugao de servicos de manutengdo de veiculos, prevé que a
contratada apresentara com a nota fiscal, o extrato da folha de tabela de precos de
venda a vista de pecas e acessorios emitidos pelo fabricante do veiculo, correspondente
a peca ou acessorio substituido.

Da mesma forma, item 9.3 do termo de referéncia do Pregéo Eletronico
127/2015, prevé que a contratada apresentara o menor orcamento para as pecas
idénticas ou similares fabricadas por mais de um fornecedor de autopecas, de primeira
linha, homologadas pelas montadoras dos respectivos veiculos como, por exemplo,
pneus, filtros, mangueiras, cabos, 6leo lubrificante, fluidos, velas, farois, lampadas,
pastilhas, lonas de freio, batentes, bobinas, bombas de combustivel, baterias,
amortecedores efc., possibilitando, assim, ao gestor, quando for o caso, realizar
pesquisa de mercado para obtengdo do melhor custo das pegas como forma de aferir os
precos praticados pela contratada.

Conforme inspegédo, constatou-se a inexisténcia de documentos ou
comprovacgoes junto ao gestor administrativo de que a contratada apresentou tabela de
precos de pecas e acessorios do fabricante e de mais de um orgamento no caso de
pecas e acessorios fabricadas por mais de um fornecedor de autopecas, na forma das

exigéncias editalicia e contratual.
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CAUSA PROVAVEL 1: Deficiéncia do controle interno quanto ao atendimento de

disposicéao legal.

CAUSA PROVAVEL 2: Descumprimento da contratada de disposicédo legal prevista em

normativos.

CAUSA PROVAVEL 3: Negligéncia do fiscal do contrato em cobrar as obrigagdes da

contratada previstas nos editais e contratos.

RECOMENDACAO 16: Solicitacdo a contratada quando da manutencéo a apresentacao
da nota fiscal, o extrato da folha de tabela de precos de venda a vista de pecas e aces-
sorios emitidos pelo fabricante do veiculo, correspondente a pega ou acessorio substitui-
do, com base na clausula 4.°, alinea “n”, do Contrato Administrativo de execugao de ser-

vigcos de manutengao de veiculos.

RECOMENDACAO 17: Solicitacdo a contratada quando da manutencéo a apresentacéo
da apresentacado de orcamento para as pecas idénticas ou similares fabricadas por mais
de um fornecedor de autopecas, de primeira linha, homologadas pelas montadoras dos
respectivos veiculos como, por exemplo, pneus, filtros, mangueiras, cabos, 6leo lubrifi-
cante, fluidos, velas, farodis, lampadas, pastilhas, lonas de freio, batentes, bobinas, bom-
bas de combustivel, baterias, amortecedores efc., possibilitando, assim, ao gestor, quan-
do for o caso, realizar pesquisa de mercado para obtengdo do melhor custo das pecas

como forma de aferir os precos praticados pela contratada.

E. CONSIDERAGOES FINAIS

Apds os trabalhos de auditoria na area de Gestdo Patrimonial, subarea
auditada Gestao de Frotas de Veiculos Oficiais realizados junto ao Campus Sao José,
esta Unidade de Auditoria Interna verificou que os controles internos apresentaram
algumas fragilidades em relagdo as atividades de controle e manutencédo de veiculos
oficiais.
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A auséncia de designacao formal de um gestor de frotas implicou na
incorporagao de atribuicbes e funcbes de gestdo de veiculos oficiais do Campus aos
fiscais de contrato de manutencdo e de abastecimento, que resultou em deficiéncias
quanto aos estudos de desempenho e manutencdo de veiculos com vista a
economicidade, a inexisténcia de normativos internos e a inobservancia de disposicoes
legais vigentes.

Contudo, destacamos o sendo de responsabilidade e compromisso dos
gestores quanto a busca de solugdes conjuntas para o aperfeicoamento dos controles
internos do Campus e no atendimento das recomendacdes no melhor interesse da
administragao publica.

Diante do exposto, encaminhamos o presente relatorio final a Direcdo-Geral
do Campus para avaliagcdo das recomendag¢des de auditoria, que serdo objeto de
monitoramento pela UNAI, cabendo a gestdo do Campus Sao José a anadlise de cada
item destacado neste Relatério.

Florianépolis, 20 de fevereiro de 2017.

Respeitosamente,

CLAUDIO DORNELES SANTA MARIA

Auditor Regidao Grande Floriandpolis — UNAI

De acordo,

JOAO CLOVIS SCHMITZ
Auditor-Chefe UNAI

OBS: O documento original encontra-se assinado.
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RELATORIO FINAL DE AUDITORIA INTERNA
N° 004/2016

AUDITORIA REGIONAL OESTE
CAMPUS SAO LOURENCO DO OESTE

Relatério Final dos trabalhos de Auditoria Interna realizada no Campus Sao
Lourenco do Oeste em conformidade com o Planejamento Anual das Atividades de
Auditoria Interna — PAINT - ano 2016 e em conformidade com a Ordem de Servico n°
012/2016 datada em 01/09/2016 — Gestao de Frotas.

A. CONSIDERAGOES INICIAIS

A gestado e controle de frotas é fundamental para minimizar custos e problemas
futuros em qualquer Instituigdo. Nos ultimos tempos, se configura como uma ferramenta
essencial de auxilio a Administragdo Publica no planejamento e avaliagado dos resultados
deste custo. Aliado, temos a crescente demanda da sociedade por transparéncia na
gestdo dos recursos publicos, criando diversos regulamentos para garantir esta
finalidade.

Com vistas a tais objetivos, a Instituicdo criou controles internos para melhor
atender e minimizar os riscos que envolvem a gestao dos veiculos oficiais.

O gerenciamento da frota veicular oficial da Instituicdo é efetuada em cada
Campus/Reitoria, devendo abranger o controle de custo de manutengdo e combustivel,
controle de autorizacdo para conduzir veiculos oficiais, controle de bordo e
caracterizagao dos veiculos, conforme disposto no Decreto n.° 6.403/2008 e Instrugao
Normativa n.° 3/2008.

Dados extraidos dos controles institucionais em 18/07/2016 mostram que o IFSC

possui um total de 98 veiculos oficiais, sendo que 91 sao veiculos ativos e apenas 7 sédo
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considerados veiculos inativos. Os 98 veiculos sao de diversos modelos/tipos e
encontram-se localizados nos diversos Campus/Reitoria da Instituicao.

De acordo com a Matriz de Risco elaborada e apresentada pela UNAI/IFSC/2016,
o assunto “Gestao de Frota” obteve a pontuacéo 40 de 50, sendo critério determinante a
Criticidade e Materialidade sobre o tema.

Devido a este fator, somado o alto dispéndio envolvido nessas agdes, a UNAI
efetuou em 2016 um planejamento de auditoria voltado a atender a esta demanda
institucional, buscando avaliar os processos, controles e atendimento aos regulamentos
legais. Assim, as rubricas citadas acima passaram a incorporar a Matriz de Risco dos
trabalhos de Auditoria, inseridos no PAINT 2016, aprovado pelo Conselho Superior da
Instituicdo e pela Controladoria Geral da Unido — CGU.

Os trabalhos foram realizados durante os meses de outubro/2016 a
dezembro/2016 pela Auditoria Regional Oeste com supervisdo da Auditoria Geral —
Reitoria. O periodo engloba o tempo das analises, Relatorio Preliminar e Relatorio Final.
Foram utilizados diversos procedimentos e técnicas de auditoria para a consecugao dos
objetivos pretendidos, em especial: testes de observancia e testes substantivos,
englobando a conferéncia de documentos (notas fiscais, controle de bordo, autorizagoes,
normativos internos) e pagamentos efetuados via SIAFI WEB, bem como a conferéncia e
controle por meio do sistema Fit Car.

Para tanto, adotou-se para a realizacdo dos trabalhos de auditoria uma amostra
de 03 (trés) veiculos oficiais por Campus/Reitoria para serem analisados no periodo que
contempla jan/2016 a ago/2016. Eventualmente, a amostra podera recair para o ano
2015 e 2014, caso o auditor achar oportuno.

Por fim informamos que nenhuma restricdo foi imposta aos nossos exames.

B. OBJETIVOS

Para realizag&o desta atividade, destacamos como principal objetivo:
1. Avaliar os controles internos referentes aos veiculos institucionais,
considerando: adigdo, baixas, conservacao, utilizacdo e avaliacdo de meios de

transporte.
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Sem transpor o objetivo principal, relacionados os objetivos especificos desta
atividade de auditoria, os quais correspondem:

1. Verificar se ndo ha pagamento sem o devido amparo legal,

2. Avaliar o controle de entrada e saida dos veiculos oficiais, analisando a
observancia as exigéncias legais e normativas;

3. Assessorar a gestdo na implementacdo ou melhoria de seus controles
internos.

Com a finalidade de cumprir os objetivos relacionados acima, esta analise de
auditoria trabalhara com as seguintes questoes:

a) Como esta o ambiente de controle (conjunto de normas, processos e
estrutura que fornece a base para a conducéo do controle interno no setor)?

b) Como estdo as atividades de controle (conjunto de ag¢des estabelecidas
por meio de politicas e procedimentos que auxiliam o setor a mitigar os riscos que
possam comprometer o alcance dos objetivos tragados)?

¢) Qual a estrutura de controle de frotas do IFSC?

d) Qual a frota atual de veiculos do IFSC?

e) Os veiculos da Instituicio estdo sendo conduzidos por motoristas
terceirizados e/ou servidores autorizados?

f) Estdo sendo observadas as vedagdes previstas no artigo 8° da INMPOG
3/20087?

g) Existe controle de utilizagdo de veiculos (horario de saida e entrada,
destino, usuario, autorizagao, quilometragem)?

h) Quais as condi¢des de guarda dos veiculos do IFSC?

i) Existe a pratica de programacao para manutencao preventiva?

j) A manutengdo dos veiculos € realizada de acordo com as normas e
principios da administragédo publica?

k) Existem na Instituicdo veiculos necessitando de reparos, irrecuperaveis ou
antieconémico?

1) Como esta a conservacao fisica dos veiculos do IFSC?

m) Como se procede o pagamento de multas?
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C. ESCOPO DOS TRABALHOS

O escopo do trabalho visa delimitar de que forma a auditoria na area de Gestao
de Frota se dara. Para isso, € necessario definir previamente o periodo analisado, as
horas programadas para o desenvolvimento dos trabalhos, os documentos que serao
analisados, tamanho da amostra e os valores envolvidos, ou seja, o percentual auditado.

O periodo analisado corresponde ao lapso de tempo que contemplara a amostra
de auditoria. Neste caso, sera adotado o periodo de janeiro/2016 a agosto/2016 para
efetuar a amostra por Campus. Oportuno, a extensdo da amostra podera acontecer, de
acordo com a analise do auditor interno.

De acordo com o PAINT 2016, houve um prévio planejamento de 1.910 horas
trabalhadas de auditor para esta atividade, sendo que se houver necessidade, podera
ser alocado mais tempo para término dos relatérios.

Os documentos que servirdao de base para auditagem sao: controle de bordos
dos veiculos oficiais, documentos fiscais (notas e cupons) de custo de combustivel e
manutengado, carteira de habilitagdo dos servidores e terceirizados que dirigiram os
veiculos oficiais, autorizagdo e/ou portarias para dirigir veiculos oficiais, multas de
transito, entre outros documentos que possam servir de comprovagao para fins de
auditoria dos 6rgaos de controle.

A amostra definida para o periodo em analise é de 03 (trés) veiculos oficiais por
Campus, sendo que fica a critério do auditor aumentar a amostra, se entender
necessario.

Desta forma, para o Campus Sao Lourenco do Oeste foi efetuada a auditoria no
unico veiculo que o Campus possui, este compartilhado com a Reitoria:

. Meriva Joy, 2006/2007, placa MGC 0781

Oportuno, cabe mencionar que o Campus Sao Lourenco do Oeste é
considerado Campus avangado, sendo assim, encontra-se no inicio de implantagcdo de
processos e controles. O veiculo do Campus é utilizado de forma compartilhada com a
Reitoria, ficando parte dos controles da gestao de frotas no Campus e parte na Reitoria

em Floriandpolis.
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D. RESULTADOS DOS TRABALHOS

Na analise dos controles internos mantidos pelo Campus S&o Lourenco do
Oeste nos processos que compdem a Gestdo de Frota, observou-se algumas
fragilidades que passaremos a apresentar a seguir.

Por oportuno, cabe mencionar que os itens classificados como “Informacéao”,
constitui o registro das normalidades da gestao; de fatos ou contextualizagbes relevantes
para o entendimento de determinado aspecto do trabalho, bem como as questdes de
auditoria elaboradas no decorrer do planejamento do trabalho.

Ja as “Constatagdes” caracteriza-se pelo registro de situagdes indesejaveis
identificadas durante a execugédo da agao de controle. Em geral, indica a existéncia de
dificuldades, equivocos, situacdes que contrariam normas, critérios técnicos ou

administrativos.

INFORMAGOES

INFORMAGAO 1

Em se tratando de Ambiente de Controle, o0 Campus Sao Lourenco do Oeste
possui 0s requisitos necessarios para mitigar riscos na Gestao de Frota de Veiculos
Oficiais, possuindo uma estrutura e servidor designado para o controle de frota no
Campus e a implantacido de controles, normas, manuais e procedimentos definidos para

o setor de transporte.

INFORMAGAO 2

A gestao das multas de transito correspondente ao veiculo oficial do Campus
Sao Lourenco do Oeste € compartilhada com a Reitoria, de acordo com as informacdes
repassadas pelo entdo Coordenador de Patriménio e Almoxarifado da Reitoria.

Segundo ele, as multas chegam para o endere¢o da Reitoria em Floriandpolis.
Quando identificadas a que veiculo pertence, € encaminhada ao Cémpus para que

identifique o condutor e efetue o pagamento da multa.
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Embora o controle esteja ainda em fase de implantagdo no Campus, acreditamos
que a forma como esta sendo operacionalizado vem atendendo a demanda até a
implantagdo de um novo sistema de veiculos (SIPAC), com previsao de instalagédo no
préximo ano, segundo informagdées do Coordenador de Patrimdénio e Almoxarifado da

Reitoria.

INFORMAGAO 3

Das analises efetuadas sobre as Atividades de Controle da area de Gestao de
Frota do Campus Sao Lourenco do Oeste, verificamos que os veiculos estao
devidamente registrados no sistema patrimonial da Instituicdo; estdo identificados
conforme prevé o artigo 13 da IN 03/2008; a categoria de CNH dos motoristas que foram
autorizados a dirigir os veiculos condiz com o veiculo guiado, bem como apresentou
documento com validade em dia; o veiculo oficial é recolhido em garagem resguardando-
o de furtos ou roubos, assim como dos perigos e das ameagcas climaticas e, por ultimo, o
Campus adota controle de utilizagdo de veiculos que registre o horario de saida e
entrada, o destino, o usuario e a quilometragem percorrido, e este, encontra-se

corretamente preenchido, sem rasuras e legivel.

INFORMACAO 4

O Campus Sao Lourengo do Oeste ndo adota o sistema de Contrato de
Manutencgéo de Frota Oficial. Havendo necessidade de manutencéo corretiva é efetuado
Pregao Eletronico para suprir a demanda.

No ano de 2015 foi efetuada uma Dispensa de Licitacdo para conserto da parte
elétrica do veiculo oficial. Em 2016 foi efetuado um Preg&o (133/2015) para atendimento

a demanda de manutencgao corretiva.
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CONSTATAGOES

CONSTATACAO 1: Auséncia de autorizagdo ou portaria para conduzir veiculo
oficial.

A Lei n.° 9.327/1996 disciplinou sobre a condugao de veiculo oficial. Encontramos

no artigo 1°:

“Artigo 1°: Os servidores publicos federais, dos 6rgaos e entidades integrantes da
Administragdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, no interesse do
servico e no exercicio de suas proéprias atribuicdes, quando houver insuficiéncia
de servidores ocupantes do cargo de Motorista Oficial, poderdo dirigir veiculos
oficiais, de transporte individual de passageiros, desde que possuidores de
Carteira Nacional de Habilitagdo e devidamente autorizados pelo dirigente
maximo do 6rgéo ou entidade a que pertengam”. (sem grifos no original).

Com vistas a este artigo, verificamos por meio do Controle de Bordo do veiculo
oficial do Campus Sao Lourengo, confrontando-o com as autorizacbes e portarias
emitidas pela Diregcdo do Campus para conducao do veiculo.

Desta forma, encontramos dois servidores que conduziram o veiculo oficial do
Campus sem autorizagdo ou portaria para esta finalidade, conforme demonstramos

abaixo:

Quadro 1: Confronto autorizagdes x controle de bordo

SIAPE Data da conducao
23/02/16
08/04/16
11/04/16
1939039 02/05/16
06/06/16
08/07/16
19/09/16
01/06/16
01/09/16

2944990

Fonte: da autora (2016).

CAUSA

Verificamos algumas causas possiveis para a auséncia de autorizacao ou portaria
para conduzir veiculo oficial, as quais relatamos: a) negligéncia por parte dos
responsaveis pela emissao das autorizagdes e portarias, descuidando de efetuar a
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emissdo quando do conhecimento do servidor que conduziria o veiculo e, b) auséncia de

controle efetivo das emissdes de autorizagdes e portarias de condugao de veiculo oficial.

MANIFESTAGAO DO GESTOR

Destaca-se que o documento de autorizacdo para conduta de carro oficial do
servidor cuja matricula no SIAPE 2944990 foi descartada pelo responsavel pela frota,
por entender que este ndo fazia mais parte do quadro funcional do IFSC. E de
entendimento da Dire¢do Geral que os documentos de controle interno devem
permanecer para verificagdo os 6rgdos de controle interno e externo e que nenhum
documento publico deve ser descartado, e, estes cuidados serdo observados
atentamente. Reitera-se que esta Diregcdo-Geral iniciou seus trabalhos a partir do dia

01/09/2016 e que as constatagbes sdo anteriores a esta data.

Recomendacao Final:

Mediante a manifestacdo da gestdo do Campus S&o Lourenco do Oeste, esta
UNAI alerta sobre a ilegalidade de descarte de documentos publicos sem avaliagdo e
autorizacdo da Comissdo Permanente de Avaliagcdo de Documentos e pelo Arquivo
Publico Nacional.

Por sua vez informamos que, para baixa desta constatacdo, ha necessidade da
apresentacdo da portaria de autorizagdo para conduzir veiculo oficial do servidor
matricula SIAPE n.° 1939039.

Oportuno, recomendamos que o Campus Sao Lourenco do Oeste aprimore seus
controles internos referentes a area de Gestao de Frotas a fim de mitigar erros e oferecer

maior segurancga e tempestividade aos processos que permeiam este ambito.

CONSTATAGAO 2: Anomalias encontradas no método de autorizagio para dirigir
veiculo oficial.

Dando continuidade a verificacdo do atendimento ao artigo 1° da Lei n.°
9.327/1996 constatamos que o Campus Sao Lourenco do Oeste adota dois modelos de

autorizagoes, a saber:
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1- Portaria Interna, emitida pela Diregao-Geral,
2- Formulario de Autorizacdo para Conducado de Veiculo Oficial, emitido pela

Direcao-Geral.

Entendemos que para implantacdo de um controle interno efetivo e para fins de
padronizagao dos processos na Instituicdo o ideal € a adogao de um unico modelo de

autorizagao.

CAUSA

Verificamos algumas causas possiveis para adogdao de mais de uma forma de
autorizagbes para guiar veiculos oficiais, as quais relatamos: a) auséncia de
padronizagdo no Campus e na Reitoria referente aos processos de gestao de frotas e; b)
falta de conhecimento do Campus nos controles internos utilizados para mitigar riscos na

gestao dos veiculos oficiais.

MANIFESTAGAO DO GESTOR

A partir do dia 01/09/2016 passou-se a adotar apenas um modelo de documento

a saber: portaria interna expedidas pela Diregdo-Geral do Campus.

Recomendacao Final:

Mediante a manifestacao positiva da gestdo do Campus Sao Lourenco do Oeste,
identificando e adotando a forma padronizada de emissdao de autorizacbes para
conducgao de veiculos oficiais, esta UNAI recomenda que a Gestao de Frotas aprimore
seus controles internos a fim de oferecer maior seguranga e tempestividade aos

processos que permeiam a referida area.

CONSTATACAO 3: Auséncia de planejamento de viagem com vistas ao Principio
da Economicidade.

De acordo com o Principio da Economicidade da Administracdo Publica, que tem
como principal objetivo a promogéo de resultados esperados com menor custo possivel,
buscamos analisar o planejamento e finalidade de utilizacdo dos veiculos oficiais nos

Campus.
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Desta forma, acreditamos que um planejamento de utilizagdo do veiculo oficial
que atenda simultaneamente varios setores ou finalidades reduziria o custo de
combustivel, priorizando a economia na Administragdo Publica.

Assim, constatamos algumas auséncias de planejamento na utilizagdo do veiculo
oficial no Campus Sao Lourenco do Oeste, ais quais destacamos abaixo:

Quadro 2: Auséncia de planejamento de viagens

Data | Destino | Motivo
12/04/16 Campus/Comércio Fiscalizacéo
13/04/16 Campus Fiscalizacao
18/04/16 Campus SLO Tomada de orcamento
19/04/16 Campus Fiscalizacéo
20/04/16 Campus Fiscalizacéo
27/04/16 Campus Fiscalizacéo
28/04/16 Campus Conferir Méweis
29/04/16 Campus Fiscalizacéo
02/05/16 Campus Fiscalizacéo
03/05/16 Campus SLO Fiscalizacéo
04/05/16 Campus Fiscalizacéo
05/05/16 Campus Fiscalizacdo
06/05/16 Campus Fiscalizacdo
09/05/16 Campus Fiscalizacéo
26/08/16 Centro SLO Compra material
26/08/16 Correios Coletar Malote
05/09/16 Centro SLO Material para SEPEI
06/09/16 Centro SLO Material para SEPEI
21/09/16 Pref. e centro Conwersar sobre projeto
21/09/16 Delegacia e corpo de bombeiros ~ Agendamento de palestra
21/09/16 SLO Correios

Fonte: da autora (2016).

Conforme demonstramos acima, algumas saidas efetuadas possuem a mesma
finalidade, sendo possivel a utilizagao planejada do veiculo para atendimento a mesma
demanda.

Também expusemos casos em que as saidas ocorrem um ou dois dias, porém
com o mesmo destino e com a mesma finalidade, também sendo possivel o

planejamento para o atendimento eficiente a esta demanda.

CAUSA

Verificamos algumas possiveis causas para a auséncia de planejamento de
utilizagao do veiculo oficial, as quais relatamos: a) a propria auséncia de planejamento &

uma causa, onde o Campus poderia evitar desperdicio com custo de combustivel do
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veiculo oficial e; b) inobservancia aos controles internos e a legislagdo vigente com

finalidade de mitigar fragilidades na gestao de frota.

MANIFESTAGAO DO GESTOR

A falta de planejamento atestada por este relatério de auditoria baseia-se na
rotina quase que diaria de deslocamentos até a sede do campus, objetivando realizar a
fiscalizagdo dos contratos terceirizados de vigilancia e limpeza. Destacamos que a IN n.°
02/2008 — MPOG, retificada pela IN 06/2013, em seu anexo IV, determina a conferéncia
DIARIA os servigos terceirizados prestados em 6rgdos da Administracdo Publica.

Cabe enfatizar que desde setembro de 2014, quando do inicio das atividades do
campus, até junho de 2016, o campus avangado Sdo Lourengo do Oeste teve suas
atividades sediadas em local provisério, na Sec.Municipal de Educacéo, dista cerca de
10km da sede do campus. Acreditamos também na possibilidade de um planejamento
das viagens para conferéncia dos contratos terceirizados, com o intuito de promover a

economicidade da administragdo publica.

Recomendacao Final:

Mediante a manifestacdo da gestdo do Campus S&o Lourenco do Oeste, esta
UNAI ratifica a importéancia de se efetuar um planejamento das saidas dos veiculos

oficiais, visando a pratica da economicidade da Administragdo Publica.

CONSTATACAO 4: Auséncia de comprovante de abastecimento do veiculo oficial.

Assim como as multas de transito, a gestdo do custo dos abastecimentos do
veiculo oficial do Campus Sao Lourengo do Oeste também é compartilhada com a
Reitoria.

Os abastecimentos e alguns servigos aos veiculos oficiais podem ser controlados
confrontando os documentos fiscais com o relatério do sistema FitCar.

Nesta comparagdo, constatamos a auséncia de alguns documentos fiscais
comprobatérios de servicos e abastecimentos, o que dificulta exercer um efetivo

controle, conforme quadro abaixo:
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Quadro 3:Abastecimentos Campus Sao Lourenco do Oeste

Auséncia de comprovante de abastecimento
Posto CNPJ Data Valor
POSTO COLINA | 18.064.778/0001-20 | 31/10/2016 | R$ 122,08
POSTO COLINA | 18.064.778/0001-20 | 24/10/2016 | R$ 123,00
POSTO COLINA | 18.064.778/0001-20 | 06/10/2016 | R$ 104,01
POSTO COLINA | 18.064.778/0001-20 | 22/09/2016 | R$ 100,11
POSTO COLINA | 18.064.778/0001-20 | 12/08/2016 R$ 94,07
POSTO COLINA | 18.064.778/0001-20 | 05/08/2016 | R$ 104,03
POSTO COLINA | 18.064.778/0001-20 | 24/06/2016 | R$ 140,02
POSTO COLINA | 18.064.778/0001-20 | 20/06/2016 | R$ 125,02
POSTO COLINA | 18.064.778/0001-20 | 02/06/2016 R$ 68,42
Fonte: da autora (2016).

Verificamos, assim, a auséncia de documentos que sdo necessarios para o

controle e gestao da frota do Campus Sao Lourengo do Oeste.

CAUSA

Verificamos algumas possiveis causas para a auséncia dos documentos fiscais
de abastecimentos e servigos, as quais relatamos: a) extravio dos documentos fiscais de
abastecimentos e servigos e; b) nao solicitagdo de emissao de documento fiscal de

comprovacao de custo de abastecimento e servigos.

MANIFESTAGAO DO GESTOR

Manifestamos que as causas apresentadas na constatacdo 4 nao correspondem
a realidade da gestdo do veiculo oficial do campus SLO, haja vista que, todos os
documentos fiscais decorrentes das despesas com o convénio Fitcard (abastecimento e
troca de Oleo) sdo mensalmente enviados ao setor de patriménio da Reitoria, que,
conforme expresso na pg.4 deste relatério, mantém gestdo financeira do veiculo
compartilhada com o campus SLO. Nesse sentido, temos o dever de expor que jamais
houve o EXTRAVIO documentos fiscais de qualquer natureza. Tais documentos estao

sob guarda da reitoria.

Recomendacéao Final:

Mediante a resposta da gestdo do Campus Sao Lourenco do Oeste, esta UNAI

esclarece que em nenhum momento afirmou que os documentos fiscais de
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abastecimentos do veiculo oficial do Campus foram extraviados. Os relatorios de
auditoria devem seguir uma padronizagcao estabelecida pela Controladoria Geral da
Unido — CGU e neste normativo esta previsto o estabelecimento de POSSIVEIS causas,
0 que ndo necessariamente se concretize.

Oportuno, ratificamos a auséncia de apresentacao dos documentos fiscais
relacionados no quadro acima, objeto desta constatagdo, fazendo com que fique em

monitoramento até a apresentacido dos mesmos.

CONSTATACAO 5: Auséncia de Mapa de Controle do Desempenho e Manutengio
do Veiculo Oficial.

De acordo com o § 1 art.24° da Instru¢cdo Normativa n.° 03 de 2008, as
Instituicbes manterdo o Mapa de Controle de Desempenho e Manutencdo do veiculo

oficial. Vejamos:

“Artigo 24°: Os 6rgdos e entidades fardo apuragdo do custo operacional dos
veiculos visando a identificar os passiveis de reparos (recuperaveis) e o0s
antiecondmicos ou irrecuperaveis (sucatas), comprovadamente alienaveis.

§1°: Para os fins do caput deste artigo, 0 6rgéo ou entidade mantera o Mapa de
Controle do Desempenho e Manutencdo do Veiculo Oficial de cada veiculo
(Anexo Il) atualizado mensalmente” (IN/MPOG n.° 03/2008)

Nao encontramos no Campus Sao Lourenco do Oeste a utilizacdo deste Mapa,
conforme prevé a legislagdo vigente, que tem por principal finalidade a busca de
oscilagcdes que caracterize uma anormalidade no desempenho dos veiculos oficiais.

Lembramos que o Campus Sao Lourengco do Oeste € novo e encontra-se em
processo de implantagédo de seus controles. Desta forma, a gestdo do Campus entregou
a esta auditoria um formulario de controle de abastecimento que, embora n&o atende a

esta normativa, possui a finalidade de controlar este custo.

CAUSA

Verificamos algumas possiveis causas para a nao utilizacdo do Mapa prevista na
IN/MPOG, as quais relatamos: a) falta de conhecimento da gestdo do Campus na

adocdo do Mapa de Controle de Desempenho e Manutencdo dos Veiculos Oficiais,
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tendo em vista a adogdo de um controle primario e; b) inobservancia aos controles

internos e a legislagao vigente com finalidade de mitigar fragilidades na gestao de frota.
MANIFESTAGAO DO GESTOR
De fato, os mapas de controle de desempenho do veiculo ndo vinham sendo
elaborados no campus. A partir de orientagédo da auditora, a gestdo de veiculo oficial

passou a elabora-la, bem como adotar também uma planilha de controle de validade das

CNH dos condutores

Recomendacéao Final:

Mediante a manifestacao positiva da gestdo do Campus Sao Lourenco do Oeste,
implantando os controles internos recomendados por regulamentos legais e por esta
UNAI, informamos que esta constatacdo servira de monitoramento para auditorias

futuras efetuadas na area de Gestao de Frotas.
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E. CONSIDERAGOES FINAIS E CONCLUSAO

A auditoria realizada no Campus Sao Lourengo do Oeste teve por finalidade
principal expressar a opinidao da equipe de Auditoria Interna da Instituicdo, sob o foco da
auditoria operacional, a fim de verificar se todos os requisitos necessarios a eficacia dos
atos administrativos foram observados.

Em geral, os controles internos referentes aos processos de Gestdo de Frotas
merecem uma atengao especial por parte dos gestores.

Independente das recomendacgdes que serdo objeto de monitoramento pela
UNAI, cabe a gestao do IFSC, a analise de cada item destacado neste Relatério, sendo

que, o acatamento das sugestdes constitui interesse exclusivo da gestao.

Sao Lourencgo do Oeste, 13 de fevereiro de 2017.

Tamara Maria Bordin

Auditora Interna
Regido Oeste — UNAI/IFSC
Matricula SIAPE: 1822044

De acordo,

Joao Clovis Schmitz
Auditor-Chefe
Matricula SIAPE 1742259

*OBS: O documento original encontra-se assinado.
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RELATORIO FINAL DE AUDITORIA INTERNA
N° 004/2016

AUDITORIA REGIONAL OESTE
CAMPUS SAO MIGUEL DO OESTE

Relatério Final dos trabalhos de Auditoria Interna realizada no Campus Séao
Miguel do Oeste em conformidade com o Planejamento Anual das Atividades de
Auditoria Interna — PAINT - ano 2016 e em conformidade com a Ordem de Servigo n°
012/2016 datada em 01/09/2016 — Gestao de Frotas.

A. CONSIDERAGOES INICIAIS

A gestdo e controle de frotas é fundamental para minimizar custos e problemas
futuros em qualquer Instituicdo. Nos ultimos tempos, se configura como uma ferramenta
essencial de auxilio a Administragao Publica no planejamento e avaliacdo dos resultados
deste custo. Aliado, temos a crescente demanda da sociedade por transparéncia na
gestdo dos recursos publicos, criando diversos regulamentos para garantir esta
finalidade.

Com vistas a tais objetivos, a Instituicdo criou controles internos para melhor
atender e minimizar os riscos que envolvem a gestao dos veiculos oficiais.

O gerenciamento da frota veicular oficial da Instituicdo é efetuada em cada
Campus/Reitoria, devendo abranger o controle de custo de manutengdo e combustivel,
controle de autorizacao para dirigir veiculos oficiais, controle de bordo e caracterizagao
dos veiculos, conforme disposto no Decreto n.° 6.403/2008 e Instrugdo Normativa n.°
3/2008.

Dados extraidos dos controles institucionais em 18/07/2016 mostram que o IFSC
possui um total de 98 veiculos oficiais, sendo que 91 sao veiculos ativos e apenas 7 sao
considerados veiculos inativos. Os 98 veiculos sao de diversos modelos/tipos e

encontram-se localizados nos diversos Campus/Reitoria da Instituicéo.
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De acordo com a Matriz de Risco elaborada e apresentada pela UNAI/IFSC/2016,
o assunto “Gestao de Frotas” obteve a pontuagao 40 de 50, sendo critério determinante
a Criticidade e Materialidade sobre o tema.

Devido a este fator, somado o alto dispéndio envolvido nessas agdes, a UNAI
efetuou em 2016 um planejamento de auditoria voltado a atender a esta demanda
institucional, buscando avaliar os processos, controles e atendimento aos regulamentos
legais. Assim, as rubricas citadas acima passaram a incorporar a Matriz de Risco dos
trabalhos de Auditoria, inseridos no PAINT 2016, aprovado pelo Conselho Superior da
Instituicao e pela Controladoria Geral da Unidao — CGU.

Os trabalhos foram realizados durante os meses de outubro/2016 a
dezembro/2016 pela Auditoria Regional Oeste com supervisdo da Auditoria Geral —
Reitoria. O periodo engloba o tempo das analises, Relatorio Preliminar e Relatorio Final.
Foram utilizados diversos procedimentos e técnicas de auditoria para a consecuc¢ao dos
objetivos pretendidos, em especial: testes de observancia e testes substantivos,
englobando a conferéncia de documentos (notas fiscais, controle de bordo, autorizag¢des,
normativos internos) e pagamentos efetuados via SIAFI WEB, bem como a conferéncia e
controle por meio do sistema Fit Car.

Para tanto, adotou-se para a realizagao dos trabalhos de auditoria uma amostra
de 03 (trés) veiculos oficiais por Cédmpus para serem analisados no periodo que
contempla jan/2016 a ago/2016. Eventualmente, a amostra podera recair para o ano
2015 e 2014, caso o auditor achar oportuno.

Por fim informamos que nenhuma restrigao foi imposta aos nossos exames.

B. OBJETIVOS

Para realizagéo desta atividade, destacamos como principal objetivo:

1. Avaliar os controles internos referentes aos veiculos institucionais,
considerando: adi¢cdo, baixas, conservagao, utilizacdo e avaliagdo de meios de
transporte.

Sem transpor o objetivo principal, relacionados os objetivos especificos desta
atividade de auditoria, os quais correspondem:

1. Verificar se nao ha pagamento sem o devido amparo legal;
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2. Avaliar o controle de entrada e saida dos veiculos oficiais, analisando a
observancia as exigéncias legais e normativas;

3. Assessorar a gestdo na implementacdo ou melhoria de seus controles
internos.

Com a finalidade de cumprir os objetivos relacionados acima, esta analise de
auditoria trabalhara com as seguintes questodes:

a) Como esta o ambiente de controle (conjunto de normas, processos e
estrutura que fornece a base para a condugéo do controle interno no setor)?

b) Como estdo as atividades de controle (conjunto de ag¢des estabelecidas
por meio de politicas e procedimentos que auxiliam o setor a mitigar os riscos que
possam comprometer o alcance dos objetivos tragados)?

¢) Qual a estrutura de controle de frotas do IFSC?

d) Qual a frota atual de veiculos do IFSC?

e) Os veiculos da Instituicdo estdo sendo conduzidos por motoristas
terceirizados e/ou servidores autorizados?

f) Estdo sendo observadas as vedacdes previstas no artigo 8° da INMPOG
3/20087

g) Existe controle de utilizacdo de veiculos (horario de saida e entrada,
destino, usuario, autorizagao, quilometragem)?

h) Quais as condi¢des de guarda dos veiculos do IFSC?

i) Existe a pratica de programacao para manutencgao preventiva?

j) A manutengdo dos veiculos é realizada de acordo com as normas e
principios da administragao publica?

k) Existem na Instituicdo veiculos necessitando de reparos, irrecuperaveis ou
antieconémico?

1) Como esta a conservacao fisica dos veiculos do IFSC?

m) Como se procede o pagamento de multas?
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C. ESCOPO DOS TRABALHOS

O escopo do trabalho visa delimitar de que forma a auditoria na area de Gestao
de Frotas se dara. Para isso, € necessario definir previamente o periodo analisado, as
horas programadas para o desenvolvimento dos trabalhos, os documentos que serao
analisados, tamanho da amostra e os valores envolvidos, ou seja, o percentual auditado.

O periodo analisado corresponde ao lapso de tempo que contemplara a amostra
de auditoria. Neste caso, sera adotado o periodo de janeiro/2016 a agosto/2016 para
efetuar a amostra por Campus. Oportuno, a extensdo da amostra podera acontecer, de
acordo com a analise do auditor interno.

De acordo com o PAINT 2016, houve um prévio planejamento de 1.910 horas
trabalhadas de auditor para esta atividade, sendo que se houver necessidade, podera
ser alocado mais tempo para término dos relatorios.

Os documentos que servirdo de base para auditagem sdo: controle de bordos
dos veiculos oficiais, documentos fiscais (notas e cupons) de custo de combustivel e
manutencgao, carteira de habilitacdo dos servidores e terceirizados que dirigiram os
veiculos oficiais, autorizacdo e/ou portarias para dirigir veiculos oficiais, multas de
transito, entre outros documentos que possam servir de comprovagao para fins de
auditoria dos érgéos de controle.

A amostra definida para o periodo em analise é de 03 (trés) veiculos oficiais por
Campus, sendo que fica a critério do auditor aumentar a amostra, se entender
necessario.

Desta forma, para o Campus S&o Miguel do Oeste foi efetuada a auditoria em
trés veiculos do Campus:

. Ford Focus Sedan 2.0, 2008/2009, placa MFV 1303;

. Ford Ranger XL 13p, 2010/2011, placa MJA 3331;

. Ford F250 XLT W20, 2005/2005, placa MDZ 0708.
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D. RESULTADOS DOS TRABALHOS

Na analise dos controles internos mantidos pelo Campus Sdo Miguel do Oeste
nos processos que compdem a Gestdo de Frotas, observou-se algumas fragilidades que
passaremos a apresentar a seguir.

Por oportuno, cabe mencionar que os itens classificados como “Informacéao”,
constitui o registro das normalidades da gestao; de fatos ou contextualizagbes relevantes
para o entendimento de determinado aspecto do trabalho, bem como as questdes de
auditoria elaboradas no decorrer do planejamento do trabalho.

Ja as “Constatagdes” caracteriza-se pelo registro de situagdes indesejaveis
identificadas durante a execugédo da agao de controle. Em geral, indica a existéncia de
dificuldades, equivocos, situacdes que contrariam normas, critérios técnicos ou

administrativos.

INFORMAGOES

INFORMAGAO 1

Em se tratando de Ambiente de Controle, o Campus Sao Miguel do Oeste possui
0s requisitos necessarios para mitigar riscos na Gestdao de Frota de Veiculos Oficiais,
possuindo uma estrutura e servidor designado para o controle de frota no Campus e o
estabelecimento de normas, manuais e procedimentos definidos para o setor de

transporte.

INFORMAGAO 2

Com o intuito de verificar a gestdo de multas de transito no Campus, solicitamos
informacdes quanto aos procedimentos adotados para identificacdo e liquidagao de
multas de transito.

Na resposta enviada a Auditoria, verificamos que o procedimento de analise,
localizacdo, identificacdo, cobranca e verificagdo das multas de transito esta sendo
efetuado de modo a atender os controles e mitigar riscos para a gestdo, estando em

acordo com a legislagao vigente.
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INFORMAGAO 3

Das analises efetuadas sobre as Atividades de Controle da area de Gestao de
Frotas do Campus Sao Miguel do Oeste, verificamos que os veiculos estdo devidamente
registrados no sistema patrimonial da Instituicdo; estdo identificados conforme prevé o
artigo 13 da IN 03/2008; ha Mapa de Controle de Desempenho e Manutengao
preenchido mensalmente, conforme previsto no §1° artigo 24° da INMPOG n.° 03/2008;
a categoria de CNH dos motoristas que foram autorizados a dirigir os veiculos condiz
com o veiculo dirigido, bem como a gestdo adota controle de utilizagao de veiculos que
registre o horario de saida e entrada, o destino, o usuario e a quilometragem percorrida,
conforme prevé o Art.4° IN/MPOG n.°03/2008.

Por sua vez, com o intuito constatamos que o Campus apura custo operacional
dos veiculos visando a identificar os passiveis de reparos (recuperaveis) e 0s
antiecondmicos ou irrecuperaveis (sucatas), conforme prevé o Art.24° da IN/MPOG n.°
03/2008. Estas vistorias, em muitos momentos, sdo efetuadas pelo préprio Campus
internamente, tendo em vista que possuem uma Coordenacido de Curso de
Eletromecanica com profissionais qualificados para oferecer suporte necessario para

este atendimento.

INFORMACAO 4

No que tange os controles referente a manutencdo dos veiculos oficiais do
Campus Sao Miguel do Oeste, podemos observar que ha adogao de vistorias periddicas
para verificagdo de amassados, pneus, lampadas e itens de seguranga; existe
programacao para manutengao preventiva e, como relatado na Informagéo n.° 3, devido
ao fato do Campus possuir uma Coordenacgao e Laboratério de Eletromecanica, alguns
diagnodsticos sao efetuados pelos servidores qualificados para oferecer este tipo de

suporte.

INFORMAGAO 5

Referente aos controles internos relacionados aos abastecimentos dos veiculos
oficiais do Cémpus S&do Miguel do Oeste, constatamos que a empresa contratada
disponibilizou sistema de acompanhamento e gerenciamento de abastecidas e que a
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gestdo da frota do Campus possui arquivados e conferidos os documentos fiscais

(cupom, fatura, nota) referente a cada servigo executado.

CONSTATAGOES

CONSTATACAO 1: Auséncia de portaria ou autorizagdo para dirigir veiculo oficial.

A Lei n.° 9.327/1996 disciplinou sobre a condugao de veiculo oficial. Encontramos

no artigo 1°:

“Artigo 1°: Os servidores publicos federais, dos 6rgaos e entidades integrantes da
Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, no interesse do
servico e no exercicio de suas proprias atribuicdes, quando houver insuficiéncia
de servidores ocupantes do cargo de Motorista Oficial, poderdo dirigir veiculos
oficiais, de transporte individual de passageiros, desde que possuidores de
Carteira Nacional de Habilitagdo e devidamente autorizados pelo dirigente
maximo do 6rgdo ou entidade a que pertencam”. (sem grifos no original).

Com vistas a este artigo, efetuamos um confronto entre os controles de bordo dos
veiculos oficiais e as autorizacbes emitidas durante o ano de 2016 a fim de verificarmos
a existéncia de autorizagdes aos servidores que conduziram os veiculos oficiais neste
periodo em analise.

Desta forma, constatamos a auséncia de autorizagdes/portarias aos seguintes
servidores/motoristas que conduziram veiculo oficial:

() Siape n.° 2044864, veiculo MFV 1303, dia 27/01/2016;

° Siape n.° 1718832, dia 21/03/2016;

o Zordan, dia 23/06/2016;

Verificamos que o Campus adota como procedimento a publicagdo de
portaria/autorizacdo a todos servidores para conduzirem os veiculos oficiais. Tendo em
vista que o Campus possui 72 servidores em seu quadro funcional e 8 veiculos oficiais, o
controle interno efetivo tende a ser complexo. A prépria constatacdo evidencia a
dificuldade.

CAUSA
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Verificamos algumas possiveis causas para nao emissdo de autorizagdo para
dirigir veiculo oficial, as quais relatamos: a) inobservancia a legislacdo vigente que
determina a emissédo de autorizag&o para dirigir os veiculos oficiais e; b) negligéncia do

responsavel pela gestdo da frota em entregar os veiculos sem expressa autorizagao.

MANIFESTAGAO DO GESTOR

- Siape n° 2044864, veiculo MFV1303, dia 27/01/2016 O Servidor SIAPE
2044864 ndo foi o condutor do veiculo no registro citado, tal equivoco de analise
provavelmente ocorreu pois o servidor anotou seu primeiro nome (Fernando) que é igual
ao do servidor de SIAPE 2045242. A condugéo do veiculo de placa MFV 1303, no dia
27/01/2016 - conforme registro alegado foi realizado pelo servidor de SIAPE 2045242,
legalmente habilitado e autorizado a conduzir os veiculos pela portaria 06/2015, a qual
teve validade até o dia 31/12/2015. Ademais, apesar da existéncia de habilitagdo do
servidor, constata-se que havia prescrito o prazo de vigéncia da portaria. Sob tal
situagdo (falta de vigéncia de portaria), nos manifestamos no topico abaixo. - Siape n°
1718832, dia 21/03/2016 O servidor em questdo (SIAPE 1718832) tinha autorizagdo
para condugdo de veiculos conforme portaria n° 005/2015-DG/SMO, que no entanto
estava com o prazo de vigéncia intentado quando do uso do veiculo. Considerando a
recorréncia de situacbes de conducdo de veiculos por servidores sem portaria de
autorizagéo vigente, as quais costumam ocorrer no més de janeiro, periodo em que a
portaria do ano anterior costuma estar prescrita e a nova portaria ainda néo foi emitida,
manifestamos que para as proximas portarias estabeleceremos a vigéncia até o fim do
més de fevereiro do ano subsequente, de forma que durante o més de fevereiro a
assessoria da direcdo geral, junto com o departamento administrativo, fardo o
levantamento dos potenciais motoristas para o ano em curso e posterior publicagdo de
nova portaria, evitando que ocorra lapso temporal entre a prescricdo da primeira e
vigéncia da segunda portaria.

- Zordan, dia 23/06/2016

A empresa Zordan presta o servico de manutengdo de veiculos, conforme
contrato n° 131/2015. O contrato prevé, conforme clausula quarta do contrato -

obrigagbes da contratada: jj) Manter estrutura de “leva e traz” destinada ao atendimento,
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quando necessario, aos veiculos com problemas, tendo como objetivo, apanhar o0s
veiculos nas instalagées dos Campi do IFSC, e, apds a conclusdo dos servigos, devolvé-
lo no mesmo local. A Instituigdo utilizou-se de tal clausula, com o objetivo de néo ter
custo de deslocamento de outro veiculo oficial e de outros servidores para retirada do
veiculo em conserto nas instalagées da oficina mecénica, bem como testes dos servigos
de manutengéo realizados. Registra-se também que neste periodo o veiculo ficou sobre

responsabilidade da empresa contratada.

Recomendacao Final:

Mediante a manifestagcdo da gestdo do Cé@mpus S&o Miguel do Oeste,
esclarecendo os indicios encontrados e explanados na Constatacdo 1, esta UNAI
recomenda que a Gestao de Frotas busque sempre aprimorar seus controles internos a
fim de oferecer maior seguranga e tempestividade aos processos que permeiam a
referida area.

Oportuno, informamos que esta constatagcdo servira de monitoramento em
auditorias futuras realizadas na area de Gestdo de Frotas, com o intuito principal de

avaliar os Controles Internos implantados pelo Campus Sao Miguel do Oeste.

CONSTATACAO 2: Fragilidades encontradas nos controles internos referentes as
Carteiras de Habilitagao.

Durante as analises efetuadas por esta auditoria nos controles internos referentes
as carteiras de habilitacdo dos servidores que conduziram os veiculos oficiais no
Campus Sao Miguel do Oeste no periodo de 2016, identificamos muitas CNH's com data
de validade vencida.

Apresentamos no quadro abaixo as Carteiras de Habilitagao vencidas:
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INSTITUTO FEDERAL

Quadro 1: Controle de vencimento de Carteira de Habilitacédo

CPF CNH Data de Vencimento
007.618.020-45 3239815256 23/12/14
050.670.929-98 3618456010 18/03/15
061.110.869-01 3982757590 31/10/16
014.249.000-85 4826461897 18/09/14
091.780.209-80 5255097731 09/03/16
002.665.670-10 3826948438 24/02/16
016.988.119-93 1485179866 07/10/15
001.541.150-88 2500769168 29/12/13
707.987.619-20 2964272912 10/07/16
491.995.609-68 1117268873 22/02/15
029.702.969-00 2244432264 19/10/16
932.805.640-34 2194889284 24/04/16

Fonte: da autora (2016).

Embora acreditamos que estas carteiras de habilitacdo ja foram renovadas, as
novas com datas em dia ndo foram entregues ao gestor da frota para que este possa
efetuar o controle sobre elas.

Desta forma, salientamos a importancia do controle interno referente as carteiras
de habilitagdo dos condutores dos veiculos oficiais, com o intuito de evitar transtornos a

Administracéo Publica.

CAUSA

Verificamos algumas possiveis causas para a auséncia de controle interno
referente as CNH's dos condutores dos veiculos oficiais, as quais relatamos: a)
negligéncia da gestdo do Campus ao controlar este item na gestao de frota dos veiculos
oficiais e; b) inobservancia aos controles internos e a legislagao vigente com finalidade

de mitigar fragilidades na gestéo de frota.

MANIFESTAGAO DO GESTOR

Verificadas e confirmadas as atuais falhas de controle referente a vigéncia das
carteiras de habilitagdo, tomamos as seguintes medidas: 1) A assessoria do Campus de
Séo Miguel do Oeste, encaminhou um email em 17/01/2017 aos servidores com as
Carteiras de Habilitagdo vencidas, solicitando uma copia das CNHs validas, das quais ja
constam copias arquivadas junto a assessoria da DG-SMO, com exceg¢do de um dos

servidores que ainda néo fez a renovagéao de sua CNH. 2) Visando melhorar a efetivagéo
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desse controle, foi criada uma planilha de monitoramento das informagbes da validade
das CNHs dos motoristas, o qual vai facilitar o controle e cobranga em periodo anterior
ao fim da vigéncia. Tal planilha é online e foi configurada de forma a classificar todos os
usuarios por ordem crescente da data de validade da CNH, colocando no topo da lista as
CNH’s mais proximas do vencimento, e com formatagcdo condicional da planilha que
colore com cor vermelha aquelas CNH'’s vencidas e de amarelo aquelas com vigéncia a
ser intentada no ano vigente. Com base nos dados oriundos dessa planilha a assessoria
da diregdo geral ira programar o envio de e-mails cobrando a entrega de copia. Tal

planilha pode ser acessada através do link: https.//goo.gl/Nruh2c

Recomendacéao Final:

Mediante a manifestagao positiva da gestdo do Campus Sao Miguel do Oeste,
introduzindo mecanismos que tendem a auxiliar a gestao dos veiculos oficiais, esta UNAI
recomenda que a Gestdo de Frotas busque sempre aprimorar seus controles internos a
fim de oferecer maior seguranga e tempestividade aos processos que permeiam a
referida area.

Oportuno, parabenizamos o controle introduzido com o objetivo de aprimorar a
gestao de frotas, podendo ser esta uma ferramenta a ser utilizada para outros Campus

e/ou areas.

CONSTATAGCAO 3: Auséncia de local apropriado para guarda e conservagdo dos
veiculos oficiais.
O escopo de trabalho desta auditoria prevé a verificagdo do local e guarda dos
veiculos oficiais, em acordo com o determinado pelo artigo 10° da IN n.° 03/2008
“Artigo 10° Os veiculos oficiais devem ser recolhidos em garagem ou

estacionamento apropriados e resguardados de furtos ou roubos, assim como
dos perigos mecanicos e das ameagcas climaticas”

Consoante ao exposto acima, esta Unidade de Auditoria Interna esteve no local
de guarda dos veiculos oficiais selecionados na amostra do Campus Sao Miguel do
Oeste e os encontrou em ambiente inapropriado, estando exposto a ameacas climaticas

e de casos fortuitos, conforme demonstrado na imagem abaixo:
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Figuras 1 e 2: Local de Guarda dos Veiculos Oficiais.
Fonte: da autora (2016).

Conforme identificamos, os veiculos ficam na lateral do prédio principal do
Campus Sao Miguel do Oeste, em local onde ndo ha abrigo para chuva, exposigéo solar

ou casos fortuitos.

CAUSA

Verificamos algumas causas possiveis para a ndo providéncia de local seguro e
apropriado para guarda e preservagdo dos veiculos oficiais, as quais relatamos: a)
auséncia de planejamento com reserva de orgamento para construgdo de local
apropriado e, b) auséncia de espago no Campus para a construgao de local apropriado

para os veiculos oficiais.

MANIFESTAGAO DO GESTOR

Hoje o Campus dispbe de 06 veiculos oficiais em circulagdo, todos esses
veiculos estdo estacionados em local com sistema de monitoramento por circuito
fechado de tv, conforme imagens anexas ao relatorio. Cabe salientar que a saida destes
veiculos do Cadmpus é possivel apenas pelo acesso principal (quarita), que é mantida 24
horas com o servigo de vigilancia organica. Nao temos registro de tentativa de furto dos

veiculos oficiais ou do interior dos mesmos. No projeto de construgdo do Campus havia
175


mailto:auditoria@ifsc.edu.br

. MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
INsTITUTO FEDERAL  UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA - AUDITORIA GERAL
Telefone (48) 3877-9006 - e-mail: auditoria@ifsc.edu.br

previsdo de estacionamento coberto dos veiculos oficiais em area coberta junto ao
prédio dos laboratorios de mecanica. Este espago esta sendo ocupado provisoriamente
para alocacdo do trator e equipamentos agricolas. Com a execug¢do da obra do projeto
do galpéo de recursos naturais, prevista para o ano de 2017, o trator e os equipamentos
agricolas serdo alocados em espacgo especifico, ficando o local previamente destinado
em projeto para o estacionamento dos veiculos oficiais, com disposi¢do do sistema de
monitoramento

Existem ainda dois veiculos que ndo estdo sendo utilizados e encontram - se
nas dependéncias dos laboratorios de manutencdo automotiva, os quais sdo ‘lpanema
MBE 9590’ - Veiculo com processo de baixa patrimonial aprovado institucionalmente, e
que esta sendo finalizado junto ao Detran, o mesmo sera utilizado nas aulas praticas dos
cursos de Mecanica; ‘Ipanema MBE 9610’ - sera encaminhado para solicitacdo de laudo

visando identificar sua adequac¢ao ao processo de baixa patrimonial ou leildo.

Recomendacéao Final:

Entendemos que esta situacao envolve varios fatores: orgamentarios, estruturais,
planejamento. Em virtude disto e mediante a manifestagcdo da gestdo do Campus Sé&o
Miguel do Oeste, informamos que esta recomendagéo servira de monitoramento para

auditorias futuras relacionadas a area.

CONSTATAGAO 4: Falhas no preenchimento do Controle de Bordo dos veiculos
oficiais.

O Controle de Bordo dos veiculos oficiais € um método de controle interno
utilizado pela Instituigdo que permite identificar, além de outras, a finalidade da utilizagao
dos veiculos. Também ¢é utilizado para outras finalidades, como: identificacdo de
condutor, em caso de multas de transito, quilometragem efetuada em comparagdo com o
trajeto descrito, identificacdo de condutor em possiveis sinistros, entre outras.

Na analise efetuada por esta auditoria no Controle de Bordo dos dois veiculos
oficiais do Campus Sao Miguel do Oeste identificamos algumas falhas, como: auséncias

ou insuficiéncia de preenchimento de informagao, ilegibilidade, utilizagdes do veiculo nos
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finais de semana (devem ser justificadas) e problemas na anotagdo de quilometragem

inicial e final, as quais passamos a retratar abaixo.

No que tange as auséncias e insuficiéncias de preenchimento e também

ilegibilidade, demonstramos no quadro abaixo alguns exemplos extraidos do Controle de

Bordo dos veiculos oficiais do Campus Sao Miguel do Oeste:

Quadro 2: Falhas no Controle de Bordo- Campus S&ao Miguel do Oeste

Data Siape Veiculo Coluna com Problema Observacao detectada
12/05/16 2087495 MJA 3331 Destino e Motivo Finalidade incoerente
31/05/16 Motorista MJA 3331 Motivo Auséncia de Informacéo
02/02/16 Zordan (?) MDZ 0708 Condutor Condutor ndo autorizado

12/02 a 25/02 | Motorista MDZ 0708 Condutor Informacéo insuficiente
20/01/16 Dionara MFV 1303 Destino e Motivo Finalidade incoerente
22/01/16 Dionara MFV 1303 Destino e Motivo Finalidade incoerente
27/01/16 NI* MFV 1303 | Condutor, Destino e Motivo | llegibilidade e auséncia de informacéo
11/08/16 Motorista MDZ 0708 Destino e Motivo Auséncia de Informacéo
14/07/16 2284897 MFV 1303 Destino e Motivo Rasura
15/07/16 2284897 MFV 1303 Destino e Motivo Rasura
20/07/16 Motorista MFV 1303 Destino e Motivo Auséncia de Informacéo
23/06/16 Luiz (?) MFV 1303 Motivo Auséncia de Informagéo

Fonte: dados extraidos Controle de Bordo — Campus Sao Miguel do Oeste
NI*: ndo identificado

Os dados ausentes e com problemas de informagao sao necessarios para analise

posterior do gestor e dos 6rgéos de controle. Faz-se necessario que os dados sejam 0s

mais completos possiveis. A observacado destacada como “finalidade incoerente” deve

ser justificada, uma vez que os veiculos oficiais devem ser utilizados a servigo.

Também identificamos varios exemplos de rasuras e ilegibilidade nas informacoes

prestadas no controle de bordo dos veiculos oficiais, o que acaba dificultando os

controles internos na gestao de frotas.

Ja a utilizagao dos veiculos oficiais em feriados e finais de semana, lembramos

que pode ocorrer, desde que haja justificativa para isso. ldentificamos varias viagens

nestas caracteristicas, porém com justificativas para sua ocorréncia.

Algumas nao conseguimos identificar a justificativa, por isso as relacionamos

abaixo:
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Quadro 3: Utilizag&o veiculo finais de semana- Campus S&o Miguel do Oeste

Data Condutor |Dia de semana| Veiculo Destino Assunto
20/08/16 2087495 Sabado MJA 3331 Centro Transp.Haitianos Jogos
28/08/16 1826790 Domingo MJA 3331 Chapec6 Capacitagédo
03/02/16 Motorista Domingo MFV 1303 Correios Nao informado
03/07/16 Motorista Domingo MJA 3331 Chapec6 IFSC
21/05/16 1825175 Sabado MFV 1303 NI* NI*

21/05/16 Motorista Séabado MDZ 0708 Maravlha Nao informado
28/05/16 1822545 Séabado MDZ 0708 | Linha Dois Irmaos Nao informado

Fonte: dados extraidos Controle de Bordo — Campus Sao Miguel do Oeste

NI*: ndo identificado

Os dados extraidos acima nao tornou possivel a identificagdo da utilizagdo nos

finais de semana, além do preenchimento dificultar esta identificacdo devido a

ilegibilidade.

Por sua vez,

identificamos problemas no preenchimento dos dados de

quilometragem inicial e quilometragem final dos veiculos oficiais, as quais extraimos

abaixo:

Quadro 4: Problemas na quilometragem

Data Veiculo | KM Inicial | Km Final
31/05/16 MJA 3331 116658 116666
31/05/16 MJA 3331 0 116740
28/04/16 MFV 1303 99437 99444
28/04/16 MFV 1303 ? 99458
28/04/16 MDZ 0708 154041 154052
10/05/16 MDZ 0708 0 154058
03/04/16 MFV 1303 97413 0
06/04/16 MFV 1303 0 97696
13/04/16 MFV 1303 98438 98444
13/04/16 MFV 1303 98447 98453
22/04/16 MFV 1303 98647 98654
25/04/16 MFV 1303 98656 98661
31/03/16 MJA 3331 111870 111962
01/04/16 MJA 3331 0 112040
09/03/16 MFV 1303 95670 95748
09/03/16 MFV 1303 95845 95748
22/01/16 MFV 1303 93466 93477
27/01/16 MFV 1303 93468 93489

Fonte: dados extraidos Controle de Bordo

O quadro acima exemplifica auséncia de efetivo controle, uma vez que a

disparidade na quilometragem pode significar auséncia de anotagédo de viagem efetuada.

Esses problemas que identificamos sugerem falha no controle interno em relagao

ao Controle de Bordo dos veiculos oficiais do Campus Sao Miguel do Oeste.
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CAUSA

Verificamos algumas possiveis causas para os problemas identificados no
controle de bordo dos veiculos oficiais, os quais relatamos: a) negligéncia dos
condutores que utilizam os veiculos oficiais no preenchimento detalhado e fidedigno €; b)
inobservancia aos controles internos com finalidade de mitigar fragilidades na gestao de

frota.

MANIFESTAGCAO DO GESTOR

Solicitamos a prorrogacdo de 15 dias para resposta dos dados ausentes e com
problemas de informagbes apontadas no Quadro 2: Falhas no Controle de Bordo e
Quadro 3: Utilizagdo veiculo finais de semana, as quais ja solicitamos por e - mail aos
servidores responsaveis e estamos no aguardo das informagbes. Com o objetivo de
reduzir essas ocorréncias e tornar o controle mais efetivo, sera realizado adaptagbées no
sistema de reservas na intranet do Campus, no qual informagbées como local e
Justificativa (inclusive para deslocamentos em finais de semana) sejam obrigatoriamente
preenchidos para que a solicitagao de reserva seja finalizada. Em relacdo ao Quadro 4:
Problemas na Quilometragem, sequem as justificativas para cada situagéo:

Data Veiculo KM Inicial Km Final Justificativa 31/056/16 MJA 3331 116658
116666 Justifica — se para estas situagbes que o controle de bordo do més foi retirado
do veiculo para controle do fiscal de abastecimento no final do més , e o servidor que foi
realizar o deslocamento com o veiculo ndo verificou a KM inicial no painel de controle do
mesmo e quando do preenchimento da planilha ndo soube informar a km anterior
31/05/16 MJA 3331 0 116740 28/04/16 MFV 1303 99437 99444 28/04/16 MFV 1303 ?
99458 28/04/16 MDZ 0708 154041 154052 10/05/16 MDZ0708 0 154058 03/04/16 MFV
1303 97413 0 O servidor anotou a km inicial da viagem e final, e como tais situagbes
ocorreram em dias diferentes, e visando evitar rasuras no formulario, bem como
informagdes que pudessem levar a equivocos (s6 havia um campo para preenchimento
do dia), o servidor fez o 06/04/16 MFV 1303 0 97696 preenchimento em duas linhas.

13/04/16 MFV 1303 98438 98444 Erro na leitura e preenchimento da Km
13/04/16 MFV 1303 98447 98453 98444 22/04/16 MFV 1303 98647 98654 Rasura no
preenchimento da km 98656, 25/04/16 MFV 1303 98656 98661 correto seria 98654
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31/03/16 MJA 3331 111870 111962 01/04/16 MJA 3331 0 112040 Idem a primeira
Justificativa 09/03/16 MFV 1303 95670 95748 Anotagcdo em coluna invertida Km saida
09/03/16 MFV 1303 95845 95748 x Km de chegada 22/01/16 MFV 1303 93466 93477
Erro na leitura e preenchimento da Km 27/01/16 MFV 1303 93468 93489 93477, correto
seria 93468 Sera encaminhado, pela chefia do departamento administrativo, e-mail para
todos os servidores reforgando as orientagdes para o correto preenchimento do controle

de bordo dos veiculos.

Recomendacao Final:

Mediante a manifestagcdo da gestdo do Cé@mpus S&o Miguel do Oeste,
esclarecendo os indicios encontrados e explanados na Constatacdo 4, esta UNAI
recomenda que a Gestao de Frotas busque sempre aprimorar seus controles internos a
fim de oferecer maior seguranga e tempestividade aos processos que permeiam a
referida area.

Oportuno, informamos que esta constatagcdo servira de monitoramento em
auditorias futuras realizadas na area de Gestdo de Frotas, com o intuito principal de

avaliar os Controles Internos implantados pelo Campus Sao Miguel do Oeste.

CONSTATACAO 5: Fragilidades nos Controles Internos e Gerenciamento da Frota.

No decorrer da realizacdo do trabalho de Auditoria Interna referente a OS
012/2016 constatamos que o Campus Sao Miguel do Oeste ndo possui planejamento de
viagem como forma de atender simultaneamente varios setores/demandas através de
veiculos, visando a economicidade na reducdo do consumo de combustiveis.

Atualmente a agenda dos veiculos oficiais é compartiihada com todos os
servidores de forma informatizada, onde cada servidor podera efetuar a reserva do
veiculo oficial que desejar sem controle de planejamento.

Desta forma constatamos fragilidades no controle efetivo das saidas dos veiculos
oficiais. Indicios desta mesma fragilidade encontra-se na Constatagdo 1 e no controle
sobre as Carteiras de Habilitacdo, uma vez que nos foi apresentado varios documentos

com data de validade expirada.
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Cabe-nos lembrar os objetivos dos Controles Internos nas palavras de Castro
(2013)

“O objetivo do controle interno é funcionar, simultaneamente, com um
mecanismo de auxilio para o administrador publico e como instrumento de
protecdo e defesa do cidadao. O controle garante que os objetivos da
organizagédo publica serdo alcangados e que as agdes serdo conduzidas de
forma econbmica, eficiente e eficaz. O resultado disto € uma verdadeira
salvaguarda dos recursos publicos contra o desperdicio, o abuso, os erros, as
fraudes e as irregularidades” (CASTRO, 23, p.360).

CAUSA

Verificamos algumas possiveis causas para a auséncia de planejamento de
utiizagdo dos veiculos oficiais, as quais relatamos: a) a propria auséncia de
planejamento € uma causa, onde o Campus poderia evitar desperdicio com custo de
combustivel dos veiculos oficiais e; b) inobservancia aos controles internos e a legislagéao

vigente com finalidade de mitigar fragilidades na gestao de frota.

MANIFESTAGAO DO GESTOR

Em relacdo a esta constatacdo o Cémpus vai instituir uma Comissdo para
realizar um regulamento para a utilizagdo dos veiculos oficiais. Tal requlamento devera
prever as regras para agendamento, utilizagcdo e registro de uso dos veiculos oficiais,
com o objetivo de melhorar o gerenciamento da frota e a economicidade na redugéo do
consumo dos combustiveis e manutengédo. A referida requlamentagcdo sera publicada

ainda no primeiro semestre de 2017.

Recomendacéao Final:

Mediante a manifestagcdo da gestdo do Cé@mpus S&o Miguel do Oeste,
favorecendo mecanismos de controle, esta UNAI recomenda que a Gestao de Frotas
busque sempre aprimorar seus controles internos a fim de oferecer maior segurancga e
tempestividade aos processos que permeiam a referida area.

Oportuno, informamos que esta constatacdo servira de monitoramento em
auditorias futuras realizadas na area de Gestao de Frotas, com o intuito principal de

avaliar os Controles Internos implantados pelo Campus Sao Miguel do Oeste.
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E. CONSIDERAGOES FINAIS E CONCLUSAO

A auditoria realizada no Campus S&o Miguel do Oeste teve por finalidade
principal expressar a opinidao da equipe de Auditoria Interna da Instituicdo, sob o foco da
auditoria operacional, a fim de verificar se todos os requisitos necessarios a eficacia dos
atos administrativos foram observados.

Em geral, os controles internos referentes aos processos de Gestdo de Frotas
merecem uma atengao especial por parte dos gestores.

Independente das recomendacgdes que serdo objeto de monitoramento pela
UNAI, cabe a gestédo do IFSC, a analise de cada item destacado neste Relatério, sendo

que, o acatamento das sugestdes constitui interesse exclusivo da gestao.

Sao Miguel do Oeste,16 de fevereiro de 2017.

Tamara Maria Bordin

Auditora Interna
Regiao Oeste — UNAI/IFSC
Matricula SIAPE: 1822044

De acordo,
Joao Clovis Schmitz
Auditor-Chefe
Matricula SIAPE 1742259

*OBS: O documento original encontra-se assinado.
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RELATORIO FINAL DE AUDITORIA INTERNA
N° 004/2016

AUDITORIA REGIONAL OESTE
CAMPUS XANXERE

Relatério Final dos trabalhos de Auditoria Interna realizada no Campus Xanxeré
em conformidade com o Planejamento Anual das Atividades de Auditoria Interna —
PAINT - ano 2016 e em conformidade com a Ordem de Servigo n° 012/2016 datada em
01/09/2016 — Gestao de Frotas.

A. CONSIDERAGOES INICIAIS

A gestdo e controle de frotas é fundamental para minimizar custos e problemas
futuros em qualquer Instituicdo. Nos ultimos tempos, se configura como uma ferramenta
essencial de auxilio a Administragao Publica no planejamento e avaliacdo dos resultados
deste custo. Aliado, temos a crescente demanda da sociedade por transparéncia na
gestdo dos recursos publicos, criando diversos regulamentos para garantir esta
finalidade.

Com vistas a tais objetivos, a Instituicdo criou controles internos para melhor
atender e minimizar os riscos que envolvem a gestao dos veiculos oficiais.

O gerenciamento da frota veicular oficial da Instituicdo é efetuada em cada
Campus/Reitoria, devendo abranger o controle de custo de manutengdo e combustivel,
controle de autorizacao para dirigir veiculos oficiais, controle de bordo e caracterizagao
dos veiculos, conforme disposto no Decreto n.° 6.403/2008 e Instrugdo Normativa n.°
3/2008 e gerenciamento e controle de multas de transito.

Dados extraidos dos controles institucionais em 18/07/2016 mostram que o IFSC
possui um total de 98 veiculos oficiais, sendo que 91 sao veiculos ativos e apenas 7 sao
considerados veiculos inativos. Os 98 veiculos sao de diversos modelos/tipos e

encontram-se localizados nos diversos Campus/Retoria da Instituigéo.
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De acordo com a Matriz de Risco elaborada e apresentada pela UNAI/IFSC/2016,
o assunto “Gestao de Frota” obteve a pontuacao 40 de 50, sendo critério determinante a
Criticidade e Materialidade sobre o tema.

Devido a este fator, somado o alto dispéndio envolvido nessas agdes, a UNAI
efetuou em 2016 um planejamento de auditoria voltado a atender a esta demanda
institucional, buscando avaliar os processos, controles e atendimento aos regulamentos
legais. Assim, as rubricas citadas acima passaram a incorporar a Matriz de Risco dos
trabalhos de Auditoria, inseridos no PAINT 2016, aprovado pelo Conselho Superior da
Instituicao e pela Controladoria Geral da Unidao — CGU.

Os trabalhos foram realizados durante os meses de outubro/2016 a
dezembro/2016 pela Auditoria Regional Oeste com supervisdo da Auditoria Geral —
Reitoria. O periodo engloba o tempo das analises, Relatorio Preliminar e Relatorio Final.
Foram utilizados diversos procedimentos e técnicas de auditoria para a consecuc¢ao dos
objetivos pretendidos, em especial: testes de observancia e testes substantivos,
englobando a conferéncia de documentos (notas fiscais, controle de bordo, autorizag¢des,
normativos internos) e pagamentos efetuados via SIAFI WEB, bem como a conferéncia e
controle por meio do sistema Fit Car.

Para tanto, adotou-se para a realizagao dos trabalhos de auditoria uma amostra
de 03 (trés) veiculos oficiais por Cédmpus para serem analisados no periodo que
contempla jan/2016 a ago/2016. Eventualmente, a amostra podera recair para o ano
2015 e 2014, caso o auditor achar oportuno.

Por fim informamos que nenhuma restrigao foi imposta aos nossos exames.

B. OBJETIVOS

Para realizac&o desta atividade, destacamos como principal objetivo:

1. Avaliar os controles internos referentes aos veiculos institucionais,
considerando: adigdo, baixas, conservagao, utilizacdo e avaliagdo de meios de
transporte.

Sem transpor o objetivo principal, relacionados os objetivos especificos desta
atividade de auditoria, os quais correspondem:

1. Verificar se ndo ha pagamento sem o devido amparo legal,
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2. Avaliar o controle de entrada e saida dos veiculos oficiais, analisando a
observancia as exigéncias legais e normativas;

3. Assessorar a gestdo na implementacdo ou melhoria de seus controles
internos.

Com a finalidade de cumprir os objetivos relacionados acima, esta analise de
auditoria trabalhara com as seguintes questdes de auditoria:

a) Como esta o ambiente de controle (conjunto de normas, processos e
estrutura que fornece a base para a condugéo do controle interno no setor)?

b) Como estdo as atividades de controle (conjunto de ag¢des estabelecidas
por meio de politicas e procedimentos que auxiliam o setor a mitigar os riscos que
possam comprometer o alcance dos objetivos tragados)?

¢) Qual a estrutura de controle de frotas do IFSC?

d) Qual a frota atual de veiculos do IFSC?

e) Os veiculos da Instituicdo estdo sendo conduzidos por motoristas
terceirizados e/ou servidores autorizados?

f) Estdo sendo observadas as vedacdes previstas no artigo 8° da INMPOG
3/20087

g) Existe controle de utilizacdo de veiculos (horario de saida e entrada,
destino, usuario, autorizagao, quilometragem)?

h) Quais as condi¢des de guarda dos veiculos do IFSC?

i) Existe a pratica de programacao para manutencgao preventiva?

j) A manutengdo dos veiculos é realizada de acordo com as normas e
principios da administragao publica?

k) Existem na Instituicdo veiculos necessitando de reparos, irrecuperaveis ou
antieconémico?

1) Como esta a conservacao fisica dos veiculos do IFSC?

m) Como se procede o pagamento de multas?

185


mailto:auditoria@ifsc.edu.br

. MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
INsTITUTO FEDERAL  UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA - AUDITORIA GERAL
Telefone (48) 3877-9006 - e-mail: auditoria@ifsc.edu.br

C. ESCOPO DOS TRABALHOS

O escopo do trabalho visa delimitar de que forma a auditoria na area de Gestao
de Frota se dara. Para isso, € necessario definir previamente o periodo analisado, as
horas programadas para o desenvolvimento dos trabalhos, os documentos que serao
analisados, tamanho da amostra e os valores envolvidos, ou seja, o percentual auditado.

O periodo analisado corresponde ao lapso de tempo que contemplara a amostra
de auditoria. Neste caso, sera adotado o periodo de janeiro/2016 a agosto/2016 para
efetuar a amostra por Campus. Oportuno, podera acontecer extensdo da amostra, de
acordo com a analise do auditor interno.

De acordo com o PAINT 2016, houve um prévio planejamento de 1.910 horas
trabalhadas de auditor para esta atividade, sendo que se houver necessidade, podera
ser alocado mais tempo para término dos relatérios.

Os documentos que servirdao de base para auditagem sao: controle de bordos
dos veiculos oficiais, documentos fiscais (notas e cupons) de custo de combustivel e
manutengado, carteira de habilitagdo dos servidores e terceirizados que dirigiram os
veiculos oficiais, autorizagdo e/ou portarias para dirigir veiculos oficiais, multas de
transito, entre outros documentos que possam servir de comprovagao para fins de
auditoria dos 6rgaos de controle.

A amostra definida para o periodo em analise é de 03 (trés) veiculos oficiais por
Campus, sendo que fica a critério do auditor aumentar a amostra, se entender
necessario.

Desta forma, para o Campus Xanxeré foi efetuada a auditoria no unico veiculo
que o Campus possuia, até agosto/2016:

. Nissan Livina 1.6 SL, 2009/2010, placa MGT 7967
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D. RESULTADOS DOS TRABALHOS

Na analise dos controles internos mantidos pelo Cémpus Xanxeré nos
processos que compdem a Gestdo de Frota, observou-se algumas fragilidades que
passaremos a apresentar a seguir.

Por oportuno, cabe mencionar que os itens classificados como “Informacéao”,
constitui o registro das normalidades da gestao; de fatos ou contextualizagbes relevantes
para o entendimento de determinado aspecto do trabalho, bem como as questdes de
auditoria elaboradas no decorrer do planejamento do trabalho.

Ja as “Constatagdes” caracteriza-se pelo registro de situagdes indesejaveis
identificadas durante a execugédo da agao de controle. Em geral, indica a existéncia de
dificuldades, equivocos, situacdes que contrariam normas, critérios técnicos ou

administrativos.

INFORMAGOES

INFORMAGAO 1

Em se tratando de Ambiente de Controle, o Campus Xanxeré possui 0s
requisitos necessarios para mitigar riscos na Gestdo de Frota de Veiculos Oficiais,
possuindo uma estrutura e servidor designado para o controle de frota no Campus e o
estabelecimento de normas, manuais e procedimentos definidos para o setor de

transporte.

INFORMAGAO 2

Com o intuito de verificar a gestdo de multas de transito no Campus, solicitamos
informacdes quanto aos procedimentos adotados para identificacdo e liquidagao de
multas de transito.

Na resposta enviada a Auditoria, verificamos que o procedimento de analise,
localizacdo, identificacdo, cobranca e verificagdo das multas de transito esta sendo
efetuado de modo a atender os controles e mitigar riscos para a gestdo, estando em

acordo com a legislagao vigente.
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INFORMAGAO 3

Das analises efetuadas sobre as Atividades de Controle da area de Gestao de
Frota do Campus Xanxeré, verificamos que os veiculos estdo devidamente registrados
no sistema patrimonial da Instituicao; estao identificados conforme prevé o artigo 13 da
IN 03/2008; ha Mapa de Controle de Desempenho e Manutengdo preenchido
mensalmente, conforme previsto no §1° artigo 24° da IN/MPOG n.° 03/2008; a categoria
de CNH dos motoristas que foram autorizados a dirigir os veiculos condiz com o veiculo
conduzido, bem como apresentou documento com validade em dia e, por ultimo,
verificamos que o Campus possui planejamento de viagem como forma de atender
simultaneamente varios setores/demandas através do veiculo, visando a economicidade

na reduc¢ao de consumo de combustivel.

INFORMAGAO 4

No que tange os controles referente a manutencdo dos veiculos oficiais do
Campus Xanxeré, podemos observar que ha adog¢ao de vistorias periddicas para
verificagcdo de amassados, pneus, lampadas e itens de seguranga e, segundo resposta
formal do gestor da frota do Campus, estas sado efetuadas pelo motorista terceirizado. Do

mesmo modo, existe programagéo para manutencéo preventiva.

CONSTATAGOES

CONSTATAGCAO 1: Auséncia de local apropriado para guarda e conservagdo dos
veiculos oficiais.
O escopo de trabalho desta auditoria prevé a verificagdo do local e guarda dos
veiculos oficiais.
Conforme determinado pelo artigo 10° da IN n.° 03/2008
“Artigo 10°: Os veiculos oficiais devem ser recolhidos em garagem ou

estacionamento apropriados e resguardados de furtos ou roubos, assim como
dos perigos mecanicos e das ameagcas climaticas”

Consoante ao exposto acima, esta Unidade de Auditoria Interna esteve no local

de guarda do veiculo oficial selecionado na amostra do Campus Xanxeré e o encontrou
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em ambiente inapropriado, estando exposto a ameacas climaticas e de casos fortuitos,

conforme demonstrado na imagem abaixo:

Imagem 1:Local de guarda Livina

Fonte: da autora (2016).

CAUSA

Verificamos algumas causas possiveis para a ndo providéncia de local seguro e
apropriado para guarda e preservacao do veiculo oficial, as quais relatamos: a) auséncia
de planejamento com reserva de orgcamento para construgdo de local apropriado e, b)
auséncia de espaco no Campus para a construcao de local apropriado para os veiculos

oficiais.
MANIFESTAQI\O DO GESTOR

Realmente ndo contamos com local para guarda e conservagdo dos veiculos
oficiais. Estamos aguardando liberacdo orgcamentaria para constru¢ao do bloco V que
contempla garagem coberta.

Recomendacao Final:

Entendemos que esta situacdo envolve varios fatores: orgcamentarios, estruturais,

planejamento. Em virtude disto e mediante a manifestagdo da gestdo do Campus
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Xanxeré, informamos que esta recomendacao servira de monitoramento para auditorias

futuras relacionadas a area.

CONSTATAGAO 2: Anomalias encontradas no método de autorizagio para dirigir
veiculo oficial.

A Lei n.° 9.327/1996 disciplinou sobre a condugao de veiculo oficial. Encontramos

no artigo 1°:

“Artigo 1°: Os servidores publicos federais, dos 6rgaos e entidades integrantes da
Administracdo Publica Federal direta, autarquica e fundacional, no interesse do
servico e no exercicio de suas proprias atribuicdes, quando houver insuficiéncia
de servidores ocupantes do cargo de Motorista Oficial, poderdo dirigir veiculos
oficiais, de transporte individual de passageiros, desde que possuidores de
Carteira Nacional de Habilitagdo e devidamente autorizados pelo dirigente
maximo do 6rgdo ou entidade a que pertencam”. (sem grifos no original).

O Campus Xanxeré possui um motorista terceirizado para dirigir dois veiculos
oficiais. Como, muitas vezes, a demanda é maior, os servidores s&o autorizados,
mediante um documento denominado “Autorizacdo” a conduzir os veiculos, acreditado
pela Diregao do Campus.

Percebemos que a Instituicdo adota dois modelos de autorizagdo: as Portarias e
os Formularios de Autorizacdo. Acreditamos que o ideal é seguir uma padronizagao de
documentos e processos, facilidade os controles internos.

O Campus Xanxeré vem adotando o segundo modelo, “Formulario de
Autorizagao”, porém este documento ndo vem datado, o que dificulta o controle por parte
do Campus.

Anexado a esta autorizagao - que possui tempo indeterminado — segue uma copia
da habilitacdo do servidor. Como esta autorizagdo ndo € efetuada a cada viagem,
ficando de forma “vitalicia”, fica dificil efetuar o controle de vencimento das habilitagdes,
uma vez que nao sao conferidas a cada viagem efetivada.

Nado obstante, encontramos uma viagem efetuada por uma servidora sem
autorizacao formal. Trata-se da servidora matricula SIAPE n.° 1123728, que conduziu o
veiculo oficial no dia 07/07/2016 e 08/07/2016, destino Chapecd, descrevendo como

motivo “curso Pronatec”.
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CAUSA

Verificamos algumas possiveis causas para as inconformidades encontradas nas
autorizagbes para conduzir veiculos oficiais, as quais relatamos: a) pouca énfase por
parte do Campus a importancia de controles internos nas autorizagbes e; b) falta de
conhecimento do Campus nos controles internos utilizados para mitigar riscos na gestao

dos veiculos oficiais.

MANIFESTAGAO DO GESTOR

Serdo aprimorados os métodos de autorizagdo para dirigir veiculo de acordo com
as orientagées, visando garantir atender o controle da data de vencimento das CNH e a

logistica de funcionamento do campus.

Recomendacéao Final:

Mediante a manifestacédo positiva da gestdao do Campus Xanxeré, implantando a
padronizagcao e outros controles importantes para a gestdo dos veiculos oficiais, esta
UNAI recomenda que a Gestdo de Frotas busque sempre aprimorar seus controles
internos a fim de oferecer maior segurangca e tempestividade aos processos que

permeiam a referida area.

CONSTATAGAO 3: Utilizagdo dos veiculos oficiais em finalidades questionaveis.

Os veiculos oficiais devem ser utilizados para atendimento de necessidades a

servico da Administragao Publica.

“Artigo 1°: Os veiculos oficiais se destinam ao atendimento das necessidades de
servico e sua utilizacdo deve observar os principios que regem a Administragao
Puablica Federal. (Instru¢do Normativa n.° 03 de 15/05/2008).

Neste sentido, buscamos verificar, por meio do Controle de Bordo dos Veiculos

Oficiais, a finalidade as quais estes estao sendo utilizados.
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No Campus Xanxeré constatamos duas atividades incongruentes, as quais
destacamos:

1. dia 03/02/2016 e 04/02/2016: busca do servidor matricula SIAPE n.° 0278042 em
hotel o qual estava hospedado na cidade;

2. dia 22/02/2016: busca da servidora (ndo conseguimos localizar a matricula
SIAPE da servidora por auséncia de dados mais detalhados) em hotel, a qual a
servidora estava hospedada.

Lembramos que os pagamentos a titulo de indenizagdo de diarias tem como um

dos objetivos custear despesas com pousada, alimentacéo e locomocgéao urbana:

“Artigo 2°, Decreto n.° 5.992/2006: As diarias serdo concedidas por dia de
afastamento da sede do servigo, destinando-se a indenizar o servidor por
despesas extraordinarias com pousada, alimentagéo e locomogao urbana”.

Entendemos que sdo casos excepcionais, pois ndo identificamos no decorrer do

Controle de Bordo do veiculo nenhuma outra evidéncia, no entanto, salientamos que

finalidades semelhantes devem ser evitadas pelo Campus.

CAUSA

Verificamos algumas possiveis causas para as incongruéncias encontradas no
controle de bordo do veiculo oficial, as quais relatamos: a) negligéncia da gestdo do
Campus em controlas a finalidade de utilizagdo dos veiculos oficiais e; b) inobservancia
aos controles internos e a legislagdo vigente com finalidade de mitigar fragilidades na

gestao de frota.

MANIFESTAGAO DO GESTOR

As orientagbes serdo acatadas.

Recomendacéao Final:

Mediante a manifestagdo positiva da gestdo do Campus Xanxeré, acatando as
sugestdes da Auditoria Interna da Instituicdo sobre a finalidade e utilizagdo dos veiculos

oficiais, esta UNAI recomenda que a Gestdo de Frotas busque sempre aprimorar seus
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controles internos a fim de oferecer maior seguranca e tempestividade aos processos

que permeiam a referida area.

CONSTATACAO 4: Auséncia de comprovante de abastecimento dos veiculos
oficiais.

Os abastecimentos e alguns servigos aos veiculos oficiais podem ser controlados
confrontando os documentos fiscais com o relatério fornecido pelo sistema FitCar.

Nesta comparagdo, constatamos a auséncia de alguns documentos fiscais
comprobatérios de servicos e abastecimentos, mas que estavam evidenciados em

relatério, conforme quadro abaixo:

Quadro 1:Abastecimentos Campus Xanxeré

Placa Data Combustivel Valor
MBQ 1201 31/03/16 Gasolina R$ 184,57
MBQ 1201 12/04/16 Palheta R$ 48,00
MBQ 1201 12/04/16 Gasolina R$ 183,81
MBQ 1201 13/04/16 Lavagem R$ 35,00
MBQ 1201 20/04/16 Gasolina R$ 231,13
MBQ 1201 29/04/16 Gasolina R$ 179,45
MGT 7967 25/07/16 Filtro de Ar R$ 30,00

Fonte: da autora (2016).
Verificamos, assim, a auséncia de documentos que sd0 necessarios para 0O

controle e gestédo da frota do Campus Xanxeré.

CAUSA

Verificamos algumas possiveis causas para a auséncia dos documentos fiscais
de abastecimentos e servigos, as quais relatamos: a) extravio dos documentos fiscais de
abastecimentos e servigos e; b) ndo solicitagdo de emissdo de documento fiscal de

comprovacao de custo de abastecimento e servigos.

MANIFESTAGCAO DO GESTOR

A nota referente ao veiculo MGT 7967 se encontrava no veiculo e ja esta

arquivada na pasta. As demais notas sdo de um veiculo emprestado do Campus Séao
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Miguel e foram devolvidas com o mesmo. Porém, apos solicitagdo desta auditoria as

copias foram arquivadas na pasta do contrato. As referidas notas seqguem anexo.

Recomendacao Final:

Mediante a manifestacdo positiva da gestdo do Campus Xanxeré, apresentando
os documentos fiscais que estavam faltando e que foram objeto desta constatagao, esta
UNAI recomenda que a Gestdo de Frotas busque sempre aprimorar seus controles
internos a fim de oferecer maior seguranca e tempestividade aos processos que
permeiam a referida area.
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E. CONSIDERAGOES FINAIS E CONCLUSAO

A auditoria realizada no Campus Xanxeré teve por finalidade principal expressar
a opinidao da equipe de Auditoria Interna da Instituicdo, sob o foco da auditoria
operacional, a fim de verificar se todos os requisitos necessarios a eficacia dos atos
administrativos foram observados.
Em geral, os controles internos referentes aos processos de Gestdo de Frotas
merecem uma atengao especial por parte dos gestores.
Independente das recomendagdes que serdao objeto de monitoramento pela
UNAI, cabe a gestdo do IFSC, a analise de cada item destacado neste Relatorio, sendo

que, o acatamento das sugestdes constitui interesse exclusivo da gestéo.

Xanxeré, 13 de fevereiro de 2017.

Tamara Maria Bordin

Auditora Interna
Regiao Oeste — UNAI/IFSC
Matricula SIAPE: 1822044

De acordo,

Joao Clovis Schmitz
Auditor-Chefe
Matricula SIAPE 1742259

*OBS: O documento original encontra-se assinado.
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RELATORIO FINAL DE AUDITORIA INTERNA
N° 004/2016

REITORIA

PRO-REITORIA DE ADMINISTRAGCAO
DIRETORIA DE ADMINISTRAGAO
AREA: GESTAO DE FROTAS

Apresentamos o Relatério final dos trabalhos de Auditoria Interna realizados na
Pro-Reitoria de Administragdo, Area: Gestdo de Frotas, em conformidade com o
Planejamento Anual das Atividades de Auditoria Interna — PAINT - ano 2016 e em

conformidade com a Ordem de Servigo n° 12/2016, datada de 01 de setembro de 2016.

GESTOR: MARIA CLARA KASCHNY SCHNEIDER
DATA DA INSPEGCAO: OUTUBRO/NOVEMBRO/DEZEBRO2016

A. CONSIDERAGOES INICIAIS

O Instituto Federal de Santa Catarina possui uma frota composta por 98 (noventa
e oito) veiculos considerando veiculos leves, Onibus, tratores, caminhdes, carreta
reboque e barcos pertencentes aos diversos campi do IFSC. Os veiculos sao
relativamente novos, possuindo uma idade média de uso de 7 anos (veiculos leves) e 11

anos (6nibus/micro-6nibus), respectivamente.

A Reitoria, por sua vez, conta 07 (sete) carros oficiais, quais sejam:
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Veiculo Marca Ano Modelo Placas Em uso
1 Idea HLX Flex Fiat 2008 2008 MFB8164 S
2 Livina 1.6 SL Nissan 2009 2010 MGT7977 S
3 Ford Focus 2L LC Flex Ford 2012 2013 MJR 5627 S
4 Ford Focus 2L LC Flex Ford 2012 2013 MJR 5657 S
5 515 CD Sprinter Mercedes Benz 2014 2014 QHC 2359 S
6 Fiat Doblo Essence 1.8 Fiat 2015 2015 QHA 7081 S
7 | Micro-onibus LO812 Vettura Mercedes Benz 1990 1991 JNW8645 N

Para viabilizar a manutengdo da frota de veiculos oficial, em 28/10/2015, foi
realizado o Pregao Eletrénico n® 127/2015, cujo objeto era: contratacdo de empresa
especializada para manutengao preventiva e corretiva da frota de veiculos do Instituto

Federal de Santa Catarina — IFSC — na regido da Grande Florianopolis.

O Edital de Licitagao, por sua vez, trouxe algumas peculiaridades com relagéo a
forma de contratagdo, as quais passaremos a descrever a seguir, tendo em vista que a
auditoria levou em consideragdo as disposi¢gdes contidas no Edital de Licitacdo, no
Termo de Referéncia e no Contrato Administrativo para realizagdo dos trabalhos de

verificagdo e conformidade.

Ressalta-se que muito embora a contratacao se referisse a substituicdo de pecas
e a prestacao de servicos, ficou estabelecido no Edital que as empresas participantes do
certame deveriam cotar lances apenas para o item correspondente ao valor dos servigos
(homem/hora). Para os itens referentes aos valores das pecas, ficou consignado no
Edital que as empresas deveriam reproduzir os valores informados pelo IFSC com base
na estimativa de precos feita pela Administragdo, a qual havia sido elaborada com base
nos gastos realizados com manutengdo em anos anteriores, sem que isso, no entanto,

representasse compromisso futuro do IFSC com a contratada.

Nesse sentido, transcrevemos o disposto no item 8 do Edital:

8.5 A empresa devera apresentar valores com preco de mao-de-
obra especializada para a execucao dos servigos cotada pelo valor
homem/hora trabalhada para os itens 01, 03, 05, 07, 09 e 11,
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com observancia da Tabela “TEMPOS PADROES DE SERVIGO”

dos fabricantes dos veiculos.

8.6 Os itens 02, 04, 06, 08, 10 e 12 correspondem aos valores
estimados de pecgas para posterior pagamento de acordo com a
classificagao contabil, devendo ser mantidos pelos licitantes, no ato

de apresentacio da proposta e durante a sesséo do pregao.

8.7 Os licitantes deverao efetuar lances SOMENTE para o ITEM
01. Os demais itens deverdo ser apresentados na proposta
EXATAMENTE IGUAIS conforme tabela constante no item 7.2 do

Termo de Referéncia, vedado lance para os mesmos;

8.8 Propostas iniciais cadastradas no sistema
SERPRO/Comprasnet com valores diferentes para os itens 02 a
12, poderdo ser recusadas pelo pregoeiro antes da abertura da

fase de lances;

8.8.1 Caso a licitante efetue algum lance para os itens 02 a 12, os
mesmos serdo excluidos pelo pregoeiro. Em caso de nao excluséo
no momento do lance, a proposta sera recusada na fase de

aceitagao.

8.9 A licitante devera apresentar proposta e lances SOMENTE
para o item 01, sendo que no momento da aceitacdo da proposta
pelo pregoeiro, os lances ofertados para o item 01 REFERENTE
AO VALOR DO HORA/HOMEM TRABALHADA, serao
automaticamente replicados para os itens 03, 05, 07, 09 e 11 que
correspondem ao VALOR HORA TRABALHADA para os outros
Campus do IFSC considerando ao valor unitario da hora
trabalhada.

Mais adiante, no Termo de Referéncia (Anexo 01), ficou estabelecido, entre
outros, como obrigagao da contratada:
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5. DAS OBRIGAGOES DA CONTRATADA

n — Apresentar extrato da folha da tabela de Precos de Venda a

Vista de pecas e acessorios emitida pelo fabricante do veiculo,

correspondente a peca ou acessorios substituido, junto com a

Nota Fiscal.
E, no item 9, referente a execugao do contrato/servigo:
9. DO ORCAMENTO E DA APROVACAO DO SERVICO

9.3 Para as pecas idénticas ou similares fabricadas por mais de um
fornecedor de autopecgas, de primeira linha, homologadas pelas
montadoras dos respectivos veiculos e que sua instalagao
nao prejudique a garantia de fabrica dos veiculos em periodo
de garantia, quando for o caso, como, por exemplo, pneus, filtros,
mangueiras, cabos, oleos lubrificantes, fluidos, velas, farois,
lampadas, pastilhas e lonas de freio, batentes, bobinas, bombas de

combustivel, baterias, amortecedores etc, a _empresa devera

apresentar o menor orcamento para o IFSC, considerando a

disparidade dos precos praticados no mercado para 0 mesmo
produto, independente do fabricante e marca do componente

automotivo.

9.3.1 O IFSC, a seu critério, podera promover pesquisa de
mercado para obtencdo do melhor custo das pecas, ficando a
empresa obrigada a aceitar/acatar a melhor oferta encontrada

para cada componente.

Dessa forma, ainda que ndo tenha ficado muito claro no Edital, da leitura dos

dispositivos acima infere-se:
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a) primeiro que as empresas participantes do referido certame deveriam
apresentar sua cotagao de pregos para participacao na licitagado apenas com relagao ao

item “servicos”;

b) segundo que para cobrancga das pegas substituidas durante as manutencgoes, a
contratada deveria justificar o prego cobrado apresentando junto com a Nota Fiscal, a
tabela de precos das pecas do respectivo fabricante, ou, na hipétese de existir mais de
um fornecedor/fabricante do objeto, sem risco de perda da garantia, deveria ser

apresentado o menor orgcamento para o IFSC.

Em outras palavras, tal disposicdo impedia que as empresas auferissem lucro

com a substituicao de pecas, ficando a disputa restrita ao item “servigos”.

Informa-se que sagrou-se vencedora do certame a empresa SEMECAL Comércio
de Pecas e Servigcos Automotivo, firmando o contrato 130/2015 com o IFSC, o qual
estabeleceu o valor HOMEM/HORA de R$ 17,27 (dezessete reais e vinte e sete

centavos).

Dessa forma, para fins de auditoria, foi realizada consulta ao sistema SIAFI WEB,
extraindo-se uma relagédo dos pagamentos efetuados entre os meses de janeiro a agosto
pela Reitoria a empresa responsavel pela manutengao dos veiculos. A tabela abaixo foi
elaborada com base nas informagdes constantes do SIAFI, bem como na verificagcao das

NF apresentadas pelo setor, representando os gastos com manutencéo nos veiculos da

Reitoria:
VEICULO: IDEA - 2008
PLACA: MFB 8164
NF DATA OBJETO VALOR
1935 05/08/16 Manutencao R$ 1.191,63
1936 05/08/16 Manutencéo R$ 1.033,61
7764 05/08/16 Pecas R$ 2.500,00
7765 05/08/16 Pecas R$ 3.476,00
TOTAL.: R$ 8.201,24
VEICULO: LIVINA - 2009
PLACA: MGT 7977
NF DATA OBJETO VALOR
7304 13/05/16 Pecas R$ 390,00
TOTAL.: R$ 390,00
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VEICULO: FOCUS - 2012
PLACA: MJR 5627
NF DATA OBJETO VALOR
1130 25/01/16 Manutencao R$ 65,63
7822 18/08/16 Pecas R$ 1.596,00
1973 18/08/16 Manutencéo R$ 103,62
TOTAL.: R$ 1.765,25
VEICULO: FOCUS - 2012
PLACA: MJR 5657
NF DATA OBJETO VALOR
6775 16/02/16 Pecas R$ 1.245,00
6858 02/03/16 Pecas R$ 509,00
1220 01/03/16 Manutencao R$ 276,00
TOTAL: R$ 2.030,00

VEICULO:

PLACA:

ISPRINTER - 2014
QHC 2359

Nao foram identificados gastos para este weiculo.

VEiICULO:

DOBLO
PLACA: QHA7081
NF DATA OBJETO VALOR
6697 25/01/16 Pecas R$ 208,00
TOTAL: R$ 208,00

VEICULO:

MICRO-ONIBUS L0812 VETTURA

PLACA: JNW8645

Nao foram identificados gastos para este weiculo.

Além disso, foram identificados pagamentos da Reitoria para manutencdo dos
seguintes veiculos pertencentes a outros Campus do IFSC:

VEICULO:

IDEA
PLACA: MFB 9114
NF DATA OBJETO VALOR
1916 02/08/16 Manutencéo R$ 98,44
7746 02/08/16 Pecas R$ 700,00
TOTAL: R$ 798,44
Obs.: Veiculo Campus Séo José
VEICULO: LIVINA
PLACA: MHM 6859
NF DATA OBJETO VALOR
7049 30/03/16 Pecas R$ 244,00
TOTAL.: R$ 244,00

Obs.: Veiculo Campus Cacador
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VEICULO: LIVINA
PLACA: MHM 6819
NF DATA OBJETO VALOR
6992 18/03/16 Pecas R$ 490,00
1353 18/03/16 Manutencéo R$ 983,89
TOTAL: R$ 1.473,89

Obs.: Veiculo Campus Criciima

VEICULO: ISPRINTER - 2014
PLACA: MJA 8241
NF DATA OBJETO VALOR
6989 18/03/16 Pegas R$ 756,00
1889 25/07/16 Manutencao R$ 803,92
1359 18/03/16 Manutencao R$ 155,43
7713 25/07/16 Pecas R$ 3.318,00
TOTAL: R$ 5.033,35
UAB
VEICULO: ISPRINTER
PLACA: MMA 5549
NF DATA OBJETO VALOR
7638 08/07/16 \ Pecas R$ 460,00
TOTAL: R$ 460,00
Obs.: Veiculo Campus Sao Carlos
VEICULO: MINIBUS VOLARE EXECUT
PLACA: MFC 1474
NF DATA OBJETO VALOR
6749 01/02/16 Pecas R$ 1.185,00
TOTAL: R$ 1.185,00

Obs:Veiculo Campus Ararangua

VEICULO: FIESTA

PLACA: MLV 5006
NF DATA OBJETO VALOR
1343 17/03/16 Manutengéo R$ 103,62
6984 16/03/16 Pecas R$ 1.240,00
TOTAL: R$ 1.343,62

Obs: Veiculo Campus Urupema

No que se refere ao abastecimento dos veiculos, o IFSC langou, em 28/01/2015,
o Edital de Pregao n° 03/2015, o qual tinha como objeto a contratagdo de pessoa juridica
especializada na prestagdo de servicos de administragdo e gerenciamento das
transagbes comerciais geradas em postos credenciados para fornecimento de

combustiveis e servicos afins (gasolina/alcool/diesel/éleo lubrificante/filtro de oleoffiltro
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de ar/filtro de combustivel/lavagao/polimento/enceramento/palhetas e extintor), na forma
de créditos em cartdbes magnéticos personalizados por veiculo para atender as

necessidades de todos os veiculos oficiais do IFSC (Campus e Reitoria).

O critério de julgamento utilizado foi o MENOR PRECO correspondente ao
MAIOR PERCENTUAL DE DESCONTO sobre a nota fiscal fatura (ltem 7.7 Termo de
Referéncia).

Com relagdo a rede de postos credenciados para prestacdo o servico, ficou

consignado no Termo de Referéncia do Edital, item 5, que:
5. Obrigacdes da Contratada

S - Oferecer obrigatoriamente, postos credenciados para
abastecimento (gasolina/alcool/diesel), troca de dleo lubrificante,
filtro de o6leo, combustivel e de ar, lavacido, polimento, troca de
palhetas e extintor, pelo menos nas seguintes cidades: Ararangua,
Florianépolis, Chapecé, Jaragua do Sul, Joinville, Sao José,
Itajai, Canoinhas, Gaspar, Sao Miguel do Oeste, Criciima,
Lages, Palhoga, Urupema, Xanxeré, Cacador, Sao Carlos,

Tubarao, Garopaba e Sao Lourengo do Oeste.
Além disso, o mesmo item 5 estabeleceu que:

L — No caso de ocorrem problemas no momento da execugao do
servigo, no que tange ao aceite do cartdo de abastecimento e o
servidor do IFSC que estiver no local ser obrigado a pagar de seu
proprio dinheiro, em razao da circunstancia, a contratada fica

obrigada a ressarcir o servidor no prazo de 5 dias uteis.

A empresa contratada para execugcao dos servicos foi a empresa PRIME
Consultoria, ao valor de 0,29% (zero vinte e nove por cento) de percentual de desconto

sobre a nota fiscal/fatura dos servigos (Contrato 23/2015 — Clausula oitava).
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A tabela abaixo representa os gastos realizados pela Reitoria com

abastecimentos no periodo de janeiro a agosto de 2016:

Alcool  Gasolina  Diesel DieselS10 Total Total Liquido
TOTALEM LITROS 25,12 5.564,23 95,46  1.961,94 7.646,75 -
TOTALEMRS R$95,00 R$19.895,11 R$294,00 R$6.030,89  R$26.315,00 RS 26.238,69

Para fins de auditoria, foram selecionados de forma aleatéria, 03 veiculos da

Reitoria para verificagao dos gastos com combustivel. Abaixo os veiculos selecionados

na amostra e informagdes sobre a quilometragem percorrida e quantidade de litros

consumidos no periodo objeto da analise (janeiro a agosto de 2016)":

VEICULO: FOCUS MJR 5627

Més KM inicial KM Final TOTAL KM/MES LITROS
Jan 120049 120662 613 29,3
Fev 120662 122750 2088 222,08
Mar 277,89
Abr 126077 129055 2978 238,95
Mai 129055 132189 3134 213,59
Jun 132189 137676 5487 304,18
Jul 137676 139608 1932 348,38
Ago 139608 143516 3908 308,37
Total: 20140 1942,74
OBS: Sem informacdes referente ao més de margo 2016.
VEICULO: VAN QHC 2354
Més KM inicial KM Final TOTAL KM/MES LITROS
Jan 19901 19931 30
Fev 19931 19978 47
Mar 19978 22320 2342 240,28
Abr 22320 23989 1669 258,71
Mai 23989 25335 1346 146,86
Jun 25335 27447 2112 321,06
Jul 27447 29581 2134 242,59
Ago 29582 30014 432 54,84
Total: 10112 1264,34

1 A tabela acima foi elaborada com base nas seguintes informagdes: com relagdo a quilometragem
percorrida utilizou-se as informagdes registradas nos diarios de bordo; ja no que tange aos abastecimentos
utilizou-se das informagdes constantes do sistema Fit Card. Ressalta-se que embora a empresa contratada
disponibilize sistema de gerenciamento e controle, tornou-se inviavel a sua verificacdo devido as
inconsisténcias registradas no sistema (erros no langamento da km/capacidade de tanque excedida/etc).
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VEICULO: DOBLO 7081

Més KM inicial KM Final TOTAL KM/MES LITROS
Jan 19327 20716 1389 476,14
Fev 20718 22088 1370 167,32
Mar 22088 24157 2069 190,64
Abr 24157 25924 1767 180,06
Mai 25924 28223 2299 212,65
Jun 28223 30651 2428 234,63
Jul 30652 31709 1057 108,27
Ago 31710 35382 3672 358,13

Total: 16051 1927,84

B. ESCOPO DOS TRABALHOS

Os trabalhos de auditoria acerca da analise da gestao e controle da utilizacdo dos
veiculos da frota oficial do IFSC foram realizados durante o0s meses de
outubro/novembro/dezembro? do ano corrente, conforme Ac¢do 3 do Plano Anual de

Atividades de Auditoria Interna/PAINT previsto para o exercicio de 2016.

A acéo foi realizada em estrita observancia as normas de auditoria aplicaveis ao
Servico Publico Federal, sendo que nenhuma restricdo foi imposta aos exames

realizados.

Ressaltamos que os trabalhos de Auditoria Interna devem ser entendidos como
uma atividade de assessoramento a Administracdo, de carater essencialmente
preventivo, cujo objetivo € melhorar as operagdes da Entidade, assistindo-a na

consecucgao de seus objetivos.

Nesse viés, de acordo com a Matriz de Risco elaborada pela UNAI/IFSC/2016, o
assunto “Gestao dos contratos de manutencao de veiculos” obteve a pontuacédo 40 de
50, sendo critério determinante a Criticidade sobre o tema. Devido a este fator,

determinado principalmente pelo tempo decorrido do ultimo trabalho realizado na area,

2 O trabalho foi executado junto com outas demandas do setor. Além disso, no periodo respectivo,
houve afastamento do servidor em virtude de licenga em razdo de doenca em pessoa da familia.
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efetuou-se em 2016 um planejamento de auditoria voltado a atender a esta demanda
institucional, buscando avaliar os processos, controles e atendimento aos regulamentos
legais. Assim, a gestdo de frotas de veiculos oficiais passou a incorporar a Matriz de
Risco dos Trabalhos de Auditoria, inseridos no PAINT 2016, aprovado pelo Conselho

Superior da Instituicdo e pela Controladoria Geral da Unido — CGU.

Trata-se de auditoria de avaliagdo da gestdo (auditoria de conformidade), cujo
objetivo é verificar a legalidade e legitimidade dos atos administrativos praticados em
comparagao aos padrées normativos expressos em normas, regulamentos internos,
clausulas contratuais e editalicias, seguindo rigorosamente o disposto na Ordem de
Servico e no Questionario de Avaliacdo dos Controles Internos — QACI da area

especifica.

Os gastos com manutencdo na Reitoria no ano de 2016 (periodo de janeiro a
agosto), atingiram o montante de R$ 21.537,27 (vinte e um mil quinhentos e trinta e sete
reais e vinte e sete centavos). Ja os gastos com combustivel, no mesmo periodo,
somaram a quantia de R$ 26.238,69 (vinte e seis mil duzentos e trinta e oito reais e

sessenta e nove centavos).

Para realizagao dos trabalhos, foram utilizados diversos procedimentos e técnicas
de auditoria para a consecucao dos objetivos pretendidos, em especial: testes de
observancia e testes substantivos, englobando sobretudo a conferéncia de documentos
(notas fiscais, relatorios, orgamentos, diarios de bordo), além de consultas ao sistema
SIAFI, Sistema Patrimonial do IFSC, Fit card e informagdes disponiveis no site do
Detran/SC.

No que se refere a amostra, esta foi selecionada da seguinte forma:

a) para analise do sistema de controle de utilizagdo dos veiculos, os quais
previam verificagcbes nos Diarios de Bordo como horarios de saida/entrada, destino,

usuario, autorizagdo, quilometragem, além do gerenciamento do sistema de multas,
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adotou-se uma amostra de 03 veiculos, selecionados de forma aleatoria, por meio de

software especifico para tal.

b) para verificagdo da validade das Carteiras Nacionais de Habilitagdo - CNHs dos
servidores autorizados a dirigir os veiculos oficiais, adotou-se uma amostra de 20

servidores.

c) para anadlise das notas fiscais e documentos que fundamentaram os gastos
com manutencao, foram verificados todos os pagamentos realizados pela Reitoria no

periodo de janeiro a agosto de 2016.
A seguir o resultado dos trabalhos de auditoria.

C. RESULTADOS DOS TRABALHOS

Na analise dos controles internos mantidos pela Diretoria de Administracao, Setor
de Patrimbnio e Almoxarifado, foram observadas algumas fragilidades que passaremos a

apresentar a seguir.

Por oportuno, cabe mencionar que os itens classificados como “Informacao”,
constituem registros das normalidades da gestdo; de fatos ou contextualizagdes
relevantes para o entendimento de determinados aspectos do trabalho, bem como as

questdes de auditoria elaboradas no decorrer do planejamento do trabalho.

Ja as “Constatagcdes” caracterizam-se pelo registro de situagdes indesejaveis
identificadas durante a execucédo da acédo de controle/ verificagdo. Em geral, indicam a
existéncia de dificuldades, equivocos, situagdes que contrariam normas, critérios

técnicos ou administrativos.

207


mailto:auditoria@ifsc.edu.br

. MINISTERIO DA EDUCACAO
SECRETARIA DE EDUCACAO PROFISSIONAL E TECNOLOGICA
INSTITUTO FEDERAL DE EDUCACAO, CIENCIA E TECNOLOGIA DE SANTA CATARINA
INsTITUTO FEDERAL  UNIDADE DE AUDITORIA INTERNA - AUDITORIA GERAL
Telefone (48) 3877-9006 - e-mail: auditoria@ifsc.edu.br

INFORMAGOES

INFORMAGAO 1

Verificou-se que a gestado e controle da utilizacdo dos veiculos da frota oficial da
Reitoria estda a cargo do Departamento de Patriménio e Almoxarifado, vinculado
hierarquicamente a Pré-Reitoria de Administracdo, sendo que o setor possui um servidor

designado para o exercicio da atividade, conforme Portaria 228/2015.

N&o obstante, a nomenclatura utilizada na Portaria para designagéo do servidor é

de “responsavel pela regularizagéo e controle de documentagao da frota do IFSC”.

Nesse sentido, o entendimento da UNAI é para atendimento do disposto na IN
03/2008/MPOG deveria ser designado um servidor para atuar como “Gestor da frota de
veiculos do IFSC”, de forma que as atribuigcdes e responsabilidades afetas a gestao

veicular ficassem melhor definidas internamente.
INFORMAGAO 2

Conforme prescreve o art. 4° IN/MPOG n° 03/2008, existe controle de utilizagédo
de veiculos que registre o horario de saida e entrada, o destino, o usuario e a
quilometragem percorrida. Além disso, os veiculos estdo devidamente identificados
conforme prevé o artigo 13 da IN 03/2008.

INFORMAGCAO 3

Verificou-se, também, que o IFSC possui Noma Interna regulamentando a
utilizagéo dos veiculos oficiais, qual seja, Instrugdo Normativa n°® 10/2014. Nao obstante,
observou-se que tal normativo possui algumas lacunas, dentre as quais, destaca-se a
inexisténcia de disciplina de forma expressa e taxativa sobre o procedimento a ser

realizado pela Reitoria/Campus nos casos de infragdes de transito cometidas pelos
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servidores e respectiva indicagdo do condutor perante os orgdos de transito

responsaveis, bem como pagamento de multas.
INFORMAGAO 4:

Verificado o precgo por litro de combustivel que esta sendo pago, observou-se que este
sofre variagcbes de acordo com a cidade de abastecimento, porém encontra-se dentro da
média/variacao de pregos praticadas no Estado, ndo tendo sido constatado valores acima dos

praticados no mercado.

CONSTATACOES:

1) CONTRATO DE MANUTENCAO

CONSTATACAO 01: Nao apresentacio de tabela de precos de pecas e acessoérios
do Fabricante e nao apresentacao de mais de um orgamento no caso de pecas e

acessorios fabricadas por mais de um fornecedor de autopecgas

Constatamos que a empresa contratada ndo vem apresentando junto com a Nota

Fiscal, o extrato da folha de tabela de precos de venda a vista de pecas e

acessorios emitidos pelo fabricante do veiculo, correspondente a peca ou acessorio

(11}

substituido, contrariando o disposto na clausula 4°, alinea “n”, do Contrato firmado entre

as partes, a qual transcrevemos abaixo:

4. DAS OBRIGAGCOES DA CONTRATADA

4.1 Além das disposi¢cdes estabelecidas neste contrato, Edital e
anexos do certame licitatério e legislagdo vigente, constituirdo
obrigagdes da contratada:

n. Apresentar extrato da folha de tabela de Precos de Venda a
vista de pegas e acessorios emitidos pelo fabricante do veiculo,

correspondente a pega ou acessorio substituido, junto com a Nota

Fiscal.
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Da mesma forma, constatamos que a empresa contratada ndo vem apresentando
orcamentos para pecgas idénticas ou similares fabricadas por mais de um fornecedor de
autopecas, de primeira linha, homologadas pelas montadoras dos respectivos veiculos,
nos casos em que sua instalagdo nao prejudique a garantia de fabrica dos veiculos em
periodo de garantia, como, por exemplo, pneus, filtros, mangueiras, cabos, 6leo
lubrificante, fluidos, velas, farois, lampadas, pastilhas e lonas de freio, batentes, bobinas,

bombas de combustivel, baterias, amortecedores etc.

CAUSA PROVAVEL: Dentre as causas provaveis para referida constatacdo est3o:

a) desconhecimento ou interpretagdo equivocada das exigéncias contidas no
Edital de licitagdo e no contrato;

b) descumprimento da contratada das disposi¢des legais;

c) negligéncia do IFSC em exigir da contratada a apresentacdo dos referidos
documentos;

d) deficiéncias no sistema de controle interno.

RECOMENDAGAO 01: Recomendamos que seja solicitado a contratada o cumprimento

do disposto na clausula 4°, alinea “n” do contrato entabulado entre as partes, bem como

o previsto no item 9.3 do Termo de Referéncia, anexo ao Edital de Licitagao.

CONSTATACAO 02: Orcamento paradigma com itens diferentes dos constantes
em Nota Fiscal

Constatou-se também que em uma das uUnicas situacdes em que a empresa
contratada apresentou um orcamento emitido pelo fabricante, o nimero de itens/pecas
constantes do orgcamento do fabricante ndo foram iguais as pegas que foram de fato

substituidas pela contratada.

Tal fato foi constatado nos documentos que acompanham as Notas Fiscais n°
1935, 1936, 7764 e 7765, referente a manutencao realizada no veiculo IDEA, Placas
MFB 8164, ocorrida na data de 05/08/16.
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INSTITUTO FEDERAL

CAUSA PROVAVEL: Dentre as causas provaveis para referida constatacdo est&o:

a) deficiéncias no sistema de controle interno.

RECOMENDAGAO 02:

apresentacao de orcamentos emitidos pelo fabricante onde constem todos os itens que

Recomendamos que seja solicitado da contratada a

de fato estao sendo substituidos.

CONSTATAGAO 03:

apresentados pela contratada

Orcamento paradigma com valores inferiores aos

Nos casos em que foram apresentados orcamentos do Fabricante, foram
comparados os precos de alguns itens, ocasido em que se constatou que o pre¢o pago

pelo IFSC estava acima do prego do Fabricante.

Nesse sentido:

NF Descrigcao do Item Preco do Preco Pago Valor pago a
Fabricante maior
7822 4 Pneus 205/55 R16 R$ 1.271,60 | R$ 1.596,00 R$ 428,02
+ +
servigo de R$ 103,62
troca/balanceamento/geomet =
ria R$ 1.699,62
7765 BOMBA D'AGUA R$ 229,54 R$ 562,00 R$ 332,46
TOTAL: 760,48

O Item 9.3.1 do Termo de Referéncia dizia “O IFSC, a seu critério, podera

promover pesquisa de mercado para obtencdo do melhor custo das pecas, ficando a
empresa obrigada a aceitar/acatar a melhor oferta encontrada para cada

componente.”
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CAUSA PROVAVEL: Dentre as causas provaveis para referida constatacdo est3o:

a) auséncia de verificagcdo por parte do IFSC dos orcamentos paradigmas
apresentados e exigéncia de que a contratada apresentasse o menor prego, conforme
disposto em clausula editalicia e contratual.

b) deficiéncias no controle interno.

RECOMENDAGAO 03: Recomendamos que seja solicitado a contratada a apresentagéo

do menor precgo para itens/pecas que estao sendo substituidos.

CONSTATACAO 04: Fragilidades no procedimento/processo de solicitagdo para
conserto dos veiculos. Auséncia de documentos de solicitagcao, orgamento prévio

e autorizagao formal para inicio do conserto. Principio da Segregagao de Fungdes.

As solicitagdes para manutencao de veiculos oficiais, diagndsticos e orgcamentos
prévios e autorizagdes para troca de pecgas segundo as quantidades de pecgas e
acessorios, homem/hora trabalhada e prazos para a conclusédo dos servigos pela oficina
credenciada sao realizadas por mensagens de e-mails e telefonemas entre a gestéo e o

contratado.

Contudo, os procedimentos de solicitacdo e autorizagdo para a manutencado dos
veiculos oficiais devem ser ordenados em processos administrativos de forma que os
atos e documentos comprobatérios em ordem sequencial de ocorréncia estejam
reunidos numa sé peca, tais como: formularios, despachos e pareceres iniciais que
demonstrem a existéncia de diagnostico e orgcamento prévios detalhados, abrangendo
nome, codigo, quantidade de pegas, homem/hora trabalhada e servicos a serem
executados, valores parciais e totais, autorizacdo de aprovagcdo do or¢camento e do
servico, bem como do prazo para a realizacdo dos trabalhos de todas as

manutencdes/consertos realizados.

Ressalta-se que a separagao de fungdes de autorizagao, aprovagao, execugao e
fiscalizacdo das operacdes tende a evitar o acumulo de fungdes por parte de um mesmo
servidor, reduzindo o risco de erro, desperdicio ou procedimentos incorretos e o risco de
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nao detectar tais problemas. Em perspectiva ampla, explicitando de maneira concreta a
aplicagao do principio da segregacgao de fungdes no controle das despesas publicas, o
Acérdao n.° 2.507/2007-TCU - Plenario ressalta que as pessoas incumbidas das
solicitagbes para aquisi¢bes de materiais e servicos ndo sejam as mesmas responsaveis

pela aprovacgéo e contratacdo das despesas.

Ressalta-se que na grande maioria dos casos, foi apresentado apenas o
orcamento da empresa, e, em alguns, autorizagdo por e-mail do Setor de Patriménio

para realizacao do servico.

CAUSA PROVAVEL: Dentre as causas provaveis para referida constatacdo est&o:

a) deficiéncias no sistema de controle interno.

RECOMENDAGAO 04: Recomenda-se, primeiramente, que seja designado um servidor
como Gestor da Frota de veiculos da Reitoria e que seja criado um procedimento para
conserto dos veiculos de forma que seja respeitado o principio da segregagao de
funcbes e que todos os documentos/autorizagbes/orcamentos constem de um unico

processo.

CONSTATAGAO 05: Deficiéncias no controle sobre a manutengio Preventiva

Nao foram apresentados documentos/planilhas pelo setor que demonstrassem um
controle efetivo sobre as manutencdes preventivas realizadas em cada veiculo,
indicando, por exemplo a quilometragem rodada e a respectiva troca de o6leo, filtros,

fluidos de freio, pneus, etc.

Da mesma forma, ndo foram identificados documentos que demonstrassem a
existéncia de vistorias periddicas, examinado-se cada veiculo nos seus aspectos interno
e externo para verificacdo da existéncia de amassados, pneus, lampadas, itens de

seguranga efc.

CAUSA PROVAVEL: Dentre as causas provaveis para referida constatacdo est3o:
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a) deficiéncias no sistema de controle interno quanto ao atendimento de
disposicao legal.

RECOMENDAGAO 5: Recomenda-se a designagdo de um servidor para atuar como
gestor de frotas e que seja mantido um controle efetivo sobre as manutencdes

preventivas e corrtivas.

2) CONTRATO DE ABASTECIMENTO

CONSTATAGAO 06 — Auséncia de comprovante de abastecimento

Conferindo o relatorio mensal de cada abastecimentos/troca de 6leo/lavacdo dos
veiculos selecionados na amostra com os respectivos cupons fiscais, nao foram

encontrados o0s comprovantes de abastecimento (notas fiscais) dos seguintes

langamentos:
Veiculo Placas Data Valor Cupom Fiscal
SPRINTER MJA 8241 23/06/16 R$ 175,00 | Nao encontrado
DOBLO QHA 7081 22/06/16 R$ 185,00 | Nao encontrado
DOBLO QHA 7081 26/06/16 R$ 99,01 N&o encontrado
FOCUS MJR 5627 15/02/16 R$ 97,01 Nao encontrado
FOCUS MJR 5627 20/04/16 R$ 1154 N&o encontrado
FOCUS MJR 5627 19/07/16 R$ 129,85 | Nao encontrado
FOCUS MJR 5627 Marcgo todos Nao encontrado

No termo de Referéncia do Edital de Pregao n° 03/2015, ficou estabelecido:

5. Obrigacdes da Contratada
“k” - Providenciar para que os postos conveniados disponibilizem
uma via da nota fiscal emitida no momento do servico para a

conferéncia no momento do recebimento definitivo.
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CAUSA PROVAVEL: Dentre as causas provaveis para referida constatacdo est3o:

a) deficiéncias no sistema de controle interno.

RECOMENDAGAO 06: Recomenda-se que seja verificado o que houve no caso em tela
e que sejam fortalecidos os mecanismos de controle interno de forma que todos
lancamento de abastecimento constantes do sistema estejam respaldados pelas

respectivas Notas Fiscais.

3) CONSTATACOES GERAIS REFERENTES AO AMBIENTE DE CONTROLE

CONSTATACAO 07: Multa vencida e nido paga

Constatamos a existéncia de uma multa vencida na data de 01/08/2016 referente

ao veiculo MJR 5627 que ainda n&o havia sido paga.

CAUSA PROVAVEL: Dentre as causas provaveis para referida constatacdo est3o:

a) deficiéncias no sistema de controle interno.

RECOMENDAGAO 07: Recomenda-se que seja solicitado ao servidor responsavel pela

infragédo de transito descrita acima o comprovante de pagamento da multa referida.

CONSTATAGCAO 08: Auséncia de processos formalizados para pagamento de mul-

tas de transito

Nao foram encontrados processos formalizados documentando o pagamento de multas
de trénsito dos servidores, bem como danos aos veiculos oficiais. Deveria ser regulamentado um
procedimento na IN, para que o procedimento fosse uniformizado e maior difundido entre os ser-

vidores.

CAUSA PROVAVEL: Dentre as causas provaveis para referida constatagdo est&o:

a) deficiéncias no sistema de controle interno.
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RECOMENDAGAO 08: Recomenda-se a criacdo de um processo/procedimento formal a

ser seguido nas hipéteses de infragdes de transito cometidas pelos servidores.
CONSTATAGAO 09: Portaria Desatualizada

A Portaria contendo o nome dos servidores autorizados a dirigir os veiculos oficiais esta
desatualizada (contém servidores que nao estdo mais lotados na Reitoria e outros que deveriam
constar ndo estao). Além disso, nao foi disponibilizado coépia digital da CNH dos servidores, con-
forme art. 2°, §unico da IN 10/2014/IFSC. Tal fato dificulta a verificacdo da regularidade/suspen-
sdo da carteira de motorista dos servidores, uma vez que muitos informaram numeracgao incorre-

ta da habilitagdo impossibilitando a consulta a quantidade de pontos na carteira.

CAUSA PROVAVEL: Dentre as causas provaveis para referida constatacdo est3o:

a) deficiéncias no sistema de controle interno.

RECOMENDAGAO 09: Recomenda-se que a Portaria contendo os nomes dos servidores autori-
zados a dirigir os veiculos oficiais seja atualizada anual ou semestralmente, de maneira que esta
conste apenas os servidores lotados na Reitoria e autorizados pela chefia imediata a dirigir os

veiculos oficiais.

CONSTATAGAO 10: Veiculos registrados no sistema patrimonial da Reitoria X informa-

¢oes do departamento de patriménio

Confrontando os registros do sistema patrimonial e as informagdes prestadas pelo setor,
constatamos algumas divergéncias:

a) Constam no sistema patrimonial da Reitoria os veiculos IDEA E FOR RANGER que

nao foram informados pelo Departamento na resposta a Solicitagdo de Auditoria 12/2016-02.

b) Mesmo informado pelo Departamento ndo constam no sistema patrimonial o seguinte

veiculol: micro-6nibus LO 812 Vettura.

CAUSA PROVAVEL: Dentre as causas provaveis para referida constatagdo est&o:
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a) deficiéncias no sistema de controle interno.

RECOMENDAGAO 10: Recomenda-se que seja verificado as situagdes acima, bem como que

se promova a atualizagao dos registros patrimoniais, com as devidas transferéncias, etc.

CONSTATAGAO 11: Veiculos nio recolhidos a garagem coberta estando sujeitos a

deterioragao do tempo e das condi¢oes climaticas

Constatamos que nem todos os veiculos da Reitoria sao recolhidos em garagem
ou estacionamento apropriados e resguardados de ameagas climaticas durante os perio-
dos que néo estdo sendo utilizados, consoante o disposto no art. 10° IN/MPOG n°
03/2008.

CAUSA PROVAVEL: Dentre as causas provaveis para referida constatacdo est&o:

a) inexisténcia de recursos financeiros para atender a exigéncia

RECOMENDAGAO 11: Recomenda-se o atendimento do disposto no art. 10 da
IN/MPOG n° 03/2008.

MANIFESTAGAO DO GESTOR:

Nao houve manifestagcao do gestor para os itens desse relatorio.
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E. CONSIDERAGOES FINAIS

A auditoria realizada na Reitoria, na Area Gestdo de Frotas, teve por finalidade
verificar se todos os requisitos necessarios a eficacia dos atos administrativos foram
observados. Em geral, os controles internos na area Gestdo de Frotas merecem uma

atengao especial por parte dos gestores.

Independente das recomendagdes que serao objeto de monitoramento pela UNAI,
cabe a gestao do IFSC, a andlise de cada item destacado neste Relatério, sendo que, o

acatamento das sugestdes constitui interesse exclusivo da gestao.

Floriandpolis, 14 de fevereiro de 2017.

Francieli Menegazzo
Auditora Interna
SIAPE 2080265

Auditoria Geral — UNAI/IFSC

De acordo:
Joao Clovis Schmitz
Auditor-Chefe

SIAPE 1742259
Auditoria Geral — UNAI/IFSC
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