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INSTITUTO FEDERAL

1. INTRODUCAO

Inicialmente, cabe destacar que o presente Relatério de Auto Avaliagdo Institucional é apresentado na sua verséo
PARCIAL que deve, segundo a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n® 65/2014, “contemplar as informagdes e agdes

desenvolvidas pela CPA no ano de referéncia (anterior), explicitando os eixos trabalhados”.

Assim, ap6s delimitar o escopo do Relatério, é apresentado o topico a seguir, referente a Introducdo, que esta
estruturada em 4 secoes, sendo a primeira uma breve apresentacao da instituicdo e sua evolugdo no decurso do
tempo. Em seguida o foco migra para evolug¢édo e consolida¢do do processo de avaliagdo no IFSC. Na terceira parte é
apresentada a CPA do IFSC, bem como, sua organizagédo na forma de CPA Central e de CPA’s Locais. Por fim, de
forma a explicitar o planejamento adotado para viabilizagcdo do processo avaliativo referente a 2014, é apresentado o

cronograma de atividades desenvolvidas pela CPA do IFSC.

1.1.BREVE APRESENTACAO DA INSTITUICAO

Criado como Escola de Aprendizes Artifices de Santa Catarina, em 1909, o Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC)
teve diversas denominagdes no decorrer de sua histéria (Liceu Industrial de Florianépolis, Escola Industrial de
Floriandpolis, Escola Industrial Federal de Santa Catarina e Centro Federal de Educacdo Tecnolégica de Santa

Catarina) até obter, em 2008, sua atual denominagao.

A Lei Federal n? 11.892, de 29 de dezembro de 2008, que criou os Institutos Federais, definiu que “os Institutos
Federais sao instituicoes de educagao superior, basica e profissional, pluricurriculares e multicAmpus, especializados
na oferta de educagé@o profissional e tecnologica nas diversas modalidades de ensino” (BRASIL, 2008). Em seu

Estatuto, tem-se corroboradas essas questdes.

O IFSC tem por finalidade formar e qualificar profissionais no A&mbito da educacgéo tecnologica, nos diferentes niveis e
modalidades de ensino, para os diversos setores da economia, bem como realizar pesquisa aplicada e promover o
desenvolvimento tecnoldgico de novos processos, produtos e servigos, em estreita articulagdo com os setores
produtivos e a sociedade, especialmente de abrangéncia local e regional, oferecendo mecanismos para a educagao
continuada (IFSC, Conselho Superior, 2009).

AlLein® 11.892, em seu artigo 7° define, ainda, os objetivos dos Institutos Federais:

| - ministrar educagéo profissional técnica de nivel médio, prioritariamente na forma de
cursos integrados, para os concluintes do ensino fundamental e para o publico da educagao
de jovens e adultos;

Il - ministrar cursos de formagdo inicial e continuada de trabalhadores, objetivando a
capacitacdo, o aperfeicoamento, a especializacdo e a atualizacdo de profissionais, em
todos os niveis de escolaridade, nas areas da educacgéao profissional e tecnologica;

Il - realizar pesquisas aplicadas, estimulando o desenvolvimento de solu¢des técnicas e
tecnologicas, estendendo seus beneficios & comunidade;
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IV - desenvolver atividades de extensdo de acordo com os principios e finalidades da
educacgdo profissional e tecnolégica, em articulagdo com o mundo do trabalho e os
segmentos sociais, € com énfase na produgcdo, desenvolvimento e difusdo de
conhecimentos cientificos e tecnolégicos;

V - estimular e apoiar processos educativos que levem a geragéo de trabalho e renda e a
emancipagdo do cidaddo na perspectiva do desenvolvimento socioecondmico local e
regional; e

VI - ministrar em nivel de educacgéo superior:

a) cursos superiores de tecnologia visando a formagao de profissionais para os diferentes
setores da economia;

b) cursos de licenciatura, bem como programas especiais de formagédo pedagdgica, com
vistas na formagcédo de professores para a educacdo basica, sobretudo nas areas de
ciéncias e matematica, e para a educacgéao profissional;

c) cursos de bacharelado e engenharia, visando a formagédo de profissionais para os
diferentes setores da economia e areas do conhecimento;

d) cursos de pds-graduacao lato sensu de aperfeicoamento e especializagédo, visando a
formacao de especialistas nas diferentes areas do conhecimento;

e) cursos de poés-graduacao stricto sensu de mestrado e doutorado, que contribuam para
promover o estabelecimento de bases sélidas em educagdo, ciéncia e tecnologia, com
vistas no processo de geracao e inovacao tecnolégica. (BRASIL, 2008).

Vinculada ao Ministério da Educacdo (MEC) por meio da Secretaria de Educacdo Profissional e Tecnolégica
(SETEC), o IFSC tem sede e foro em Floriandpolis, com autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-
pedagdgica e disciplinar. Sua estrutura é multicAmpus, com proposta orcamentéria anual identificada por Campus e
Reitoria, exceto no que diz respeito a pessoal, encargos sociais e beneficios aos servidores.

COLEGIO DE
DIRIGENTES

COORDENADORIA CARETORIA
DE EXPARSAD DE EXPANSAD H
H
L8
ASEEES0RIA
EXECUTIVA

ASSESS0ORIA
TECMICA

ABEEESORIA
ESPECIAL
DE EVENTOS

DIRETORIAS
GERAIS DOS CAMPUS DE EMEIND

[] L)
H H
OLEGIADOS COLEGIADG DE ENSING,

i H
# ]
et = COMITE DE TECHMOLOGIA
DESENVOLVIMENTO DA INFORMACAD
DE PESS0AS

Figura 1 - Organograma Institucional do IFSC.
(Fonte: Pro Reitoria de Desenvolvimento Institucional)

A estrutura basica organizacional do IFSC abrange:
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INSTITUTO FEDERAL

- Orgaos Superiores da Administragao:
Conselho Superior, de carater deliberativo e consultivo;

Colégio de Dirigentes, de carater consultivo.

- Orgdo Executivo: Reitoria, composta pela Reitora e cinco Pré-Reitores:
Pro-Reitoria de Administracao
Pro-Reitoria de Desenvolvimento Institucional
Pro-Reitoria de Ensino
Pro-Reitoria de Extenséo e Relagbes Externas

Pro-Reitoria de Pesquisa, P6s-Graduagéao e Inovagéao

- Orgaos de Assessoramento:
Colegiado de Desenvolvimento de Pessoas

Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extenséo

- Orgao de Controle:

Auditoria Interna
- Procuradoria Federal
- Diretores Gerais dos Campus
- Ouvidoria.

No cumprimento das finalidades, competéncias e objetivos expressos na legislagdo, o IFSC vem aumentando de

forma acentuada a oferta de vaga, tanto na educagéao presencial quanto na educagéo a distancia.

Assim, atualmente, o IFSC é composto por uma Reitoria, localizada em Floriandpolis, e mais 22 Campus, localizados
em todo o Estado de Santa Catarina, a saber: Ararangua, Cacgador, Canoinhas, Chapecd6, Cricidma, Florianopolis,
Floriandpolis-Continente, Garopaba, Gaspar, ltajai, Jaragua do Sul, Jaragua do Sul — Geraldo Werninghaus, Joinville,
Lages, Palhoca Bilingue, Sao Carlos, Sao José, Sao Lourenco do Oeste, Sao Miguel do Oeste, Tubardo, Urupema e

Xanxeré, com distribuicao geogréfica conforme o mapa seguinte.

Autoavaliagao Institucional 2014 8
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9 Campus 580 Miguel do Oeste @ Campus Garopaba

a Campus Canoinhas @ Campus Sdo Carlos

@ Campus Cricidma @ CaAmpus Tubardo

0 Campus Gaspar @ Campus Avangado 530 Lourango do Jeste

Figura 2 - Presenca do IFSC no Estado.
(Fonte: Diretoria de Comunicacéo do IFSC)

O Campus Xanxeré do Instituto Federal de Santa Catarina é fruto da federalizagdo do Centro Metal Mecanico de
Xanxeré. A estrutura fisica foi construida com recursos do FNDE e PROEP, tendo como objetivo a oferta de cursos
técnicos para atender a demanda da regido.

Tendo em vista a ndo concretizagdo deste objetivo, em 2005, iniciou-se um movimento para que a estrutura fosse
federalizada e se transformasse em uma escola publica com oferta de cursos gratuitos. Atendendo as reivindicagdes
da regido, o IFSC iniciou o processo de implantacdo do Campus em margo de 2009.

Em julho de 2011 iniciaram as aulas dos dois primeiros cursos técnicos do Campus: Técnico em Agroinddstria e
Técnico em Fabricacdo Mecanica. Atualmente, o universo de cursos ofertados foi ampliado, além dos cursos
técnicos, sdo ofertados também cursos de Formagéo Inicial e Continuada (FIC), de Educagéo a Distancia (EaD) e
cursos do Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego (PRONATEC), os quais ultrapassam os
limites do municipio de Xanxeré, atendendo também as demais cidades da Microrregido. Essa evolugéo da expansao
da oferta pode ser observada na Figura 3:
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Evolugdo do Numero de Matriculas no Periodo de 2011 a 2015
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Figura 3 - Evolucédo das matriculas no periodo de 2011 a 2015
(Fonte: Anuario Estatistico do IFSC)

A expansdo demanda uma forga de trabalho para atender o publico da educacgéo profissional e tecnolégica, sendo
constituida por profissionais docentes para a atividade-fim e técnicos-administrativos para a atividade-meio. O grafico

(Figura 4) a seguir mostra a evolugdo do quadro de servidores:

Evolugdo do Quadro de Servidores

N2 de Servidores

2011 2012 2013 2014 2015
Ano

Figura 4 - Quadro de servidores no periodo de 2011 a 2015
(Fonte: Relatério de prestagdo de contas do IFSC)

Observa-se que paralelamente ao crescimento da oferta de cursos e alunos matriculados, houve um aumento
proporcional do quadro de servidores, de modo a atender com maior qualidade as demandas do ensino, pesquisa e

extensdo do Campus Xanxeré.
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Comisséao Prépria de Avaliagéo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br



INSTITUTO FEDERAL

SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

1.2.EVOLUCAO E CONSOLIDACAO DO PROCESSO DE AUTOAVALIACAO NO IFSC

A autoavaliagao institucional no IFSC teve inicio a partir de 2005, com a instalagdo da Comissao Prépria de Avaliagdo
(CPA). Em 2006 aconteceu a primeira coleta de dados junto ao segmento da comunidade académica envolvida com
0S cursos superiores (naquela época, apenas os Campus Florianépolis e Sdo José ofertavam cursos superiores).
Nesta primeira avaliagdo os questionarios eram impressos € a tabulagdo foi feita manualmente. Em 2007 nao foi
realizada avalia¢do institucional e, de 2008 a 2010, a avalia¢do era direcionada aos Campus e segmentos envolvidos
nos cursos superiores. A partir de 2011 foi possibilitado que toda comunidade do IFSC, independente de Campus,
participasse da avaliacao institucional, via Internet.

No sentido de estabelecer sua consolidagao institucional, a partir de 2010 as atividades da Comissdo Prépria de
Avaliagdo (CPA Central) do IFSC foram devidamente regulamentadas, com a aprovacao da Resolugao N° 26/2010
pelo Conselho Superior (CONSUP). De forma complementar, em outubro de 2014 o Regimento da CPA foi
reformulado, de modo a definir o funcionamento das CPA’s Locais que seriam instaladas nos Campus e na Reitoria.

Assim, em consonéancia com a legislacédo vigente, a CPA do IFSC atua de forma auténoma e independente, porém
aderente, em relacdo aos conselhos e demais 6rgdos colegiados existentes no IFSC e, para fins de suporte
administrativo, a CPA é assessorada pela Prd-Reitoria de Desenvolvimento Institucional (PRODIN).

Em tempo, reitera-se que a avaliacao institucional no IFSC segue os principios do Sistema Nacional de Avaliacao da
Educagéo Superior (SINAES) e, dessa forma, o presente Relatério de Avaliagédo Institucional elaborado pela CPA do
IFSC, referente ao ano de referéncia 2015, corresponde a sua versdo PARCIAL, sendo que, conforme estabelecido
pela Nota Técnica supracitada, a partir de 31 de marco de 2018 a CPA do IFSC passara a adotar, inexoravelmente, a
versdo integral do Relatorio de Autoavaliagdo Institucional.

Evoluc¢do dos Respondentes Xanxeré - Formulario CPA Central

| Servidores

M Discentes

N2 de Respondentes

2011 2012 2013 2014 2015

Ano

Figura 5 - Evolugao de respondentes no processo de autoavaliacao desde 2011 até 2015
(Fonte: Relatérios de Autoavaliagdo do IFSC Campus Xanxeré)
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1.3.A ORGANJZAQAO DA CPA DO IFSC PARA VIABILIZACAO DO PROCESSO DE
AVALIACAO INSTITUCIONAL EM UMA ESTRUTURA MULTICAMPUS
A CPA é constituida por uma Comissdo Central, composta por representantes do corpo docente, representantes do
corpo técnico-administrativo, representantes do corpo discente e um representante da sociedade civil, e por

comissodes locais nos Campus e na Reitoria.
Para essa comissao, a autoavaliacdo institucional € um processo de carater diagnostico, formativo e de compromisso
coletivo, que tem por objetivo identificar o perfil institucional e o significado de sua atuagdo por meio de suas

atividades, cursos, programas, projetos e setores, observados os principios do SINAES e as singularidades do IFSC.

O Quadro 1, a seguir, apresenta a composi¢do atual da CPA Central do IFSC, devidamente instituida pela Portaria n®
1341, de 27 de junho de 2014.

Quadro 1 - Composicédo da CPA Central do IFSC.

REPRESENTANTES TITULARES DA CPA CENTRAL, POR SEGMENTO
Docentes Técnicos Administrativos em Educacéao Discentes
Eduardo Aquino Hubler — Pres. Luciana Mafra Marcionei Bedin
Marlus Dec Greice Pereira da Silva Adakciel Tiago Martins Braz
Lucas Bastianello Scremin Nelson Granados Moratta Sofia M.N.S.M. Estefano Rosa
REPRESENTANTES SUPLENTES DA CPA CENTRAL, POR SEGMENTO
Docente TAE Discente
Maria Verdnica Aparecida Padilha Matos

As competéncias da CPA Central s&o:

| - elaborar e executar o projeto de autoavaliagéo do IFSC;

Il - conduzir o processo de autoavaliagao da instituicdo e encaminhar parecer para as tomadas de decisoes;

Il - sistematizar e analisar as informacdes do processo de autoavaliagao do IFSC;

IV - implementar agdes visando a sensibilizagdo da comunidade do IFSC, para o processo de avaliagao institucional;
V - fomentar a produgéo e socializagdo do conhecimento na area de avaliagéo;

VI - disseminar, permanentemente, informacdes sobre avaliagdo

De forma integrada, as comissdes locais da CPA, em geral, nos Campus, sdo compostas por quatro representantes:
um docente, um discente, um técnico administrativo e um membro da sociedade civil. J& a comissao local da CPA,

em especial, na Reitoria, € composta por quatro representantes dos servidores em atuagcao na Reitoria.

O Quadro 2, a seguir, apresenta a composi¢cao das CPA Locais do IFSC, devidamente instituidas pela Portaria n®
749, de 13 de marc¢o de 2015.
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Quadro 2 - Composicao das CPA’s Locais, nos Campus e na Reitoria

REPRESENTANTES POR SEGMENTO*

S d s Docente TAE Discente
Ararangua
Cacador Marisa Santos Sanson Matheus Baldez Reis
Canoinhas Rémulo de Aguiar Beninca  |Juliane Bubniak Ortiz Vanessa Rocha da Silva
Chapeco Luis Fernando Pozas Raphael Vieira G. Costa Leonardo D. Montibeller
Criciuma Vilmar C. de Carlos Elder Comin Peraro Carlos Eduardo S. de Souza

Florianépolis

Giovana Collodetti

Sarita Locks de Souza

Fpolis Continente

Girlane Almeida Bondan

Mariana Tsuchida Z. Dutra

Garopaba Juliani B. Walotek Mauro Lorengatto Matheus de Souza Silva

Gaspar Graciane R. Pereira Vanderleia A. Cruz Maria Cristina Morena

ltajai Eduardo Mayer Michele Silva Valadao Orlando Rosina Neto

Jaragua do Sul Maurélio J. Witkoski Alexsandra Schoemberger

Jaragua-GWwW Miriam Henning Jailene V. da Silva Patrick Elizio

Joinville Emerson L. de Oliveira Xénia Cemim/Gisele Schwede |Jonatan Aldemir Viana

Lages Marco Aurélio Woehl Rafael Xavier Passos Rithyele Oliveira dos Santos

Palhoca Claudio Ferretti Ginga Vasconcelos Rosemary Barbosa Ventura

Sao José Julie Cristiane T. Davet Rosimeri Schuck Hahn Gabriel de Souza

Sao M. do Oeste Mariana de F. Guerino Cléverson Rachadel

Urupema Bruno D. Machado Samuel da S. Machado Marconi da Silva Sousa

Xanxeré Alex Ricardo Weber Leticia Lazzari Evandro Jefferson da Silva
TECNICOS-ADMINISTRATIVOS

Reitoria | Sidelia Suzan Ladevig | Luiz C. Soufen Tumolo | Janaina Zanchin

As comissdes locais da CPA tém as seguintes competéncias:

| - organizar e controlar a aplicagcao dos instrumentos de avaliagdo em seu Campus/Reitoria;

Il - conduzir o processo de autoavaliagao no Campus/Reitoria e encaminhar parecer para as tomadas de decisoes;

lll - acompanhar os processos de avaliagdo externa do Campus e do Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE);

IV - implementar agdes visando a sensibilizacdo da comunidade do Campus/Reitoria, para o processo de avaliagao

institucional;

V - sistematizar e analisar as informag6es do processo de autoavaliagdo do Campus/Reitoria;

VI - propor a Comissao Central instrumentos de avaliacao especificos a realidade do Campus/Reitoria;

VIl - realizar a socializa¢do dos resultados do processo autoavaliativo no Campus/Reitoria;

VIII - sugerir agbes e encaminhar relatorios para a Comissao Central.

Autoavaliagao Institucional 2014
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1.4.A AVALIAGAO INSTITUCIONAL 2015

De modo a evidenciar o planejamento adotado na implementagcdo do processo avaliativo no IFSC, bem como, as
acoes operacionais decorrentes desse processo, € apresentado, a seguir, o cronograma de implementagdo da

avaliacao institucional, referente ao exercicio 2015 (Quadro 3).

Quadro 3 - Cronograma de atividades referentes ao processo avaliativo 2015.

2015 2016

ATIVIDADE MES MES

9|10 |11 |12 |1 |2 3|4

Reunides ordinarias da CPA Central, conforme Regimento

Nomeacgéao dos novos membros da CPA Central

Capacitacao dos membros das CPA’s Locais, por meio de
web conferéncia

Elaboracéo, ajustes e validacdo dos instrumentos de
coleta de dados primarios

Sensibilizagdo da comunidade académica por meio de
acoes em conjunto com as CPA’s Locais

Coleta de dados primarios junto aos segmentos de
interesse

Processamento e andlise dos dados coletados

Elaboragao e envio ao INEP do Relatério Autoavaliagao
Institucional

Divulgagao dos resultados a comunidade

Assim, além das agbes de sensibilizagdo, por meio das CPA’'s Locais nos Campus e na Reitoria, com apoio da
Diretoria de Comunicacao, foi produzido o material de comunicagéo institucional com vistas a promover a divulgacao
e a conscientizagdo sobre o processo de avaliagio para o periodo 2015, com banners na pagina principal do site do
IFSC, a criacdo de fanpage institucional no Facebook, além da pagina especifica da CPA e o devido envio de
mensagens institucionais aos servidores

Por fim, a pesquisa foi realizada entre 30 de novembro e 15 de dezembro de 2015, sendo garantido o anonimato aos
respondentes. De forma geral, a participacédo foi significativa, o que evidencia que o trabalho de sensibilizacao por
parte da CPA obteve resultados positivos.

Autoavaliagao Institucional 2014 14
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2. METODOLOGIA

Em atencdo ao estabelecido na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n? 65/2014 — “Roteiro para Relatério de
Autoavaliagcdo Institucional” — esta segdo contempla os procedimentos metodolégicos adotados no processo
avaliativo 2015. Nesse interim, a primeira secao apresenta o delineamento do estudo e os eixos e dimensdes
contempladas, bem como, a populagdo de pesquisa, seus estratos e unidades de andlise. As sec¢des seguintes
descrevem o instrumento de coleta de dados utilizado, as técnicas de coleta de dados, as escalas adotadas para
avaliagédo e os critérios de andlise considerados. Por fim, a Ultima secdo apresenta as limitagdes enfrentadas para

consecucao do processo de avaliagdo conduzido pela CPA, em 2015.

2.1.DELINEAMENTO DO ESTUDO

O levantamento realizado pela CPA do IFSC é um estudo aplicado, descritivo, de natureza predominantemente
quantitativa, do tipo survey, que adota o questionario estruturado como instrumento de coleta de dados primarios,

disponibilizado aos respondentes por meio de ambiente virtual.

Quanto a delimitagdo temporal do levantamento realizado, em atencdo ao carater parcial do presente relatorio,
estabelecido pela Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n® 65/2014, essa é do tipo cross seccional, ou seja, analisa as

perspectivas dos respondentes acerca de determinadas variaveis em um momento especifico no tempo.

Com vistas a atender ao estabelecido na Nota Técnica supracitada, as dez dimensdes previstas pela Lei n® 10.861,
de 14 de abril de 2004, foram acomodadas em cinco eixos fundamentais. Esses eixos, bem como, as definicdes

constitutivas de cada dimensao contemplada sdo apresentadas a seguir.

- Eixo 1: Planejamento e Avaliacéo Institucional

Dimensao 8: Planejamento e avaliacdo, especialmente os processos, resultados e eficacia da autoavaliagao

institucional;

- Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1: A misséo e o plano de desenvolvimento institucional;

Dimensao 3: A responsabilidade social da instituigcao, considerada especialmente no que se refere a sua contribuicao
em relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econémico e social, a defesa do meio ambiente, da meméria

cultural, da producao artistica e do patrimdnio cultural;

- Eixo 3: Politicas Académicas

Autoavaliagao Institucional 2014 15
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Dimensao 2: A politica para o ensino, a pesquisa, a pds-graduacdo, a extensdo e as respectivas formas de
operacionalizac¢ao, incluidos os procedimentos para estimulo a produgdo académica, as bolsas de pesquisa, de

monitoria e demais modalidades;
Dimensao 4: A comunicacdo com a sociedade;

Dimensao 9: Politicas de atendimento aos estudantes;

- Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimensao 5: As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo  técnico-administrativo, seu

aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢des de trabalho;

Dimensdo 6: Organizagdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora, e a participacdo dos segmentos da

comunidade universitdria nos processos decisorios;

Dimensao 10: Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos na

oferta da educagéo superior.

- Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7: Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino de pesquisa e de extensao, biblioteca, recursos de

informacao e comunicacao;

2.2.DEFINICAO DA POPULACAO DE PESQUISA E COMPOSICAO DA AMOSTRA

O estudo realizado tinha por objetivo uma abordagem censitaria, contudo, dada a nao obrigatoriedade de
participagdo dos membros da comunidade académica do IFSC no processo avaliativo, estabeleceu-se uma
amostragem do tipo ndo probabilistica e gerada por conveniéncia, trafego, sendo desproporcional em relagdo aos

estratos que formam a populagéo.

Isto posto, a populagdo de pesquisa considerada no estudo é a comunidade académica do IFSC Campus Xanxeré
ativa nos sistemas de gestdo do Campus no més de outubro de 2014, que é composta por 3 estratos particulares, a

saber, o corpo docente, o corpo discente e corpo de Técnicos Administrativos em Educacao (TAE’s).

Com base no Anuario Estatistico do IFSC (ano-base 2014) e no Relatério de Gestao 2015, esses estratos consistiam
de 20 docentes, 92 discentes (apenas modalidade presencial, excluidos PRONATEC) e 23 TAE’s, que

representavam uma populacdo de pesquisa constituida de 135 pessoas.

Dessa forma, dada uma populacdo de 135 membros que constituiam a comunidade académica do Campus Xanxeré,
em 2015, constituiu-se uma amostra de 109 respondentes. Essa amostra correspondente a 50,7% da populagao
total, sendo constituida por 16 docentes (80% do segmento docente), 69 alunos (75% do segmento discente) e 18
servidores TAE’s (78% do segmento TAE).
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Nesse momento, cabe ressaltar que a consulta ao segmento discente no presente estudo concentrou-se naqueles
alunos(as) regulamente matriculados(as) nos cursos técnicos e FIC ofertados pelo Campus Xanxeré, nao

participando deste processo de avaliagao os alunos dos cursos PRONATEC, dada a natureza dessa oferta.

O quadro 4, abaixo, faz uma sintese acerca da populagéo e amostra consideradas.

Quadro 4 - Populacao e amostra por estratos de respondentes.
Estratos da Populacao

Docentes Discentes TAE’s TOTAL %
Populacao 20 92 23 135 100%
Amostra 16 69 18 103 76%

2.3.INSTRUMENTO E TECNICAS DE COLETA DE DADOS

Para realizagcdo do presente survey, foi elaborado instrumento de coleta de dados do tipo questionario, estruturado,
predominantemente composto por questdes apresentadas em escalas ordinais do tipo Likert, mas com espaco

especifico para uma Unica resposta aberta, com limite de caracteres, ao final do instrumento.

O software adotado para elaboracdo do instrumento, coleta e tratamento dos dados primarios foi o LIMESURVEY,
versao 1.90+ Build 9642, programa desenvolvido em base open source, ndo proprietéria.

A coleta de dados se deu pelo acesso individual do respondente ao questionario disponibilizado no ambiente virtual,
a partir de qualquer local, sem a interferéncia ou participacdo de servidores no processo de preenchimento das

respostas.

Para acesso aos instrumentos de coleta de dados por parte dos discentes, os membros das CPA’s Locais visitaram
as salas de aulas para mobilizagdo, bem como, estimularam os docentes a levarem suas turmas, em diferentes dias
e horarios, aos laboratérios de informatica dos diversos Campus do IFSC, de forma a aumentar a participagao

discente no processo avaliativo.

2.3.1. Escalas e Critérios de Analise

As andlises dos dados quantitativos coletados foram realizadas com base em medidas de posigcao, a partir da

sumarizagdo dos dados coletados, com ordenagéo dos niveis de qualidade atribuidos aos indicadores ora avaliados.

Ja para a pergunta aberta disponibilizada no instrumento adotou-se a técnica de andlise de conteldo, com a
identificacao de termos ou aspectos recorrentes nos relatos dos membros de cada segmento consultado.

Para coleta dos dados primarios, o questionario elaborado contou com escalas ordinais do tipo Likert, de 7 (sete)
pontos para registro das avaliagdes atribuida pelos segmentos consultados, sendo 5 (cinco) pontos de avaliagéo e

duas alternativas de “escape” (desconhecimento, inexisténcia ou nao ocorréncia), conforme abaixo:
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- Otimo: situacdo merecedora de notoriedade, distingdo e exceléncia.

- Bom: situagdo merecedora de destaque, reconhecimento e importancia, porém nao de notoriedade e exceléncia.
- Regular: situagéo intermediaria, neutra ou indiferente.

- Ruim: situagéo que exige atengéo quanto a qualidade.

- Péssimo: situacdo que compromete a qualidade e que exige medidas corretivas urgentes.

- Nao sei/Nao conheco: situacdo que nado ocorra no Campus ou Reitoria ou que nao esteja implantada e em

funcionamento.

- Inexistente/Nao se aplica: situagdo em que o respondente ndo tem conhecimento ou familiaridade com o item em

questéo.

Ja a questao discursiva submetida aos trés segmentos consultados teve a seguinte redacéo: “Insira aqui suas

consideracoes finais”.

Para fins de analises dos resultados, as considerac¢oes feitas no capitulo 3, quando da apresentagédo das tabelas e

graficos, respeitaram os seguintes critérios, tendo por base a escala de avaliagdo definida:

- Quando os conceitos RUIM, PESSIMO, NAO SEI/NAO CONHECO for maior ou igual a 10%, considera-se que o

indicador necessita de agdes corretivas em carater de urgéncia.

- O conceito REGULAR indica uma posicdo de neutralidade dos respondentes, contudo, para fins de andlise,
entende-se como aquele quesito que ndo conseguiu atingir, no minimo avaliacdo do tipo BOM considerando-se,

dessa forma, como um conceito de viés negativo.

- Quando o somatério dos conceitos OTIMO e BOM for maior ou igual a 75%, considera-se que o requisito atende

aos requisitos de qualidade exigidos.

Cabe destacar que, em virtude das peculiaridades de cada segmento consultado, determinadas questées que
constituem o instrumento de coleta de dados nao foram submetidas a determinados segmentos. Ou seja, questdes

que se referem exclusivamente aos docentes nao foram submetidas a apreciacdo dos TAE'’s e discentes.

Com base nos resultados e para definir linhas de acgao, foi elaborado um quadro sintese agrupado conforme a
pontuacdo alcancada em determinado quesito. Dessa forma, é possivel identificar os aspectos relevantes do
processo de avaliagao e que deverdo ser acompanhados pela gestdo da instituicdo. Essa sintese gerou os seguintes

indicativos de acéao:

- MANTER: Quando a avaliacdo POSITIVA é igual ou maior que 75%, considera-se que a questdo atende os

requisitos de qualidade e as agbes referentes a esta questao devem ser mantidas.
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- DESENVOLVER: Quando a avaliagdo POSITIVA é igual ou maior que 50% e menor que 75%, considera-se que a
questdo nao conseguiu atingir padrao de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a

necessidade de desenvolvimento das questdes relacionadas a estes quesitos;

- PONTOS CRITICOS: Quando a avaliagdo POSITIVA é maior ou igual a 25% e menor que 50%, considera-se que a

questdo ndo atende os requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestao atencéo especial.

- ACOES URGENTES: Quando a avaliagdo POSITIVA é menor que 25%, considera-se que o indicador necessita de

intervencao imediata por parte da gestao, com implementagao de agdes corretivas em carater de urgéncia.

2.4.LIMITACOES DO ESTUDO REALIZADO

Como limitagbes ao processo de avaliagdo implementado pela CPA, que tem o potencial de comprometer a validade
e a confiabilidade do estudo, destacam-se: (1) o software disponivel para a coleta de dados, LimeSurvey, que
apresentou instabilidade frente o volume de registros realizados, repercutindo em prejuizo ao instrumento, bem
como, a impossibilidade de restringir o registro de diferentes avaliagcdes feitas por um mesmo respondente; (2) A
carga horéria insuficiente para execugdo das atividades de tratamento e andlise dos dados coletados, restrita a 1
(uma) hora semanal e; (3) a falta de infraestrutura prépria e especifica para realiza¢gdo de atividades pertinentes ao
processo avaliativo, sob coordenagédo da CPA do IFSC.
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3. DESENVOLVIMENTO

Conforme estabelece a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n? 065/2014, neste tépico devem “ser apresentados os
dados e informagdes pertinentes a cada eixo/dimenséo, de acordo com o PDI e a identidade das instituicées”. Assim,
a seguir sdo apresentados, de forma sumarizada, bem como, analisados, os resultados referentes a Autoavaliagao
Institucional de 2015. Os Quadros analiticos a seguir apresentam os valores totais, absolutos e relativos, de
respondentes. Primeiramente, € apresentado um quadro sintese agrupado e, na sequéncia, sdo apresentados
quadros com os dados coletados por segmento, organizados com base nos eixos, dimensdes e itens avaliados. Ao
final, na secédo 3.2.1.1, os resultados obtidos sédo apresentados em graficos gerados pelo software LIMESURVEY.

3.1.RESULTADOS PERTINENTES A CADA EIXO E DIMENSAO

Neste topico sdo apresentados os dados coletados por segmento, de forma sintética, considerando os critérios de
andlise adotados no presente estudo. Ou seja, os resultados considerados “Positivos” sdo aqueles que agrupam os
conceitos OTIMO e BOM atribuidos ao item avaliado. J4 os conceitos “Negativos” sdo aqueles que agrupam os
conceitos RUIM, PESSIMO e NAO SEI/NAO CONHECO atribuidos aos itens ora avaliados. Cabe destacar que,
neste momento, o conceito REGULAR foi mantido isolado, contudo, quando das andlises feitas mais adiante, esse

conceito passa a ser considerado sob um viés negativo.

3.1.1. EIXO 1: Planejamento e Avaliacao Institucional

Quadro 5 - EIXO 1: Planejamento e Avaliagdo Institucional

DOCENTES DISCENTES TAES

0 0 0

x§ x§ x§
_ fo) o o < o o o < o o o <
EIXOS E DIMENSOES > < 2 | ES| 2 < 2 |ES| 2 < Z | ES
= =) o —_ =2 o —_ 2 o
o o g B < @ O 3 == (7] 5] g =
Q w w 0w Q w w 0w Q w w 0w
o =z 47 o 4 47 o 4 =47

w L L

2 2 2

Dimensao 8- MédiaR| 9 3 4 1 34 14 20 1 8 3 6 1
Planejamento e

Avaliagio Média % | 56,25% | 17,19% | 23,44% | 3,13% | 49,28% | 19,93% | 28,99% | 1,81% | 42,22% | 18,89% | 34,44% | 4,44%
1. O seu R 12 0 4 0 35 12 22 0 11 3 4 0

conhecimento sobre
os resultados do
ultimo processo de
avaliagao institucional
realizado pela
Comisséao Propria de
Avaliacédo (CPA) é:

% 75,00% | 0,00% |25,00% | 0,00% |50,72% | 17,39% | 31,88% | 0,00% | 61,11% | 16,67% | 22,22% | 0,00%

2. Asua participagdo | g 8 4 2 2 29 18 17 5 7 7 2 2
na elaboracao do

planejamento anual
do seu campus é:

% 50,00% | 25,00% | 12,50% | 12,50% | 42,03% | 26,09% | 24,64% | 7,25% | 38,89% | 38,89% | 11,11% | 11,11%
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5|
il

f’ésﬁﬁ‘ggézg:: ;J’tz R 11 3 2 0 35 14 20 0 9 2 7 0
avaliagao institucional
PA
g% de)cips%fsapggnada % | 68,75% |18,75% | 12,50% | 0,00% |50,72% | 20,29% | 28,99% | 0,00% | 50,00% | 11,11% | 38,89% | 0,00%
Reitoria é:
- Autlizagao dos R 5 4 7 0 37 11 21 0 4 3 11 0
avaliagao institucional
PA
g% de)cips%fsapgg"ada % |31,25% |25,00% | 43,75% | 0,00% |53,62% | 15,94% | 30,43% | 0,00% | 22,22% | 16,67% | 61,11% | 0,00%
Campus é:
5.0seu
conhecimento e R 3 9 4 0 B B . B 7 2 7 2
participagcdao em
f6 I
d?g%ﬂiseégs;%iggs % | 18,75% | 56,25% | 25,00% | 0,00% | - ; - - |38,89% | 11,11% | 38,89% | 11,11%
pelo IFSC é:
3.1.2. EIXO 2: Desenvolvimento Institucional
Quadro 6 - EIXO 2: Desenvolvimento Institucional
DOCENTES DISCENTES TAES
o o o
<L <L <L
2 =2 =2
« o < « o < e o <
EIXOS E DIMENSOES lcz_) < z | ES g < Z | ES g < Z | ES
= ) o — =2 o —_ =2 [«
o o g B < @ O g == 7] 5] g =
o w w 0w o w w 0w o w w 0w
o o« z &7 (5 o« =z &7 (5 o =z =47
w w w
= = =
Dimensdo 1: Missao | yegiaR | 13 2 1 0 49 | 14 6 0o | 12 5 1 0
e Plano de
Desenvolvimento .y
(R Média % | 81,25% | 12,50% | 6,25% | 0,00% | 70,53% |20,77% | 8,21% | 0,48% | 66,67% | 29,63% | 3,70% | 0,00%
1. 0 seu R 15 1 0 0 54 12 3 0 16 2 0 0
conhecimento sobre a
miss&o do IFSC é: % |93,75% | 6,25% | 0,00% | 0,00% |78,26% | 17,39% | 4,35% | 0,00% | 88,89% | 11,11% | 0,00% | 0
2.
Cor?hZ§iL:nento sobreo| R 11 2 3 0 36 20 12 1 11 6 1 0
Plano de
Desenvolvimento % | 68,75% | 12,50% | 18,75% | 0,00% |52,17% | 28,99% | 17,39% | 1,45% | 61,11% | 33,33% | 5,56% | 0
Institucional (PDI) é:
3. No cumprimento do | ° 13 3 0 0 56 11 2 0 9 8 1 0
sua missao, o IFSC é:
uami % |81,25% |18,75% | 0,00% | 0,00% |81,16% | 15,94% | 2,90% | 0,00% | 50,00% | 44,44% | 5,56% | 0
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Dimens3o 3. Média R 9 6 2 0 56 9 3 0 8 6 4 0
Responsabilidade
Social da Instituicao | Média % | 53,75% | 35,00% | 11,25% | 0,00% |81,45% | 13,62% | 4,64% |0,29% | 45,83% | 30,56% | 22,22% | 1,39%
;g Qe;esgﬁzgig ‘;'g R 6 8 2 0 52 11 6 0 5 7 6 0
desenvolvimento
sustentavel no seu % 37,50% | 50,00% | 12,50% | 0,00% | 75,36% | 15,94% | 8,70% | 0,00% | 27,78% | 38,89% | 33,33% | 0,00%
Campus é:
2. O respeito pelas
diferenggs depgénero, R 12 3 1 0 61 4 3 1 11 5 2 0
étnicas, religiosas e
politicas da
comunidade % 75,00% | 18,75% | 6,25% | 0,00% | 88,41% | 5,80% | 4,35% | 1,45% |61,11% | 27,78% | 11,11% | 0,00%
académica, no seu
Campus, é:
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3. A promogéo da
inclusao social de R 9 3 2 0 o8 9 2 0 10 S 2 1
pessoas com
neceSSIdades 0, O, O, 0, 0, O, 0O, 0, 0, O, O, 0O, O,
especificas no seu %o 56,25% | 31,25% | 12,50% | 0,00% | 84,06% | 13,04% | 2,90% | 0,00% | 55,56% | 27,78% | 11,11% | 5,56%
Campus é:
4. A promogéo de
acdes envolvendo R 9 6 1 0 55 12 2 0 7 5 6 0
ciéncia, tecnologia e
sociedade pelo seu % 56,25% | 37,50% | 6,25% | 0,00% | 79,71% | 17,39% | 2,90% | 0,00% | 38,89% | 27,78% | 33,33% | 0,00%
Campus é:
5. O IFSC incentiva R 7 6 3 0 55 11 3 0 i} i} B i}
agdes para promover
o0 empreendedorismo,
de fofma: I % 43,75% | 37,50% | 18,75% | 0,00% | 79,71% | 15,94% | 4,35% | 0,00% - - - -
3.1.3. EIXO 3: Politicas Académicas
Quadro 7 - EIXO 3: Politicas Académicas
DOCENTES DISCENTES TAES
(o] (@) o
<L <L L
=z 2 =z
" o o« (®) < fo) o o < fo) o o <
EIXOS E DIMENSOES = < 2 |ES| 2 < 2 |ES| 2 < 2 | ES
= =) o = =) o = =) o
o o g B < @ (T} 3 H< 7] 5] g =
O w w 0w ) w w 0w ) w w 0w
o o = =10 o [T = <0 o o 4 47
] i i
Z Z Z
Dimensio 2: Politicas | Média R 10 5 2 0 48 13 7 1 7 5 6 0
ara o Ensino, a —
gesquisa e a Extenséo Média 59,90 29,17 10,94 0,00 70,05 18,43 10,08 1,45 38,19 29,86 31,94 0,00
% %o %o %o %o %o %o %o %o % % % %
1. Oincentivo do |FSC R 8 6 2 0o | 52 | 12 5 0 4 5 9 0
para sua participagéo
em ati_vida,des de o 50,00 37,50 12,50 0,00 | 75,36 17,39 7959, 0,00 | 22,22 27,78 50,00 0,00
pesquisa é: ° % % % % % % R g, % % % %
2. Olincentivo do IFSC R 10 5 1 0 | 40 | 19 9 1 6 5 7 0
para sua participagéo
em atividades de o 62,50 31,25 6.259% 0,00 57,97 27,54 13,04 1,45 33,33 27,78 38,89 0,00
extensao é: ° % % ’ ° % % % % % % % % %
3. A divulgagéo das R 10 5 1 0 54 12 3 0 9 7 2 0
atividades de ensino em
A 4 o 62,50 31,25 o 0,00 78,26 17,39 o 0,00 50,00 38,89 11,11 0,00
seu Campus €: % % o | 825% | o % o | 43% | "o % % % %
4. A divulgagéo das R 8 6 2 0 43 21 5 0 6 6 6 0
atividades de pesquisa
o e Cémpﬁs P N 50,00 | 37,50 | 1250 | 0,00 | 6232 | 30.43 | ;.. | 0,00 | 33,33 | 33,33 | 33,33 | 0,00
' ° % % % % % % R g, % % % %
5. A divulgagéo das R 7 6 3 0 39 21 9 0 8 6 4 0
:m"g:g%sé%epﬁ’s‘tzr_‘sao o | 4375 | 37,50 | 18,75 | 000 | 5652 | 30,43 | 13,04 | 0,00 | 4444 | 33,33 | 22,22 | 0,00
' ° % % % % % % % % % % % %
6. As atividades de
extensao do seu R 8 4 4 0 39 19 10 1 5 9 4 0
Campus atendem as
pu o 50,00 25,00 25,00 0,00 56,52 27,54 14,49 1,45 27,78 50,00 22,22 0,00
necessidades da %o o o o A o o o 2 o o o 2
comunidade, de forma: %o %o %o Yo %o %o %o Yo %o %o %o %o
7. Aclarezae
transparéncia dos R 7 7 2 0 49 13 7 0 7 2 9 0
critérios de avaliagao
dos p'rojetos " 'pgsquisa o 43,75 | 43,75 | 12,50 | 0,00 | 71,01 | 18,84 | 10,14 | 0,00 | 38,89 | 11,11 | 50,00 | 0,00
e/ou extensio sdo: %o %o %o %o %o %o % %o % % % %
8. Para vocé, a atuacgao
do Colegiado de Ensino, R 10 8 3 0 a4 16 9 0 10 3 5 0
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E SANTA

‘ ."', .i-u'-". F

11
ul

A

pertinéncia e relevancia,
é:

Dimensao 4:
Comunicacdo com a

Y%

Média R

5

6

5

0

Y%

45

Y%

16

Y%

7

Y%

0

Pesquisa e Extensao % 62,50 | 18,75 | 18,75 | 0,00 | 63,77 | 23,19 | 13,04 | 0,00 | 55,56 | 16,67 | 27,78 | 0,00
(CEPE) é: ° % % % % % % % % % % % %
9. O Projeto
Pedagbgico(s) do(s) R 15 1 0 0 45 18 5 1 - - - -
Curso(s) (PPC) em que
vocé atua atende as
necessidades de 93,75 0,00 | 65,22 | 26,09 1,45
geracdo de emprego e % % 6,25% | 0,00% | "o % % 7.25% | o ) ) ) i
renda da regido, de
forma:
10. A integragéao
(interdisciplinaridade) R 10 5 1 0 57 8 3 1 B B B )
das unidades
curriculares ou 62,50 | 31,25 0,00 | 82,61 11,59 1,45
disciplinas do seu curso % % % 6.25% | o, % % 435% | g, ) ) ) i
é:
11. A atuagéo do nucleo
pedagdgico em relagéo R 7 7 2 0 51 15 3 0 B B B )
a promogao,
permanéncia e éxito dos % 43;}75 43;}75 120}50 0;90 73;}91 210}74 4,35% 0;90 - - - -
estudantes é: ° ° ° ° ° ° °
12. O atendimento da R 15 1 0 0 64 4 1 0 - - R i
secretaria e registro
académicos é: % | %7 | 625% | 0.00% | 020 | %7 | 580% | 145% | %0 | - - - :
o o o o

13. A formagéo R B B B B 61 7 1 0 B B B i}
proporcionada por seu
curso atende as suas o 88,41 10,14 1.45%% 0,00
expectativas de modo: ° - ) ) ) % % AR A ) ) ) i
14. As praticas de R R R - - 60 7 2 0 - - - -
ensino utilizadas pelos
docentes do seu curso 86,96 10,14 0,00
sdo0: % ) ) ) ) % % 290% | "o ) ) ) j
15. O incentivo para
os(as) alunos(as) a R B B B B 30 18 20 1 B B B )
participagao em
intercambio com outras o 43,48 26,09 28,99 1,45
instituicdes/organizagde ° - ) ) ) % % % % ) ) i i
s é:
16.Seu R - - - - 58 8 3 0 - - - -
comprometimento como
aluno em relagédo ao que 84,06 11,59 0,00
espera a Instituicao é: % . . . i % % | 4% | o i } } j
17. O comprometimento R - - - - 64 3 2 0 - - - -
dos professores em
relagdo ao curso é: % - - - - 9%}75 4,35% | 2,90% 0390 - - - -
18. O seu interesse em R R R R R 60 6 3 0 R R R )
participar de projetos de

esquisa e/ou extensao
Pesquisa elou ex % - . . - | 8% | 870% | as5% | 00 | - - - :
19. O acesso e a
resolugéo de suas R B B B B 36 14 14 5 B B B )
demandas pelo(a)
tutor(a) presencial do % - - - - 5%’17 22’29 22’29 7;25 - - - -
seu curso EaD é: %o %o %o 7o
20. O acesso e a
resolugéo de suas R B B B B st 14 18 6 B B B .
demandas pelo(a)
tutor(a) a distancia do % - - - - 41}93 22}29 22}09 8;/70 - - - -
seu curso EaD é: ° ° ° °
21. O conteudo do
material didatico do seu R B B B B 38 12 14 5 B B B .
curso Eab, quanto a 55,07 | 17,39 | 20,29 | 7,25
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Sociedade Média 29,46 37,50 33,04 0,00 65,22 23,60 10,77 0,41 41,67 27,78
% % % % % % % % % % %
1. O conhecimento do R 2 9 5 0 42 21 6 0 6 5 7 0
IFSC pela comunidade
& P unt o 12,50 56,25 31,25 0,00 | 60,87 | 30,43 8.70% 0,00 | 33,33 27,78 38,89 0,00

' ° % % % % % % S A % % % %
2. Os mecanismos de R 3 10 3 0 47 17 5 0 7 10 1 0

uluacs Instituics
gg’; gagdo da Instituigao o 18,75 | 62,50 | 18,75 | 0,00 | 68,12 | 24,64 | , oo | 000 | 38,89 | 5556 | o o | 0,00

' ° % % % % % % eore % % % oRe %
3. O site do IFSC, em R 4 6 6 0 43 19 7 0 3 8 7 0
termos de forma,
contelido e acesso. & o 25,00 37,50 37,50 0,00 62,32 27,54 10,14 0,00 16,67 44,44 38,89 0,00
e ° % % % % % % % % % % % %
4. Ainteragéo do IFSC R 10 5 1 0 49 15 5 0 11 2 5 0
com a sociedade, nas
i g 62,50 31,25 0,00 71,01 21,74 0,00 61,11 11,11 27,78 0,00
redes sociais, é: ° ’ y 9 ) ’ ’ 9 ) ’ ’ ’ ’
a & % % | 825% | "o % % | 2% e % % % %
5. Aimagem do IFSC
veiculada pela midia R 10 5 1 0 46 17 6 0 12 3 3 0
externa (jornal, TV,

P 62,50 31,25 0,00 66,67 24,64 0,00 66,67 16,67 16,67 0,00
radio, internet e outros ° ’ ’ 9 ’ ’ ’ 9 ’ ’ ’ ’ ’
Pl Htros) e % | % (%% e | % | % [B70% ) e | e | % | % | %
6. A efetividade do R 1 4 11 0 43 13 12 1 6 2 10 0
servigo de Ouvidoria do
||:S\ggé- uvidor o 6.95% 25,00 68,75 0,00 62,32 18,84 17,39 1,45 33,33 11,11 55,56 0,00

' ° eore % % % % % % % % % % %
7. Ainteragéo entre o R 3 3 10 0 45 12 11 1 ; ; ; )

Seu curso e as
empresas ou instituicdes

o 18,75 | 18,75 | 62,50 | 0,00 | 65,22 | 17,39 | 1594 | 1,45 } } } )

da rea é: % % % | % | % % % | %
Dimensao 9: Politicas | Média R 11 3 2 0 46 15 7 0 9 6 3 0
Atendimen =T
g rendimento 2o Média | 68,75 | 18,75 | 12,50 | 0,00 | 67,29 | 21,53 | 10,77 | 0,41 | 50,00 | 33,33 | 16,67 | 0,00
% % % % | % | % % % | % | % % % | %
1. Sua avaliagéo sobre a R 11 3 > 0 35 20 14 0 12 5 1 0

politica de acesso, em

particular o sistema de % 68,75 | 18,75 | 12,50 | 0,00 | 50,72 | 28,99 | 20,29 | 0,00 | 66,67 | 27,78 5 56% 0,00
cotas do IFSC, é: ° % % % % % % % % % % PRl %
2. Sua avaliagao sobre R 11 3 > 0 40 16 13 0 6 7 5 0
os beneficios oferecidos
pela assisténcia o 68,75 | 18,75 | 12,50 | 0,00 | 57,97 | 23,19 | 18,84 | 0,00 | 33,33 | 38,89 | 27,78 | 0,00
estudantil, é: ° % % % % % % % % % % % %
3. O Portal do Aluno R - - - - 38 25 6 0 - - - -
atende as suas
: . 55,07 | 36,23 0,00
necessidades, de forma: ° - - - - v v o , - - - -
Yo o o 8,70% %
4. A interagdo entre a R - - - - 54 11 4 0 - - - -
Diregcéo do Campus e os
alunos é: % } } } ) 78,26 | 15,94 5 80% 0,00 ) ) ) _
% % ’ %
5. Ainteragdo entre as R ; ; ; ; 51 12 6 0 ; ; ; 3
Chefias de
departamentos e os 73,91 17,39 0,00
alunos é: % - ) ) ) % % 8.70% | g, ) ) ) i
6. A interagdo entre a R - - - - 58 8 3 0 - - - -
Coordenagéo de seu
A 84,06 | 11,59 0,00
curso e os alunos é: 9 - - - - y y o ) R R R -
Yo % % 4,35% %
7. Ainteragéo entre os R - - - - 49 12 6 2 - - - -
alunos dos diversos
cursos é: % } } } ) 71,01 17,39 8.70% 2,90 ) ) ) _
% % ’ %
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3.1.4. EIXO 4: Politicas de Gestao

Quadro 8 - EIXO 4: Politicas de Gestao

oAl MC

JE SANTA CATARINA

Comisséao Prépria de Avaliagéo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br

DOCENTES DISCENTES TAES
o (@) o
2 2 2
_ o o o < o o o < o) 0 o <
EIXOS E DIMENSOES = < 2 |ES| 2 < 2 |ES| = < 2 | ES
E =) ™ &a E =) < &ao = 5 < &ao
0 (O] O =< D (O] ) =< 0 (O V) =<
] w w 0w O w w 0w ) w w 0w
o 4 = ~47) o "4 2 ~47) o o 4 X0
[ [ [
z z z
Dimenséo 5 Politicas | 02 R ° 8 4 0 i i i i ! ; g v
de Pessoal <1
Média % | 53,37% | 18,75% | 25,48% | 2,40% - - - - 38,49% | 26,19% | 34,13% | 1,19%
1.As politicas de
capacitacédo do IFSC R 9 3 3 1 B . . . s 6 6 1
contribuem para o seu
desenvolvimento, de %o 56,25% | 18,75% | 18,75% | 6,25% - - - - 27,78% | 33,33% | 33,33% | 5,56%
forma:
2. A sua avaliagao R 8 2 5 1 _ R R - - - R -
quanto as politicas de
capacitagdo docente no
o c:—;lmgpus o % |50,00% | 12,50% | 31,25% | 6,25% | - - - - - ; - ;
2. As politicas de R - - - - - - - - 4 4 9 1
capacitacao de TAEs
em seu Campus séo: % - - - - - - - - 22,22% | 22,22% | 50,00% | 5,56%
3. As condigbes
disponibilizadas pelo R 7 4 4 1 B . . . . B . B
IFSC para participagao
em cursos de pos-
graduago, para os %o 43,75% | 25,00% | 25,00% | 6,25% - - - - - - - -
docentes é:
3. As condigbes
disponibilizadas pelo R . . B B B . . . 1 4 12 1
IFSC para participagao
em cursos de pos-
graduaco, para 0s % - - - - - - - - 5,56% | 22,22% | 66,67% | 5,56%
TAEs é:
4. O ambiente de R 13 1 2 0 R - - - 9 6 3 0
trabalho no seu
Campus (relagdes
interpessoais) é: %o 81,25% | 6,25% | 12,50% | 0,00% - - - - 50,00% | 33,33% | 16,67% | 0,00%
5. A integracéo entre a R 14 1 1 0 - - - - - - - -
direcdo do Campus e o
corpo docente é: %  |87,50%| 6,25% | 6,25% | 0,00% | - - - - - - - -
5. A integragéo entre a R - - - - - - - - 9 6 3 0
diregdo do seu Campus
e os TAEs é: % - - - - - - - - 50,00% | 33,33% | 16,67% | 0,00%
6. Seu conhecimento a
R 1 2 12 1 - - - - 2 11
cerca das atividades da 5 0
CoTiseao de etica do % | 6,25% |12,50% | 75,00% | 6,25% | - : : - [ 11,11% | 27,78% | 61,11% | 0,00%
7. A aplicacdo dos R 11 4 1 0 - - - - 12 4 2 0
principios éticos no seu
ambiente de trabalho é: % 68,75% | 25,00% | 6,25% | 0,00% - - - - | 66,67% | 22,22% | 11,11% | 0,00%
8. A politica para
admissdo de servidores R 1 2 3 0 B . . . . B . B
docentes (efetivos,
substitutos e % 68,75% | 12,50% | 18,75% | 0,00% - - - - - - - -
temporarios) é:
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8. A politica do IFSC R - - - - - - - - 10 6 2 0
para admissao de
servidores TAEs é: % - - - - - - - - 55,56% | 33,33% | 11,11% | 0,00%
9. A adequagéo dos R 6 3 6 1 R B B - 8 5 5 0

processos de avaliagao
envolvidos no estagio

probatorio é: % 37,50% | 18,75% | 37,50% | 6,25% - - - - 44,44% | 27,78% | 27,78% | 0,00%
10. Os critérios de

escolha para cargos de R 1 3 2 0 B . . . 8 4 6 0
chefia e fungdes

gratificadas no seu % 68,75% | 18,75% | 12,50% | 0,00% - - - - 44,44% | 22,22% | 33,33% | 0,00%
Campus é:

11. A relagéo entre

numero de servidores R 8 5 3 0 B . . . . B . B
docentes e o volume de

trabalho no seu % 50,00% | 31,25% | 18,75% | 0,00% - - - - - - - -
Campus é:

11. A relagéo entre o

numero de servidores R . . B B B . . . 7 3 6 0
TAEs e o volume de

t,rabalho em seu setor % - - - - - - - - 38,89% | 27,78% | 33,33% | 0,00%
é:

12. A atyagéo da R 3 3 10 0 R _ _ B B R - R
Comissao Permanente

de Pessoal Docente

(CPPD) e”: % 18,75% | 18,75% | 62,50% | 0,00% - - - - - - - -
12. A atuagéo da R - - - - - - - - 4 2 12 0
Comissao Interna de

Supervisao (CIS) é: % - - - - - - - - 22,22% | 11,11% | 66,67% | 0,00%
13. O atendimento e R 9 6 1 0 ) i i i i ) i )

valorizagao dos
Docentes no que se
refere as questoes
relacionadas a carreira
sdo:

13. O atendimento e

Y% 56,25% | 37,50% | 6,25% | 0,00% - - - - - - - -

valorizacédo dos TAEs R . . B ° ° . . . S 4 9 0

no que se refere as

questoes relacionadas % - - - - - - - - | 27,78% | 22,22% | 50,00% | 0,00%

a carreira so:

14.0

comprometimento dos R . . B B B . . . 13 S 0 0

TAEs em relacédo aos

objetivos do seu % - - - - - - - - | 72,22% | 27,78% | 0,00% | 0,00%

setor/deiartamento é:

Dimensao 6: Média R 11 2 3 0 47 11 10 1 7 4 7 0

Organizacao e Gestao

da Instituicéo Média % | 65,97% | 11,11% | 21,53% | 1,39% | 68,12% | 16,49% | 14,49% | 0,91% | 37,65% | 24,69% | 37,65% | 0,00%
R 14 2 0 0 60 6 3 0 6 7 5 0

1. A eficiéncia da
gestao do IFSC é:

%o 87,50% | 12,50% | 0,00% | 0,00% | 86,96% | 8,70% | 4,35% |0,00% | 33,33% | 38,89% | 27,78% | 0,00%

2. A democracia nas R 15 0 1 0 52 11 6 0 8 6 4 0
tomadas de decisbes

no seu Campus é: % 93,75% | 0,00% | 6,25% | 0,00% | 75,36% | 15,94% | 8,70% | 0,00% | 44,44% | 33,33% | 22,22% | 0,00%
3. A gestao do seu R 12 1 3 0 47 16 6 0 6 5 7 0

Campus quanto as
expectativas da
comunidade externa é:

Y% 75,00% | 6,25% | 18,75% | 0,00% | 68,12% | 23,19% | 8,70% | 0,00% | 33,33% | 27,78% | 38,89% | 0,00%

4. A transparéncia na R 15 1 0 0 44 15 9 1 8 5 5 0

gestao de seu Campus

é: % 93,75% | 6,25% | 0,00% | 0,00% |63,77% | 21,74% | 13,04% | 1,45% | 44,44% | 27,78% | 27,78% | 0,00%
Autoavaliagao Institucional 2014 26

Comisséao Prépria de Avaliagéo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br




INSTITUTO FEDERAL

5. O cumprimento do R 14 1 1 0 50 12 7 0 9 2 7 0
planejamento anual do
seu Campus é: %o 87,50% | 6,25% | 6,25% | 0,00% | 72,46% | 17,39% | 10,14% | 0,00% | 50,00% | 11,11% | 38,89% | 0,00%
6. A integragao entre o R 9 2 4 1 46 7 15 1 5 3 10 0
trabalho desenvolvido

ela Reitoria e 0 se
gémpusl é:l ! % 56,25% | 12,50% | 25,00% | 6,25% | 66,67% | 10,14% | 21,74% | 1,45% | 27,78% | 16,67% | 55,56% | 0,00%
7. Para vocé, a atuagéo R 4 2 9 1 33 11 23 2 6 3 9 0
do Conselho Superior
(CONSUP) é: %o 25,00% | 12,50% | 56,25% | 6,25% | 47,83% | 15,94% | 33,33% | 2,90% | 33,33% | 16,67% | 50,00% | 0,00%
8. A atuagdo do R 7 4 5 0 44 13 11 1 6 5 7 0
Colegiado do seu
Campus é: %o 43,75% | 25,00% | 31,25% | 0,00% | 63,77% | 18,84% | 15,94% | 1,45% | 33,33% | 27,78% | 38,89% | 0,00%
9. A atuagéo do R 5 3 8 0 - - - - 7 4 7 0
Colégio de Dirigentes
(CODIR) é: % 31,25% | 18,75% | 50,00% | 0,00% - - - - |38,89% | 22,22% | 38,89% | 0,00%

Dimensao 10: Média R 7 4 6 0 - = - - 5 5 7 0
Sustentabilidade
Financeira. Média % | 42,50% | 22,50% | 35,00% | 0,00% - = = - 28,89% | 28,89% | 41,11% | 1,11%
1. O seu conhecimento R 5 6 5 0 R ) ) ) 8 4 6 0
sobre os critérios de
execugao orcamentaria
dé s:ﬁ Cémgus &: ! % 31,25% | 37,50% | 31,25% | 0,00% - - - - 44,44% | 22,22% | 33,33% | 0,00%
2. O seu conhecimento
sobre os critérios de R 5 6 5 0 B . . . 5 6 7 0
distribuicao
grgamentéria do IFSC % 31,25% | 37,50% | 31,25% | 0,00% - - - - 27,78% | 33,33% | 38,89% | 0,00%
é:
3. A coeréncia entre o0s
cursos ofertados e a R 10 0 6 0 B . . . 6 5 7 0
aplicagé@o dos recursos
financeiros no seu %o 62,50% | 0,00% | 37,50% | 0,00% - - - - 33,33% | 27,78% | 38,89% | 0,00%
Campus é:
4. Sua avaliagao sobre
a previséo e a R 7 2 7 0 B . . . 5 4 9 0
execugao de recursos
direcionados para o
ensino, a pesquisa e a %o 43,75% | 12,50% | 43,75% | 0,00% - - - - 27,78% | 22,22% | 50,00% | 0,00%
extensao, no seu
Campus, é:
5. As politicas de
expansdo/conservagao R 7 4 5 0 B . . . 2 7 8 1
dos espagos fisicos
necessarios para as
atividades de ensino, % 43,75% | 25,00% | 31,25% | 0,00% - - - - 11,11% | 38,89% | 44,44% | 5,56%
pesquisa e extensao
sao:
3.1.5. EIXO 5: Infraestrutura Fisica
Quadro 9 - EIXO 5: Infraestrutura Fisica
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Dimensao 7: Média R 7 3 3 3 43 12 8 6 8 4 3 2
Infraestrutura
Fisica Média % | 43,75% | 19,79% | 18,75% | 17,71% | 62,42% | 16,67% | 11,70% | 9,21% | 45,68% | 24,69% | 18,52% | 11,11%
1. A infraestrutura R 3 7 6 0 44 18 7 0 5 8 5 0
da biblioteca do seu
Cémpus é: % 18,75% | 43,75% | 37,50% | 0,00% | 63,77% | 26,09% | 10,14% | 0,00% |27,78% | 44,44% | 27,78% | 0,00%
2. O acervo da R 6 6 4 0 39 21 9 0 8 7 3 0
biblioteca do seu
Céampus é: % 37,50% | 37,50% | 25,00% | 0,00% | 56,52% | 30,43% | 13,04% | 0,00% | 44,44% | 38,89% | 16,67% | 0,00%
3. Sua avaliagao em R 12 3 1 0 57 7 4 1 15 3 0 0

relacdo aos servigos
(empréstimo,
renovagéo, acesso a
portais, entre outros) % 75,00% | 18,75% | 6,25% | 0,00% |82,61% | 10,14% | 5,80% | 1,45% | 83,33% | 16,67% | 0,00% | 0,00%
da biblioteca do seu
Campus/Pdlo é:

4. Sua avaliagao

sobre 0s servigos R 0 0 1 15 16 2 10 41 0 1 3 14
oferecidos pela

cantina do seu % 0,00% | 0,00% | 6,25% | 93,75% | 23,19% | 2,90% | 14,49% | 59,42% | 0,00% | 5,56% | 16,67% | 77,78%
Campus é:

5. Sua avaliagéo R 1 ] 10 4 30 o1 1 o 1 s » s

quanto as areas de
convivéncia da
comunidade
académica
(servidores, alunos e
comunidade) do seu
Campus/Pélo é:

6. Alimpeza e a R 14 1 1 0 64 3 2 0 14 2 2 0
conservagao dos
banheiros do seu
Campus/Pdlo sao:

7. A acessibilidade
as dependéncias do
seu Campus para
pessoas com
deficiéncia e/ou % 62,50% | 31,25% | 6,25% | 0,00% |69,57% | 20,29% | 8,70% | 1,45% |22,22% | 44,44% | 27,78% | 5,56%
mobilidade reduzida
é:

8. O acesso a R 14 2 0 0 63 4 2 0 14 4 0 0
internet
disponibilizado no
seu Campus é:

9. A qualidade de
transmisséao (audio e
video)
disponibilizada
durante as
web/video
conferéncias pelo
seu Campus é:

10. As condigbes
das salas de aula
(dimensao, limpeza,
conservagao,
iluminagao,
comodidade, dentre
outros)
disponibilizadas
para o seu curso
séo:

11. O servigo de

Y% 6,25% | 6,25% |62,50% | 25,00% | 46,38% | 30,43% | 23,19% | 0,00% | 5,56% | 16,67% | 61,11% | 16,67%

% 87,50% | 6,25% | 6,25% | 0,00% |92,75% | 4,35% | 2,90% | 0,00% |77,78% | 11,11% | 11,11% | 0,00%

R 10 5 1 0 48 14 6 1 4 8 5 1

% 87,50% | 12,50% | 0,00% | 0,00% |91,30% | 5,80% | 2,90% | 0,00% |77,78% |22,22% | 0,00% | 0,00%

R 8 3 5 0 51 10 3 5 13 4 1 0

%o 50,00% | 18,75% | 31,25% | 0,00% |73,91% | 14,49% | 4,35% | 7,25% |72,22% | 22,22% | 5,56% | 0,00%

Y% 43,75% | 31,25% | 25,00% | 0,00% |73,91% | 17,39% | 8,70% | 0,00% - - - -

reprografia R 2 1 0 13 23 7 12 27 - - - -
(fotocopia,
encadernagao, % 12,50% | 6,25% | 0,00% |81,25% | 33,33% | 10,14% | 17,39% | 39,13% - - - -
impressao etc) do
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seu Campus é:

12. Os laboratérios
didaticos
necessarios para o
seu curso atendem
as Qemandas fie % 43,75% | 25,00% | 18,75% | 12,50% | 66,67% | 26,09% | 7,25% | 0,00% - - - -
ensino, pesquisa e
extensao, de forma:
13. O acesso ao
material didatico
impresso
anteriormente a
abertura das % - - - - 40,58% | 20,29% | 27,54% | 11,59% - - - -
disciplinas dos
cursos EaD é:

14. O acesso e a
navegacao no
Ambiente Virtual de
Aprendizagem % - - - - 59,42% | 14,49% | 17,39% | 8,70% - - - -
(AVA) séo:

R - - - - 41 10 12 6 - - - -

3.2.RESULTADOS DE CADA SEGMENTO, DOCENTE, DISCENTE E TECNICO
ADMINISTRATIVO

Se na secao 3.1 os resultados foram agrupados em “Positivos” e “Negativos”, a presente secao visa apresentar os
dados obtidos, em cada segmento de respondentes de forma desagregada, ou seja, considerando apenas as
alternativas de resposta aos itens avaliados disponibilizadas no instrumento de coleta de dados.

3.2.1. Quadro de dados do Segmento Docente

Quadro 10 - Quadro de dados do segmento docente

NAO ~
OTIMO | BOM |REGULAR | RUM |PEssiMO | SEuNAo | NEXRTENTENAO | 1orar
CONHEGO
Média R 5 8 2 1 0 0 0 16
Média % | 29,17% | 52,08% | 12,50% 4.17% 0,00% 2,08% 0,00% 100,00%
1. O seu conhecimento sobre a R 8 ’ ! 0 0 0 0 16
issdo do IFSC é:
missao do frst € %  |50,00% |43,75% | 6,25% | 0,00% | 000% | 0,00% 0,00% 100,00%
2. O seu conhecimento sobre o R 3 8 2 2 0 1 0 16
Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) é: % 18,75% | 50,00% | 12,50% 12,50% | 0,00% 6,25% 0,00% 100,00%
3. No cumprimento de sua misséo, R 8 10 3 0 0 0 0 16
IF 8:
olIFSCé % 18,75% | 62,50% 18,75% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
Média R 2 7 5 1 0 0 0 16
Média % | 15,10% | 44,79% | 29,17% 8,85% 1,04% 1,04% 0,00% 100,00%
1. O incentivo do IFSC para sua R 3 5 6 2 0 0 0 16
participagcdo em atividades de
pesquisa é: % 18,75% | 31,25% | 37,50% 12,50% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
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2. O incentivo do IFSC para sua R 4 6 5 1 0 0 0 16
participacdo em atividades de
extens&o é: % 25,00% | 37,50% | 31,25% 6,25% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
R 4 6 5 1 0 0 0 16
3. A divulgacéo das atividades de
ensino em seu campus é:
! ! pu % 25,00% | 37,50% | 31,25% 6,25% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
R 1 7 1 1 1
4. A divulgagao das atividades de 6 0 0 6
pesquisa em seu campus e: % | 6,25% |43,75% | 37,50% | 6,25% | 6,25% | 0,00% 0,00% 100,00%
R 1 6 6 3 0 0 0 16
5. A divulgagéo das atividades de
extensdo em seu campus é:

X ! pu % 6,25% |37,50% | 37,50% |18,75% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
6. As atividades de extensao do R 1 7 4 4 0 0 0 16
seu Campus atendem as
necessidades dacomunidade, de | o, | 6259 |4375% | 2500% |2500%| 000% | 000% 0,00% 100,00%
7. A clareza e transparéncia dos R 1 6 7 1 0 1 0 16
critérios de avaliagao dos projetos
de pesquisa e/ou extensdo s&o: % 6,25% |37,50% | 43,75% 6,25% 0,00% 6,25% 0,00% 100,00%
8. Para vocé, a atuagdo do R 0 10 3 2 0 1 0 16
Colegiado de Ensino, Pesquisa e
Extensao (CEPE) é: % 0,00% |62,50% | 18,75% |12,50% | 0,00% 6,25% 0,00% 100,00%
9. O Projeto Pedagégico(s) do(s)

Curso(s) (PPC) em que vocé atua R 4 1 1 0 0 0 0 16
atende as necessidades de
geragao de emprego e renda da % 25,00% | 68,75% | 6,25% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
regido, de forma:
10. A integragéao R 2 1 1
(interdisciplinaridade) das 8 5 0 0 0 6
unidades curriculares ou
disciplinas do seu curso é: % 12,50% | 50,00% | 31,25% 0,00% 6,25% 0,00% 0,00% 100,00%
11. A atuagao do nuicleo R 1 6 7 > 0 0 0 16
pedagodgico em relagéo a
promog¢ao, permanéncia e éxito o o . o o o o o .
dos estudantes &: %o 6,25% |37,50% | 43,75% |12,50% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
12. O atendimento da secretaria e R ! 8 ! 0 0 0 0 16
Registro Académicos é:
g ! % 43,75% | 50,00% | 6,25% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
Média R 2 7 6 1 0 0 0 16
Média % | 12,50% | 41,25% | 35,00% | 7,50% 2,50% 1,25% 0,00% 100,00%
1. A realizagéo de agbes voltadas R 0 6 8 0 1 1 0 16
ao desenvolvimento sustentavel no
seu Campus é: % 0,00% |37,50% | 50,00% | 0,00% | 6,25% 6,25% 0,00% 100,00%
2. O respeito pelas diferencas de R 7 5 3 1 0 0 0 16
género, étnicas, religiosas e
politicas da comunidade
académica, no seu Campus, é: % 43,75% | 31,25% | 18,75% 6,25% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
3. A promogéo da inclus&o social R 1 8 5 2 0 0 0 16
de pessoas com necessidades
especificas no seu Campus é: % 6,25% |50,00% | 31,25% |12,50% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
4. A promocao de acdes R 1 8 6 1 0 0 0 16
envolvendo ciéncia, tecnologia e
sociedade pelo seu Campus é: % 6,25% |50,00% | 37,50% | 6,25% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
5. O IFSC incentiva agbes para
promover o empreendedorismo, de R 1 6 6 2 1 0 0 16
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forma:
% 6,25% | 37,50% | 37,50% 12,50% 6,25% 0,00% 0,00% 100,00%
Média R 1 4 6 3 1 2 0 16,00
Média % | 4,46% | 25,00% | 37,50% |17,86% | 3,57% 11,61% 0,00% 100,00%
R 2 4 1 1
1. O conhecimento do IFSC pela 0 ° 0 0 6
idade é:
comunidade % | 0,00% |12,50% | 56,25% |25,00%| 6,25% | 0,00% 0,00% 100,00%
R 1 2 10 3 0 0 0 16
2. Os mecanismos de divulgacao
Instituicdo sao:
da Instituiao sao % | 625% |12,50% | 62,50% |18,75%| 0,00% | 0,00% 0,00% 100,00%
3. O site do IFSC, em termos de R ! 8 6 4 2 0 0 16
f , teud , é:
orma, contetdo € acesso, € % | 6,25% |18,75% | 37,50% |25,00%| 12,50% | 0,00% 0,00% 100,00%
R 1 9 5 0 0 1 0 16
4. Ainteragé@o do IFSC com a
iedade, d iais, é:
sociedads, nas redes sociais, € % | 6,25% |56,25% | 31,25% | 0,00% | 0,00% | 6,25% 0,00% 100,00%
5. Aimagem do IFSC veiculada R 1 9 5 1 0 0 0 16
pela midia externa (jornal, TV,
radio, internet e outros) é: % 6,25% |56,25% | 31,25% 6,25% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
R 0 1 4 1 1 9 0 16
6. A efetividade do servigo de
Quvidoria do IFSC é:
uvidoria do frst, € % | 000% | 6,25% | 2500% | 6,25% | 6,25% | 56,25% 0,00% 100,00%
7. A interagdo entre 0 seu curso e R 1 2 3 7 0 3 0 16
as empresas ou instituicdes da
area é: % 6,25% |[12,50% | 18,75% |43,75% | 0,00% 18,75% 0,00% 100,00%
Média R 4 5 3 2 0 2 0 16
Média % | 22,60% | 30,77% | 18,75% |10,10% | 2,88% 12,50% 2,40% 100,00%
1.As politicas de capacitagdo do R 2 7 3 2 1 0 1 16
IFSC contribuem para o seu
desenvolvimento, de forma: % 12,50% | 43,75% | 18,75% 12,50% | 6,25% 0,00% 6,25% 100,00%
2. A sua avaliagdo quanto as R 1 7 2 3 1 1 1 16
politicas de capacitagdo docente
no seu Campus é: % 6,25% |43,75% | 12,50% 18,75% | 6,25% 6,25% 6,25% 100,00%
3. As condigbes disponibilizadas R 5 2 4 2 0 2 1 16
pelo IFSC para participagdo em
Qursos de pos-graduacdo, para s | o, |3125% | 12,50% | 2500% |12,50% | 000% | 12,50% 6,25% 100,00%
4. O ambiente de trabalho no seu R 8 5 1 2 0 0 0 16
Campus (relagdes interpessoais)
é: % 50,00% | 31,25% 6,25% 12,50% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
R 13 1 1 1 0 0 0 16
5. A integracéo entre a direcdo do
Ca d te é:
=Mmpus & © corpa docente ¢ % |81,25%| 6,25% | 6,25% | 6,25% | 0,00% | 0,00% 0,00% 100,00%
6. Seu conhecimento a cerca das R 0 1 2 4 1 7 1 16
atividades da comissao de ética do
IFSC é: % 0,00% | 6,25% 12,50% 25,00% 6,25% 43,75% 6,25% 100,00%
R 3 8 4 1 0 0 0 16
7. A aplicagéo dos principios éticos
biente de trabalho é:
no seu ambiente de frabaino € % |18,75% |50,00% | 2500% | 6,25% | 0,00% | 0,00% 0,00% 100,00%
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8. A politica para admisséo de R 6 5 2 2 0 1 0 16
servidores docentes (efetivos,
substitutos e temporarios) é: % 37,50% | 31,25% | 12,50% 12,50% | 0,00% 6,25% 0,00% 100,00%
9. A adequacéo dos processos de R 1 5 3 1 0 5 1 16
avaliagé@o envolvidos no estagio
probatdrio é: % 6,25% |31,25% | 18,75% | 6,25% 0,00% 31,25% 6,25% 100,00%
10. Os critérios de escolha para R 6 5 3 1 1 0 0 16
cargos de chefia e fungdes
gratificadas no seu Campus é: % 37,50% | 31,25% | 18,75% | 6,25% | 6,25% 0,00% 0,00% 100,00%
11. A relagdo entre nimero de R 2 6 5 1 2 0 0 16
servidores docentes e o volume de
trabalho no seu Campus é: % 12,50% | 37,50% | 31,25% 6,25% 12,50% 0,00% 0,00% 100,00%
12. A atuagéo da Comissao R 0 3 3 0 0 10 0 16
Permanente de Pessoal Docente
(CPPD) €™ % 0,00% |18,75% | 18,75% | 0,00% | 0,00% 62,50% 0,00% 100,00%
13. O atendimento e valorizagao R 0 9 6 1 0 0 0 16
dos Docentes no que se refere as
Ny i N -
Juestoesre acionadas & carreira % | 0,00% |56,25%| 37,50% | 6,25% | 0,00% | 0,00% 0,00% 100,00%
Média R 3 7 2 1 0 3 0 16
Média % | 20,14% | 45,83% | 11,11% | 3,47% 0,00% 18,06% 1,39% 100,00%
R 3 11 2 0 0 0 0 16
1. A eficiéncia da gestéo do IFSC
e % 18,75% | 68,75% | 12,50% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
2. A democracia nas tomadas de R ’ 8 0 ! 0 0 0 16
decisGes no seu Gampus ¢: % |43,75% |50,00% | 0,00% | 6,25% | 0,00% | 0,00% 0,00% 100,00%
3. A gestédo do seu Campus quanto R 2 10 1 1 0 2 0 16
as expectativas da comunidade
externa é: % 12,50% | 62,50% 6,25% 6,25% 0,00% 12,50% 0,00% 100,00%
- - R 6 9 1 0 0 0 0 16
4. A transparéncia na gestao de
seu Campus é:
! pu % 37,50% | 56,25% | 6,25% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
R 1 1 1
5. O cumprimento do planejamento 6 8 0 0 0 6
| a 8:
anual do seu Campus é % |37,50%|50,00%| 625% | 0,00% | 000% | 6:25% 0,00% 100,00%
6. A integragéo entre o trabalho R 1 8 2 1 0 3 1 16
desenvolvido pela Reitoria e o seu
Campus é: % 6,25% |[50,00% | 12,50% 6,25% 0,00% 18,75% 6,25% 100,00%
R 1 3 2 1 0 8 1 16
7. A atuagao do Conselho Superior
CONSUP) é:
( ) % 6,25% | 18,75% | 12,50% | 6,25% 0,00% 50,00% 6,25% 100,00%
R 2 4 1
8. A atuagao do Colegiado do seu 5 0 0 5 0 6
Campus é:
%o 12,50% | 31,25% | 25,00% 0,00% 0,00% 31,25% 0,00% 100,00%
R 1 4 3 1 0 7 0 16
9. A atuagao do Colégio de
Diregentes (CODIR,) é:
eg ( ) %o 6,25% | 25,00% | 18,75% 6,25% 0,00% 43,75% 0,00% 100,00%
Autoavaliagao Institucional 2014 32

Comisséao Prépria de Avaliagéo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br




INSTITUTO FEDERAL
SANTA CATARIN/ NSTITUTO FE RAL DE SANTA CATA
_ Média % | 14,06% | 29,69% | 19,79% |13,02% | 4,17% 1,56% 17,711% 100,00%
1. A infraestrutura da biblioteca do R 0 8 ’ ° ! 0 0 16
Ca :
seu Lampus % | 0,00% |1875% | 4375% |31,25%| 6,25% | 0,00% 0,00% 100,00%
R 1 1
2. O acervo da biblioteca do seu 0 6 6 8 0 0 6
Campus é:
% 0,00% |37,50% | 37,50% |18,75% | 6,25% 0,00% 0,00% 100,00%
3. Sua avaliagé@o em relagéo aos R 5 7 3 1 0 0 0 16
servigos (empréstimo, renovagao,
acesso a portais, entre outros) da o o o o o o o o "
biblioteca do seu Campus é: %o 31,25% | 43,75% | 18,75% 6,25% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
4. Sua avaliagéo sobre os servigos R 0 0 0 0 1 0 15 16
oferecidos pela cantina do seu
Campus é: % 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 6,25% 0,00% 93,75% 100,00%
5. Sua avaliagédo quanto as areas R 0 1 1 6 4 0 4 16
de convivéncia da comunidade
académica (servidores, alunos e
comunidade) do seu Campus é: % 0,00% | 6,25% 6,25% 37,50% | 25,00% 0,00% 25,00% 100,00%
R 6 8 1 1 0 0 0 16
6. A limpeza e conservagao dos
hei a a0:
banheiros do seu Campus sao % |37,50%|50,00%| 625% |625% | 000% | 0,00% 0,00% 100,00%
7. A acessibilidade as R 1 9 5 0 1 0 0 16
dependéncias do seu Campus
para pessoas com deficiéncia e/ou
mobilidade reduzida &: % 6,25% |56,25% | 31,25% 0,00% 6,25% 0,00% 0,00% 100,00%
. R 6 8 2 0 0 0 0 16
8. O acesso a internet
disponibilizado no seu Campus é:
P P % 37,50% | 50,00% | 12,50% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
9. A qualidade de transmissao R 3 5 3 2 0 3 0 16
(audio e video) disponibilizada
durante as web/video conferéncias o o o o o o o o .
pelo seu Campus é: %o 18,75% | 31,25% | 18,75% |12,50% | 0,00% 18,75% 0,00% 100,00%
10. As condigdes das salas de aula
(dimensao, limpeza, conservagao, R 3 4 3 4 0 0 0 16
iluminacao, comodidade, dentre
outros) disponibilizadas para o seu % 18,75% | 25,00% | 31,25% |25,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
Curso sao:
11. O servigo de reprografia R 0 2 1 0 0 0 13 16
(fotocopia, encadernacéo,
impressao, etc) do seu Campus é: % 0,00% | 12,50% 6,25% 0,00% 0,00% 0,00% 81,25% 100,00%
12. Os laboratérios didaticos R 3 4 4 3 0 0 2 16
necessarios para o seu curso
atendem as demandas de ensino, o o . . o o o . .
pesquisa e extensio de forma: %o 18,75% | 25,00% | 25,00% |18,75% | 0,00% 0,00% 12,50% 100,00%
Média R 5 5 3 0 0 4 1 16
Média % | 28,13% | 28,13% | 17,19% 1,56% 0,00% 21,88% 3,13% 100,00%
1. O seu conhecimento sobre os
resultados do ultimo processo de R 7 5 0 0 0 4 0 16
avaliacéo institucional realizado
pela Comissao Propria de % 43,75% | 31,25% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 25,00% 0,00% 100,00%
Avaliacédo (CPA) é:
2. A sua participagéo na R 4 4 4 0 0 2 2 16
elaboragéo do planejamento anual
do seu campus é: % 25,00% | 25,00% | 25,00% 0,00% 0,00% 12,50% 12,50% 100,00%
3. A utilizagao dos resultados da R 5 6 3 0 0 2 0 16
auto-avaliagao institucional (CPA)
ara a tomada de decisdes pela
geitoria & I P % 31,25% | 37,50% | 18,75% 0,00% 0,00% 12,50% 0,00% 100,00%
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4. A utiIizggéEo dps 'resyltados da R 2 3 4 1 0 6 0 16
auto-avaliagao institucional (CPA)
ara a tomada de decisées pelo

F())émpus & I P % 12,50% | 18,75% | 25,00% 6,25% 0,00% 37,50% 0,00% 100,00%

5. O seu conhecimento e R 1 2 9 1 0 3 0 16

participagcdo em féruns e listas de

discussao abertos pelo IFSC é: % 6,25% |12,50% | 56,25% | 6,25% | 0,00% 18,75% 0,00% 100,00%
Média R 5 7 3 1 1 1 0 16
Média % | 28,13% | 40,63% | 18,75% | 6,25% 3,13% 3,13% 0,00% 100,00%

1 Sua avaliagéo sobre a politica de R 5 6 3 1 1 0 0 16

acesso, em particular o sistema de

cotas do IFSC, é: % 31,25% | 37,50% | 18,75% 6,25% 6,25% 0,00% 0,00% 100,00%

2. Sua avaliagdo sobre os R 4 7 3 1 0 1 0 16

beneficios oferecidos pela

assisténcia estudantil, é: % 25,00% | 43,75% | 18,75% 6,25% 0,00% 6,25% 0,00% 100,00%
Média R 2 5 4 1 0 4 0 16
Média % | 10,00% | 32,50% | 22,50% | 7,50% 0,00% 27,50% 0,00% 100,00%

1. O seu conhecimento sobre os R 1 4 6 0 0 5 0 16

critérios de execugao orgamentaria

do seu Campus é: % 6,25% | 25,00% | 37,50% 0,00% 0,00% 31,25% 0,00% 100,00%

2. O seu conhecimento sobre os R 1 4 6 0 0 5 0 16

critérios de distribuicdo

orgamentaria do IFSC é: % 6,25% |25,00% | 37,50% 0,00% 0,00% 31,25% 0,00% 100,00%

3. A coeréncia entre 0s cursos R 4 6 0 1 0 5 0 16

ofertados e a aplicagdo dos

P )

Ef:;rsgss o roCioS Mo SEU % |2500%|37,50% | 0,00% | 625% | 000% | 31,25% 0,00% 100,00%

4. Sua avaliagao sobre a previsdo

€ a execucao de recursos R 1 6 2 2 0 3 0 16

direcionados para o ensino, a

pesquisa e a extens&o no seu % 6,25% |37,50% | 12,50% 12,50% | 0,00% 31,25% 0,00% 100,00%

Campus é:

10. As politicas de

expansao/conservagao dos R 1 6 4 3 0 2 0 16

espagos fisicos necessarios para

as atividades de ensino, pesquisa % 6,25% |37,50% | 25,00% |18,75% | 0,00% 12,50% 0,00% 100,00%

e extensao sao:
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3.2.1.1. Respostas e graficos do segmento docente
O seu conhecimento sobre a missido do IFSC é:

s OTIMO (8)
» BOM (7)
» REGULAR (1)

44%

6%

30%

A partir dos resultados obtidos, observou-se que a maioria dos docentes (94,67%) avaliaram como bom ou étimo o
conhecimento sobre a missdo do IFSC.

O seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é:

s OTIMO (3)
= BOM (8)
s REGULAR (2)
RUIM (2)
» NAO SEI/NAD CONHEGD (1)

13%

5%

19%

O grafico mostra que grande parte dos docentes (50,00%) consideram bom o seu conhecimento sobre o Plano de
Desenvolvimento Institucional.
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No cumprimento de sua missao, o IFSC é:
= OTIMO (3)

= BOM (10)
» REGULAR (3)

53%

A partir do grafico acima, pode-se observar que grande parte dos docentes considerou Bom (63,00%) o
cumprimento da missao do IFSC.

O incentivo do IFSC para sua participacio em atividades de pesquisa é:

» OTIMO (3)

= BOM (5)

» REGULAR (8)
RUIM (2)

Nesse quesito vemos as respostas com grande divisdo entre as opinides. A Maioria considera regular (38,00%), e
31,00% considera bom.
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[O incentivo do IFSC para sua participacao em atividades de extensao é:]

= OTIMO (4)

» BOM (6)

» REGULAR (5)
RUIM (1)

31%

6%

Nesse quesito vemos as respostas com grande divisao entre as opinides. Sendo que as duas mais escolhidas se

inverteram em comparac¢do a questdo anterior. A Maioria considerou bom (38,00%), e 31,00% considerou regular.

[A divulgacao das atividades de ensino em seu Campus é:]

s OTIMO [4)
» BOM (8)
» REGULAR (5)

31%
RUIM (1)

6%

A partir dos resultados deste grafico, observa-se que a maioria dos docentes considerou boa (41,67%) e
regular(33,33%) a divulgacdo das atividades de ensino no Campus Xanxeré.
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A divulgacao das atividades de pesquisa em seu Campus é:

« OTIMO (1)

» BOM (7)

» REGULAR (8)
RUIM (1)

« PESSIMO (1)

6%

6%

44%

Com relagdo a divulgacdo das atividades de pesquisa no Campus, a maioria dos docentes avaliou este item como
Bom (44,00%) e Regular (38,00%).

A divulgacao das atividades de extensao em seu Campus é:

= OTIMO (1)

» BOM (6)

» REGULAR (8)
RUIM (3)

6%

38%

De acordo com os resultados obtidos, foi possivel observar que grande parte dos docentes (75,00%) considerou boa
ou regular a divulgacdo das atividades de extensdo no Campus Xanxeré.
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As atividades de extensao do seu Campus atendem as necessidades da comunidade de forma:

= OTIMO (1)

» BOM (7)

» REGULAR (4)
RUIM (4)

6%

44%

De acordo com o grafico, a maior parte dos docentes considerou que as atividades de extensdo do Campus atendem
as necessidades da comunidade de forma boa (43,75%), seguida pela regular e ruim, ambas com 25,00% das
respostas.

A clareza e transparéncia dos critérios de avaliacio dos projetos de pesquisa e/ou extensao sao:

» OTIMO (1)
» BOM (8)
» REGULAR (7)
RUIM (1)
» NAO SEI/NAO CONHECO (1)

6%

5%

38%

Grande parte (43,75%) dos docentes considerou como regular a clareza e transparéncia dos critérios de avaliagcdo
dos projetos de pesquisa e/ou extens3o.
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Para vocg, a atuacao do Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensao (CEPE) é:

» BOM (10)
» REGULAR (3)
= RUIM (2]
NAO SEINAD CONHECO (1)

6%

Pode-se observar neste grafico que a maior parte dos docentes (62,50%) demonstrou achar boa a atuagdo do
Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensao.

O Projeto Pedagogico(s) do(s) Curso(s) (PPC) em que vocé atua atende as necessidades de geracao de emprego e renda da
regiao, de forma:

s OTIMO (4)

= BOM (11)
» REGULAR (1)

5%

Com relacdo ao Projeto Pedagdgico do curso de atuacdo dos docentes, a maioria deles considerou bom (68,75) a
forma de atendimento das necessidades socioecondmicas da regido.
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A integracao (interdisciplinaridade) das unidades curriculares ou disciplinas do seu curso é:

=« OTIMO (2)

» BOM (8)

» REGULAR (5)
PESSIMO (1)

31%

5%

13%

A partir dos resultados, foi possivel observar que a metade dos docentes considerou bom (50,00%) a integracdo das
unidades curriculares do curso em que atua.

A atuacio do nicleo pedagogico em relagio a promogio, permanéncia e éxito dos estudantes é:
= OTIMO (1)
= BOM (6)

» REGULAR (7)
RUIM (2)

13%

6%

38%

Levando em considerac¢do a atuac¢do do nucleo pedagdgico em relagdo a promocdo, permanéncia e éxito dos
estudantes, a maioria dos docentes considerou esta atuagao regular (43,75%) e boa (37,5%).
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O atendimento da secretaria e Registro Académicos é:
= OTIMO (7)

= BOM (8)
» REGULAR (1)

6%

O grafico mostra que o atendimento da secretaria de cursos, em relacdo as necessidades da comunidade foi
considerado bom (50,00%) e 6timo (43,75%) pela maioria dos docentes.

A realizacao de ac¢oes voltadas ao desenvolvimento sustentavel no seu Campus é:

» BOM (6)
» REGULAR (8)
» PESSIMO (1)
NAQ SEI/NAD CONHEGO (1)

6%

Com relagdo a realizacdo de a¢Oes voltados ao desenvolvimento sustentavel no Campus, grande parte dos docentes
(50,00%) avaliou este item como Bom.
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O respeito pelas diferencas de género, étnicas, religiosas e politicas da comunidade académica, no seu Cimpus, é:

« OTIMO (7)

» BOM (5)

» REGULAR (3)
RUIM (1)

6%

De acordo com os resultados obtidos, foi possivel observar que grande parte dos docentes considerou étimo
(43,75%) e bom (31,25%) o respeito pelas diferengas de género, étnicas, religiosas e politicas da comunidade
académica no Campus Xanxeré.

A promocao da inclusao social de pessoas com necessidades especificas no seu Campus é:

s OTIMO (1)
» BOM (8)
» REGULAR (5)

[#]
L% RUIM (2)

13%

6%

Os resultados deste grafico apontam que a promocgao da inclusdo social de pessoas com necessidades especificas no
Campus Xanxeré foi considerada boa (50,00%) e regular (31,25%).
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A promocao de acoes envolvendo ciéncia, tecnologia e sociedade pelo seu Campus é:

« OTIMO (1)

» BOM (8)

» REGULAR (8)
RUIM (1)

38%

5%

5%

Com relagdo a promocao de a¢des envolvendo ciéncia, tecnologia e sociedade no Campus Xanxeré, pode-se observar
gue 50,00% dos docentes consideraram esta promog¢do boa no Campus e 37,50% como regular.

O IFSC incentiva acoes para promover o empreendedorismo, de forma:

= OTIMO (1)

» BOM (8)

» REGULAR (6)
RUIM (2)

« PESSIMO (1)

6%

6%

38%

Observa-se que 37,50 % dos docentes consideraram Boas e a mesma percentagem consideram regulares as agdes de
incentivo do empreendedorismo desenvolvidas pelo IFSC.
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O conhecimento do IFSC pela comunidade é:

= BOM (2)

» REGULAR (9)

= RUIM (4)
25% PESSIMO (1)

%

13%

Pode-se observar neste grafico que a maioria (56,25%) dos docentes considerou regular o conhecimento do IFSC
pela comunidade.

Os mecanismos de divulgacio da Instituiciao sao:
= OTIMO (1)
= BOM (2)

» REGULAR (10)
RUIM (3)

63%

6%

A partir dos resultados apresentados nesse grafico observa-se que mais da metade dos docentes julgou como
regular (62,50%) os mecanismos de divulgacdo da Instituicdo.
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O site do IFSC, em termos de forma, conteiido e acesso, é:

OTIMQ (1)
BOM (3)
REGULAR (6)
RUIM (4)
PESSIMO (2)

13%

5%

A maioria dos docentes (62,50%) acha regular ou ruim o site do IFSC, em termos de forma, contetdo e acesso.

A interacio do IFSC com a sociedade, nas redes sociais, é:

s OTIMO (1)
s BOM (3)
s REGULAR (5)

31% - .
« NAD SEIfNAQ CONHECO (1)

5%

6%

Com relagdo a interacdo do IFSC com a sociedade, nas redes sociais, a maioria dos docentes (56,25%) considera boa
esta interagao.
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A imagem do IFSC veiculada pela midia externa (jornal, TV, radio, internet e outros) é:

= OTIMO (1)

» BOM (9)

» REGULAR (5)
RUIM (1)

1%

6%

6%

O gréfico demonstra que a imagem do IFSC veiculada pela midia externa (jornal, TV, radio, internet e outros) é
considerada boa por 56,25% dos docentes do Campus, sendo considerada regular por 31,25% dos docentes.

A efetividade do servico de Ouvidoria do IFSC é:

= BOM (1)
» REGULAR (4)
» RUIM (1)
PESSIMO (1)
» NAO SEI/NAOC CONHEGO (9)

56%

6%

Quanto a efetividade do servigo de Ouvidoria do IFSC, a maior parte (56,253%) dos docentes declarou nio saber/
ndo conhecer esta questao.
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A interacao entre o(s) curso(s) em que vocé atua e as empresas ou instituicoes da area é:

« QTIMO (1)

» BOM (2)

» REGULAR (3)

« RUIM (7)

» NAD SEI/NAD CONHEGO (3)

6%

19%

A partir dos resultados, foi possivel observar que a maioria dos docentes (62,50%) considerou ruim ou regular a
interacdo entre os cursos de atuac¢do e as empresas ou instituicGes da area.

As politicas de capacitacio do IFSC contribuem para o seu desenvolvimento, de forma:

x OTIMO (2)

» BOM (7)

« REGULAR (3)
« RUIM (2]

« PESSIMO (1)

= INEXISTENTE/NAO SE
g APLICA (1)

13%

Quanto a contribuigdo das politicas de capacitagdo do IFSC para o desenvolvimento docente, 43,75% dos docentes
julgam este item bom e 18,75% como regular.
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As politicas de capacitacao docente no seu Campus sao:

s OTIMO (1)
s BOM (7)

s REGULAR (2)
]
19% : - 6% RUIM (3)

= PESSIMO (1)
» NAD SEI/NAD CONHECO (1)

6%  INEXISTENTE/NAO SE
APLICA (1)

13%

6%

44%

Observa-se que 43,75% dos docentes julga como regular a sua avaliagdo quanto
as politicas de capacitacdo docente no seu Campus.

As condi¢oes disponibilizadas pelo IFSC para participacido em cursos de pés-graduacao, para os docentes, €:

 OTIMO (5)
» BOM (2)
« REGULAR (4)
RUIM (2)
» NAO SEI/NAQ CONHEGO (2)

» INEXISTENTE/NAO SE
g%  APLICA (1)

13%

25%

Quanto as condig¢des disponibilizadas pelo IFSC para participagao em cursos de pds-graduacgdo, os docentes
consideraram como 6timo (31,25%) e regular (25,00%).
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O ambiente de trabalho no seu Campus (relacoes interpessoais) €:

x OTIMO (8)

» BOM (5)

» REGULAR (1)
RUIM (2)

50%

A partir deste grafico, observou-se que a metade dos docentes consideraram étimo e 31,25% como bom o ambiente
de trabalho do Campus Xanxeré.

A integracio entre a direcao do Campus e o corpo docente é:

« OTIMO (13)

» BOM (1)

» REGULAR (1)
RUIM (1)

5%

Com relagdo a integracdo entre a direcdo do Campus e o corpo docente, a maioria dos docentes (81,25%) considerou
6tima a integragdo.
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Seu conhecimento sobre as atividades da comissao de ética do IFSC é:

= BOM (1)

» REGULAR (2)

» RUIM (4)

« PESSIMO (1)

» NAD SEI/NAO CONHECO (7)

» INEXISTENTE/NAD SE
g%  APLICA (1)

44%

6% A%

Os resultados sobre o conhecimento a cerca das atividades da comissdo de ética do IFSC demonstraram que a
maioria dos docentes afirmou ndo saber/n3o conhecer (43,75%) estas atividades e também considerou ruim
(25,00%) este item.

A aplicacio dos principios éticos no seu ambiente de trabalho é:

s OTIMO (3)
» BOM (8)
» REGULAR (4)

a,
23% RUIM (1)

6%

19%

A partir dos resultados deste gréfico, foi possivel observar que os docentes (50,00%) consideraram boa e (25,00%)
regular a aplicacdo dos principios éticos no seu ambiente de trabalho.
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A politica para admissao de servidores docentes (efetivos, substitutos e temporarios) é:

u OTIMO (8)
= BOM (5)
# REGULAR (2)
RUIM (2)
» NAQ SEIJNAO CONHEGO (1)

13%

6%
31%

Pode-se observar neste grafico que a maioria dos docentes considerou étimo (37,50%) e bom (31,25%) a politica
para a admissdo de servidores docentes (efetivos, substitutos e temporarios).

A adequacio dos processos de avaliacao envolvidos no estagio probatorio é:

= OTIMO (1)
» BOM (5)
» REGULAR (3)
RUIM (1)
» NAO SEI/NAO CONHEGO (5)

» INEXISTENTE/NAO SE
5%  APLICA (1)

31%

19% 6%

31%

Com relagdo a adequacao dos processos de avaliagao envolvidos no estagio probatério, respostas dos docentes
foram diversificadas. Bom (31,50%), N3o sei/ndo conheco (31,25%), regular (18,75%) e com (6,25%) as opgdes ruim,
inexistente/n3do se aplica e étimo.
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Os critérios de escolha para cargos de chefia e funcoes gratificadas no seu Campus sao:

= OTIMO (6)

» BOM (5)

» REGULAR (3)
RUIM (1)

« PESSIMO (1)

19%

6%
31%

Os resultados deste grafico demonstram que a maioria dos docentes declarou achar bom ou étimo (68,75%) os
critérios de escolha para cargos de chefia e func¢des gratificadas no Campus.

A relacio entre o nimero de servidores docentes e o volume de trabalho exigido é:

« OTIMO (2)

» BOM (8)

» REGULAR (5)
RUIM (1)

« PESSIMO (2)

Os resultados apontam que a relagdo entre nimeros de servidores docentes e o volume de trabalho no Campus foi
considerada bom (37,50%) e regular (31,25%) pela maioria dos docentes.
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A atuacio da Comissao Permanente de Pessoal Docente (CPPD) é:

» BOM (3)
» REGULAR (3)
» NAO SEI/NAO CONHEGO (10)

19%

Com relagdo a atuacdo da Comissdo Permanente de Pessoal Docente (CPPD), a grande maioria dos docentes
declarou ndo saber/ ndo conhecer (62,50%) esta comissdo.

O atendimento e valorizacao dos Docentes no que se refere as questdes relacionadas a carreira sio:

s BOM (9)
» REGULAR (6)

- » RUIM (1)
(]

5%

56%

Neste quesito a maioria dos docentes consideraram bom (56,25%), regular (37,50%) o item avaliado.
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A eficiéncia da gestao do IFSC é:
= OTIMO (3)

» BOM (11)
» REGULAR (2)

69%

A partir dos resultados observa-se que mais da metade (68,75%) dos docentes do Campus julgou como bom a
eficiéncia da gestdo do IFSC.

A democracia nas tomadas de decisoes no seu Campus é:
= OTIMO (7)

= BOM (8)
= RUIM (1)

5%

Pode-se observar neste grafico que a grande maioria dos docentes considerou bom (50,00%) ou étimo (43,75%) a
democracia nas tomadas de decisGes no Campus Xanxereé.
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A gestao do seu Campus quanto as expectativas da comunidade externa é:

s OTIMO (2)
» BOM (10)
» REGULAR (1)
RUIM (1)
» NAO SEI/NAD CONHEGO (2)

6%

A partir dos resultados obtidos, observou-se que a maioria dos docentes (62,50%) avaliou como boa a gestdo do
Campus quanto as expectativas da comunidade externa.

A transparéncia na gestao de seu Campus é:
» OTIMO (6)

» BOM (9)
» REGULAR (1)

5%

De acordo com o grafico, a maior parte (56,25%) dos docentes considerou boa a transparéncia na gestdo do Campus
Xanxeré.
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O cumprimento do planejamento anual do seu Cimpus é:

» OTIMO (6)
» BOM (8)
» REGULAR (1)
NAO SEI/NAQ CONHEGO (1)

6%

Levando em considera¢do o cumprimento do planejamento anual do Campus Xanxeré, a metade dos docentes
considerou o cumprimento bom e 37,50% o considerou étimo.

A integracio entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e o seu Campus é:

« OTIMO (1)
» BOM (8)
» REGULAR (2)
RUIM (1)
» NAO SEI/NAD CONHEGO (3)

» INEXISTENTE/NAO SE
6%  APLICA (1)

6%

Os resultados deste grafico apontam que a integracdo entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e o Campus
Xanxeré foi considerada bom por metade dos docentes.
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A atuacao do Conselho Superior (CONSUP) é:

s QTIMO (1)

» BOM (3)

« REGULAR (2)

+ RUIM (1)

+ NAO SEI/NAD CONHEGO (8)

» INEXISTENTE/NAO SE
g  APLICA (1)

6%

A partir do grafico, verificou-se que metade dos docentes (50,00%) considerou ndo conhecer a atuagdo do conselho
superior.

A atuacio do Colegiado do seu Campus é:

« OTIMO (2)

» BOM (5)

» REGULAR (4)

« NAQ SEI/NAD CONHEGO (5)

31%

De acordo com o grafico, a maior parte dos docentes considerou boa (31,25%) ou ndo sei ndo conhego (31,25%) a
atuacdo do colegiado do Campus Xanxereé.
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A atuacao do Colégio de Dirigentes (CODIR) é:

« OTIMO (1)
» BOM (4)
» REGULAR (3)
RUIM (1)
» NAO SEIfNAD CONHECO (7)

44%

5%

5%

Os resultados sobre a atuagdo do colégio de dirigentes demonstraram que 43,75% dos docentes afirmaram nao
saber/n3o conhecer e 25,00% acham boa a atuagio do CODIR.

A infraestrutura da biblioteca do seu Campus é:

s BOM (3)
» REGULAR (7)
» RUIM (5)

31% ;
’ PESSIMO (1)

6%

19%

Os resultados sobre a infraestrutura da biblioteca do Campus demonstraram que 43,75% dos docentes acha regular
a infraestrutura, sendo que 31,25% consideraram ruim e 18,75% acharam bom este item.

Autoavaliacao Institucional 2014 59
Comisséao Prépria de Avaliagéo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br



INSTITUTO FEDERAL Sl i Exicagdo Pofislonal s Tecnofigs
SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

O acervo da biblioteca do seu Campus é:

= BOM (6)

» REGULAR (6)

» RUIM (3)
PESSIMO (1)

38% 6%

O gréfico demonstrou que grande parte dos docentes considerou regular (37,50%) ou bom (37,5%) o acervo da
biblioteca do Campus Xanxeré.

Sua avaliacdo em relaciio aos servicos (empréstimo, renovacio, acesso a portais, entre outros) da biblioteca do seu Campus

e:

= OTIMO (5)

» BOM (7)

» REGULAR (3)
RUIM (1)

6%
44%

Observa-se que a maioria dos docentes considerou bom (43,75%) ou 6timo (31,25%) os servicos ofertados pela
biblioteca do Campus Xanxeré.
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Sua avaliacio sobre os servicos oferecidos pela cantina do seu Campus é:

s PESSIMO (1)

» INEXISTENTE/NAQ SE
APLICA (15)

04%

6%

Nesse periodo ndo havia cantina no cimpus, nesse sentido a maioria (93,75%) responderam inesistente/nao se aplica.

Sua avaliacdo quanto as areas de convivéncia da comunidade académica (servidores, alunos e comunidade) do seu Campus

e:

» BOM (1)

» REGULAR (1)

= RUIM (6]
PESSIMO (4)

» INEXISTENTE/NAD SE
APLICA (4)

6%

Pode-se observar neste grafico que 37,50% dos docentes avaliaram como ruim as areas de convivéncia da
comunidade académica (servidores, alunos e comunidade) do Campus Xanxeré, sendo que 25,00% consideram este
item inexistente/ ndo se aplica e outros 25,00% a consideraram péssima.
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A limpeza e conservacio dos banheiros do seu Campus siao:

= OTIMO (8)

» BOM (8)

» REGULAR (1)
RUIM (1)

6%

Quanto a limpeza o grafico demonstra que a maioria, 87,50%, consideram a limpeza e conservac¢do do banheiro
como 6tima ou boa.

A acessibilidade as dependéncias do seu Campus para pessoas com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida é:

s OTIMO (1)
= BOM (9)
» REGULAR (5)

31% )
PESSIMO (1)

6%

5%

Com relacdo a acessibilidade do Campus Xanxeré para pessoas com deficiéncia, a maioria dos docentes
consideraram boa (56,25%), regular (31,25%) e 6timo ou péssimo (6,25%) esta acessibilidade.
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O acesso a internet disponibilizado no seu Campus é:

s OTIMO (6)
= BOM (8)
» REGULAR (2)

Quanto acesso a internet no Campus, a maioria dos docentes (87,50%) afirmou ser bom ou étimo este item para o
Campus Xanxeré.

A qualidade de transmissao (audio e video) disponibilizada durante as web/video conferéncias pelo seu Cimpus é:

= OTIMO (3)
» BOM (5)
» REGULAR (3)
RUIM (2)
» NAD SEI/NAD CONHEGO (3)

13%

19% 19%
e

19%

Quanto a esse servigo, as respostas dos docentes ficaram bastante divididas 31,25% afirmaram ser bom, 18,75%
afirmaram ser 6timo, regular ou ndo conhecerem este item no Campus Xanxeré.
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As condicoes das salas de aula (dimensao, limpeza, conservacao, iluminacao, comodidade, dentre outros) disponibilizadas
para o seu curso sao:

= OTIMO (3)

» BOM (4)

» REGULAR (5)
RUIM (4)

A partir dos resultados apresentados neste grafico observa-se que as opinides sdo divididas quanto as condi¢des da
sala de aula. Sendo que 31,25% julga-as como regular, 25% como ruim ou bom e 18,75% como bom.

O servico de reprografia (fotocopia, encadernacao, impressao, etc) do seu Campus é:

u BOM (2)
» REGULAR (1)

» INEXISTENTE/NAO SE
APLICA (13)

Quanto ao servico de reprografia do Campus, a maioria dos docentes (81,25%) afirmou ser inexistente/ ndo se
aplicar este item para o Campus Xanxeré.
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Os laboratorios didaticos necessarios para o seu curso atendem as demandas de ensino, pesquisa e extensao de forma:

« OTIMO (3)

» BOM (4)

« REGULAR (4)
RUIM (3)

» INEXISTENTE/NAQ SE
APLICA (2)

19%

o

25%

Com relagao aos laboratérios do Campus, grande parte dos docentes considerou bom ou regular (25,00%) cada,
6timo ou ruim (18,75%) cada, quanto ao atendimento as demandas de ensino, pesquisa e extensao.

O seu conhecimento sobre os resultados do dltimo processo de avaliacio institucional realizado pela Comissao Propria de
Avaliagiao (CPA) é:

s OTIMO (7)
» BOM (5)
» NAO SEI/NAOC CONHECO (4)

Os resultados revelaram que a maioria dos docentes considerou 6timo (43,75%) ou bom (31,25 %) e n3o sabiam/
nado conheciam (25,00%) os resultados do ultimo processo de avaliacdo institucional.
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A sua participa¢io na elaboracao do planejamento do seu Campus é:

» QTIMO (4)
» BOM (4)
» REGULAR (4)
NAQ SEI/NAD CONHEGO (2)

» INEXISTENTE/NAO SE
135  APLICA(2)

13%

A partir dos resultados vistos neste grafico, observou-se que as opinides foram divididas. Otimo (25,00 %), bom
(25,00 %), regular (25,00 %) e outros (25,00 %) ndo sei ndo conheco ou inexistente/ndo se aplica.

A utilizacio dos resultados da auto-avaliacio institucional (CPA) para a tomada de decisoes pelo seu Campus, é:

s OTIMO (5)
» BOM (6)
» REGULAR (3)
NAQ SEI/NAO CONHECO (2)

19%

38%

Pode-se observar neste grafico que 37,50% dos docentes demonstraram ser bom e 31,25% ser 6timo a utilizagcdo dos
resultados da auto-avaliagdo institucional para a tomada de decisdes pelo campus.
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A utilizacio dos resultados da auto-avaliacao institucional (CPA) para a tomada de decisoes pela Reitoria, é:

x OTIMO (2)
» BOM (3)
» REGULAR (4)
RUIM (1)
» NAO SEI/NAOC CONHEGO (6)

19%

Pode-se observar neste grafico que 37,50% dos docentes demonstraram n3o saber/ ndo conhecer a utilizacdo dos
resultados da auto-avalia¢do institucional para a tomada de decisGes pela Reitoria. No entanto 25,00% dos docentes
acharam regular e 18,75 bom a utilizagao dos resultados pela reitoria.

O seu conhecimento e participaciao em foruns e listas de discussao abertos pelo IFSC é:

= OTIMO (1)
" BOM (2)
» REGULAR (9)
RUIM (1)
» NAO SEI/NAO CONHEGO (3)

6%

19%

56% 6%

Pode-se observar neste grafico que a maioria (56,25%) dos docentes julgaram como regular esse conhecimento,
dentre os demais destaque para (18,75%) que escolheram n3o sei/ndo conheco.
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Sua avaliacio sobre a politica de acesso, em particular o sistema de cotas do IFSC, é:

x OTIMO (5)

» BOM (8)

» REGULAR (3)
RUIM (1)

» PESSIMO (1)

19%

6%

38%

Nesse grafico vemos que 37,50% dos docentes escolheu bom, 31,25% étimo, 18,75% regular e os demais, 12,50%,
se dividiram entre ruim e péssimo.

Sua avaliagao sobre os beneficios oferecidos pela assisténcia estudantil, é:

= OTIMO (4)
» BOM (7)
» REGULAR (3)
RUIM (1)
» NAO SEI/NAO CONHEGO (1)

19%

6%

44%

Os resultados apontam que a avalia¢do sobre os beneficios oferecidos pela assisténcia estudantil foi considerada boa
(43,75%)ou 6tima (25,00%) pela maioria dos docentes.
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O seu conhecimento sobre os critérios de execucio orcamentaria do seu Campus é:
= OTIMO (1)
= BOM (4)

= REGULAR (6)
NAD SEI/NAC CONHEGO (5)

38%

5%

Com relagdo ao conhecimento sobre os critérios de execugao orgamentaria do Campus, grande parte dos docentes
consideraram regular (37,50%), nio sei/ndo conhecgo (31,25%) e bom (25,00%) este conhecimento.

O seu conhecimento sobre os critérios de distribuicio orcamentaria do IFSC é:
» OTIMO (1)
» BOM (4)

» REGULAR ()
NAQ SEI/NAO CONHEGO (5)

38%

%

O grafico demonstrou que grande parte dos docentes considerou regular (37,50%) ou ndo sei/ndo conheco (31,25%)
o seu conhecimento sobre os critérios de distribuicdo orcamentaria do IFSC.
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A coeréncia entre os cursos ofertados e a aplicacdo dos recursos financeiros no seu Campus é€:

= OTIMO (4)
» BOM (8)
= RUIM (1)
NAO SEI/NAC CONHEGO (5)

Observou-se que a maioria dos docentes avaliou como bom (37,50%) ou 6timo (25,00%) a coeréncia entre 0s cursos
ofertados e a aplicacdo dos recursos financeiros no Campus Xanxeré, e declararam ndo conhecer/saber (31,25%).

Sua avaliacao sobre a previsao e a execu¢ao de recursos direcionados para o ensino, a pesquisa e a extensao, no seu
Campus, é:

= OTIMO (1)
» BOM (6)
» REGULAR (2)
RUIM (2]
» NAO SEIJNAO CONHEGO (5)

13%
5%

38%

De acordo com o grafico (37,50%) dos docentes avaliou como boa a previsdo e a execugdo de recursos direcionados
para o ensino, a pesquisa e a extensdo no Campus Xanxeré, ja (31,25%) julgou ndo saber/conhecer.
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As politicas de expansao/conservacao dos espacos fisicos necessarios para as atividades de ensino, pesquisa e extensao sio:

aTiMo (1)

BOM (6)

REGULAR (4)

RUIM (3)

MNAD SEIfNAD CONHEGO (2)

19%

13%
25% ?

5%

38%

Os resultados sobre as politicas de expansdo/conservac¢do dos espacos fisicos necessarios para as atividades de
ensino, pesquisa e extensdao demonstraram que a maioria dos docentes considerou boas (37,50%) ou regulares
(25,00%) estas politicas.
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SANTA GATARINA

3.2.2. Quadro de Dados do Segmento Discente

Quadro 11 - Quadro de dados do segmento discente

INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA
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NAO P
OTIMO | BOM |REGULAR| RUIM | PESSIMO | SEINAO 'NE’é'g:EP'f_TgQNAO TOTAL
CONHECO
Média R 15 33 14 1 2 2 0 69
Média % | 22,22% | 48,31% | 20,77% 1,45% 3,38% 3,38% 0,48% 100,00%
1. O seu conhecimento sobre a R 16 38 12 0 ! 2 0 69
issdo do IFSC é:
missao do frst, @ % |23,19% |55,07% | 17,39% | 0,00% | 145% | 2,90% 0,00% 100,00%
2. O seu conhecimento sobre o R 7 29 20 3 4 5 1 69
Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) é: % 10,14% | 42,03% | 28,99% 4,35% 5,80% 7,25% 1,45% 100,00%
. L R 23 33 11 0 2 0 0 69
3. No cumprimento de sua misséao,
IFSC é:
° € % 33,33% | 47,83% | 15,94% 0,00% 2,90% 0,00% 0,00% 100,00%
Média R 16 32 13 2 1 4 1 69
Média % | 23,81% | 46,24% | 18,43% 2,21% 2,14% 5,73% 1,45% 100,00%
1. O incentivo do IFSC para sua R 20 32 12 1 2 2 0 69
participacao em atividades de
pesquisa é: %o 28,99% | 46,38% 17,39% 1,45% 2,90% 2,90% 0,00% 100,00%
2. O incentivo do IFSC para sua R 14 26 19 3 2 4 1 69
participagcdo em atividades de
extenséo é: % 20,29% | 37,68% | 27,54% 4,35% 2,90% 5,80% 1,45% 100,00%
3. A divulgagéo das atividades de R 15 39 12 2 ! 0 0 69
ensino em seu Campus e: % |21,74% |56,52% | 17,39% | 2,90% | 145% | 0,00% 0,00% 100,00%
R 14 29 21 1 1 3 0 69
4. A divulgagao das atividades de
) CA ::
pesquisa em seu Lampus € %  |2020% | 42,03% | 30,43% | 1,45% | 145% | 4,35% 0,00% 100,00%
5. A divulgacéo das atividades de R 10 29 21 ° ! 8 0 69
extensdo em seu Campus e: %  |14,49% | 42,03% | 30,43% | 7,25% | 145% | 4,35% 0,00% 100,00%
6. As %tividades de extensdo do R 10 29 19 3 1 6 1 69
seu Campus atendem as
necessidades da comunidade, de | o, |14 49% |42,03% | 2754% | 435% | 145% | 870% 1,45% 100,00%
7. A clareza e transparéncia dos R 15 34 13 1 1 5 0 69
critérios de avaliagdo dos projetos
de pesquisa e/ou extenséo s&o: % 21,74% | 49,28% 18,84% 1,45% 1,45% 7,25% 0,00% 100,00%
8. Para vocé, a atuagao do R 14 30 16 0 2 7 0 69
Colegiado de Ensino, Pesquisa e
Extenso (CEPE) é: % 20,29% | 43,48% | 23,19% 0,00% 2,90% 10,14% 0,00% 100,00%
9. O Projeto Pedagdgico(s) do(s)
Curso(s) (PPC) em que vocé atua R 18 27 18 1 1 3 1 69
atende as necessidades de
geragéo de emprego e renda da % 26,09% | 39,13% | 26,09% 1,45% 1,45% 4,35% 1,45% 100,00%
regido, de forma:
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10. A integragao

R 15 42 8 0 1 2 1 69
(interdisciplinaridade) das
unidades curriculares ou
disciplinas do seu curso é: %o 21,74% | 60,87% | 11,59% 0,00% 1,45% 2,90% 1,45% 100,00%
11. A atuagéo do nucleo R 15 36 15 2 1 0 0 69
pedagdgico em relagdo a
romogao, permanéncia e éxito
s e anencta e ext % | 21,74% |52,17% | 21,74% | 290% | 145% | 0,00% 0,00% 100,00%
R 4 4 1
12. O atendimento da secretaria e 30 3 0 0 0 69
registro academicos &: % | 43,48% |49,28% | 580% | 0,00% | 145% | 0,00% 0,00% 100,00%
13. A formagao proporcionada por R 27 34 7 0 1 0 0 69
seu curso atende as suas
expectativas de modo: % 39,13% | 49,28% | 10,14% 0,00% 1,45% 0,00% 0,00% 100,00%
R 18 42 7 0 2 0 0 69
14. As praticas de ensino utilizadas
pelos docentes do seu curso sao: % |26,09% |60,87%| 10,14% | 0,00% | 290% | 0,00% 0,00% 100,00%
15. O incentivo para os(as) R 12 18 18 10 5 5 1 69
alunos(as) a participagdo em
intercambio com outras o o . . o o o o .
instituicoes/organizagdes &: %o 17,39% | 26,09% | 26,09% |14,49% | 7,25% 7,25% 1,45% 100,00%
16. Seu comprometimento como R 18 40 8 1 1 1 0 69
aluno em relagéo ao que espera a
Instituicao é: % 26,09% | 57,97% | 11,59% | 1,45% | 1,45% 1,45% 0,00% 100,00%
R 32 32 3 0 2 0 0 69
17. O comprometimento dos
rofessores em relagédo ao curso é:
P ¢ . % 46,38% | 46,38% | 4,35% 0,00% 2,90% 0,00% 0,00% 100,00%
18. O seu interesse em participar R 21 39 6 0 2 1 0 69
de projetos de pesquisa e/ou
extens&o é: % 30,43% | 56,52% | 8,70% 0,00% 2,90% 1,45% 0,00% 100,00%
19. O acesso e a resolugdo de R 9 27 14 0 1 13 5 69
suas demandas pelo(a) tutor(a)
presencial do seu curso EaD é: % 13,04% | 39,13% | 20,29% 0,00% 1,45% 18,84% 7,25% 100,00%
20. O acesso e a resolugéo de R 8 23 14 1 1 16 6 69
suas demandas pelo(a) tutor(a) a
distancia do seu curso EaD é: % 11,59% | 33,33% | 20,29% 1,45% 1,45% 23,19% 8,70% 100,00%
21. O conteudo do material R 10 28 12 1 1 12 5 69
didatico do seu curso EaD, quanto
a pertinéncia e relevancia, é: % 14,49% | 40,58% | 17,39% 1,45% 1,45% 17,39% 7,25% 100,00%
Média R 20 37 9 1 1 1 0 69
Média % | 28,41% | 53,04% | 13,62% 1,16% 2,03% 1,45% 0,29% 100,00%
1. A realizacéo de acgdes voltadas R 14 38 1 2 2 2 0 69
ao desenvolvimento sustentavel no
seu Campus é: % 20,29% | 55,07% | 15,94% 2,90% 2,90% 2,90% 0,00% 100,00%
2. O respeito pelas diferencas de R 25 36 4 1 1 1 1 69
género, étnicas, religiosas e
politicas da comunidade o o o o o o o o o
académica, no seu Campus, &: %o 36,23% | 52,17% | 5,80% 1,45% 1,45% 1,45% 1,45% 100,00%
3. A promog&o da inclusdo social R 18 40 9 0 1 1 0 69
de pessoas com necessidades
especificas no seu Campus é: % 26,09% | 57,97% | 13,04% 0,00% 1,45% 1,45% 0,00% 100,00%
4. A promocao de agdes
envolvendo ciéncia, tecnologia e R 19 36 12 1 1 0 0 69
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%o 27,54% | 52,17% | 17,39% 1,45% 1,45% 0,00% 0,00% 100,00%
5. O IFSC incentiva agles para R 22 33 11 0 2 1 0 69
promover o empreendedorismo, de
forma: % 31,88% | 47,83% | 15,94% | 0,00% 2,90% 1,45% 0,00% 100,00%
Média R 14 31 16 4 2 2 0 69,00
Média % | 20,70% | 44,51% | 23,60% | 5,18% 2,28% 3,31% 0,41% 100,00%
1. O conhecimento do IFSC pela R i 81 21 4 ! ! 0 69
comunidade ¢: % | 1594% | 44,93% | 30,43% | 580% | 1,45% 1,45% 0,00% 100,00%
R 14 33 17 3 2 0 0 69
2. Os mecanismos de divulgacao
da Instituigao séo:
i % 20,29% | 47,83% | 24,64% | 4,35% 2,90% 0,00% 0,00% 100,00%
R 17 2 1 4
3. O site do IFSC, em termos de 6 ° 3 0 0 69
forma, contelido e acesso, é:
% 24,64% | 37,68% | 27,54% | 5,80% 4,35% 0,00% 0,00% 100,00%
R 17 32 15 3 1 1 0 69
4. A interagdo do IFSC com a
sociedade, nas redes sociais, &: % | 24,64%|46,38% | 21,74% | 4,35% | 1,45% 1,45% 0,00% 100,00%
5. A imagem do IFSC veiculada R 16 30 17 3 2 1 0 69
pela midia externa (jornal, TV,
radio, internet e outros) é: % 23,19% | 43,48% | 24,64% | 4,35% 2,90% 1,45% 0,00% 100,00%
R 10 33 13 1 1 10 1 69
6. A efetividade do servigo de
Quvidoria do IFSC é:
% 14,49% | 47,83% | 18,84% 1,45% 1,45% 14,49% 1,45% 100,00%
7. Ainteragdo entre o seu curso e R 15 30 12 7 1 3 1 69
as empresas ou instituicoes da
area é: % 21,74% | 43,48% | 17,39% 10,14% 1,45% 4,35% 1,45% 100,00%
Média R 16 31 11 1 3 6 1 69
Média % | 22,83% | 45,29% | 16,49% | 1,27% 4,17% 9,06% 0,91% 100,00%
R 21 39 6 0 3 0 0 69
1. A eficiéncia da gestéo do IFSC
é:
% 30,43% | 56,52% | 8,70% 0,00% 4,35% 0,00% 0,00% 100,00%
2. A democracia nas tomadas de R 19 3 ! 2 8 ! 0 69
decisGes no seu Gampus ¢: % |27,54% |47,83% | 1594% | 2,90% | 4,35% 1,45% 0,00% 100,00%
3. A gestédo do seu Campus quanto R 9 38 16 0 2 4 0 69
as expectativas da comunidade
externa é: % 13,04% | 55,07% | 23,19% | 0,00% 2,90% 5,80% 0,00% 100,00%
P - R 13 31 15 1 3 5 1 69
4. A transparéncia na gestao de
seu Campus é:
P % 18,84% | 44,93% | 21,74% 1,45% 4,35% 7,25% 1,45% 100,00%
. ) R 19 31 12 0 2 5 0 69
5. O cumprimento do planejamento
| a 8:
anual do seu Gampus é % | 27,54%|44.93% | 17,39% | 0,00% | 2.90% | 7.25% 0,00% 100,00%
6. A integragéo entre o trabalho R 19 27 7 4 4 7 1 69
desenvolvido pela Reitoria e o seu
Campus é: % 27,54% | 39,13% | 10,14% | 5,80% 5,80% 10,14% 1,45% 100,00%
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R 11 22 11 0 2 21 2 69
7. A atuagao do Conselho Superior
(CONSUP) &: % 15,94% | 31,88% | 15,94% 0,00% 2,90% 30,43% 2,90% 100,00%
R 15 29 13 0 4 7 1 69
8. A atuagao do Colegiado do seu
Campus é:
% 21,74% | 42,03% | 18,84% 0,00% 5,80% 10,14% 1,45% 100,00%
Média R 17 26 12 3 2 3 6 69
Média % | 25,05% | 37,37% | 16,67% | 4,66% 3,31% 3,73% 9,21% 100,00%
1. A infraestrutura da biblioteca do R 15 2 18 4 8 0 0 69
Ca /Polo é:
seu Lampus/Folo ¢ % |21,74% | 42,03% | 26,09% | 580% | 435% | 0,00% 0,00% 100,00%
R 1 2 21 2 1
2. O acervo da biblioteca do seu 3 6 6 0 69
Campus/Polo &: % |18,84% |37,68% | 30,43% | 8,70% | 2,90% | 1,45% 0,00% 100,00%
3. Sua avaliagdo em relagéo aos R 24 33 7 2 1 1 1 69
servigos (empréstimo, renovagao,
acesso a portais, entre outros) da o o o o . o o o "
biblioteca do seu Campus/Polo é: %o 34,78% | 47,83% | 10,14% 2,90% 1,45% 1,45% 1,45% 100,00%
4. Sua avaliagéo sobre os servigos R 6 10 2 3 3 4 41 69
oferecidos pela cantina do seu
Campus é: % 8,70% | 14,49% | 2,90% | 4,35% | 4,35% 5,80% 59,42% 100,00%
5. Sua avaliagdo quanto as areas
de convivéncia da comunidade R 10 22 21 6 5 5 0 69
académica (servidores, alunos e
gomunidade) do seu Campus/Poélo % 14,49% | 31,88% | 30,43% 8,70% 7,25% 7,25% 0,00% 100,00%
é:
6. A limpeza e a conservacgéo dos R 30 34 3 1 1 0 0 69
banheiros do seu Campus/Pélo
séo: % 43,48% | 49,28% | 4,35% 1,45% 1,45% 0,00% 0,00% 100,00%
7. A acessibilidade as
dependéncias do seu R 16 32 14 4 1 1 1 69
Campus/Pdlo para pessoas com
deficiéncia e/ou mobilidade % 23,19% | 46,38% | 20,29% 5,80% 1,45% 1,45% 1,45% 100,00%
reduzida é:
8. O acesso a internet R 31 32 4 1 1 0 0 69
disponibilizado pelo seu
Campus/Polo é: % 44,93% | 46,38% | 5,80% 1,45% 1,45% 0,00% 0,00% 100,00%
9. A qualidade de transmisséao R 20 31 10 1 1 1 5 69
(audio e video) disponibilizada
durante as video aulas pelo seu
Campus/Pélo é: P % 28,99% | 44,93% | 14,49% 1,45% 1,45% 1,45% 7,25% 100,00%
10. As condigGes das salas de aula
(dimensao, limpeza, conservagao, R 21 30 12 4 2 0 0 69
iluminacao, comodidade, dentre
outros) disponibilizadas para o seu % 30,43% | 43,48% | 17,39% | 5,80% | 2,90% 0,00% 0,00% 100,00%
curso sao:
11. O servigo de reprografia R 10 13 7 2 6 4 27 69
(fotocopia, encadernacgao,
impressao etc) do seu Gampus é: % 14,49% | 18,84% | 10,14% | 2,90% | 8,70% 5,80% 39,13% 100,00%
12. Os laboratérios didaticos R 20 2% 18 3 2 0 0 69
necessarios para o seu curso
atendem as demandas de ensino,
pesquisa e extensao, de forma: % 28,99% | 37,68% | 26,09% | 4,35% 2,90% 0,00% 0,00% 100,00%
13. O acesso ao material didatico R 12 16 14 6 2 1 8 69
impresso anteriormente a abertura
das disciplinas dos cursos EaD é: % 17,39% | 23,19% | 20,29% 8,70% 2,90% 15,94% 11,59% 100,00%
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14. O acesso e a navegagéo no R 14 27 10 2 2 8 6 69
Ambiente Virtual de Aprendizagem
(AVA) sao: % 20,29% [ 39,13% | 14,49% | 2,90% | 2,90% 11,59% 8,70% 100,00%
Média R 9 26 14 2 3 16 1 69
Média % | 12,32% | 36,96% | 19,93% | 2,17% 3,62% 23,19% 1,81% 100,00%
1. O seu conhecimento sobre os
resultados do ultimo processo de R 9 26 12 1 2 19 0 69
avaliacéo institucional realizado
pela Comissao Propria de %o 18,04% | 37,68% | 17,39% 1,45% 2,90% 27,54% 0,00% 100,00%
Avaliacédo (CPA) é:
2. A sua participagéo na R 9 20 18 2 5 10 5 69
elaboragao do planejamento anual
do seu campus é: % 13,04% | 28,99% | 26,09% 2,90% 7,25% 14,49% 7,25% 100,00%
3.A utiliz_agz"{o qos _resyltados da R 7 o8 14 2 1 17 0 69
auto-avaliagdo institucional (CPA)
tomada de decisd |
B g de decisoes pera % | 10,14% [40,58% | 2029% | 290% | 145% | 24,64% 0,00% 100,00%
4. A utilizagao dos resultados da R 2 11 1 2 1
auto-avaliagao institucional (CPA) ° 8 8 0 69
tomada de decisd I
Fc))?ir;;ug rén:a a de deaisoss pelo % 13,04% | 40,58% | 15,94% 1,45% 2,90% 26,09% 0,00% 100,00%
Média R 16 30 15 3 3 1 0 69
Média % | 23,40% | 43,89% | 21,53% | 4,35% 4,55% 1,86% 0,41% 100,00%
1. Sua avaliagdo sobre a politica R 10 25 20 5 5 4 0 69
de acesso, em particular o sistema
de cotas do IFSC, é: % 14,49% | 36,23% | 28,99% | 7,25% 7,25% 5,80% 0,00% 100,00%
2. Sua avaliag&o sobre os R 13 27 16 5 5 3 0 69
beneficios oferecidos pela
assisténcia estudantil, é: % 18,84% | 39,13% | 23,19% | 7,25% 7,25% 4,35% 0,00% 100,00%
3. O Portal do Aluno atende as R ! 27 2 2 8 ! 0 69
idades, de f :
suas necessidades, de forma % |1594% [39,13% | 36,23% | 2,90% | 435% | 1,45% 0,00% 100,00%
R 20 34 11 2 2 0 0 69
4. A interacdo entre a Diregéo do
Ca | !
ampus € 0s alunos € % |2899% |49,28% | 1594% | 2,90% | 290% | 0,00% 0,00% 100,00%
5. A interagéo entre as Chefias de R 16 3% 12 3 2 1 0 69
departamentos € os alunos é: % 23,19% | 50,72% | 17,39% | 4,35% | 2,90% 1,45% 0,00% 100,00%
6. A interagao entre a R 24 34 8 1 2 0 0 69
Coordenacgéo de seu curso e 0s
alunos é: % 34,78% | 49,28% | 11,59% 1,45% 2,90% 0,00% 0,00% 100,00%
7. A interagao entre os alunos dos R 19 30 12 3 3 0 2 69
diversos cursos €: % 27,54% | 43,48% | 17,39% | 4,35% | 4,35% 0,00% 2,90% 100,00%
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3.2.2.1. Respostas e graficos do segmento discente

O seu conhecimento sobre a missao do IFSC é:

» OTIMO (16)

» BOM (38)

» REGULAR (12)
PESSIMO (1)

» NAO SEI/NAD CONHEGO (2)

1%
3%

55%

Aproximadamente 78% dos discentes afirmaram que seu conhecimento sobre a missado do
IFSC é Boa ou Otima.

O seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é:

x OTIMO (7)
» BOM (28)
» REGULAR (20)
RUIM (3)
» PESSIMO (4)
7% = NAO SEIJNAO CONHECO (5)

: INEXISTENTE/NAO SE
1% apLicA (1)

4%

10%

Sobre o conhecimento do PDI do IFSC, cerca de 42% dos discentes considerou seu conhecimento bom e 29% afirmou
ser regular seu conhecimento a cerca desse documento.
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No cumprimento de sua missao, o IFSC é:

« OTIMO (23)

= BOM (33)

» REGULAR (11)
PESSIMO (2)

48%
3%

Quanto a miss3o do IFSC, 81% dos discentes consideraram como Bom ou Otimo o cumprimento desse quesito.

O incentivo do IFSC para sua participacio em atividades de pesquisa é:

OTIMO (20)

BOM (32)

REGULAR (12)

RUIM (1}

PESSIMO (2)

NAOD SEI/NAO CONHECO (2)

3%
3%

46%

A Maioria dos discentes julgou bom (46%) ou 6timo (29%) o incentivo a pesquisa no IFSC.
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O incentivo do IFSC para sua participacao em atividades de extensao é:

« OTIMO (14)
» BOM (28)
= REGULAR (19)
RUIM (3)
=« PESSIMO (2)
5% = NAO SEI/NAO CONHEGO (4)

o INEXISTENTE/NAQ SE
°  APLICA (1)

Observa-se que cerca 58% dos respondentes consideraram Bom (38%) ou Otimo (20%) e 28% julgou regular o
incentivo do IFSC para a participacado dos discentes em atividades de extensao.

A divulgacao das atividades de ensino em seu Campus é:

« QTIMO (15)

» BOM (39)

» REGULAR (12)
RUIM (2)

« PESSIMO (1)

3%
1%

57%

A Maioria dos alunos julgou bom (57%) esse quesito.
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A divulgacao das atividades de pesquisa em seu Campus é:

» OTIMO (14)
= BOM (29)
» REGULAR (21)
RUIM (1)
» PESSIMO (1)
1%  » NAO SEI/NAQ CONHECO (3)

4%

30%

20%

Observa-se que cerca de 42% julgou bom, 30% regular e 20% 6tima a divulgacdo das atividades de pesquisa no
campus.

A divulgacao das atividades de extensao em seu Campus é:

oTIMO (10)

BOM (29)

REGULAR (21)

RUIM (5)

PESSIMO (1)

NAO SEI/NAQ CONHECO (3)

1%
4%

14%

Observa-se que cerca de 42% julgou bom, 30% regular e 14% 6tima a divulgagao das atividades de extensdo no
campus.
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As atividades de extensao do seu Campus atendem as necessidades da comunidade, de forma:

« OTIMO (10)
= BOM (29)
» REGULAR (19)
RUIM (3)
« PESSIMO (1)
« NAO SEI/NAQ CONHECO (8)

INEXISTEMTE/NAO SE
APLICA (1)

Os discentes consideraram Bom (42%), regular (28%) e Otimo (14%) o atendimento das necessidades da comunidade
por meio das atividades de extensao desenvolvidas no Campus.

A clareza e transparéncia dos critérios de avaliacdo dos projetos de pesquisa e/ou extensao sao:

x OTIMO (15)
= BOM (34)
» REGULAR (13)
RUIM (1)
» PESSIMO (1)
» NAO SEIJNAD CONHEGO (5)

19%

%

49%

A maioria (71%) dos discentes considerou como boa ou 6tima a clareza e transparéncia dos critérios de avaliagdo dos
projetos de pesquisa e/ou extensdo.
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Para vocg, a atuacao do Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensao (CEPE) é:

« OTIMO (14)

= BOM (30)

» REGULAR (16)
PESSIMO (2)

» NAO SEIfNAOQ CONHEGO (7)

23%

Quanto a atuagdo do Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensdo, cerca de 43 % dos alunos afirmou que considera a
atuacdo Boa, 23% regular e 20% 6tima.

O Projeto Pedagogico(s) do(s) Curso(s) (PPC) em que vocé atua atende as necessidades de geracao de emprego e renda da
regiao, de forma:

OTIMO (18)

BOM (27)

REGULAR (18)

RUIM (1)

PESSIMO (1)

NAO SEI/NAC CONHECO (3)

INEXISTENTE/NAQ SE
APLICA (1)

26%

Aproximadamente 65% dos discentes consideram que o PPC do seu curso atende as necessidades socioecondmicas
da regido de forma étima ou boa.
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A integracao (interdisciplinaridade) das unidades curriculares ou disciplinas do seu curso é:

« OTIMO (15)

= BOM (42)

» REGULAR (8)
PESSIMO (1)

» NAO SEIJNAD CONHECO (2)

« INEXISTENTE/MAQ SE
APLICA (1)

61%

Cerca de 61% dos discentes consideraram Boa a integragdo das unidades curriculares dos seus respectivos cursos e
22% afirmam ser 6tima.

A atuacio do nicleo pedagogico em relagdo a promog¢io, permanéncia e éxito dos estudantes é:

« OTIMO (15)

» BOM (36)

» REGULAR (15)
RUIM (2)

« PESSIMO (1)

3%
1%

2%

Com relacdo a atuacdo do Nucleo Pedagdgico na promogdo, permanéncia e éxito dos estudantes, cerca de 52% dos
discentes afirmam ser Boa, 22% Otima e 22% Regular.

Autoavaliacao Institucional 2014 83
Comisséao Prépria de Avaliagéo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br



INSTITUTO FEDERAL Sscrears i Extado Prolisional s Tsnofien
SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

O atendimento da secretaria e registro académicos €:

« GTIMO (30)

= BOM (34)

» REGULAR (4)
PESSIMO (1)

6%
1%

Quanto ao atendimento da secretaria e registro académico, cerca de 92% consideram como Bom ou Otimo.

A formacao proporcionada por seu curso atende as suas expectativas de modo:

» OTIMO (27)

= BOM (34)

» REGULAR (7)
PESSIMO (1)

10%

1%

Quanto a formac3o proporcionada pelo curso, cerca de 88% dos discentes consideram como Bom ou Otimo.

Autoavaliagao Institucional 2014
Comisséao Prépria de Avaliagéo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br



a0
f0000  INSTITUTO FEDERAL Sy i Erkiiact Brlksiona) & Tacrikioies
SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA GATARINA

As praticas de ensino utilizadas pelos docentes do seu curso sao:

« OTIMO (18)

» BOM (42)

» REGULAR (7)
PESSIMO (2)

651%
3%

Aproximadamente 88% dos discentes afirmam que as praticas de ensino utilizadas pelos docentes sdo Boas ou
Otimas e apenas 10% como regular.

O incentivo para os(as) alunos(as) a participacao em intercambio com outras instituicoes/organizacoes €:

OTIMO (12)

BOM (18)

REGULAR (18)

RUIM (10)

PESSIMO (5)

NAO SEIfNAD CONHEGO (5)

INEXISTENTE/NAD SE
APLICA (1)

14%

26%

26%

O incentivo aos estudantes para participacdo de intercdmbio com outras instituicdes foi avaliado como Bom e Otimo
por 43% dos discentes, como Ruim e Péssimo por 21%, e ainda 7% afirmam N&o saber ou Ndo conhecer esse
incentivo.
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Seu comprometimento como aluno em relagio ao que espera a Instituicio é:

» OTIMO (18)
= BOM (40)
» REGULAR (8)
RUIM (1)
» PESSIMO (1)
1%  » NAO SEI/NAQ CONHECO (1)
1%

58% 1%

Cerca de 84% dos discentes afirmam que seu comprometimento como aluno é Bom ou Otimo.

O comprometimento dos professores em relacio ao curso é:

» OTIMO (32)

» BOM (32)

» REGULAR (3)
PESSIMO (2)

4%
3%

46%

Quanto ao comprometimento dos professores com o curso, 92% dos discentes consideram Bom ou Otimo e apenas
7% como regular ou péssimo.
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O seu interesse em participar de projetos de pesquisa e/ou extensao é:

OTIMO (21)
BOM (39)
REGULAR (8)
PESSIMO (2)

NAO SEI/NAO CONHEGO (1)

57% 304

1%

A maioria dos discentes avaliou seu interesse em participar de tais projetos como bom (57%) ou 6timo (30%).

O acesso e a resolucio de suas demandas pelo(a) tutor(a) presencial do seu curso EaD é:

« OTIMO (9)
» BOM (27)
» REGULAR (14)
19% PESSIMO (1)
» NAD SEIJNAD CONHECO (13)

« INEXISTENTE/NAQ SE
7% APLICA (5)

1%

13%

A maioria dos discentes avaliou como bom (39%) ou regular (20%). Também julgaram como 6timo (13%) o acesso e a
resolucdo das demandas por parte do tutor presencial.
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O acesso e a resolucao de suas demandas pelo(a) tutor(a) a distancia do seu curso EaD é:

« OTIMO (8)

= BOM (23)

» REGULAR (14)

« RUIM (1)

« PESSIMO (1)

« NAQ SEI/NAD CONHECO (16)

INEXISTENTE/NAQ SE
APLICA (6)

9%

20%

12%

33%

A maioria dos discentes avaliou como bom (33%) ou regular (20%). Também julgaram como 6timo (12%) o acesso e a

resolucdo das demandas por parte do tutor a distancia.

O contetido do material didatico do seu curso EaD, quanto a pertinéncia e relevancia, é:

x OTIMO (10)

= BOM (28)

» REGULAR (12)

« RUIM (1)

» PESSIMO (1)

» NAD SEIJNAQ CONHEGO (12)

7% NEXISTENTE/NAO SE
APLICA (5)

14%

A maioria dos discentes avaliou como bom (41%) ou 6timo (14%). Também julgaram como regular (17%) tal
conteudo.
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A realizacao de acoes voltadas ao desenvolvimento sustentavel no seu Campus é:

« OTIMO (14)
= BOM (38)
» REGULAR (11)
RUIM (2)
« PESSIMO (2)
39 = NAD SEI/NAO CONHEGO (2)

16%

3%

55%

Para maioria dos discentes as a¢Ges de desenvolvimento sustentavel na cdmpus sdo boas (55%), 6timo (20%) e
regular (16%).

O respeito pelas diferencas de género, étnicas, religiosas e politicas da comunidade académica, no seu Caimpus, é:

s OTIMO (25)
= BOM (36)
» REGULAR (4)
RUIM (1)
= PESSIMO (1)
1% » MAC SEIJNAD CONHECO (1)

1% INEXISTENTE/NAO SE
1% aApLICA (1)

Aproximadamente 88% dos discentes consideraram que o IFSC respeita as diferengas de género, etnias, religides e
politicas da comunidade académica.
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A promocao da inclusao social de pessoas com necessidades especificas no seu Campus ¢é:

« OTIMO (18]
= BOM (40)
» REGULAR (8)
PESSIMO (1)
» NAO SEI/NAO CONHECO (1)

1%

58% 1%

Cerca de 84% dos discentes consideraram que o IFSC promove a inclusdo de pessoas com necessidades especificas.

A promocao de acoes envolvendo ciéncia, tecnologia e sociedade pelo seu Campus é:

» OTIMO (19)

» BOM (36)

» REGULAR (12)
RUIM (1)
PESSIMO (1)

1%

52% 1%

A promogao de a¢des envolvendo ciéncia, tecnologia e sociedade no Campus Xanxeré foi considerada como boa e
6tima por 80% dos discentes.
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O IFSC incentiva acoes para promover o empreendedorismo, de forma:

« OTIMO (22)
= BOM (33)
» REGULAR (11)
PESSIMO (2)
» NAO SEIfNAO CONHEGO (1)

3%

a
48% 1%

Observa-se que cerca 80% dos discentes consideraram Boas (48%) ou Otimas (32%) as acdes de incentivo do
empreendedorismo desenvolvidas pelo IFSC.

O conhecimento do IFSC pela comunidade é:

s OTIMO (11)
» BOM (31)
» REGULAR (21)
RUIM (4)
« PESSIMO (1)
« NAO SEI/NAQ CONHECO (1)

30%

1%
1%

16%

O conhecimento do IFSC pela comunidade segundo os discentes é: Bom (45%) , Regular (30%) 6timo (16%) e Ruim
ou Péssimo (7%).
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Os mecanismos de divulgacio da Instituiciao sao:

« OTIMO (14)

= BOM (33)

» REGULAR (17)
RUIM (3)

« PESSIMO (2)

25%

4%
3%

A maioria dos discentes considera os meios de divulgagdo do IFSC como bom (48%) ou 6timo (20%) e
aproximadamente 20% como regular.

O site do IFSC, em termos de forma, conteiido e acesso, é:

» OTIMO (17)

= BOM (26)

» REGULAR (19)
RUIM (4)

» PESSIMO (3)

28%

O site do IFSC foi considerado por cerca de 66% dos discentes como Bom ou Otimo e cerca de 28% como regular.

Autoavaliacao Institucional 2014
Comisséao Prépria de Avaliagéo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br



a0
f0000  INSTITUTO FEDERAL Syt i Ekieac EroEsional 5 Tacnovioea
SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA GATARINA

A interacao do IFSC com a sociedade, nas redes sociais, é:

x OTIMO (17)
= BOM (32)
» REGULAR (15)
RUIM (3)
« PESSIMO (1)
« NAO SEI/NAQ CONHECO (1)

22%

1%
1%

46%

Sobre a interagdo do IFSC com a sociedade nas redes sociais 46% dos discentes consideraram Bom, 25% 6timo e 22
regular.

A imagem do IFSC veiculada pela midia externa (jornal, TV, radio, internet e outros) é:

OTIMO (16)

BOM (30])

REGULAR (17)

RUIM (3)

PESSIMO (2)

NAO SEI/NAD CONHEGO (1)

25%

3%
1%

Cerca de 43% dos discentes considerou a imagem do IFSC divulgada pela midia externa como boa, 25% como regular
e 23% como 6tima.
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A efetividade do servico de Ouvidoria do IFSC é:

« OTIMO (10)
» BOM (33)
» REGULAR (13)
RUIM (1)
« PESSIMO (1)
« NAO SEI/NAOQ CONHECO (10)

INEXISTEMTE/NAO SE
APLICA (1)

Quanto a efetividade dos servigos de Ouvidoria do IFSC, cerca de 14% dos alunos afirmaram ndo conhecer esse
servico e 48% a consideraram Boa, 19% regular e 14% 6tima.

A interacio entre o seu curso e as empresas ou instituicoes da area é€:

x OTIMO (15)
= BOM (30)
» REGULAR (12)
RUIM (7)
» PESSIMO (1)
» NAO SEIfNAQ CONHEGO (3)

INEXISTENTE/NAO SE
APLICA (1)

Sobre a interagdo dos cursos do IFSC com as instituicGes ou empresa da area, os discentes consideraram como Boa
(43%) ou Otima (22%) como Ruim (10%) ou regular (17%).
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A eficiéncia da gestao do IFSC é:

« OTIMO (21)

= BOM (39)

» REGULAR (6)
PESSIMO (3)

4%

A eficiéncia da gest3o do IFSC foi considerada Boa ou Otima por cerca de 87% dos alunos e Regular por 9%.

48%

A democracia nas tomadas de decisoes no seu Campus é:

x OTIMO (19)

» BOM (33)

» REGULAR (11)

RUIM (2)

PESSIMO (3)

NAC SEI/NAC CONHEGO (1)

16%

4%
1%

Observa-se que 48% dos discentes consideram a democracia nas tomadas de decisdao do Campus como Boa, 28%

6tima e 16% regular.
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A gestao do seu Campus quanto as expectativas da comunidade externa é:

OTIMQ (8)
BOM (38)
REGULAR (18)
PESSIMO (2)

NAO SEI/NAO CONHEGO (4)

23%

6%

13%

Na opinido dos discentes, cerca de 68% considera que a gestdo do Campus atende as expectativas da comunidade
externa, porém cerca de 23% consideram esse atendimento Regular.

A transparéncia na gestao de seu Campus é:

» OTIMO (13)
» BOM (31)
» REGULAR (15)
1% RUIM (1)
» PESSIMO (3)
7% = NAO SEIfNAQ CONHEGO (5)

’ INEXISTENTE/NAO SE
1%  apLICA (1)

22%

19%

Cerca de 64% dos discentes consideram a gestdo do Campus transparente, porém, aproximadamente 22% afirma ser
Regular.

Autoavaliacao Institucional 2014 96
Comisséao Prépria de Avaliagéo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br



a0
f0000  INSTITUTO FEDERAL Syt i Ekieac EroEsional 5 Tacnovioea
SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA GATARINA

O cumprimento do planejamento anual do seu Cimpus é:

x OTIMO (19)

» BOM (31)

» REGULAR (12)
PESSIMO (2)

» NAO SEIfNAO CONHEGO (5)

17%

7%

45%

Aproximadamente 45% dos discentes consideram que o cumprimento planejamento anual do Campus é bom, 28%
consideram 6timo e 17% regular.

A integracio entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e o seu Campus é:

« OTIMO (18)
= BOM (27)
» REGULAR (7)
RUIM (4)
« PESSIMO (4)
« NAO SEI/NAQ CONHECO (7)

o IMEXISTENTE/NAO SE
" ApEIcA Tl

10%

39%

Sobre a integracdo entre o trabalho da Reitoria com o Campus, 39% dos discentes afirma ser boa a integragao, 28%
considera 6tima e 10% a consideram regular.
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A atuacio do Conselho Superior (CONSUP) é:

« OTIMO (11)
= BOM (22)
» REGULAR (11)
PESSIMO (2)
» NAD SEIJNAQ CONHEGO (21)

» INEXISTENTE/NAO SE

16% APLICA (2)

Observa-se que 30% dos discentes afirmam Nao saber ou Ndo conhecer como é a atuagao do Conselho Superior
(CONSUP), 32% consideram a atuagdo boa, 16% consideram 6tima e 16% a consideram regular.

A atuacio do Colegiado do seu Campus é:

s OTIMO (15)
= BOM (29)
» REGULAR (13)
8% PESSIMO (4)
, » NAO SEIfNAO CONHEGO (7)

« INEXISTENTE/NAO SE
APLICA (1)

19%

10%

1%

42% 22%

Cerca de 10% dos discentes afirmou Ndo conhecer a atuagao do Colegiado do Campus, enquanto aproximadamente
64% considerou a atuac¢do Boa ou Otima.
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A infraestrutura da biblioteca do seu Campus/Pélo é:

« OTIMO (15)

= BOM (29)

» REGULAR (18)
RUIM (4)
PESSIMO (3)

26%

4%

Cerca de 64% dos discentes considera a infraestrutura da biblioteca como Boa ou Otima, enquanto
aproximadamente 26% consideram Regular.

O acervo da biblioteca do seu Campus/Pélo é:

» OTIMO (13)

= BOM (26)

» REGULAR (21)
RUIM (6)

» PESSIMO (2)

2 8 NAQ SEI/NAQ CONHEGO (1)
[#]

1%

19%

Cerca de 57% dos discentes considera o acervo da biblioteca como Boa ou Otima, enquanto aproximadamente 30%

consideram Regular.
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Sua avaliacio em relacio aos servicos (empréstimo, renovacao, acesso a portais, entre outros) da biblioteca do seu
Campus/Pdélo é:

» OTIMO (24)
» BOM (33)
» REGULAR (7)
RUIM (2)
» PESSIMO (1)
1%  » NAO SEI/NAQ CONHECO (1)

o, -
1{;} INEXISTENTE/NAO SE
" APLICA (1)

48%

Quanto aos servicos da biblioteca, 83% dos discentes consideram Bom ou Otimo e 10% Regular.

Sua avaliac¢io sobre os servicos oferecidos pela cantina do seu Campus é:

= OTIMO (8)
= BOM (10)
» REGULAR (2)
RUIM (3)
« PESSIMO (3)
« NAO SEIJNAD CONHECO (4)

INEXISTENT E/MAO SE
APLICA (41)

59%

9%

% 3%

A maioria escolheu inexistente/n3o se aplica devido a ndo existéncia de uma cantina no campus Xanxeré.
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Sua avaliacdo quanto as areas de convivéncia da comunidade académica (servidores, alunos e comunidade) do seu
Campus/Pdélo é:

OTIMO (10)

BOM (22)

REGULAR (21)

RUIM (8)

PESSIMO (5)

NAO SEI/NAD CONHECO (5)

9%

%

14%

Sobre as 4reas de convivéncia, cerca de 32% dos discentes afirmam ser Boa, 14% ser Otima, 30% consideram
Regular.

A limpeza e a conservacao dos banheiros do seu Cimpus/Pélo sao:

« OTIMO (30)

= BOM (34)

» REGULAR (3)
RUIM (1)

« PESSIMO (1)

1%
1%

Sobre a limpeza, cerca de 49% dos discentes afirmam ser Boa e 43% ser Otima, totalizando 94% de respostas
positivas.
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A acessibilidade as dependéncias do seu Campus/Pélo para pessoas com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida é:

» OTIMO (16)
= BOM (32)
» REGULAR (14)
RUIM (4)
» PESSIMO (1)
1%  » NAO SEI/NAQ CONHECO (1)

o, -
1{;} INEXISTENTE/NAO SE
" APLICA (1)

20%

Observa-se que aproximadamente 69% dos discentes consideram a acessibilidade para pessoas com deficiéncia do
Campus Xanxeré como Boa ou Otima e cerca de 20% como Regular.

O acesso a internet disponibilizado pelo seu Campus/Pélo é:

« OTIMO (31)
= BOM (32)

» REGULAR (4)
RUIM (1)
PESSIMO (1)

1%
1%

Sobre o0 acesso a internet, cerca de 46% dos discentes afirmam ser Boa e 45% ser Otima, totalizando 92% de
respostas positivas.
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A qualidade de transmissao (audio e video) disponibilizada durante as videoaulas pelo seu Campus/Pélo é:

OTIMO (20)

BOM (31)

REGULAR (10)

RUIM (1)

PESSIMO (1)

NAO SEI/NAO CONHECO (1)

7% |NEXISTENTE/NAO SE
APLICA (5)

14%

45%

Sobre a qualidade de transim3o, cerca de 45% dos discentes afirmam ser Boa e 29% ser Otima, totalizando 74% de
respostas positivas.

As condicoes das salas de aula (dimensao, limpeza, conservacao, iluminacao, comodidade, dentre outros) disponibilizadas
para o seu curso sao:

s OTIMO (21)

= BOM (30)

» REGULAR (12)
RUIM (4)

« PESSIMO (2)

17%

3%

43%

Sobre as condicSes da sala de aula, cerca de 43% dos discentes afirmam ser Boa e 30% ser Otima, totalizando 73%
de respostas positivas, 17% considerou regular.
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O servico de reprografia (fotocopia, encadernacio, impressao etc) do seu Campus é:

« OTIMO (10)
= BOM (13)
» REGULAR (7)
39% RUIM (2)
« PESSIMO (8)
» NAO SEI/NAQ CONHECO (4)

INEXISTENTE/NAQ SE

9% APLICA (27)

3%

19%

Neste item a avaliacdo foi negativa devido a ndo existéncia do servigo de reprografia no Campus.

Os laboratorios didaticos necessarios para o seu curso atendem as demandas de ensino, pesquisa e extensiao, de forma:

« OTIMO (20)

= BOM (26)

» REGULAR (18)
RUIM (3)

« PESSIMO (2)

26%

4%
3%

38%

Quanto aos laboratdrios, cerca de 67% dos discentes afirmou que eles atendem as demandas de ensino, pesquisa e
extensdo e os demais afirmaram que atendem de formar Regular ou inferior.
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O acesso ao material didatico impresso anteriormente a abertura das disciplinas dos cursos EaD é:

oTIMO (12)

BOM (16)

REGULAR (14)

RUIM (6)

PESSIMO (2)

NAO SEI/NAO CONHECO (11)

IMEXISTENTE/NAO SE
APLICA (8)

20%

23%

Quanto a esse item, as respostas foram bastante divididas, cerca de 23% dos discentes afirmou ser bom, 20%
regular, 16% ndo se/ndo conheco, 12% inexistente n3o se aplica.

O acesso e a navegacao no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) sao:

x OTIMO (14)
= BOM (27)
» REGULAR (10)
RUIM (2)
« PESSIMO (2)
« NAO SEI/NAOQ CONHECO (8)

INEXISTENTE/NAO SE
APLICA (5)

3% 3%

Quanto a esse item, as respostas foram bastante divididas, cerca de 39% dos discentes afirmou ser bom, 20% 6timo,
14% regular, 21% inexistente ndo se aplica ou ndo se/ndo conheco.
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O seu conhecimento acerca dos resultados do tltimo processo de avaliacao institucional realizado pela Comissao Propria
de Avaliagiao (CPA) é:

OTIMQ (8)

BOM (26)

REGULAR (12)

RUIM (1)

» PESSIMO (2)

NAO SEI/NAO CONHECO (19)

Observa-se que aproximadamente 51% dos discentes conhecem os resultados do Ultimo processo de avaliagao
institucional aplicado pela Comissao Prépria de Avaliagdo de forma boa ou étima. Porém, ainda existe uma parcela
de 28% dos alunos que desconhecem esses dados da avaliagao.

A sua participa¢io na elaboracao do planejamento anual do seu Campus é:

x OTIMO (9)

= BOM (20)

» REGULAR (18)

- RUIM (2)

» PESSIMO (5)

« NAD SEI/NAO CONHEGO (10)

7% INEXISTENTE/NAO SE
APLICA (5)

%

26%

13%

29%

Quanto a participagdo no planejamento do Campus, observa-se que a maioria dos alunos considerou sua
participacdo entre Regular (26%) e boa (29%) e 21% N&o sabem ou Ndo conhecem o planejamento.
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A utilizacio dos resultados da auto-avaliacao institucional (CPA) para a tomada de decisoes pela Campus é:

s OTIMO (7)

= BOM (28)

= REGULAR (14)

CRUIM (2)

« PESSIMO (1)

« NAO SEI/NAO CONHECO (17)

10%

Observa-se que aproximadamente 71% dos discentes consideraram entre Regular e Otimo a utilizagdo dos
resultados da Ultima avaliacdo institucional para tomada de decisGes pelo campus. Porém, ainda existe uma parcela
de 25% dos alunos que desconhece a forma como sao aplicados esses resultados.

A utilizacio dos resultados da auto-avaliacao institucional (CPA) para a tomada de decisoes pelo Reitoria é:

x OTIMO (9)

= BOM (28)

» REGULAR (11)

- RUIM (1)

» PESSIMO (2)

» NAD SEI/NAO CONHEGO (18)

Observa-se que aproximadamente 41% dos discentes consideraram boa a utilizacdo dos resultados da ultima
avaliagdo institucional para tomada de decisdes pela Reitoria. 13% 6tima, 16% regular e 26% declararam nao
saber/n3o conhecer.
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Sua avaliacio sobre a politica de acesso, em particular o sistema de cotas do IFSC, é:

« QTIMO (10)

» BOM (25)

» REGULAR (20)

. RUIM (5)

« PESSIMO (5)

« NAD SEI/NAO CONHECO (4)

7%

5%

14%

36%

Nesse item os discentes avaliaram como bom (36%), regular (29%) e 6timo (14%).

Sua avaliagao sobre os beneficios oferecidos pela assisténcia estudantil, é:

x OTIMO (13)

= BOM (27)

» REGULAR (18)

. RUIM (5)

PESSIMO (5)

» NAO SEI/NAO CONHECO (3)

4%

19%

Nesse item os discentes avaliaram como bom (39%), regular (23%) e 6timo (19%).
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O Portal do Aluno atende as suas necessidades, de forma:

« OTIMO (11)

» BOM (27)

» REGULAR (25)
RUIM (2)

« PESSIMO (3)

w8 NAO SEI/NAO CONHECO (1)
(=]

1%

16%

Nesse item os discentes avaliaram como bom (39%), regular (36%) e 6timo (16%).

A interacio entre a Direcio do Campus e os alunos é:

« QTIMO (20)

» BOM (34)

» REGULAR (11)
RUIM (2)
PESSIMO (2)

3%

49% 3%

Quanto a interacdo com a direcdo os discentes avaliaram como bom (49%), regular (16%) e 6timo (29%), totalizando
78% de repostas positivas.

Autoavaliacao Institucional 2014 109
Comisséao Prépria de Avaliagéo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br



B8
“CLE0 INSTITUTO FEDERAL St Exicago FrolEsiond & Tecroie
SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

A interaciio entre as Chefias de departamentos e os alunos é:

« QTIMO (16)
» BOM (35)
» REGULAR (12)
RUIM (3)
=« PESSIMO (2)
« NAD SEI/NAO CONHECO (1)

17%

3%
1%

51%

Quanto a interagdo com as chefias de departamento os discentes avaliaram como bom (51%), regular (17%) e 6timo
(23%), totalizando 74% de repostas positivas.

A interacio entre a Coordenacao de seu curso e os alunos é:

« QTIMO (24)

» BOM (34)

» REGULAR (8)
RUIM (1)

« PESSIMO (2)

1%
3%

Quanto a interagdo com coordenagdo do curso os discentes avaliaram como bom (49%), regular (12%) e 6timo
(35%), totalizando 84% de repostas positivas.

A interaciao entre os alunos dos diversos cursos €:
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A interacio entre a Coordenacao de seu curso e os alunos é:

« OTIMO (18)

= BOM (30)

» REGULAR (12)
RUIM (3)

« PESSIMO (3)

» INEXISTENTE/NAO SE
APLICA (2)

17%

43%

Quanto a interagdo com alunos de outros cursos os discentes avaliaram como bom (43%), regular (17%) e 6timo
(28%), totalizando 71% de repostas positivas.
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3.2.3. Quadro de Dados do Segmento Técnico-Administrativo

Quadro 12 - Quadro de dados do segmento técnico-administrativo

NAO -
OTIMO | BOM |REGULAR| RUIM | PESSIMO | SEINAO 'NE’ggTA'f,'f_Tgﬂ‘Ao TOTAL
CONHEGO
Média R 5 7 5 1 0 0 0 18
Média % | 29,63% | 37,04% | 29,63% 3,70% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
1. O seu conhecimento sobre a R / ° 2 0 0 0 0 18
issdo do IFSC é:
missao do frst € % |3889%50,00%| 11,11% | 0,00% | 000% | 0,00% 0,00% 100,00%
2. O seu conhecimento sobre o R 5 6 6 1 0 0 0 18
Plano de Desenvolvimento
Institucional (PDI) é: % 27,78% | 33,33% | 33,33% 5,56% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
R 4 1 1
3. No cumprimento de sua misséo, 5 8 0 0 0 8
IF 8:
olIFSCé % 22,22% | 27,78% 44,44% 5,56% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
Média R 1 6 5 3 1 2 0 18
Média % | 6,94% |31,25% | 29,86% |15,28% | 4,17% 12,50% 0,00% 100,00%
1. O incentivo do IFSC para sua R 1 3 5 4 2 3 0 18
participacdo em atividades de
pesquisa é: % 5,56% |[16,67% | 27,78% |22,22% | 11,11% 16,67% 0,00% 100,00%
2. O incentivo do IFSC para sua R 2 4 5 2 2 3 0 18
participacdo em atividades de
extensao é: % 11,11% | 22,22% 27,78% 11,11% | 11,11% 16,67% 0,00% 100,00%
) - - R 2 7 7 2 0 0 0 18
3. A divulgagao das atividades de
ensino em seu campus ¢: % |11,11%38,89% | 38,89% |11,11%| 000% | 0,00% 0,00% 100,00%
) - - R 1 5 6 4 1 1 0 18
4. A divulgagao das atividades de
pesqulisa e seu campuis e % | 556% |27,78% | 33,33% |2222%| 556% | 556% 0,00% 100,00%
R 2 2 2 1
5. A divulgagéo das atividades de 6 6 0 0 8
extensao em seu campus &: % |11,11%|33,33%| 33,33% |11,11%| 0,00% | 11,11% 0,00% 100,00%
6. As gtividades de extenséo do R 1 4 9 1 1 2 0 18
seu Campus atendem as
idades d idade, d
fooeesiaades dacomunicade. @ 1o, | 5,56% |22,22% | 50,00% | 556% | 556% | 11,11% 0,00% 100,00%
7. A clareza e transparéncia dos R 1 6 2 5 0 4 0 18
critérios de avaliagao dos projetos
de pesquisa e/ou extensdo sao: % 5,56% |[33,33% | 11,11% |27,78% | 0,00% 22,22% 0,00% 100,00%
8. Para vocé, a atuagéo do R 0 10 3 2 0 3 0 18
Colegiado de Ensino, Pesquisa e
Extenséo (CEPE) é: % 0,00% |55,56% | 16,67% |11,11% | 0,00% 16,67% 0,00% 100,00%
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1. A realizagdo de agbes voltadas R 1 4 7 4 2 0 0 18
ao desenvolvimento sustentavel no
seu Campus é: % 5,56% |[22,22% | 38,89% |22,22% | 11,11% 0,00% 0,00% 100,00%
2. O respeito pelas diferencas de R 3 8 5 1 1 0 0 18
género, étnicas, religiosas e
politicas da comunidade
académica, no seu Campus, &: % | 16,67% |44,44% | 27,78% | 556% | 556% | 0,00% 0,00% 100,00%
3. A promog&o da inclus&o social R 1 9 5 1 1 0 1 18
de pessoas com necessidades
especificas no seu Campus é: % 5,56% |[50,00% | 27,78% 5,56% 5,56% 0,00% 5,56% 100,00%
4. A promocio de acdes R 1 6 5 3 1 2 0 18
envolvendo ciéncia, tecnologia e
sociedade pelo seu Campus é: % 5,56% |33,33% | 27,78% |16,67% | 5,56% 11,11% 0,00% 100,00%
Média R 1 6 5 2 1 2 0 18
Média % | 7,41% | 34,26% | 27,78% |12,04% | 6,48% 12,04% 0,00% 100,00%
1. O conhecimento do IFSC pela R ! ° ° ! 0 0 0 18
comunidade ¢: % | 556% |27,78% | 27,78% |38,89%| 0,00% | 0,00% 0,00% 100,00%
R 2 5 10 0 1 0 0 18
2. Os mecanismos de divulgacao
da Instituicao sao:
a Instilligo sao % |11,11% |27,78% | 5556% | 0,00% | 556% | 0,00% 0,00% 100,00%
R 2 1
3. O site do IFSC, em termos de 0 3 8 5 0 0 8
f { 8:
orma, conteddo e acesso, & % | 0,00% |16,67% | 44,44% |11,11%| 27,78% | 0,00% 0,00% 100,00%
R 2 9 2 3 0 2 0 18
4. A interagdo do IFSC com a
sociedade, nas redes sociais, &: % |11,11% |50,00% | 11,11% |16,67% | 0,00% | 11,11% 0,00% 100,00%
5. Alimagem do IFSC veiculada R 3 9 3 1 0 2 0 18
pela midia externa (jornal, TV,
radio, internet e outros) é: % 16,67% | 50,00% | 16,67% 5,56% 0,00% 11,11% 0,00% 100,00%
R 2 1 1
6. A efetividade do servigo de 0 6 0 ° 0 8
Quvidoria do IFSC é:
uvidoria do frst, % | 000% |33,33%| 11,11% | 0,00% | 556% | 50,00% 0,00% 100,00%
Média R 2 5 5 2 2 2 0 18
Média % | 11,90% | 26,59% | 26,19% |10,71% | 13,49% 9,92% 1,19% 100,00%
1. As politicas de capacitagdo do R 1 4 6 6 0 0 1 18
IFSC contribuem para o seu
desenvolvimento, de forma: % 5,56% |[22,22% | 33,33% |33,33% | 0,00% 0,00% 5,56% 100,00%
2. As politicas de capacitacédo de
TAE: a ao:
s em seu Gampus sao % | 556% |16,67% | 22,20% |22,22% | 27,78% | 0,00% 5,56% 100,00%
3. As condigbes disponibilizadas R 0 1 4 4 6 2 1 18
pelo IFSC para participagdo em
Qursos de pos-graduacdo, para s | o, | o00% | 5,56% | 22,22% |22,22% | 33,33% | 11,11% 5,56% 100,00%
4. O ambiente de trabalho no seu R 3 6 6 3 0 0 0 18
Campus (relagdes interpessoais)
é: % 16,67% | 33,33% | 33,33% |16,67% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
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R 6 3 6 2 1 0 0 18
5. A integracao entre a diregao do
Ca TAEs é:
seuLampus e os TAEs € % |33,33%|16,67%| 33,33% |11,11%| 556% | 0,00% 0,00% 100,00%
6. Seu conhecimento sobre as R 0 2 5 1 2 8 0 18
atividades da comissao de ética do
IFSC é: % 0,00% |11,11% | 27,78% 556% | 11,11% 44,44% 0,00% 100,00%
R 2 1 4 1 1 1
7. A aplicagédo dos principios éticos 0 0 0 8
i lho é:
no seu ambiente de trabalho & % |11,11% |5556% | 22,22% | 556% | 556% | 0,00% 0,00% 100,00%
R 2 8 6 0 2 0 0 18
8. A politica do IFSC para
admisséo de servidores TAEs é:
I I % 11,11% | 44,44% | 33,33% 0,00% | 11,11% 0,00% 0,00% 100,00%
9. A adequacéo dos processos de R 3 5 5 1 2 2 0 18
avaliagé@o envolvidos no Estagio
Probatorio e: % 16,67% | 27,78% | 27,78% 556% | 11,11% 11,11% 0,00% 100,00%
10. Os critérios de escolha para os R 4 4 4 0 5 1 0 18
cargos de chefia e fungdes
gratificadas sao: % 22.22% | 22,22% | 22,22% 0,00% | 27,78% 5,56% 0,00% 100,00%
11. A relagdo entre o nimero de R 3 4 5 2 4 0 0 18
servidores TAEs e o volume de
trabalho em seu setor é: % 16,67% | 22,22% | 27,78% | 11,11% | 22,22% 0,00% 0,00% 100,00%
R 0 4 2 0 1 11 0 18
12. A atuagao da Comisséo Interna
de Supervisdo (CIS) é:
upervi ©IS) % 0,00% |22,22% | 11,11% 0,00% 5,56% 61,11% 0,00% 100,00%
13. O atendimento e valorizagao R 0 5 4 3 5 1 0 18
dos TAEs no que se refere as
- laci N .
Juestoesre acionadas & carreira % | 0,00% |27,78% | 22,22% |16,67% | 27,78% | 5,56% 0,00% 100,00%
14. O comprometimento dos TAEs R 5 8 5 0 0 0 0 18
em relacao aos objetivos do seu
setor/departamento é: % 27,78% | 44,44% | 27,78% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
Média R 2 5 4 2 2 3 0 18
Média % | 9,88% |27,78% | 24,69% |13,58% | 9,26% 14,81% 0,00% 100,00%
R 2 4 7 4 1 1
1. A eficiéncia da gestéo do IFSC 0 0 8
& % 11,11% | 22,22% | 38,89% |22,22% | 5,56% 0,00% 0,00% 100,00%
2 2
2. A democracia nas tomadas de R 8 ° 6 0 0 18
decisdes no seu Campus é:
! ! pu % 16,67% | 27,78% | 33,33% |11,11%| 11,11% 0,00% 0,00% 100,00%
3. A gestédo do seu Campus quanto R 1 5 5 2 0 5 0 18
as expectativas da comunidade
externa é: % 5,56% |27,78% | 27,78% |11,11%| 0,00% 27,78% 0,00% 100,00%
R 2 1
4. A transparéncia na gestao de 8 5 5 3 0 0 8
seu Campus €: % |16,67% |27,78% | 27,78% |11,11%| 16,67% | 0,00% 0,00% 100,00%
) . R 1 8 2 3 0 4 0 18
5. O cumprimento do planejamento
anual do seu Campus é:
. ! pu % 5,56% |44,44% | 11,11% |16,67% | 0,00% 22,22% 0,00% 100,00%
6. A integracéo entre o trabalho
desenvolvido pela Reitoria e o0 seu R 2 8 8 6 8 1 0 18
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Campus é: % |11,11%|16,67% | 16,67% |33,33% | 16,67% | 5,56% 0,00% 100,00%
R 1 5 3 2 1 6 0 18
7. Para vocé, a atuagao do
C lho S ior (CONSUP) é:
onselho Superior ( )e % | 556% |27,78% | 16,67% |11,11%| 556% | 33,33% 0,00% 100,00%
R 2 4 5 1 2 4 0 18
8. A atuagao do Colegiado do seu
Campus é: .
%o 11,11% | 22,22% | 27,78% 5,56% | 11,11% 22,22% 0,00% 100,00%
R 1 6 4 0 3 4 0 18
9. A atuagao do Colégio de
Diri DIR) é:
Irigentes (CODIR) & % | 556% |33,33% | 2222% | 0,00% | 16,67% | 22,22% 0,00% 100,00%
Média R 2 7 4 2 1 0 2 18
Média % | 9,26% | 36,42% | 24,69% |10,49% | 6,17% 1,85% 11,11% 100,00%
R 1 4 1
1. A infraestrutura da biblioteca do 8 ° 0 0 0 8
Ca 8:
sel Lampus % | 556% |22,22% | 44,44% |27,78%| 0,00% | 0,00% 0,00% 100,00%
R 1 7 7 2 0 1 0 18
2. O acervo da biblioteca do seu
Campus €: % | 556% |38,89% | 38,89% |11,11%| 000% | 556% 0,00% 100,00%
3. Sga avaliagép em relagao aos R 5 10 3 0 0 0 0 18
servigos (empréstimo, renovagao,
acesso a portais, entre outros) da
biblioteca do seu CAmpus & % 27,78% | 55,56% | 16,67% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
4. Sua avaliagio sobre os servigos R 0 0 1 0 2 1 14 18
oferecidos pela cantina do seu
Campus é: % 0,00% | 0,00% 5,56% 0,00% | 11,11% 5,56% 77,78% 100,00%
5. Sua avaliagao quanto as areas R 0 1 3 5 6 0 3 18
de convivéncia da comunidade
académica (servidores, alunos e
comunidade) do seu Campus & % 0,00% | 5,56% 16,67% | 27,78% | 33,33% 0,00% 16,67% 100,00%
6. A limpeza e a conservagéo dos R 3 11 2 2 0 0 0 18
banheiros do seu Campus/Pélo
s&o: % 16,67% | 61,11% | 11,11% |11,11%| 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
7. A acessibilidade as
dependéncias dos seus R 0 4 8 3 2 0 1 18
Campus/Pélo para pessoas com
deficiéncia e/ou mobilidade % 0,00% |22,22% | 44,44% |16,67% | 11,11% 0,00% 5,56% 100,00%
reduzida é:
8. O acesso a internet R 3 11 4 0 0 0 0 18
disponibilizado pelo seu
Campus/Pdlo é: % 16,67% | 61,11% | 22,22% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
9. A qualidade de transmisséao
(audio e video) disponibilizada R 2 1 4 0 0 1 0 18
durante as web/video
conferéncias, pelo seu %o 11,11% | 61,11% | 22,22% 0,00% 0,00% 5,56% 0,00% 100,00%
Campus/Pélo, é:
Média R 2 6 3 2 0 4 1 18
Média % | 11,11% | 31,11% | 18,89% |10,00% | 0,00% 24,44% 4,44% 100,00%
1. O seu conhecimento sobre os
resultados do ultimo processo de R 6 5 3 0 0 4 0 18
avaliacéo institucional realizado
pela Comissao Propria de %o 33,33% | 27,78% 16,67% 0,00% 0,00% 22,22% 0,00% 100,00%
Avaliacédo (CPA) é:
2. A sua participagao na R > 5 7 0 0 5 5 18
elaboragéo do planejamento anual
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% 11,11% | 27,78% | 38,89% 0,00% 0,00% 11,11% 11,11% 100,00%
3.A utiIiz_agép d_os _rest_JItados da R 1 ) 2 2 0 5 0 18
auto-avaliagdo institucional (CPA)
ara a tomada de decisdes pela
FF)leitoria & ' P % 556% |44,44% | 11,11% |[11,11%| 0,00% 27,78% 0,00% 100,00%
4. A utiliz_agz"{o qos _resyltados da R 0 4 3 3 0 8 0 18
auto-avaliagdo institucional (CPA)
ara a tomada de decisdes pelo
Fc))émpus & P % 0,00% |22,22% | 16,67% |16,67% | 0,00% 44,44% 0,00% 100,00%
5. O seu conhecimento e R 1 6 2 4 0 3 2 18
participacao em féruns e listas de
discussao abertos pelo IFSC é: % 5,56% |33,33% | 11,11% |22,22% | 0,00% 16,67% 11,11% 100,00%
Média R 4 6 6 1 1 2 0 18
Média % | 19,44% | 30,56% | 33,33% 2,78% 2,78% 11,11% 0,00% 100,00%
1. Sua avaliagéo sobre a politica R 4 8 5 0 1 0 0 18
de acesso, em particular o sistema
de cotas do IFSC, é: % 22,22% | 44,44% | 27,78% 0,00% 5,56% 0,00% 0,00% 100,00%
2. Sua avaliagdo sobre os R 3 3 7 1 0 4 0 18
beneficios oferecidos pela
assisténcia estudantil é: % 16,67% | 16,67% | 38,89% 5,56% 0,00% 22,22% 0,00% 100,00%
Média R 1 5 5 2 1 5 0 18
Média % | 3,33% | 25,56% | 28,89% 8,89% 6,67% 25,56% 1,11% 100,00%
1. O seu conhecimento sobre os R 1 7 4 2 0 4 0 18
critérios de execucdo orgamentaria
do seu Campus é: % 5,56% |38,89% | 22,22% |11,11% | 0,00% 22,22% 0,00% 100,00%
2. O seu conhecimento sobre 0s R 1 4 6 2 0 5 0 18
critérios de distribuicao
or¢amentéria do IFSC é: % 5,56% |22,22% | 33,33% |11,11%| 0,00% 27,78% 0,00% 100,00%
3. A coeréncia er_1tre 0s cursos R 1 5 5 1 0 6 0 18
ofertados e a aplicagédo dos
recursos financeiros no se
Cérl;pus él: l ! % 5,56% |27,78% | 27,78% 5,56% 0,00% 33,33% 0,00% 100,00%
4. Sua avaliagdo sobre a previsao
e a execugao de recursos R 0 5 4 2 1 6 0 18
direcionados para o ensino, a
pesquisa e a extens&o, no seu % 0,00% |27,78% | 22,22% |[11,11%| 5,56% 33,33% 0,00% 100,00%
Campus, é:
5. As politicas de
expansao/conservagao dos R 0 2 7 1 5 2 1 18
espagos fisicos necessarios para
as atividades de ensino, pesquisa % 0,00% |11,11% | 38,89% 5,56% | 27,78% 11,11% 5,56% 100,00%
e extensdo sao:
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3.2.3.1. Respostas e graficos do segmento técnico-administrativo
O seu conhecimento sobre a missao do IFSC é:
» OTIMO (7)

= BOM (9)
s REGULAR (2)

A partir dos resultados obtidos, observou-se que a maioria dos TAEs avaliou como bom (50%) ou 6timo (39%) seu
conhecimento sobre a missdo do IFSC.

O seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é:

s OTIMO (5)
» BOM (8)
s REGULAR (5)

33%
RUIM (1)

6%

A partir do grafico acima, pode-se observar que as respostas dos TAEs foi dividida entre bom (33%), regular (33%) e
6timo (28%) em sua maioria sobreo seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI).
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No cumprimento da sua missao, o IFSC é:

= OTIMO (4)

» BOM (5)

» REGULAR (8)
RUIM (1)

44%

6%

Com relagdo ao cumprimento da missdo do IFSC, a maioria dos TAEs avaliou este item como regular (44%) ou bom
(28%).

O incentivo do IFSC para sua participacio em atividades de pesquisa é:

= OTIMO (1)

» BOM (3)

» REGULAR (5)

RUIM (4)

» PESSIMO (2)

» NAQ SEI/NAQ CONHEGO (3)

11%

17%

6%

A partir do grafico, observa-se que a metade dos TAEs considerou regular (28%) ou ruim (22%), ainda responderam
bom (17%) e péssimo (11%) o incentivo do IFSC para a participacdo em atividades de pesquisa.
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O incentivo do IFSC para sua participacao em atividades de extensao é:

« OTIMO (2)

» BOM (4)

» REGULAR (5)

CRUIM (2)

« PESSIMO (2)

» NAO SEI/NAQ CONHECO (3)

11%

17%

28% 11%

22%

Pode-se observar neste grafico que a metade dos TAEs considerou regular (28%) ou bom (22%), as demais repostas
se dividiram em N&o sei/ndo conheco (17%), ruim, péssimo e 6timo com 11% cada.

A divulgacao das atividades de ensino em seu Campus é:
= OTIMO (2)
= BOM (7)

» REGULAR (7)
RUIM (2)

11%

11%

A partir dos resultados deste grafico, observa-se que a maior parte dos TAEs considerou boa (39%) ou regular (39%)
a divulgacdo das atividades de ensino no Campus Xanxeré.
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A divulgacao das atividades de pesquisa em seu Campus é:

« OTIMO (1)

» BOM (5)

» REGULAR (6)

CRUIM (4)

« PESSIMO (1)

» NAO SEI/NAQ CONHECO (1)
6%

22%

Q
33% 6%

Com relagdo a divulgacdo das atividades de pesquisa no Campus, a maioria dos TAEs avaliou este item como regular
(33%) ou ruim (22%).

A divulgacao das atividades de extensao em seu Campus é:

= OTIMO (2)
» BOM (8)
» REGULAR (6)
RUIM (2)
» NAQ SEI/NAQ CONHEGO (2)

11%

11%

33%

De acordo com os resultados obtidos, foi possivel observar que grande parte dos TAEs considerou boa (33%) ou
regular (33%) a divulgacdo das atividades de extensdo no Campus Xanxeré.
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As atividades de extensao do seu Campus atendem as necessidades da comunidade de forma:

« OTIMO (1)

» BOM (4)

» REGULAR (9)
CRUIM (1)

« PESSIMO (1)

119% * NAO SEI/NAQ CONHEGO (2)

50%

6%

De acordo com o grafico, a maior parte dos TAEs considerou que as atividades de extensdao do Campus atendem as
necessidades da comunidade de forma regular (50%) ou boa (22%).

A clareza e transparéncia dos critérios de avaliacdo dos projetos de pesquisa e/ou extensio sao:

=« OTIMO (1)
» BOM (6)
» REGULAR (2)
RUIM (5)
» NAQ SEI/NAO CONHEGO (4)

5%
11%

33%

As repostas dos TAEs ficou dividida entre bom (33%), ruim (28%), ndo sei/ndo conheco (22%), regular (11%) e 6timo
(6%) sobre a clareza e transparéncia dos critérios de avaliacdo dos projetos de pesquisa e/ou extensdo.
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Para vocg, a atuacao do Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensao (CEPE) é:

» BOM (10)
» REGULAR (3)
» RUIM (2)
NAQ SEI/NAO CONHECO (3)

11%

56%

Os resultados sobre a atuagdo do Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE) demonstraram que a maioria dos
TAEs julgou como bom (56%) este item.

A realizacao de ac¢oes voltadas ao desenvolvimento sustentavel no seu Campus é:

= OTIMO (1)

» BOM (4)

» REGULAR (7)
RUIM (4)

« PESSIMO (2)

22%

11%

39% 6%

A partir dos resultados deste grafico, observa-se que a maior parte dos TAEs considerou regular (39%) ou ruim (22%)
realizacdo de a¢Oes voltadas ao desenvolvimento sustentavel do Campus Xanxeré.
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O respeito pelas diferencas de género, étnicas, religiosas e politicas da comunidade académica no seu Campus é:

OTIMQ (3)
BOM (8)
REGULAR (5)
RUIM (1)
PESSIMO (1)

28%

5%

17%

De acordo com os resultados obtidos, foi possivel observar que grande parte dos TAEs considerou bom (44%) o
respeito pelas diferencas de género, étnicas, religiosas e politicas da comunidade académica no Campus Xanxeré.

A promocao da inclusao social de pessoas com necessidades especificas no seu Campus é:

= OTIMO (1)

» BOM (9)

» REGULAR (5)
RUIM (1)

« PESSIMO (1)

» INEXISTENTE/NAD SE
g,  APLCA(1)

6%

Os resultados deste grafico apontam que a promoc¢do da inclusdo social de pessoas com necessidades especificas no
Campus Xanxeré foi considerada boa (50%) ou regular (28%) pela maioria dos TAEs.
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A promocao de acoes envolvendo ciéncia, tecnologia e sociedade pelo seu Campus é:

= OTIMO (1)

» BOM (6)

» REGULAR (5)

« RUIM (3)

» PESSIMO (1)

» NAO SEI/NAD CONHEGO (2)

17%

11%
28%

6%

33%

Com relagdo a promocao de a¢des envolvendo ciéncia, tecnologia e sociedade no Campus Xanxeré, pode-se observar
gue a maioria dos TAEs considerou esta promogdo boa (33%) ou regular (28%) no Campus.

O conhecimento do IFSC pela comunidade é:

= OTIMO (1)
» BOM (5)
s REGULAR (5)

39% + RUIM (7)

28% %

Pode-se observar neste grafico que a maioria dos TAEs considerou ruim (39%) ou regular (28%) o conhecimento do
IFSC pela comunidade.
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Os mecanismos de divulgacio da Instituiciao sao:
= OTIMO (2)
= BOM (5)

» REGULAR (10)
PESSIMO (1)

5%

11%

28%

Com relagdo aos mecanismos de divulgacdo da Instituicdo, grande parte dos TAEs considerou regular (56%) ou bom
(28%) estes mecanismos.

O site do IFSC, em termos de forma, conteiido e acesso, é:

= BOM (3)

» REGULAR (8)

» RUIM (2)
PESSIMO (5)

A maioria dos TAEs achou regular (44%) ou péssimo (28%) o site do IFSC, em termos de forma, contetdo e acesso.
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A interacao do IFSC com a sociedade, nas redes sociais, é:

» TIMO (2)
» BOM (9)
» REGULAR (2)
RUIM (3)
» NAD SEI/NAD CONHEGO (2)

17%

11%

11%

Com relagdo a interagao do IFSC com a sociedade, nas redes sociais, a metade dos TAEs considerou boa esta
interagao.

A imagem do IFSC veiculada pela midia externa (jornal, TV, radio, internet e outros) é:

« OTIMO (3)
» BOM (9)
» REGULAR (3)
RUIM (1)
» NAO SEI/NAOQ CONHEGO (2)

17%

O gréfico demonstra que a imagem do IFSC veiculada pela midia externa (jornal, TV, radio, internet e outros) é
considerada boa pela metade dos TAEs do Campus Xanxeré.
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A efetividade do servico de Ouvidoria do IFSC é:

= BOM (8)
» REGULAR (2)
= PESSIMO (1)
NAO SEI/NAD CONHECO (9)

50%

6%

Quanto a efetividade do servigo de Ouvidoria do IFSC, a metade dos TAEs declarou ndo saber/ ndo conhecer esta
questdo, bom (33%) este item.

As politicas de capacitacao do IFSC contribuem para o seu desenvolvimento, de forma:

s OTIMO (1)

» BOM (4)

» REGULAR (8)
RUIM (6)

» INEXISTENTE/MAD SE
APLICA (1)

33%

5%

6%
33%

De acordo com grande parte dos TAEs, as politicas de capacita¢do do IFSC contribuem para o seu desenvolvimento
de forma regular (33%) ou ruim (33%).
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As politicas de capacitacao de TAEs em seu Campus sao:

« OTIMO (1)

» BOM (3)

» REGULAR (4)
« RUIM (4)

» PESSIMO (5)

» INEXISTENTE/NAO SE
APLICA (1)

28%

22%
6%

6%

Quanto a avaliagdo das politicas de capacitagdo, a maior parte dos TAEs julgou este item como péssimo (28%),
regular (22%) ou ruim (22%).

As condicoes disponibilizadas pelo IFSC para participacio em cursos de pés-graduacio, para os TAEs é:

» BOM (1)

» REGULAR (4)

» RUIM (4)

« PESSIMO (6)

» NAQ SEI/NAO CONHECO (2)

» INEXISTENTE/NAO SE

g  APLICA(L)

ES

B%

Quanto as condic¢des disponibilizadas pelo IFSC para participacdo em cursos de pds-graduacgdo, a maioria dos TAEs
considerou péssimo (33%), regular (22%) ou ruim (22%) este item.
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O ambiente de trabalho no seu Campus (relacoes interpessoais) €:

= OTIMO (3)

» BOM ()

» REGULAR (6)
RUIM (3)

A partir deste gréfico, observou-se que a maioria dos TAEs considerou bom (33%) e regular (33%) o ambiente de
trabalho do Campus Xanxeré.

A integracgao entre a direcdo do seu Campus e os TAEs é:

= OTIMO (86)

» BOM (3)

» REGULAR (6)
RUIM (2)

« PESSIMO (1)

6%

Com relagdo a integragdo entre a direcdo do Campus e os TAEs, foi possivel observar no grafico que a maioria dos
TAEs considerou 6timo (33%) ou regular (33%) esta integracao.

Autoavaliagao Institucional 2014 129
Comisséao Prépria de Avaliagéo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br



INSTITUTO FEDERAL Seralinty e Eruceto Profisional & Teenokie
SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

Seu conhecimento sobre as atividades da comissao de ética do IFSC é:

= BOM (2]
» REGULAR (5)
» RUIM (1)
PESSIMO (2)
» NAQ SEI/NAD CONHEGO (8)

44%

11%

11%

28%

Os resultados sobre o conhecimento a cerca das atividades da comissdo de ética do IFSC demonstraram que a
maioria dos TAEs considerou ndo saber/n&o conhecer (44%) ou regular (28%) este item.

A aplicac¢ao dos principios éticos no seu ambiente de trabalho é:

« OTIMO (2)

= BOM (10)

» REGULAR (4)
RUIM (1)

« PESSIMO (1)

22%

6%

11%

A partir dos resultados deste grafico, foi possivel observar que a maioria dos TAEs considerou boa a aplicacdo dos
principios éticos no seu ambiente de trabalho.
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A politica do IFSC para admissao de servidores TAEs é:

« OTIMO (2)

» BOM (8)

» REGULAR (6)
PESSIMO (2)

33%

11%

11%

Pode-se observar neste grafico que a maioria dos TAEs considerou como regular (44%) ou boa (33%) a politica para
a admissdo de servidores.

A adequacio dos processos de avaliacao envolvidos no Estagio Probatorio é:

=« OTIMO (3)
= BOM (5)
» REGULAR (5)
RUIM (1)
« PESSIMO (2)
« NAO SEI/NAC CONHEGO (2)

Com relagdo a adequacgao dos processos de avaliagao envolvidos no estagio probatério, a maioria dos TAEs julgou
este item como bom (28%) ou regular (28%) estes processos.
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Os critérios de escolha para os cargos de chefia e funcoes gratificadas sao:

« OTIMO (4)

» BOM (4)

» REGULAR (4)
PESSIMO (5)

» NAOD SEIfMAO CONHEGO (1)

28%

22% E%

Os resultados apresentados neste grafico demonstram que as opinides foram divididas, sendo péssimo (28%), bom,
regular e 6timo (22%) cada, sobre os critérios de escolha para cargos de chefia e fung¢des gratificadas no Campus
Xanxeré.

A relacio entre o nimero de servidores TAEs e o volume de trabalho em seu setor é:

« OTIMO (3)

» BOM (4)

» REGULAR (5)
RUIM (2)

=« PESSIMO (4)

11%

28%

22%

Os resultados neste grafico apontam que a adequacdo do quadro de TAEs as necessidades do setor foi considerada
regular (28%), péssima (22%), bom (22%), 6timo (17%) e ruim (11%).
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A atuacao da Comissao Interna de Supervisao (CIS) é:

= BOM (4)
» REGULAR (2)
= PESSIMO (1)
NAO SEI/NAD CONHECO (11)

61%

11%

Quanto a atuagdo da Comissdo Interna de Supervisdo (CIS), a maior parte dos TAEs declarou ndo saber/ ndo
conhecer (61%) esta comissdo.

O atendimento e valorizacao dos TAEs no que se refere as questdes relacionadas a carreira sao:

» BOM (5)
» REGULAR (4)
» RUIM (3)
PESSIMQ (5)
» NAO SEI/NAO CONHECO (1)

28%

5%

Com relacdo ao atendimento e valorizagdo dos TAEs no que se refere as questdes relacionadas a carreira, as
respostas dos TAEs foram bastante divididas. Bom 28%, péssimo 28%, regula 22%, ruim 17% e N3o sei/ndo conhego
6%.
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O comprometimento dos TAEs em relacao aos objetivos do seu setor/departamento €:
» OTIMO (5)

» BOM (8)
» REGULAR (5)

44%

O grafico mostra que o comprometimento dos TAEs em relagdo aos objetivos do seu
setor/departamento foi considerado bom (44%) ou 6timo (28%) pela maioria dos TAEs.

A eficiéncia da gestao do IFSC é:

s OTIMO (2)

= BOM (4)

» REGULAR (7)
RUIM (4)

» PESSIMO (1)

6%
30%

11%

22%

Pode-se observar neste gréafico que a maioria dos TAEs considerou boa (39%), regular (22%) ou ruim (22%) a
eficiéncia da gestdo do IFSC.

SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA
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A democracia nas tomadas de decisées no seu Campus é:

s OTIMO (3)

» BOM (5)

» REGULAR (6)
RUIM (2)

« PESSIMO (2)

Com relagdo a democracia nas tomadas de decisdes no Campus Xanxeré, grande parte dos TAEs avaliou este item
como regula (33%) ou bom (28%).

A gestiao do seu Campus quanto as expectativas da comunidade externa é:

« OTIMO (1)
» BOM (5)
» REGULAR (5)
RUIM (2)
» NAO SEI/NAOQ CONHEGO (5)

28% 6%

A partir dos resultados obtidos, observa-se que a maioria dos TAEs declarou achar bom, nio saber/ndo conhecer ou
regular (28% cada) a gestdo do Campus quanto as expectativas da comunidade externa.
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A transparéncia na gestao de seu Campus é:

s OTIMO (3)

» BOM (5)

» REGULAR (5)
RUIM (2)

» PESSIMO (3)

11%

De acordo com o grafico as resposta dos TAEs foi bastante dividida. Consideraram boa (28%), regular (28%), péssima
(17%), 6tima (17%) e ruim (11%) a transparéncia na gestdo do Campus Xanxeré.

O cumprimento do planejamento anual do seu CAmpus é:

= OTIMO (1)
» BOM (8)
» REGULAR (2)
RUIM (3)
» NAQ SEI/NAQ CONHEGO (4)

11%

6%

44%

Levando em considera¢do o cumprimento do planejamento anual do Campus Xanxeré, 44% dos TAEs considerou o
cumprimento bom, 22% julgou este item como n3o sei/ndo conheco, 17% ruim, 11% regular e 6% étimo.
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A integracio entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e o seu Campus é:

= OTIMO (2)

» BOM (3)

» REGULAR (3)

« RUIM (6)

» PESSIMO (3)

» NAO SEI/NAD CONHEGO (1)
6%

11%

Com relagdo a integracdo entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e o Campus Xanxeré, grande parte dos TAEs
considerou ruim (33%), bom, péssimo ou regular (17%) cada, esta integracgdo.

A atuacio do Conselho Superior (CONSUP) é:

x OTIMO (1)

» BOM (5)

» REGULAR (3)
« RUIM (2)

« PESSIMO (1)

L1 « NAO SEI/NAO CONHEGO (6)
o i

5%

17%

A partir dos resultados do grafico, verificou-se que entre os TAEs 33% revelou ndo saber/conhecer, 28% julgou bom,
17% regular a atuacdo do Conselho Superior.

Autoavaliacao Institucional 2014 137
Comisséao Prépria de Avaliagéo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br



f0000  INSTITUTO FEDERAL Secralit s Erticagan Frotisional & Teenokies
SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

A atuacao do Colegiado do seu Campus é:

= OTIMO (2)

» BOM (4)

» REGULAR (5)

« RUIM (1)

« PESSIMO (2)

» NAO SEI/NAO CONHEGO (4)

11%

28% 11%

22%

De acordo com o gréfico, a maior parte dos TAEs considerou regular (28%), boa ou ndo conhece/n3o sabe (22%
cada) a atuagdo do colegiado do Campus Xanxeré.

A atuacio do Colégio de Dirigentes (CODIR) é:

« OTIMO (1)

» BOM (8)

» REGULAR (4)

« PESSIMO (3)

» NAO SEI/NAD CONHEGO (4)

22%
6%

33%

Os resultados sobre a atuagdo do Colégio de Dirigentes revelaram que a maioria dos TAEs acha boa (33%), regular ou
ndo sabe/desconhece (22% cada) a atuacdo deste drgdo.
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A infraestrutura da biblioteca do seu Campus é:

x OTIMO (1)

» BOM (4)

» REGULAR (8)
RUIM (5)

44%

6%

O grafico demonstrou que a maioria dos TAEs considerou regular (44%) ou ruim (28%) a infraestrutura da biblioteca
do Campus Xanxeré.

O acervo da biblioteca do seu Campus é:

= OTIMO (1)
» BOM (7)
» REGULAR (7)
RUIM (2)
» NAQ SEI/NAQ CONHEGO (1)

5%

6%

30%

A partir dos resultados observados neste grafico a maioria dos TAEs julgou como bom ou regular (39% cada) o
acervo da biblioteca do Campus Xanxeré.
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Sua avaliacio em relacio aos servicos (empréstimo, renovacao, acesso a portais, entre outros) da biblioteca do seu Campus
é:

= OTIMO (5)
» BOM (10)
» REGULAR (3)

S6%

Com relagdo aos servigcos (empréstimo, renovagdo, acesso a portais, entre outros) da biblioteca do Cdmpus Xanxerég,
a grande maioria dos TAEs considerou bom (56%) ou 6timo (28%) este item.

Sua avaliac¢io sobre os servicos oferecidos pela cantina do seu Campus é:

» REGULAR (1)
» PESSIMO (2)
» NAO SEI/NAO CONHECO (1)

INEXISTENTE/NAD SE
78% APLICA (14)

6%

Quanto aos servicos oferecidos pela cantina do Campus, a maioria dos TAEs afirmou ser inexistente/ n3o se aplicar
(78%) este item para o Campus Xanxeré.
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Sua avaliacao quanto as areas de convivéncia da comunidade académica (servidores, alunos e comunidade) do seu
Campus é:

= BOM (1)

» REGULAR (3)

» RUIM (5)
339 PESSIMO (6)

» INEXISTENTE/NAQ SE
17% APLICA (3)

%

Pode-se observar neste grafico que 33% dos TAEs avaliaram como péssimas as areas de convivéncia da comunidade
académica (servidores, alunos e comunidade) do Campus Xanxeré, sendo que 28% consideraram este item regular.

A limpeza e a conservacao dos banheiros do seu Cimpus/Pélo sao:

= OTIMO (3)

» BOM (11)

» REGULAR (2)
RUIM (2)

61%

A grande maioria (78%) respondeu como boa (61%) ou étima (17%) a limpeza e concervagdo no campus.
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A acessibilidade as dependéncias dos seus Cimpus/Pdlo para pessoas com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida é:

= BOM (4)

» REGULAR (8)

» RUIM (3)
PESSIMO (2)

» INEXISTENTE/MAQ SE
APLICA (1)

17%

5%

Com relagdo a acessibilidade do Campus Xanxeré para pessoas com deficiéncia, uma parte dos TAEs considerou
regular (44%) esta acessibilidade, ja outros boa (22%), ruim (17%).

O acesso a internet disponibilizado pelo seu Campus/Pélo é:
= OTIMO (3)

» BOM (11)
= REGULAR (4)

61%

A grande maioria (78%) considera boa (61%) ou 6tima (17%) a disponibilidade de internet no cdmpus.
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A qualidade de transmissao (audio e video) disponibilizada durante as web/video conferéncias, pelo seu Campus/Pélo, é:
= OTIMO (2)
= BOM (11)

» REGULAR (4)
NAO SEINAQ CONHECO (1)

6%

11%

A grande maioria (72%) considera boa (61%) ou 6tima (11%) a qualidade de transmissdo durante as web/video
conferéncias no campus.

O seu conhecimento sobre os resultados do iltimo processo de avaliacio institucional realizado pela Comissao Propria de
Avaliacao (CPA) é:

= QTIMO (8)
» BOM (5)
» REGULAR (3)
NAO SEINAQ CONHECO (4)

28%

Os resultados apresentados no grafico revelaram que a maioria dos TAEs considerou como étimo (33%) ou bom
(28%) os resultados do ultimo processo de avaliacdo institucional.
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A sua participa¢io na elaboracao do planejamento do seu Campus é:

= OTIMO (2)
» BOM (5)
» REGULAR (7)
1% NAO SEI/NAOC CONHECO (2)

» INEXISTENTE/NAO SE
APLICA (2)

39% 11%

11%

28%

A partir do grafico acima, pode-se observar que grande parte dos TAEs considerou regular (39%) ou boa (28%) a sua
participacdo na elaboracdo do planejamento do Campus Xanxeré.

A utilizacio dos resultados da auto-avaliacao institucional (CPA) para a tomada de decisoes pelo seu CaAmpus é:

« OTIMO (1)
» BOM (8)
» REGULAR (2)
RUIM (2)
» NAO SEINAO CONHEGO (5)

11%

6%

44%

A maioria dos TAEs (55%) revelaram ser bom (44%) ou regular (11%) a utilizagdo dos resultados da auto-avaliagdo
institucional (CPA) para a tomada de decisGes pelo Campus Xanxeré.
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A utilizacio dos resultados da auto-avaliacio institucional (CPA) para a tomada de decisoes pela Reitoria é:

= BOM (4)
» REGULAR (3]
= RUIM (3)
NAQ SEI/NAD CONHECO (8)

44%

17%

De acordo com os resultados do grafico, observa-se que (44%) demonstrou n3o saber/n&o conhecer a utilizagdo dos
resultados da auto-avaliagdo institucional (CPA) para a tomada de decisGes pela Reitoria Outros 22% julgou boa, 17%
ruim e 17% regular.

O seu conhecimento e participacido em foruns e listas de discussao abertos pelo IFSC é:

= OTIMO (1)
» BOM (8)
» REGULAR (2)
RUIM (4)
» NAO SEI/NAQ CONHEGO (3)

11% * INEXISTENTE/NAO SE
" APLICA (2)

17%

22%

6%
11%

33%

De acordo com os resultados vistos no grafico, (33%) demonstrou ndo ser boa a utilizagdo dos resultados da auto-
avaliacdo institucional (CPA) para a tomada de decisGes pela Reitoria Outros 22% julgou ruim, 17% nao
sabem/desconhecem, 11% regular, 11% inexistente/ndo se aplica e 6% 6timo.
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Sua avaliacio sobre a politica de acesso, em particular o sistema de cotas do IFSC, é:

= OTIMO (4)

» BOM (8)

» REGULAR (5)
PESSIMO (1)

28%

5%

A maioria dos TAEs (72%) revelaram ser bom (44%) ou regular (28%) a policia de acesso.

Sua avaliagao sobre os beneficios oferecidos pela assisténcia estudantil é:

= OTIMO (3)
» BOM (3)
» REGULAR (7)
RUIM (1)
» NAQ SEINAQ CONHEGO (4)

39%

17%

Os resultados deste grafico apontam que a avaliagao sobre os beneficios oferecidos pela assisténcia estudantil foi
considerada pelos TAEs como regular (39%), ndo sei/ndo conhego (22%), bom e 6timo (17% cada).

Autoavaliacao Institucional 2014 146
Comisséao Prépria de Avaliagéo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br



IS
LU0 INSTITUTO FEDERAL Seorelivts s Erducao Frofisional s Tecroii
SANTA GATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

O seu conhecimento sobre os critérios de execucio orcamentaria do seu Campus é:

« OTIMO (1)
» BOM (7)
» REGULAR (4)
RUIM (2)
» NAO SEI/NAQ CONHEGO (4)

11%

22%

6%

39%

Com relagdo ao conhecimento sobre os critérios de execugao orgamentaria do CAmpus Xanxeré, grande parte dos
TAEs considerou bom (39%) ou regular (22%) este conhecimento.

O seu conhecimento sobre os critérios de distribuicio orcamentaria do IFSC é:

= OTIMO (1)
» BOM (4)
» REGULAR (6)
RUIM (2)
» NAOD SEIfNAQ CONHEGO (5)

6%
33%

A partir do grafico, observa-se que grande parte dos TAEs considerou regular (33%), ndo sei/ndo conheco (28%) e
bom (22%) o seu conhecimento sobre os critérios de distribuicdo orcamentaria do IFSC.
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A coeréncia entre os cursos ofertados e a aplicacao dos recursos financeiros no seu Campus é:

« OTIMO (1)
» BOM (5)
» REGULAR (5)
RUIM (1)
» NAO SEI/NAQ CONHECO (6)

28% 6%

A partir dos resultados expressos no grafico, observa-se que a maioria das respostas dos TAEs foi semelhantemente
distribuida entre as opges bom (28%), regular (28%) e ndo sei/ ndo conhego (33%).

Sua avaliacao sobre a previsao e a execu¢ao de recursos direcionados para o ensino, a pesquisa e a extensao, no seu
Campus, é:

= BOM (5)
» REGULAR (4)
» RUIM (2)
PESSIMO (1)
» NAD SEIJNAD CONHEGO (8)

11%

De acordo com o grafico 33% dos TAEs julgou ndo saber/ndo conhecer a previsdo e a execucdo de recursos
direcionados para o ensino, a pesquisa e a extensdo no Campus Xanxeré, sendo que 28% considerou bom este item
e 22% regular.
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As politicas de expansao/conservacao dos espacos fisicos necessarios para as atividades de ensino, pesquisa e extensao sio:

= BOM (2)
» REGULAR (7)
» RUIM (1)

28% . PESSIMO (5)

j » NAD SEI/NAD CONHECO (2)
« INEXISTENTE/NAD SE
gy,  APLICA(1)
6%

11%

Os resultados sobre as politicas de expansdo/conservagdo dos espacos fisicos necessarios para as atividades de
ensino, pesquisa e extensdo demonstraram que a maioria dos TAEs considerou regular (39%) e péssimo (28%).
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4. ANALISE DOS DADOS E INFORMACOES

Conforme estabelece a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n® 65/2014, no tépico referente a Analise dos Dados e
das Informacdes “devera ser realizado um diagnostico a respeito da IES, ressaltando os avangos e os desafios a
serem enfrentados”. Nesse sentido, a presente secdo apresenta os aspectos que, com base nos dados coletados e
nos critérios de analise adotados, deverao ser foco de agdes especificas por parte da Gestdo do Campus Xanxeré,
de forma a atingir niveis de qualidade e satisfagdo superiores, consonantes com o0s objetivos institucionais
estabelecidos em seu PDI. Assim, o presente diagndstico agrupou os resultados obtidos com base nos critérios de
corte quanto a qualidade previamente estabelecidos para o estudo, resultando em 4 (quatro) perspectivas, a saber:
(1) Pontos Positivos a serem Mantidos; (2) Pontos a serem Trabalhados e Desenvolvidos; (3) Pontos Criticos que
Merecem Intervengdo Significativa e; (4) Pontos Urgentes a serem Imediatamente Corrigidos. A se¢do a seguir

detalha essas perspectivas que caracterizam a situagao atual do IFSC Campus Xanxeré.

4.1. DIAGNOSTICO DA SITUACAO ATUAL DO CAMPUS XANXERE

e Esclarecimento e divulgacao sobre a missao do IFSC perante a sociedade;

¢ Incentivo a demonstragcdes de acolhimento e respeito ao préximo, indiferentemente de género, etnia, cor
e religiao;

e O Projeto Politico Pedagogico atende as necessidades socioecon6micas da regido e integraliza,
interdisciplinarmente, as unidades curriculares dos cursos;

e A qualidade dos servicos prestados pela secretaria académica;

e Comprometimento docente com o curso e evolugdo das praticas de ensino;

e A qualidade dos servicos prestados pela Biblioteca;

¢ A qualidade do servigo de acesso a internet disponibilizado pelo Campus;

e Alimpeza e conservagao dos banheiros;

e (O atendimento das expectativas dos alunos quanto a qualidade de formagao fornecida pelos cursos;

e Comprometimento discente em relagao a instituicao;

e O interesse dos alunos em participar de atividades de pesquisa e/ou extensao;

e Ainteragdo entre a Diregdo do Campus e das Coordenagdes dos Cursos com os alunos.
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Pontos a serem trabalhados e DESENVOLVIDOS

Aumentar a interacao na divulgagao e na compreensao dos resultados da avaliagdo institucional realizada
pela Comissao Prépria de Avaliagdo (CPA), auxiliando a Reitoria e os Campus na tomada de decisao;
Divulgar e participar da leitura e compreensdo do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), tornando
mais participativa a elabora¢éo do Planejamento Anual do Campus (PAT);

Melhorar a atuagdo do nucleo pedagogico sobre a promogao permanéncia e éxito dos estudantes;
Melhorar a interagdo e a comunicacdo da direcdo com os servidores buscando ampliar a relagédo
interpessoal;

Promover a inclusédo social de pessoas com necessidades especificas;

Promover agdes envolvendo o empreendedorismo e a ciéncia, tecnologia e sociedade;

Incentivar a participagéo de servidores e alunos em atividades de extenséo;

Ampliar e aproximar a atuagdo do Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensado (CEPE);

Tornar mais claros e transparentes os critérios de avaliacao dos projetos de pesquisa e/ou extensao;
Qualificar tecnicamente e administrativamente os tutores de cursos a distancia e aprimorar o material
didatico dos cursos EAD;

Criar mais alternativas em redes sociais para ampliar a interagéo do IFSC com a sociedade;

Ampliar os meios de divulgacao da instituicdo veiculados em jornais, radio, TV e internet, melhorando o
formato, contelido e acesso do site e interagir com a sociedade por meio de redes sociais;

Esclarecer sobre a assisténcia estudantil e o plano de inclusdo através de acées afirmativas;

Adequar sistemas que viabilizem o acesso de alunos nos cursos do IFSC;

Realizar melhorias no Portal de Aluno de modo a atender as necessidades dos discentes;

Melhorar a interagéo entre as chefias de departamento e os discentes;

Promover agdes que possibilitem a integrag@o entre os alunos de diversos cursos;

Promover a¢des para melhoria do clima organizacional;

Rever e melhorar a politica para admissdo de servidores docentes e técnicos administrativos, dando
especial atencao a redugao do volume de trabalho voltado ao ensino, pesquisa, extensédo e gestdo, com
relagdo ao numero de servidores docentes e TAEs nos Campus;

Democratizar e reelaborar critérios de escolha e sele¢ao para cargos de chefia e func¢des gratificadas;
Comprometimento dos técnicos-administrativos em relagao a instituicao e aos setores de trabalho;
Implementar acdes eficientes de gestdo, cumprindo com mais assertividade o planejamento anual do
Campus, democratizando as tomadas de decisdes, tornando transparentes as atividades de gestao para
o atingimento das expectativas da comunidade externa e interna, respeitando e aplicando os principios
éticos do trabalho;

Melhorar a acessibilidade as dependéncias do seu Campus para pessoas com deficiéncia e/ou
mobilidade reduzida;

Melhorar as condicdes das salas de aula e laboratério de modo a atender as demandas de ensino,

pesquisa e extenséo.
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Pontos CRITICOS que merecem intervencgao significativa

Ampliar a divulgacdo das atividades de ensino, pesquisa e extensdo, permitindo mais participagdo nas
atividades que atendam a comunidade do Campus;

Propor atividades de extens@o que atendam as comunidades dos Campus e tornar acessiveis os critérios
de avaliacdo de projetos;

Ampliar e aproximar a atuacdo do Colégio de Dirigentes (CODIR), do Conselho Superior (CONSUP) e do
Colegiado dos Campus;

Divulgar o IFSC para a comunidade externa, interagindo com empresas e instituicdes das areas de
atuacao dos cursos ofertados e promover a socializagdo dos alunos entre os diferentes cursos ofertados.
Ampliar a atuagdo e divulgacdo dos servigos de Ouvidoria do IFSC e aproximagdo integrada entre
diregéo, chefias, coordenagdes, servidores e alunos;

Oportunizar condi¢des de capacitacdo e pds-graduacdo para o desenvolvimento profissional docente,
permitindo um melhor desenvolvimento na carreira;

Adequar com critérios os processos de avaliagdo envolvidos no estagio probatério;

Readequar e ampliar a infraestrutura da biblioteca e o acervo bibliografico;

Incentivar a participagcdo de servidores e alunos em atividades de pesquisa, bem como os discentes em
intercAmbio em outras instituicdes;

Ampliar e fortalecer as agdes de sustentabilidade realizadas no Campus;

Envolvimento, assessoramento e busca de melhorias por parte da Comissao Interna de Supervisao (CIS)
junto aos servidores e entidades nacionais;

Reconhecimento e valorizacdo da carreira dos Técnicos Administrativos, promovendo a capacitagao e
cursos de pos-graduagao;

Reavaliar os critérios e a coeréncia na aplicagcao de recursos financeiros e distribuicdo orcamentaria, bem

como aproximar os servidores do andamento desse processo.

Pontos URGENTES a serem imediatamente corrigidos

Divulgagéao e esclarecimento das atividades da comisséo de ética do IFSC;

Envolvimento, assessoramento e busca de melhorias por parte da Comissdo Permanente de Pessoal
Docente (CPPD) junto aos servidores e entidades nacionais;

Instalar uma cantina no Campus e fornecer o servigo de reprografia;

Melhorar e ampliar as areas de convivéncia no Campus;

Oportunizar condi¢des de capacitacdo e poOs-graduagcdo para o desenvolvimento profissional dos

técnicos-administrativos, permitindo um melhor desenvolvimento na carreira.
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5. ACOES COM BASE NA ANALISE

Nesse interim, cabe ressaltar o que estabelece a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/2014,
referente ao periodo de transicdo para submissdo das versdes INTEGRAL e PARCIAL do relatério da

autoavaliacao institucional.

Acerca disso, a Nota Técnica supracitada define que a versdao PARCIAL do relatério, sob a qual foi
estruturado o documento ora produzido pelo IFSC, referente ao ano-base 2015, s6 sera efetivamente
exigida a partir do processo de avaliagédo institucional a ser realizado em 2015, sendo que o respectivo
relatério devera ser postado até 31 de marco de 2016.

Complementarmente, a versdo integral do relatério serd exigida a partir da submissdo a ser realizada em
31 de margo de 2018.

Dessa forma, em que pese o presente relatério adotar desde ja a estrutura exigida pela Nota Técnica em
tela, a estrutura multicampus do IFSC demanda que agbes especificas, baseadas na realidade de cada
Céampus e da Reitoria, sejam consideradas.

Assim, a guisa de concluséo, a CPA Central do IFSC, com base na prerrogativa estabelecida pela norma
citada, ndo considera pertinente indicar agdes operacionais neste momento, sendo que as mesmas serao
apresentadas em versdes posteriores do relatério de avaliagao institucional, mediante a elaboracdo de
metodologia que permita contemplar as perspectivas das CPA’s Locais, referentes as especificidades,
singularidades e realidades vividas em suas unidades
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