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1. INTRODUCAO

Inicialmente, cabe destacar que o presente Relatorio de Auto Avaliagdo Institucional é apresentado na sua versao
PARCIAL que deve, segundo a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/2014, “contemplar as informacdes e agdes

desenvolvidas pela CPA no ano de referéncia (anterior), explicitando os eixos trabalhados”.

Assim, ap0s delimitar o escopo do Relatério, € apresentado o topico a seguir, referente a Introducéo, que esta
estruturada em 4 seces, sendo a primeira uma breve apresentacdo da instituicdo e sua evolucdo no decurso do
tempo. Em seguida o foco migra para evolucdo e consolidacdo do processo de avaliacdo. Na terceira parte é
apresentada a CPA do IFSC, bem como, sua organizagédo na forma de CPA Central e de CPA’s Locais. Por fim, de
forma a explicitar o planejamento adotado para viabilizacdo do processo avaliativo referente a 2015, é apresentado o

cronograma de atividades desenvolvidas pela CPA do IFSC.

1.1.BREVE APRESENTACAO DA INSTITUICAO

Céampus Jaragua do Sul — Rau, Geraldo Werninghaus, foi criado a partir federalizagdo do antigo Centro Politécnico
Geraldo Werninghaus (CEPEG), em maio de 2009.

Segundo Marcos Aurélio Neves (2001), o Centro Politécnico de Jaragua do Sul, instituicdo de ensino voltada a
educacdo profissional de jovens e trabalhadores, foi uma das 72 escolas comunitarias do Brasil que contou com o
apoio financeiro do Programa de Expansdo da Educacdo Profissional (PROEP) coordenado pelo MEC. Esse
Programa foi o principal instrumento para viabilizar o redesenho institucional no &mbito da educagéo profissional
pretendido pelo governo de Fernando Henrique Cardoso, que intencionava a criacdo de um setor publico ndo-estatal
na institucionalidade da educacéo profissional brasileira 0 que passava, necessariamente, pela reforma da educacéo
profissional, que se iniciou j& em 1997. Segundo Neves (2001, p. 47), 0 movimento para implantacdo desse modelo
no municipio foi decorrente da “mobilizagdo dos agentes sociais (empresarios, trabalhadores, jovens, educadores,
governo municipal e estadual, parlamentares)” que se articularam com a “politica publica de educagéo profissional do
governo federal para a criagdo de uma instituicdo educacional do setor publico ndo estatal, em Jaragua do Sul’.
Ressalta-se que “A histéria que resulta na aprovagédo do projeto do Centro Politécnico em 1998, pelo PROEP,
confunde-se com a histéria da constituicdo da Unidade de Ensino Descentralizada de Jaragua do Sul, da Escola
Técnica Federal de Santa Catarina (UnED/JS) em 1994” (NEVES, 2001, p.48).

Resolvidas as questdes legais e educacionais envolvidas, o Campus Jaragua do Sul — Rau, foi o segundo do IFSC
em Jaragua do Sul. Implantado por meio da federalizagdo dessa escola comunitaria construida com recursos
publicos.

Em 2015, 44 docentes e 35 técnico-administrativos compdem o quadro de servidores.

I ——
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O Campus Jaragua do Sul — Rau, tem cerca de 3,5 mil metros quadrados de area construida em um terreno de 20 mil
metros quadrados. A estrutura é formada por dois blocos de trés andares, que contam com laboratérios da area
Mecanica e da area de Eletrotécnica, além de 15 salas de aula. O Campus conta com laboratérios de qualidade e

espacos alternativos de lazer.

Atualmente, o campus oferece dois cursos técnicos subsequentes (Eletrotécnica e Mecénica), o curso Superior de

Tecnologia em Fabricagdo Mecénica, além de cursos FIC, atendendo cerca de 1.133 alunos.

Acontecimentos :

+« Em 30 de Abril de 2010, o Curso Superior de Tecnologia em Fabricacdo Mecénica (CSTFM) foi autorizado a
funcionar pela Resolugdo n°08/2010/CS.

¢+ O CSTFM foi iniciado no segundo semestre de 2010, com 36 alunos, no Campus Avancado Geraldo
Werninghaus. Nesse momento, ainda ndo se configurava como campus avangado do IFSC. A aula inaugural
ocorreu no dia 27/07/2010.

+ A portaria N° 1366, de 6 de dezembro de 2010 (MEC) ampliou ainda mais a sua atuacdo no Estado com mais
sete campus, entre eles o Campus Avangado Jaragua do Sul.

+ No dia 6 de dezembro passou-se a comemorar o dia oficial do aniverséario do campus.

+ Os cursos técnicos subsequentes (Eletrotécnica e Mecéanica) foram transferidos do Campus Jaragua do Sul
(Centro) para o Campus Avancado Geraldo Werninghaus, no segundo semestre de 2011.

+ No dia 18 de abril de 2013 o Campus Jaragua do Sul — Rau Geraldo Werninghaus do Instituto Federal de
Santa Catarina (IFSC), foi entregue oficialmente a comunidade do municipio de Jaragua do Sul. Cerca de 300
pessoas participaram da solenidade, que contou com a presenca de alunos e servidores do campus,
autoridades e comunidade em geral.

+ A portaria n° 330, de 23 de abril de 2013 (MEC) dispde sobre a autoriza¢do do funcionamento dos campus que
integram a estrutura organizacional dos Institutos Federais de Educacéo, Ciéncia e Tecnologia.

¢« Entre os Campus que integram o IFSC estd o Campus Jaragué do Sul — Rau. Como é a denominacéo oficial
do MEC.

+ Em agosto de 2014, a comissao “ad doc” indicada pelo MEC apresentou parecer favoravel ao reconhecimento
do CSTFM. O Curso obteve conceito “Muito Bom” de qualidade. De uma escala de 1 a 5, recebeu nota 4.

A figura 1, mostra o organograma do Campus Jaragua do Sul — Rau.

- |
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Figura 1 - Organograma Institucional do IFSC Jaragua do Sul — Rau, Geraldo Werninghaus.
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No cumprimento das finalidades, competéncias e objetivos expressos na legislacéo, o IFSC vem aumentando de forma

Assim, atualmente, o IFSC é composto por uma Reitoria, localizada em Florianépolis, e mais 22 Campus, localizados
em todo o Estado de Santa Catarina, a saber: Ararangua, Cacador, Canoinhas, Chapecd, Criciima, Floriandpolis,
Floriandpolis-Continente, Garopaba, Gaspar, Itajai, Jaragua do Sul - Centro, Jaragua do Sul — Rau (Geraldo
Werninghaus), Joinville, Lages, Palhoca Bilingue, S&o Carlos, S&do José, Sdo Lourenco do Oeste, Sdo Miguel do
Oeste, Tubardo, Urupema e Xanxeré, com distribuicdo geogréafica conforme o mapa seguinte. A figura 2, mostra a
presenca do IFSC no estado.




{00 INSTITUTO FEDERAL et d6 Exkicacto B :
SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

Figura 2 - Presen¢a do IFSC no Estado.
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Fonte: Diretoria de Comunicacéo do IFSC, 2016

A expansdao da instituicdo apresentada pelo Campus do IFSC Jaragua do Sul - Rau, pode ser quantificada ho nimero

de matriculas no periodo de 2010 a 2015, conforme o gréfico da figura 3.

Figura 3 - Evolug&o das matriculas no periodo de 2010 a 2015
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Fonte: Registro Académico do IFSC - Jaragué do Sul - Rau, 2016
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A expansdo demanda uma forga de trabalho para atender o publico da educacgéo profissional e tecnoldgica, sendo
constituida por profissionais docentes para a atividade-fim e técnicos-administrativos para a atividade-meio. O grafico

da figura 4, mostra a evolu¢éo do quadro de servidores:

Figura 4 - Quadro de servidores no periodo de 2010 a 2015
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0N 70
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Fonte: Coordenadoria de Gestéo de Pessoas do IFSC — Jaragué do Sul - Rau, 2016

Atualmente, os Campus do IFSC que ofertam cursos de graduacgdo sdo: Ararangud, Chapecé, Criciima, Floriano6polis,
Floriandpolis-Continente, Jaragua do Sul, Jaragua do Sul — Geraldo Werninghaus, Joinville, Sdo José, Sdo Miguel do
Oeste e Urupema.

O IFSC oferta também cursos na modalidade a distancia, abrangendo polos distribuidos em Santa Catarina, Sao
Paulo, Paran& e Rio Grande do Sul. Para organizar a oferta de cursos nesta modalidade, foi instituida uma estrutura
propria para a EAD, em Florian6polis. Dessa forma, o IFSC atinge todas as regides do estado catarinense com

educacdo profissional publica, gratuita e de qualidade.

1.2. EVOLUCAO E CONSOLIDACAO DO PROCESSO DE AUTOAVALIACAO NOIFSC

A autoavaliacao institucional no IFSC teve inicio a partir de 2005, com a instalagdo da Comissao Prépria de Avaliagdo
(CPA). Em 2006 aconteceu a primeira coleta de dados junto ao segmento da comunidade académica envolvida com os
cursos superiores (naquela época, apenas os Campus Florian6polis e Sdo José ofertavam cursos superiores). Nesta

primeira avaliacdo 0s questionarios eram impressos e a tabulacdo feita manualmente. Em 2007 nao foi realizada

Autoavaliacao Institucional 2015 Comisséo Prépria de Avaliagao
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avaliacado institucional. Contudo nos anos de 2008 a 2010, a avaliacdo era direcionada aos Campus e segmentos
envolvidos nos cursos superiores. A partir de 2011 foi possibilitado que toda comunidade do IFSC, independente de

Campus, participasse da avaliacdo institucional, via Internet.

No sentido de estabelecer sua consolidacao institucional, a partir de 2010 as atividades da Comissdo Propria de
Avaliacdo (CPA Central) do IFSC foram devidamente regulamentadas, com a aprovacdo da Resolugdo N° 26/2010
pelo Conselho Superior (CONSUP). De forma complementar, em outubro de 2014 o Regimento da CPA foi

reformulado, de modo a definir o funcionamento das CPA’s Locais que seriam instaladas nos Campus e na Reitoria.

Assim, em consonancia com a legislacéo vigente, a CPA do IFSC atua de forma autdnoma e independente, porém
aderente, em relagdo aos conselhos e demais 6rgdos colegiados existentes no IFSC e, para fins de suporte

administrativo, a CPA é assessorada pela Pré-Reitoria de Desenvolvimento Institucional (PRODIN).

Em tempo, reitera-se que a avaliagdo institucional no IFSC segue os principios do Sistema Nacional de Avaliacdo da
Educacgédo Superior (SINAES) e, dessa forma, o presente Relatério de Avaliagdo Institucional elaborado pela CPA do
IFSC, referente ao ano de 2015, corresponde a sua versdo PARCIAL, sendo que, conforme estabelecido pela Nota
Técnica supracitada, a partir de 31 de margo de 2018 a CPA do IFSC passarad a adotar, inexoravelmente, a versédo

integral do Relatdrio de Autoavaliacéo Institucional. A figura 5, mostra a evolucdo dos respondentes de 2010 até 2015.

Figura 5 - Evolucéo de respondentes no processo de autoavaliagdo de 2010 até 2015.
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Fonte: Relatérios da CPA do IFSC- Jaraguéa do Sul — Rau, de 2010 a 2015.
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1.3.A ORGANNIZAQAO DA CPA DO IFSC PARA VIABILIZACAO DO PROCESSO DE
AVALIACAO INSTITUCIONAL EM UMA ESTRUTURA MULTICAMPUS

A CPA é constituida por uma Comissdo Central, composta por representantes do corpo docente, representantes do
corpo técnico-administrativo, representantes do corpo discente e um representante da sociedade civil, e por comissdes

locais nos Campus e na Reitoria.

Para essa comissao, a autoavaliacdo institucional € um processo de carater diagnostico, formativo e de compromisso
coletivo, que tem por objetivo identificar o perfil institucional e o significado de sua atuacdo por meio de suas

atividades, cursos, programas, projetos e setores, observados os principios do SINAES e as singularidades do IFSC.

O Quadro 1, apresenta a composi¢do atual da CPA Central do IFSC, devidamente instituida pela Portaria n°® 1341, de
27 de junho de 2014.

Quadro 1 - Composic¢do da CPA Central do IFSC.

REPRESENTANTES TITULARES DA CPA CENTRAL, POR SEGMENTO
Docentes Técnicos Administrativos em Educacao Discentes
Eduardo Aquino Hubler — Pres. Luciana Mafra Marcionei Bedin
Marlus Dec Greice Pereira da Silva Adakciel Tiago Martins Braz
Lucas Bastianello Scremin Nelson Granados Moratta Sofia M.N.S.M. Estefano Rosa
REPRESENTANTES SUPLENTES DA CPA CENTRAL, POR SEGMENTO
Docente TAE Discente
Maria Verbnica Aparecida Padilha Matos

As competéncias da CPA Central s&o:

| - elaborar e executar o projeto de autoavaliagdo do IFSC;

Il - conduzir o processo de autoavaliagdo da instituicdo e encaminhar parecer para as tomadas de decisdes;

Il - sistematizar e analisar as informag8es do processo de autoavaliacdo do IFSC;

IV - implementar acdes visando a sensibilizagdo da comunidade do IFSC, para o processo de avaliagdo institucional;
V - fomentar a producéo e socializagdo do conhecimento na area de avaliacao;

VI - disseminar, permanentemente, informacg6es sobre avaliacdo

De forma integrada, as comissdes locais da CPA, em geral, nos Campus, sdo compostas por quatro representantes:
um docente, um discente, um técnico administrativo e um membro da sociedade civil. Ja a comissao local da CPA,
em especial, na Reitoria, € composta por quatro representantes dos servidores em atuacdo na Reitoria.

O Quadro 2, a seguir, apresenta a composicdo da CPA Local do Campus Jaragua do Sul - Rau, devidamente

instituida pela Portaria n°® 749, de 13 de marc¢o de 2015.

Quadro 2 - Composic¢do da CPA Local, no Campus

A REPRESENTANTES POR SEGMENTO*
CAMPUS Docente TAE Discente
Jaragua do Sul - GW | Miriam Henning Jailene V. da Silva Patrick Elizio

* O nome do Coordenador da CPA Local esta destacado em italic

As comissdes locais da CPA tém as seguintes competéncias:

| - organizar e controlar a aplicagcéo dos instrumentos de avaliacdo em seu Campus/Reitoria;

Autoavaliagédo Institucional 2015 Comissao Prépria de Avaliagao
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Il - conduzir o processo de autoavaliacdo no Campus/Reitoria e encaminhar parecer para as tomadas de decisoes;
Il - acompanhar os processos de avaliacdo externa do Campus e do Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE);

IV - implementar a¢8es visando a sensibilizacdo da comunidade do Campus/Reitoria, para o processo de avaliacéo
institucional;

V - sistematizar e analisar as informacdes do processo de autoavaliacdo do Campus/Reitoria;

VI - propor a Comissédo Central instrumentos de avaliacao especificos a realidade do Campus/Reitoria;

VII - realizar a socializacéo dos resultados do processo autoavaliativo no Campus/Reitoria;

VIII - sugerir agBes e encaminhar relatérios para a Comisséo Central.

1.4.A AVALIACAO INSTITUCIONAL 2015

De modo a evidenciar o planejamento adotado na implementagéo do processo avaliativo no IFSC, bem como, as
acOes operacionais decorrentes desse processo, é apresentado, no quadro 3, o cronograma de implementagéo da

avaliacao institucional, referente ao exercicio 2015.

Quadro 3 - Cronograma de atividades referentes ao processo avaliativo 2015.

ATIVIDADE

Reunibes ordinarias da CPA Central, conforme Regimento

Nomeacé&o dos novos membros da CPA Central

Reformulacdo do Regimento Interno da CPA, com
definicdo do escopo de atuagédo das CPA’s Locais e outras
providéncias

Instalagdo das CPA’s Locais, nos Campus e na Reitoria,
com indicagcdo dos membros e definicdo dos
Coordenadores

Capacitagdo dos membros das CPA’s Locais, por meio de
web conferéncia

Elaboracgéo, ajustes e validacao dos instrumentos de
coleta de dados primérios

Sensibiliza¢éo da comunidade académica por meio de
agdes em conjunto com as CPA’s Locais

Coleta de dados primarios junto aos segmentos de
interesse

Processamento e andlise dos dados coletados

Elaboracéo e envio ao INEP do Relatorio Autoavaliagao
Institucional

Divulgacgéo dos resultados a comunidade

Assim, além das agdes de sensibilizagdo, por meio das CPA’s Locais nos Campus e na Reitoria, com apoio da
Diretoria de Comunicacao, foi produzido o material de comunicacao institucional com vistas a promover a divulgagéo
e a conscientizacao sobre o processo de avaliacao para o periodo 2015, com banners na pagina principal do site do
IFSC, a criagdo de fanpage institucional no Facebook, além da pagina especifica da CPA e o devido envio de

mensagens institucionais aos servidores

Autoavaliacao Institucional 2015 Comisséo Prépria de Avaliagao
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Por fim, a pesquisa foi realizada entre 30 de novembro a 15 de dezembro de 2015, sendo garantido o anonimato
aos respondentes. De forma geral, a participacédo foi significativa, o que evidencia que o trabalho de sensibilizacédo

por parte da CPA obteve resultados positivos.

2. METODOLOGIA

Em atencdo ao estabelecido na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/2014 — “Roteiro para Relatério de
Autoavaliagdo Institucional” — esta secéo contempla os procedimentos metodolégicos adotados no processo avaliativo
2015. Nesse interim, a primeira secao apresenta o delineamento do estudo e os eixos e dimensbes contempladas,
bem como, a populacdo de pesquisa, seus estratos e unidades de andlise. As secdes seguintes descrevem o
instrumento de coleta de dados utilizado, as técnicas de coleta de dados, as escalas adotadas para avaliacdo e 0s
critérios de andlise considerados. Por fim, a Ultima secdo apresenta as limitacdes enfrentadas para consecuc¢édo do

processo de avalia¢do conduzido pela CPA, em 2015.

2.1. DELINEAMENTO DO ESTUDO

O levantamento realizado pela CPA do IFSC é um estudo aplicado, descritivo, de natureza predominantemente
guantitativa, do tipo survey, que adota o questionario estruturado como instrumento de coleta de dados primérios,

disponibilizado aos respondentes por meio de ambiente virtual.

Quanto a delimitagdo temporal do levantamento realizado, em atencdo ao carater parcial do presente relatério,
estabelecido pela Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/2014, essa é do tipo cross seccional, ou seja, analisa as

perspectivas dos respondentes acerca de determinadas variaveis em um momento especifico no tempo.

Com vistas a atender ao estabelecido na Nota Técnica supracitada, as dez dimensdes previstas pela Lei n°® 10.861, de
14 de abril de 2004, foram acomodadas em cinco eixos fundamentais. Esses eixos, bem como, as definicdes

constitutivas de cada dimensao contemplada sdo apresentadas a seguir.

- Eixo 1: Planejamento e Avaliacéo Institucional

Dimensdo 8: Planejamento e avaliagdo, especialmente o0s processos, resultados e eficacia da autoavaliagédo

institucional;

- Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1: A misséo e o plano de desenvolvimento institucional;

Dimenséo 3: Aresponsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere a sua contribuicao
em relacdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econdmico e social, & defesa do meio ambiente, da memoria

cultural, da producdo artistica e do patrimdnio cultural;
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- Eixo 3: Politicas Académicas

Dimensdo 2: A politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo, a extensdo e as respectivas formas de
operacionalizacdo, incluidos os procedimentos para estimulo a producdo académica, as bolsas de pesquisa, de

monitoria e demais modalidades;
Dimenséao 4: A comunicacdo com a sociedade;

Dimensao 9: Politicas de atendimento aos estudantes;

- Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimensdo 5: As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-administrativo, seu

aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condi¢des de trabalho;

Dimensdo 6: Organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora, e a participagdo dos segmentos da

comunidade universitaria nos processos decisorios;

Dimenséo 10: Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos na
oferta da educacéo superior.

- Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7: Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino de pesquisa e de extensao, biblioteca, recursos de

informacédo e comunica¢éo;

2.2. DEFINICAO DA POPULACAO DE PESQUISA E COMPOSICAO DAAMOSTRA

O estudo realizado tinha por objetivo uma abordagem censitéria, contudo, dada a ndo obrigatoriedade de participagdo
dos membros da comunidade académica do IFSC no processo avaliativo, estabeleceu-se uma amostragem do tipo
ndo probabilistica e gerada por conveniéncia, trafego, sendo desproporcional em relacdo aos estratos que formam a
populacao.

Isto posto, a populacédo de pesquisa considerada no estudo é a comunidade académica do IFSC, que € composta por
3 estratos particulares, a saber, o corpo docente, o corpo discente e corpo de Técnicos Administrativos em Educacéo
(TAE’s).

Com base no Anuario Estatistico do IFSC (ano-base 2015) e no Relatério de Gestdo 2015, esses estratos consistiam
de 1.272 docentes, 16.576 discentes (apenas modalidade presencial, excluidos FIC) e 1080 TAE'’s, que
representavam uma populacéo de pesquisa constituida de 18.928 pessoas.

Dessa forma, dada uma populacdo de 18.928 membros que constituiam a comunidade académica do IFSC,
em 2015, constituiu-se uma amostra de 6.065 respondentes. Essa amostra corresponde a 32% da

populacao total, sendo constituida por 672 docentes (52% do segmento docente), 4785 alunos (28% do segmento
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discente) e 608 servidores TAE’s (56% do segmento TAE).

Nesse momento, cabe ressaltar que a consulta ao segmento discente no presente estudo concentrou-se naqueles
alunos(as) regularmente matriculados(as) nos cursos técnicos, PROEJA, graduacédo e pés graduacdes ofertados
pelo IFSC, néo participando deste processo de avaliagdo os alunos dos cursos de Formagéo Inicial e Continuada
(FIC) e PRONATEC, dada a natureza dessas ofertas.

O quadro 4, faz uma sintese acerca da populacao do IFSC.

Quadro 4 - Populacéo total do IFSC e amostra por estratos de respondentes.
Estratos da Populacao

Docentes Discentes TAE’s TOTAL %
Populacéo 1.272 16.576 1.080 18.928 100%
Amostra 672 4,785 608 6.065 32%
% 52% 28% 56%

A unidade de analise da pesquisa é o Campus Jaragua do Sul - Rau, sendo que os elementos de pesquisa
considerados sdo aqueles que compdem os estratos da populagédo definida — ou seja, os segmentos docente,
discente e TAE, lotados ou matriculados. O quadro 5, mostra a populacdo do campus Jaragua do Sul — Rau.

Quadro 5 - Populacdo do Campus JS — GW e amostra por estratos de respondentes.
Estratos da Populac¢éo

Docentes Discentes TAE’s TOTAL %
Populacéo 41 704 35 780 100%
Amostra 23 161 27 211 27%
% 52% 14% 77%

2.3.INSTRUMENTO E TECNICAS DE COLETA DE DADOS

Para realizacdo do presente survey, foi elaborado instrumento de coleta de dados do tipo questionario, estruturado,
predominantemente composto por questbes apresentadas em escalas ordinais do tipo Likert, mas com espago

especifico para uma Unica resposta aberta, com limite de caracteres, ao final do instrumento.

O software adotado para elaboracéo do instrumento, coleta e tratamento dos dados primérios foi o LIMESURVEY,

versao 1.90+ Build 9642, programa desenvolvido em base open source, nao proprietaria.

A coleta de dados se deu pelo acesso individual do respondente ao questionario disponibilizado no ambiente virtual, a
partir de qualquer local, sem a interferéncia ou participacdo de servidores no processo de preenchimento das
respostas.

Para acesso aos instrumentos de coleta de dados por parte dos discentes, os membros das CPA’s Locais visitaram as
salas de aulas para mobilizagdo, bem como, estimularam os docentes a levarem suas turmas, em diferentes dias e
horérios, aos laboratorios de informatica dos diversos Campus do IFSC, de forma a aumentar a participacdo discente

no processo avaliativo.

Autoavaliacao Institucional 2015 Comisséo Prépria de Avaliagao
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2.3.1. Escalas e Critérios de Anélise

As analises dos dados quantitativos coletados foram realizadas com base em medidas de posicdo, a partir da
sumarizacao dos dados coletados, com ordenacédo dos niveis de qualidade atribuidos aos indicadores ora avaliados.

Ja para a pergunta aberta disponibilizada no instrumento adotou-se a técnica de analise de conteldo, com a

identificacao de termos ou aspectos recorrentes nos relatos dos membros de cada segmento consultado.

Para coleta dos dados primarios, 0 questionario elaborado contou com escalas ordinais do tipo Likert, de 7 (sete)
pontos para registro das avaliagGes atribuida pelos segmentos consultados, sendo 5 (cinco) pontos de avaliagéo e

duas alternativas de “escape” (desconhecimento, inexisténcia ou ndo ocorréncia), conforme abaixo:

- Otimo: situagédo merecedora de notoriedade, distingéo e exceléncia.

- Bom: situagcdo merecedora de destaque, reconhecimento e importancia, porém nao de notoriedade e exceléncia.
- Regular: situagdo intermediaria, neutra ouindiferente.

- Ruim: situacéo que exige atencdo quanto aqualidade.

- Péssimo: situagdo que compromete a qualidade e que exige medidas corretivas urgentes.

- N@o sei/Nao conheco: situacdo que ndo ocorra no Campus ou Reitoria ou que ndo esteja implantada e em

funcionamento.

- Inexistente/Nao se aplica: situacdo em que o respondente ndo tem conhecimento ou familiaridade com o item em

guestao.

J& a questdo discursiva submetida aos trés segmentos consultados teve a seguinte redagdo: “Insira aqui suas
consideracgdes finais”.

Para fins de analises dos resultados, as consideragfes feitas no capitulo 3, quando da apresentagdo das tabelas e

gréficos, respeitaram 0s seguintes critérios, tendo por base a escala de avaliagcao definida:

- Quando os conceitos RUIM, PESSIMO, NAO SEI/NAO CONHECO for maior ou igual a 10%, considera-se que o

indicador necessita de agdes corretivas em carater de urgéncia.

- O conceito REGULAR indica uma posicdo de neutralidade dos respondentes, contudo, para fins de andlise,
entende-se como aquele quesito que ndo conseguiu atingir, no minimo avaliagdo do tipo BOM considerando-se, dessa

forma, como um conceito de viés negativo.

- Quando o somatério dos conceitos OTIMO e BOM for maior ou igual a 75%, considera-se que o requisito atende aos

requisitos de qualidade exigidos.

Cabe destacar que, em virtude das peculiaridades de cada segmento consultado, determinadas questdes que

constituem o instrumento de coleta de dados ndo foram submetidas a determinados segmentos. Ou seja, questbes
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gue se referem exclusivamente aos docentes nao foram submetidas a apreciacédo dos TAE’s e discentes.

Com base nos resultados e para definir linhas de acédo, foi elaborado um quadro sintese agrupado conforme a
pontuacdo alcancada em determinado quesito. Dessa forma, € possivel identificar os aspectos relevantes do processo
de avaliacdo e que deverao ser acompanhados pela gestao da instituicdo. Essa sintese gerou os seguintes indicativos
de acao:

- MANTER: Quando a avaliagdo POSITIVA é igual ou maior que 75%, considera-se que a questdo atende os

requisitos de qualidade e as ac¢des referentes a esta questdo devem ser mantidas.

- DESENVOLVER: Quando a avaliagdo POSITIVA é igual ou maior que 50% e menor que 75%, considera-se que a
guestdo ndo conseguiu atingir padrdo de qualidade exigido. Considerando-se como um Viés negativo e indicando a
necessidade de desenvolvimento das questdes relacionadas a estes quesitos;

- PONTOS CRITICOS: Quando a avaliagdo POSITIVA é maior ou igual a 25% e menor que 50%, considera-se que a

guestdo ndo atende os requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestéo atencdo especial.

- ACOES URGENTES: Quando a avaliagdo POSITIVA é menor que 25%, considera-se que o indicador necessita de

intervencao imediata por parte da gestao, com implementacéo de a¢des corretivas em carater de urgéncia.

2.4.LIMITACOES DO ESTUDO REALIZADO

Como limitagBes ao processo de avaliacdo implementado pela CPA, que tem o potencial de comprometer a validade e
a confiabilidade do estudo, destacam-se: (1) o software disponivel para a coleta de dados, LimeSurvey, que
apresentou instabilidade frente o volume de registros realizados, repercutindo em prejuizo ao instrumento, bem como,
a impossibilidade de restringir o registro de diferentes avaliagcdes feitas por um mesmo respondente; (2) A carga
horaria insuficiente para execucao das atividades de tratamento e andlise dos dados coletados, restrita & 1 (uma) hora
semanal e; (3) a falta de infraestrutura propria e especifica para realizacdo de atividades pertinentes ao processo
avaliativo, sob coordenacao da CPA dolIFSC.

3. DESENVOLVIMENTO

Conforme estabelece a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065/2014, neste tépico devem “ser apresentados os
dados e informacdes pertinentes a cada eixo/dimenséo, de acordo com o PDI e a identidade das instituicbes”. Assim,
a seguir sdo apresentados, de forma sumarizada, bem como, analisados, os resultados referentes a Autoavaliacdo
Institucional de 2015. Os Quadros analiticos a seguir apresentam o0s valores totais, absolutos e relativos, de
respondentes. Primeiramente, € apresentado um quadro sintese agrupado e, na sequéncia, sdo apresentados
quadros com os dados coletados por segmento, organizados com base nos eixos, dimensdes e itens avaliados. Ao

final, na secao 3.2, os resultados obtidos sdo apresentados em graficos gerados pelo software LIMESURVEY.
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3.1.RESULTADOS PERTINENTES A CADA EIXO E DIMENSAO

Neste tépico sdo apresentados os dados coletados por segmento, de forma sintética, considerando os critérios de
andlise adotados no presente estudo. Ou seja, os resultados considerados “Positivos” sdo aqueles que agrupam os
conceitos OTIMO e BOM atribuidos ao item avaliado. J& os conceitos “Negativos” sdo aqueles que agrupam os
conceitos RUIM, PESSIMO e NAO SEI/NAO CONHECO atribuidos aos itens ora avaliados. Cabe destacar que, neste
momento, o conceito REGULAR foi mantido isolado, contudo, quando das analises feitas mais adiante, esse conceito
passa a ser considerado sob um viés negativo.

3.1.1. EIXO 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

Quadro 6 - EIXO 1: Planejamento e Avaliagdo Institucional

Dimenséo 8: Planejamento e | R ! 6 2 ! 9 20 4 49 ! ° 3 6
Avaliagéo

% 30,43 | 26,09 8,7 30,43 | 49,07 | 16,77 248 |3043| 2593 | 33,33 | 11,11 | 22,22
1. O seu conhecimento sobre R 8 7 3 5 85 25 3 48 9 12 1 5

os resultados do Ultimo proces-
so de avaliacéo institucional re-
alizado pela Comisséo Prépria
de Avaliagdo (CPA) é:

% | 34,78 | 26,09 | 13,04 | 21,74 52, 15,53 1,86 | 29,81 | 33,33 | 44,44 3,7 18,53

2. A sua participacéo na elabo- | R 16 4 0 3 77 30 7 a7 15 10 0 2
racdo do planejamento anual

do seu campus é: % | 69,57 17,39 0 13,04 | 47,83 18,63 4,35 19,19 | 55,56 37,04 0 7,4
3. A utilizag&o dos resultados R 3 7 5 8 78 30 4 49 4 9 6 8

da auto-avaliagdo institucional

(CPA) para a tomada de deci-
ses de seu campus &: % | 13,04 | 26,09 | 21,74 | 34,78 | 48,45 | 18,63 2,48 | 30,43 | 14,81 | 33,33 | 22,22 | 29,63

4. A utilizag&o dos resultados R 5 5 1 12 79 23 5 54 5 6 4 12
da auto-avaliagdo institucional

(CPA) para a tomada de deci-
sBes pela Reitoria é: % | 21,74 21,74 4,35 52,17 | 49,07 14,29 3,11 33,54 | 18,52 22,22 14,81 | 44,44

5. O seu conhecimento e R 3 8 2 10 - - - - 4 9 ) 6
participacéo em féruns e

listas de discusséo abertos
pelo IFSC é: % | 13,04 | 34,78 8,7 43,48 - - - - 14,81 | 33,33 | 29,63 | 22,22

e —
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3.1.2. EIXO 2: Desenvolvimento Institucional

Quadro 7 - EIXO 2: Desenvolvimento Institucional

Dimenséo 1: Misséo e R 17 5 1 3 106 35 5 15 17 9 0 0
Plano de Desenvolvimen-

to Institucional % | 72,46 | 20,29 | 580 | 1,45 | 6584 | 21,74 | 2,90 | 952 | 64,20 | 34,57 | 1,23 | 0,00
1. O seu conhecimento so- R 17 5 1 0 109 37 1 14 25 2 0 0
bre a miss&o do IFSC é: % | 7391 | 21,74 | 435 | 0,00 | 67,70 | 22,98 | 062 | 870 | 9259 | 7,41 | 0,00 | 0,00
2. O seu conhecimento so- | R 14 7 2 0 81 50 11 19 15 11 1 0

bre o Plano de Desenvolvi-
mento Institucional (PDI) é: % 60,87 | 30,43 8,70 0,00 | 50,31 | 31,06 6,83 | 11,80 | 55,56 | 40,74 3,70 0,00

3. No cumprimento de sua
miss&o, o IFSC e: % | 8261 | 870 | 435 | 435 | 79,50 | 11,18 | 1,24 | 8,07 | 44,44 | 5556 | 0,00 | 0,00

Dimenséo 3:
Responsabilidade So-
cial da Instituicdo

1. A realizagdo de agGes R 3 13 5 2 109 35 4 13 3 11 13 0
voltadas ao desenvolvi-

@?mOSU?te“téve'noseu % 13,04 | 56,52 | 21,74 | 8,70 | 67,70 | 21,74 | 2,48 | 8,07 | 11,11 | 40,74 | 48,15 | 0,00
ampus e:

% 25,22 | 49,57 | 20,87 | 4,35 | 77,02 | 14,16 2,36 6,46 | 25,93 | 40,74 | 32,41 | 0,93

2. O respeito pelas diferen-
cas de género, étnicas, re-
ligiosas e politicas da co-
munidade académica, no
seu Campus, é:

3. A promog&o da inclusdo R 6 11 4 2 123 19 4 15 5 13 9 0
social de pessoas com ne-

cessidfldes ezf,pecificas no % 26,09 | 47,83 | 17,39 | 8,70 | 76,40 | 11,80 2,48 9,32 | 18,52 | 48,15 | 33,33 | 0,00
seu Campus é:
4. A promogo de agGes R 4 14 5 0 125 22 4 10 7 14 5 1
envolvendo ciéncia, tecno-

'ggiaeSO,CiEdadePe'OseU % | 17,39 | 60,87 | 21,74 | 0,00 | 77,64 | 1366 | 248 | 6,21 | 2593 | 51,85 | 1852 | 3,70
ampus e:

% 60,87 | 30,43 8,70 0,00 | 93,17 4,97 0,62 1,24 | 48,15 | 22,22 | 29,63 | 0,00

5. O IFSC incentiva aces R 2 12 8 1 113 30 6 12 - - - -
para promover o empreen-
dedorismo, de forma: % 8,70 52,17 | 34,78 | 4,35 70,19 18,63 3,73 7,45 - - - -

e —
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3.1.3. EIXO 3: Politicas Académicas

Quadro 8 - EIXO 3: Politicas Académicas

Dimenséo 2: Politicas R 10 10 8 0 112 27 7 15 10 11 5 1
para o Ensino, a Pesqui-

sa e a Extenséo % 42,75 42,75 13,77 0,72 69,53 16,93 4,13 9,41 35,19 41,67 19,91 3,24
1. O incentivo do IFSC R 11 10 2 0 121 30 3 7 7 8 12 0
para sua participacdo em

atividades de pesquisa é: % | 47,83 | 43,48 | 870 | 0,00 | 7516 | 18,63 | 1,86 | 4,35 | 2593 | 29,63 | 44,44 | 0,00
2. Oincentivo do IFSC R 9 12 2 0 112 34 6 9 11 9 7 0
para sua participacdo em

atividades de extens&o é: % | 39,13 | 52,17 | 8,70 | 0,00 | 6957 | 21,12 | 3,73 | 559 | 40,74 | 33,33 | 2593 | 0,00
3. A divulgagéo das ativi- R 8 11 4 0 124 24 8 5 10 13 4 0
dades de ensino em seu

campus é: % 34,78 47,83 17,39 0,00 77,02 14,91 4,97 3,11 37,04 48,15 14,81 0,00
4. A divulgagéo das ativi- R 9 11 3 0 106 38 12 5 10 12 5 0
dades de pesquisa em seu

campus é: % 39,13 47,83 13,04 0,00 65,84 23,60 7,45 3,11 37,04 44,44 18,52 0,00
5. A divulgagao das ativi- R 10 9 4 0 103 38 13 7 11 15 1 0
dades de extensdo em seu

campus é: % 43,48 39,13 17,39 0,00 63,98 23,60 8,07 4,35 40,74 55,56 3,70 0,00
6. As atividades de exten- R

s0 do seu Campus aten- 3 12 8 0 100 43 5 13 9 10 6 2
dem as necessidades da %

comunidade, de forma: 13,04 | 52,17 | 34,78 | 0,00 | 62,11 | 26,71 | 3,11 | 8,07 | 33,33 | 37,04 | 22,22 | 7,41
7.A clareza e R 11 7 4 1 104 33 7 17 7 12 3 5

transparéncia dos critérios
de avaliagdo dos projetos

de pesquisa e/ou % 47,83 | 30,43 | 17,39 | 4,35 | 64,60 | 20,50 435 | 10,56 | 25,93 | 44,44 | 11,11 | 18,52
extensdo séo:
8. Para vocg, a atuagéo R 13 8 1 1 92 39 6 24 11 11 5 0

do Colegiado de Ensino,
Pesquisa e Extensao
(CEPE) é:: %

56,52 | 34,78 4,35 4,35 | 57,14 | 24,22 3,73 | 14,91 | 40,74 | 40,74 | 18,52 | 0,00

9. O Projeto Pedagdgico(s) R 13 10 0 0 131 18 3 9 _ R R R
do(s) Curso(s) (PPC) em
que vocé atua atende as
necessidades de geragdo | o, | 552 | 4348 | 000 | 000 | 81,37 | 11,18 | 1,86 | 559 - - - -
de emprego e renda da
regido, de forma:

10. A integrag&o R 5 13 5 0 136 19 4 2 - - - -
(interdisciplinaridade) das
unidades curriculares ou

21,74 | 56,52 | 21,74 | 0,00 | 84,47 | 11,80 2,48 1,24 - - - -

disciplinas do seu curso é: %

11. A qtu_agéo do m]cleo‘ R 6 12 5 0 118 27 10 6 - - - -
pedagogico em relagdo a

promogado, permanéncia %

e xito dos estudantes é: 26,09 | 52,127 | 21,74 | 0,00 | 73,29 | 16,77 6,21 3,73 - - - -

12. O atendimento da R 20 3 0 0 130 22 8 1 - - - -
secretaria e Registro
Académicos é: % 86,96 | 13,04 | 000 | 0,00 | 80,75 | 1366 | 4,97 | 0,62 - - - -
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13. A formacao 145 11 4 1 - - - -
proporcionada por seu
curso atende as suas %
expectativas de modo:

- - - - 90,06 6,83 2,48 0,62 - - - -

14. As préaticas de ensino R _ , , , 139 18 2 2 - - - -
utilizadas pelos docentes

do seu curso sé&o: % - - - - 86,34 | 11,18 1,24 1,24 - - - -
15. O incentivo para R - - - - 76 43 23 19 - - - -
os(as) alunos(as) a

participacdo em %

intercambio com outras

instituicGes/organizagdes ) ) ) ) 47,20 | 26,71 | 14,29 | 11,80 ) B B B

é:
16. Seu R - - - - 143 14 3 1 - - - -
comprometimento como
aluno em relacéo ao que o ) 3 3 3 88.82 8.70 186 0.62 ) } } }
espera a Instituicao é: ? ’ ’ ' ’

17. O comprometimento R - - - - 147 12 2 0 - - - -
dos professores em
relag&o ao curso é: % - - - - 91,30 7,45 1,24 0,00 - - - -
18. O seu interesse em R - - - - 113 32 11 5 - - - -
participar de projetos de
pesquisa e/ou extensio é: % - - - - 70,19 | 19,88 6,83 3,11 - - - -
19. O acesso e a R - - - - 79 26 1 55 - - - -
resolugéo de suas
demandas pelo(a) tutor(a) %
presencial do seu curso . ) ) ) 49,07 | 16,15 0,62 | 34,16 . - - -
EaD é:
20. O acesso e a R - - - - 73 24 2 62 - - - -
resolugéo de suas
demandas pelo(a) tutor(a) %
a distancia do seu curso - - - - 45,34 | 14,91 1,24 | 38,51 - - - -
EaD é:
21. O contetdo do R - - - - 92 11 4 54 - - - R
material didatico do seu
curso EaD, quanto a %
pertinéncia e relevancia, - - - - 57,14 6,83 2,48 | 33,54 - - - -
é:

R
Dimenséo 4: Comunica- e : g S . & : i a e ! 2

a i 0,

¢do com a Sociedade % | 2484 | 3354 | 26,71 | 14,91 | 7320 | 1535 | 4,79 | 6,65 | 31,48 | 3519 | 2593 | 7.41
1. O conhecimento do R 2 11 10 0 133 21 4 3 5 12 10 0
IFSC pela comunidade é: % | 870 | 47,83 | 4348 | 0,00 | 82,61 | 1304 | 248 | 1,86 | 1852 | 44,44 | 37,04 | 0,00
2. Os mecanismos de di- R 2 9 11 1 127 24 10 0 7 11 9 0
vulgacéo da Instituigdo
sdo0: % 8,70 39,13 47,83 4,35 78,88 14,91 6,21 0,00 25,93 40,74 33,33 0,00
3. O site do IFSC, em ter- R 12 6 5 0 124 21 15 1 8 9 10 0
mos de forma, conteddo e
acesso, é: % 52,17 | 26,09 | 21,74 | 0,00 | 77,02 | 13,04 | 932 | 0,62 | 29,63 | 33,33 | 37,04 | 0,00
4. Alinteragéo do IFSC R 6 9 3 5 113 31 10 7 13 12 2 0
com a sociedade, nas re-
des sociais, é: % 26,09 | 39,13 | 13,04 | 21,74 | 70,19 | 19,25 | 6,21 | 4,35 | 48,15 | 44,44 | 7,41 | 0,00
5. Aimagem do IFSC vei- R 9 8 4 2 116 27 7 11 11 10 6 0

culada pela midia externa

(J'Otma'sT,Vy radio, internete | o5 | 3913 | 34,78 | 17,39 | 8,70 | 72,05 | 16,77 | 4,35 | 6,83 | 40,74 | 37,04 | 22,22 | 0,00
outros) e.

6. A efetividade do servico | R 5 1 1 16 87 25 4 45 7 3 5 12
de Ouvidoria do IFSC €: % | 21,74 | 435 | 435 |69,57 | 54,04 | 1553 | 2,48 |27,95| 2593 | 11,11 | 18,52 | 44,44
7. A interacao entre o(s) R 4 10 9 0 125 24 4 8 j ~ ~ j

e ——
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curso(s) em que vocé %
atua e as empresas ou 17,39 | 43,48 | 39,13 | 0,00 | 77,64 | 1491 | 2,48 | 4,97 - - -

instituicGes da area é:

Dimenséo 9: Politicas de R 9 7 1 7 109 33 10 9 17 6 1 4
Atendimento ao Estudan-

te. % 36,96 28,26 4,35 30,43 | 67,61 20,50 6,39 5,50 61,11 20,37 3,70 14,81
1. Sua avaliacéo sobre a R 8 8 1 6 111 21 11 18 15 8 1 3
politica de acesso, em

particular o sistema de % 34,78 | 34,78 | 4,35 | 26,09 | 68,94 | 13,04 | 683 | 11,18 | 5556 | 29,63 | 3,70 | 11,11
cotas do IFSC, é:

2. Sua avaliagdo sobre R 9 5 1 8 107 21 7 26 18 3 1 5
os beneficios oferecidos %

isté i (1]

Zgﬁdam“ g, esstenaa 30,13 | 21,74 | 435 |34,78 | 6646 | 1304 | 435 | 16,15 | 66,67 | 11,11 | 3,70 | 1852
3. O Portal do Aluno R - - - - 120 31 8 2 - - - -
atende as suas

necessidades, de forma: % - - - - 74,53 | 19,25 4,97 1,24 - - - -
4. Ainteracdo entre a R - - - - 115 37 6 3 - - - -
Direcdo do Campus e os

alunos é: % - - - - 71,43 | 22,98 | 3,73 | 1,86 - - - -
5. Aintegragao entre as R - - - - 106 43 5 7 - - - -
Coordenagbes de cursos e

os alunos é: % - - - - 65,84 26,71 3,11 4,35 - - - -
6. A interagdo entre a R - - - - 103 40 16 2 - - - -
Coordenagéo de seu curso

e os alunos é: % - - - - 63,98 | 24,84 | 994 | 124 - - - -
7. Ainteragéo entre os R _ i, i, i, 100 38 19 4 - - - -
alunos dos diversos cursos
é: % - - - - 62,11 23,60 11,80 2,48 - - - -

3.14. EIXO 4: Politicas de Gestao

Quadro 9 - EIXO 4: Politicas de Gestdo

Dimensfo 5: Politicas de |~ 10 ! s s i i i i o 8 8 2
Pessoal % | 4548 | 28,76 | 11,71 | 14,05 | - - - - | 3360 | 30,16 | 2831 | 7,94
1.As politicas de capacita- | R 13 9 1 0 - - - - 11 11 5 0
G&o do IFSC contribuem

para o seu desenvolvi-

mento, de forma: % | 56,52 | 39,13 | 4,35 | 0,00 - - - - 40,74 | 40,74 | 18,52 | 0,00
2. As politicas de R 10 11 2 0 - - - - 5 11 10 1
capacitagdo docente /

TAEs no seu Campus % | 4348 | 47,83 | 870 | 0,00 - - - - 1852 | 40,74 | 37,04 | 3,70
séo:

3. As condicdes disponibi-

lizadas pelo IFSC para R 13 8 2 0 - - - - 4 5 18 0
participacdo em cursos de

pos-graduacéo, para os % | 56,52 | 34,78 | 8,70 | 0,00 - - - - 14,81 | 18,52 | 66,67 | 0,00
docentes / TAEs é:
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4. O ambiente de trabalho R 10 8 5 0 - - - - 12 9 6 0
no seu Campus (relagbes
interpessoais) é: % | 43,48 | 34,78 | 21,74 | 0,00 - - - - 44,44 | 3333 | 22,22 | 0,00
5. Aintegracgédo entre a di- R 12 7 4 0 - - - - 3 8 16 0
recdo do Campus e o cor-
po docente / TAES é: % | 52,17 | 30,43 | 17,39 | 0,00 - - - - 11,11 | 29,63 | 59,26 | 0,00
6. Seu conhecimento a R 5 5 3 13 B ) ) } 6 3 9 9
cerca das atividades da
il de ética do % | 870 | 21,74 | 13,04 | 5652 | - - - - 2222 | 1111 | 33,33 | 33,33
7. A aplicacéo dos princi- R 11 8 2 2 - - - - 10 11 5 1
pios éticos no seu ambi-
ente de trabalho é: % | 47,83 | 34,78 | 8,70 | 8,70 - - - - 37,04 | 40,74 | 1852 | 3,70
8. A politica para admis- R 12 6 2 3 ) ) ) ) 15 5 7 0
séo de servidores docen-
ol E)e;f;'r‘l’gss) substivfose | o | 5217 | 2609 | 870 |1304 | - . - - 55,56 | 18,52 | 2593 | 0,00
9. A adequagéo dos pro- R 12 5 5 4 ) ) ) ) 9 12 5 1
cessos de avaliagdo en-
;’(;’r'i‘g%‘?s noestagioproba- | o. | 5597 | 2174 | 870 | 17,39 | - - - - 3333 | 4444 | 1852 | 3,70
10. Os critérios de escolha | 13 5 3 5 ) ) ) ) 12 12 3 0
para cargos de chefia e
fslgfoczsm ggjé'fg?adas no % | 5652 | 21,74 | 13,04 | 870 - - - - 44,44 | 4444 | 11,11 | 0,00
11. A relagdo entre o R 14 4 5 0 ) ) ) ) 10 1 6 0
nimero de servidores
docentes / TAEs e o %
volume de trabalho 0 60,87 | 17,39 | 21,74 | 0,00 - - - - 37,04 | 40,74 | 22,22 0,00
exigido é:
12. A atuacao da
Comissdo Permanente de R 3 2 0 18 . . - - 3 3 3 18
Z.essoa' Docente (CPPD) % | 1304 | 870 | 000 |7826| - ) ) C 111 | 1111 | 13,11 | 66,67
13. O atendimento e R 11 8 4 0 B R - R 2 12 13 0
valorizagao dos Docentes
| TAEs, no que se refere .
as questdes relacionadas | % | 4783 | 34,78 | 17,39 | 0,00 . . . . 741 | 44,44 | 48,15 | 0,00
a carreira séo:
14. O comprometimento
dos TAEs em relagdo aos R - N N N N N - N 25 1 1 0
objetivos do seu
setor/departamento é: % - - - - - - - - 92,59 3,70 3,70 0,00
Dimenséo 6: Organiza- R 11 6 & & 101 33 7 20 10 9 6 2
¢ao e Gestao da Institui-
W % 49,28 24,64 13,04 | 13,04 | 62,89 20,50 4,04 12,58 | 37,45 33,33 23,05 6,17
1. A eficiéncia da gestéo R 11 6 3 3 103 33 6 19 10 9 6 2
do IFSC é: % | 46,86 | 26,09 | 13,04 | 14,01 | 64,05 | 20,19 | 3,80 | 11,96 | 3580 | 34,16 | 2387 | 6,17
2. A democracia nas to- R 16 5 2 0 125 28 3 5 11 12 4 0
madas de decisdes no
seu Campus é: % | 6957 | 21,74 | 870 | 0,00 | 77,64 | 17,39 | 1,86 | 3,11 | 40,74 | 44,44 | 14,81 | 0,00
3. A gestéo do seu Cam- R 12 3 8 0 110 37 8 6 6 9 12 0

pus quanto as expectati-

vas da comunidade exter- | o5 | 5217 | 13,04 | 34,78 | 0,00 | 68,32 | 22,98 | 497 | 3,73 | 22,22 | 33,33 | 44,44 | 0,00
na e:

4. A transparéncia na ges- | R 11 6 6 0 109 40 8 4 7 8 11 1
téo de seu Campus é: % | 47,83 | 26,09 | 26,09 | 0,00 | 67,70 | 24,84 | 497 | 2,48 | 2593 | 29,63 | 40,74 | 3,70
5. O cumprimento do pla- R 14 5 1 3 99 41 10 11 14 10 2 1
nejamento anual do seu

Campus é: % | 60,87 | 21,74 | 4,35 |13,04| 61,49 | 2547 | 621 | 6,83 | 51,85 | 37,04 | 741 3,70

e —
Autoavaliacao Institucional 2015 Comisséo Prépria de Avaliagao

http://lwww.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br 24



000 INSTITUTO FEDERAL
SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA
6. A integracdo entre o R 9 7 2 5 98 28 9 26 11 10 4 2
trabalho desenvolvido
PC%'a Reitoria e 0 seu % | 39,13 | 30,43 | 870 |21,74| 60,87 | 17,39 | 559 | 16,15 | 40,74 | 37,04 | 1481 | 741

ampus é:

7. Para vocé, a atuagao R 10 3 2 8 74 23 4 60 8 10 6 3
do Conselho Superior %
(CONSUP) é: 43,48 13,04 8,70 34,78 | 45,96 14,29 2,48 37,27 | 29,63 37,04 | 22,22 11,11
8. A atuagdo do R 11 9 1 2 92 34 4 31 18 7 1 1
Colegiado do seu %
Campus é: 47,83 39,13 4,35 8,70 57,14 21,12 2,48 19,25 | 66,67 25,93 3,70 3,70
9. A atuagdo do Colégio R 8 7 2 6 - - - - 6 6 10 5
de Dirigentes (CODIR) é:

% 34,78 30,43 8,70 26,09 - - - - 22,22 22,22 37,04 18,52
Dimens&o 10: Sustenta- R 10 8 s 2 i i i i 12 12 ! 2
bilidade Financeira.

i ! ! % | 4348 | 3391 | 1304 | 957 | - - - - | 4519 | 4370 | 444 | 667
1. O seu conhecimento R | 14 5 3 1 - - - - 16 10 0 1
sobre os critérios de exe-
cugao orcamentéria do o } ) ) )
seu Campus é: % 60,87 21,74 13,04 | 4,35 59,26 37,04 0,00 3,70
2. O seu conhecimento | 10 9 2 2 ; - - - 12 13 0 2
sobre os critérios de distri-

FF”é‘?g%F’“?ame”ta”a do % | 4348 | 39,13 | 870 | 870 | - - - - | 4444 | 4815 | 000 | 741
3. A coeréncia entre 0s R 10 7 3 3 - - - - 15 11 0 1
cursos ofertados e a apli-

cagao dos recursos finan-

ceiros no seu Campus é: % | 4348 | 30,43 | 13,04 | 13,04 - - - - 55,56 | 40,74 | 0,00 3,70

4. Sua avaliagdo sobre a
previsdo e a execucdo de R 7 10 2 4 - - - - 11 11 3 2
recursos direcionados

para o ensino, a pesquisa

e a extensédo no seu Cam- | % 30,43 | 43,48 8,70 | 17,39 - - - - 40,74 | 40,74 | 1111 7,41
pus é:

5. As politicas de expan-

séo/conservacao dos es- R 9 8 5 1 - - - - 7 14 3 3

pacos fisicos necessarios
para as atividades de en-
sino, pesquisa e extensdo % 39,13 | 34,78 | 21,74 | 4,35 - - - - 2593 | 51,85 | 11,11 | 11,11
séo:

3.15. EIXO 5: Infraestrutura Fisica

Quadro 10 - EIXO 5: Infraestrutura Fisica

S R 11 8 & il 109 27 11 14 17 7 2 0
trutura Fisica % | 47,83 | 32,81 | 1423 | 514 | 6757 | 16,73 | 6,74 | 896 | 6461 | 2510 | 10,29 | 0,00
1. A infraestrutura da R 4 13 6 0 98 44 17 2 6 16 5 0
biblioteca do seu Cam-

pus é: % | 17,39 | 56,52 | 26,09 | 000 | 60,87 | 27,33 | 10,56 | 1,24 | 22,22 | 59,26 | 1852 | 0,00
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2. 0 acervo da bibliote- | R 5 15 2 1 96 49 13 3 18 9 0 0
ca do seu Campus é: % | 21,74 | 6522 | 870 | 435 | 59,63 | 30,43 | 8,07 | 1,86 | 66,67 | 33,33 | 0,00 | 0,00
3. Sua avaliag&o em R 15 7 0 1 121 o7 . 5 6 1 o 0

relagcdo aos servicos

(empréstimo, renova-
60, acesso a portats, % | 6522 | 30,43 | 0,00 | 4,35 | 7516 | 16,77 | 435 | 3,73 | 96,30 | 3,70 | 0,00 | 0,00
entre outros) da biblio-
teca do seu Campus é:

4. Sua avaliagdo sobre | p 5 11 5 2 82 38 37 4 21 5 1 0
0s servicos oferecidos

pela cantina do seu % | 21,74 | 47,83 | 21,74 | 870 | 50,93 | 2360 | 22,98 | 248 | 77,78 | 1852 | 3,70 | 0,00
Campus é:

5. Suaavaliagdo quan- | g 2 8 13 0 117 34 9 1 9 9 9 0

to as areas de convi-
véncia da comunidade
académica (servidores, | o, 870 | 34,78 | 56,52 | 000 | 72,67 | 21,12 | 559 | 062 | 33,33 | 33,33 | 3333 | 0,00
alunos e comunidade)
do seu Campus é:

6. A limpeza e R 20 3 0 0 150 10 0 1 27 0 0 0
conservagao dos
banheiros do seu

% 86,96 | 13,04 0,00 0,00 93,17 6,21 0,00 0,62 | 100,00 | 0,00 0,00 0,00

Céampus séo:

7. A acessibilidade as R 12 6 5 0 134 19 5 3 6 11 10 0
dependéncias do seu

Campus para pessoas %

com deficiéncia efou 52,17 | 26,09 | 21,74 | 0,00 | 8323 | 11,80 | 3,11 | 186 | 22,22 | 40,74 | 37,04 | 0,00
mobilidade reduzida é::

8. Oacessoaintemet | p 17 6 0 0 122 23 15 1 24 3 0 0
disponibilizado no seu

Campus €: % | 7391 | 26,09 | 000 | 000 | 7578 | 1429 | 9,32 | 062 | 8889 | 11,11 | 0,00 | 0,00
9. A qualidade de R

transmiss&o (audio e 7 7 2 7 114 27 12 8 20 7 0 0

video) disponibilizada
durante as web/video

ccqnferénqiaSpeloseu % | 3043 | 3043 | 870 | 30,43 | 70,81 | 16,77 | 7,45 | 4,97 | 74,07 | 2593 | 0,00 | 0,00
ampus e:

10. As condigbes das R
salas de aula (dimensao, 17 4 2 0 140 17 4 0 - - - -
limpeza, conservacéao,
iluminagao, comodidade, | o
dentre outros)

disponibilizadas para o
Sseu curso sao:

73,91 | 17,39 8,70 0,00 86,96 | 10,56 2,48 0,00 - - - -

11. O servico de

reprografia (fotocopia, R 1 1 1 20 48 16 24 73 - - - -
encadernacéo,

impressao, etc) do seu

Campus e: % 4,35 4,35 435 | 86,96 | 29,81 | 9,94 | 14,91 | 4534 - - - -

12. Os laboratérios
didaticos necessarios R 17 3 1 2 128 27 1 5 - - - -
para o seu curso
atendem as demandas
de ensino, pesquisa e % 73,91 | 13,04 | 4,35 8,70 | 79,50 | 16,77 | 0,62 3,11 - - - -
extensdo de forma:
13. O acesso ao
material didatico R - - - - 83 23 2 53 - - - -
impresso anteriormente
a abertura das

disciplinas dos cursos % - - - - 51,55 | 14,29 1,24 32,92 - - - -
EaD é:
14. O acesso e a
navegacado no Ambiente R - - - - 90 23 6 42 - - - -
\Virtual de Aprendizagem
(AVA) séo:
% - - - - 55,90 | 14,29 3,73 26,09 - - - -
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3.2.RESULTADOS DE CADA SEGMENTO, DOCENTE, DISCENTE ETECNICO
ADMINISTRATIVO

Se na sec¢do 3.1 os resultados foram agrupados em “Positivos” e “Negativos”, a presente secdo visa apresentar os
dados obtidos, em cada segmento de respondentes de forma desagregada, ou seja, considerando apenas as

alternativas de resposta aos itens avaliados disponibilizadas no instrumento de coleta de dados.

3.2.1. Quadro de dados da Dimens&ao 1 - Missao e Plano de Desenvolvimento Institucional

Quadro 11 — Dimensdo 1: Respostas do Docentes

23

14

5

% 11,59% | 60,87% | 20,29% | 5,80% [ 0,00% | 1,45% 0,00% | 100,00%

R 3 14 5 1 0 0 0 23

1. O seu conhecimento sobre a misséo do IFSC é:
% 13,04% | 60,87% | 21,74% | 4,35% | 0,00% 0,00% 0,00% | 100,00%

2. O seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvi- R 1 13 7 2 0 0 0 23
mento Institucional (PDI) €: % | 4,35% |56,52% |30,43% | 8,70% | 0,00% | 0,00% | 0,00% |100,00%
R 4 15 2 1 0 1 0 23

3. No cumprimento de sua misséo, o IFSC é:
% 17,39% | 65,22% | 8,70% | 4,35% | 0,00% | 4,35% 0,00% | 100,00%

Quadro 12 — Dimens&o 1: Respostas do Dsicentes

34 4 161

72

% 21,12% [ 44,72% | 21,74% | 2,28% | 0,62% | 9,52% 0,00% | 100,00%

R 33 76 37 1 0 14 0 161

1. O seu conhecimento sobre a misséo do IFSC é:

% 20,50% | 47,20% | 22,98% | 0,62% | 0,00% | 8,70% 0,00% [ 100,00%

2. O seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvi- R 13 68 50 8 3 19 0 161
mento Institucional (PDI) €: % | 8,07% |42,24% | 31,06% | 4,97% | 1,86% | 11,80% | 0,00% |100,00%
R 56 72 18 2 0 13 0 161

3. No cumprimento de sua misséo, o IFSC é:
% 34,78% | 44,72% | 11,18% | 1,24% | 0,00% | 8,07% 0,00% | 100,00%

- |
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Quadro 13— Dimens&o 1: Respostas do TAEs

4 13 9 27

% 14,81% | 49,38% | 34,57% | 1,23% [ 0,00% | 0,00% 0,00% | 100,00%

R 7 18 2 0 0 0 0 27

1. O seu conhecimento sobre a missdo do IFSC é:
% 25,93% | 66,67% | 7,41% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% | 100,00%

2. O seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvi- R 3 12 11 1 0 0 0 27
mento Institucional (PDI) é: % | 11,11% |44,44% | 40,74% | 3,70% | 0,00% | 0,00% | 0,00% |100,00%
R 2 10 15 0 0 0 0 27

3. No cumprimento de sua misséo, o IFSC é:

% 7,41% (37,04% | 55,56% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% [ 100,00%

3.2.1.1. Graficos da Dimens&o 1 - missao e Plano de Desenvolvimento Institucional
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DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES / DISCENTES / TAEs - DESENVOLVER: a avaliagdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a
questdo ndo conseguiu atingir padrdo de qualidade exigido. Considerando-se como um Vviés negativo e indicando a
necessidade de desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.
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Pergunta 1.1 - O seu conhecimento sobre a missdo do IFSC é?

100% - = OTIMO
90% = BOM
80% ® REGULAR
70% = RUIM
60% ® PESSIMO
50% m NAO SEI NAO CONHECO
40% ® INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%
0% . . .

DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES / DISCENTES - DESENVOLVER: a avaliagdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questao
ndo conseguiu atingir padrdo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questfes relacionadas a este quesito.

TAES - MANTER: a avaliagdo POSITIVA foi maior que 75%, considera-se que a questdo atende os requisitos de
gualidade e as acdes referentes a esta questdo devem ser mantidas.

Pergunta 1.2 - O seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvi- mento Institucional (PDI) é?

100% m OTIMO
30% 1 m BOM
80% m REGULAR
70% - HRUIM
60% - = PESSIMO
50% - = NAO SEI NAO CONHECO
40% - = INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%
0% . . .

DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES / DISCENTES / TAES - DESENVOLVER: a avaliacdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a
questdo ndo conseguiu atingir padréo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a
necessidade de desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

Autoavaliagao Institucional 2015 Comisséo Propria de Avaliagao
http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br 29



! INSTITUTO FEDERAL et e Exkicacto P : o
B  SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

Pergunta 1.3 - No cumprimento de sua misséo, o IFSC é?

100% 7,41% = GTIMO
0% u BOM
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DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES / DISCENTES - MANTER: a avaliagdo POSITIVA foi maior que 75%, considera-se que a questdo atende os
requisitos de qualidade e as agGes referentes a esta questdo devem ser mantidas.

TAEs - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questdo ndo atende os
requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestao atencao especial.

3.2.2 Quadro de dados da Dimenséo 2

Quadro 14 — Dimensao 2: Respostas dos Docentes

R 2 8 10 5 1 0 0 23

% 9,06% | 33,70% | 42,75% [ 10,87% | 2,90% 0,72% 0,00% | 100,00%
1. O incentivo do IFSC para sua participagdo em ativi- R 2 9 10 2 0 0 0 23
dades de pesquisa €: % | 8,70% |39,13% |43,48% | 8,70% | 0,00% | 0,00% | 0,00% |100,00%
2. O incentivo do IFSC para sua participagdo em ativi- R 1 8 12 2 0 0 0 23
dades de extensso &: % | 4,35% |34,78% |52,17% | 8,70% | 0,00% | 0,00% | 0,00% |100,00%
3. A divulgacéo das atividades de ensino em seu cam- R 0 8 11 4 0 0 0 23
pus €. % | 0,00% |34,78% | 47,83% | 17,39% | 0,00% | 0,00% | 0,00% |100,00%
4. A divulgagio das atividades de pesquisa em seu R 2 7 11 3 0 0 0 23
campus €: % 8,70% | 30,43% | 47,83% | 13,04% | 0,00% 0,00% 0,00% | 100,00%
5. A divulgacéo das atividades de extensédo em seu R 3 7 9 4 0 0 0 23
campus €: % 13,04% | 30,43% | 39,13% | 17,39% | 0,00% 0,00% 0,00% | 100,00%

R 1 2 12 5 3 0 0 23
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6. As atividades de extensédo do seu Campus atendem % 435% | 870% |52.17% | 21.74% | 13.04% | 0.00% 0.00% | 100 00%
as necessidades da comunidade. de forma: ' ' ' ’ ’ ’ ' '
7. A clareza e transparéncia dos critérios de avaliagdo R 3 8 7 3 1 1 0 23
dos projetos de pesquisa e/ou extenséo séo: % | 13,04% |34,78% | 30,43% | 13,04% | 4,35% | 4,35% | 0,00% |100,00%
8. Para vocé, a atuacao do Colegiado de Ensino, R 0 13 8 0 1 1 0 23
Pesquisa e Extenséo (CEPE) : % | 0,00% |56,52% |34,78% | 0,00% | 4,35% | 4,35% | 0,00% |100,00%
9. O Projeto Pedagdgico(s) do(s) Curso(s) (PPC) em R 2 11 10 0 0 0 0 23
gue vocé atua atende as necessidades de geragdo de %
emprego e renda da regido, de forma: 8,70% |47,83% | 43,48% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% | 100,00%
10. A integracgéo (interdisciplinaridade) das unidades R 1 4 13 2 3 0 0 23
curriculares ou disciplinas do seu curso é: % | 4,35% |17,39% | 56,52% | 8,70% |13,04% | 0,00% | 0,00% |100,00%
11. A atuagédo do nlcleo pedagdgico em relacéo a R 1 5 12 5 0 0 0 23
promogéo, permanéncia e éxito dos estudantes é:

% 4,35% | 21,74% | 52,17% | 21,74% | 0,00% 0,00% 0,00% | 100,00%

12. O atendimento da secretaria e Registro R 9 11 3 0 0 0 0 23
Académicos &: % |39,13% |47,83% | 13,04% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 100,00%

Quadro 15 — Dimensdo 2: Respostas dos Discentes

31 82 26 5 2 10 5 161
% 19,28% | 51,23% | 16,44% | 3,05% | 1,01% | 6,09% 2,90% | 100,00%
1. O incentivo do IFSC para sua participacdo em ativi- R 39 82 30 3 0 6 1 161
dades de pesquisa é: % |24,22% |50,93% | 18,63% | 1,86% | 0,00% | 3,73% | 0,62% | 100,00%
2. Oincentivo do IFSC para sua participacdo em ativi- R 31 81 34 5 1 8 1 161
dades de extenséio &: % |19,25% | 50,31% | 21,12% | 3,11% | 0,62% | 4,97% | 0,62% |100,00%
3. A divulgacéo das atividades de ensino em seu cam- R . 89 24 ’ 1 4 1 161
pus € % |21,74% | 55,28% | 14,91% | 4,35% | 0,62% | 2,48% | 0,62% | 100,00%
4. A divulgacéo das atividades de pesquisa em seu R 22 84 38 10 2 4 1 161
campus €: % 13,66% | 52,17% | 23,60% | 6,21% | 1,24% 2,48% 0,62% | 100,00%
5. A divulgaco das atividades de extens3o em seu R 18 85 38 11 2 6 1 161
campus €: % 11,18% | 52,80% | 23,60% | 6,83% | 1,24% 3,73% 0,62% | 100,00%
6. As atividades de extensédo do seu Campus atendem R 20 80 43 8 2 12 1 161
as necessidades da comunidade, de forma: % | 12,42% | 49,69% | 26,71% | 1,86% | 1,24% | 7,45% | 0,62% | 100,00%
7. A clareza e transparéncia dos critérios de avaliagao R 25 79 33 5 2 16 1
dos projetos de pesquisa e/ou extensao sao: % |1553% | 49,07% | 20,50% | 3,11% | 1,24% | 9,94% | 0,62% |100,00%
8. Para vocé, a atuacéo do Colegiado de Ensino, R 19 & 39 8 3 23 1 161
Pesquisa e Extenséo (CEPE) é: % |11,80% |45,34% | 24,22% | 1,86% | 1,86% | 14,29% | 0,62% | 100,00%
161
9. O Projeto Pedagdgico(s) do(s) Curso(s) (PPC) em R 41 90 18 2 1 9 0
que vocé atua atende as necessidades de geracéo de %
emprego e renda da regido, de forma: 25,47% | 55,90% | 11,18% | 1,24% | 0,62% | 5,59% 0,00% | 100,00%
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10. A integracéo (interdisciplinaridade) das unidades R 38 98 19 1 3 2 0 161
curriculares ou disciplinas do seu curso é: % |23,60% |60,87% | 11,80% | 0,62% | 1,86% | 1,24% | 0,00% | 100,00%
11. A atuacdo do nicleo pedagégico em relacéo a R 23 95 27 9 1 6 0 161

promogédo, permanéncia e éxito dos estudantes é:
% 14,29% | 59,01% | 16,77% | 5,59% | 0,62% | 3,73% 0,00% | 100,00%

. . ) R 40 90 22 6 2 1 0 161
12. O atendimento da secretaria e Registro
Académicos é: % |24,84% [55,90% | 13,66% | 3,73% | 1,24% | 0,62% | 0,00% |100,00%
13. A formagé&o proporcionada por seu curso atende as R 54 91 11 4 0 0 1 161

Isuas expectativas de modo:

% 33,54% | 56,52% | 6,83% | 2,48% | 0,00% | 0,00% 0,62% | 100,00%

14. As praticas de ensino utilizadas pelos docentes do R 50 89 18 1 1 1 1 161
seu curso sdo:

% 31,06% [ 55,28% | 11,18% | 0,62% | 0,62% | 0,62% 0,62% | 100,00%

15. O incentivo para os(as) alunos(as) a participagéo em R 17 59 43 14 9 15 4 161
intercambio com outras instituicdes/organizagdes é:

% 10,56% | 36,65% | 26,71% [ 8,70% | 5,59% | 9,32% 2,48% [ 100,00%

16. Seu comprometimento como aluno em relagéo ao R 35 108 14 3 0 1 0 161
que espera a Instituigéo é:

% 21,74% | 67,08% | 8,70% | 1,86% | 0,00% | 0,62% 0,00% [ 100,00%

17. O comprometimento dos professores em relacao ao R 57 90 12 2 0 0 0 161
curso é:

% 35,40% [ 55,90% | 7,45% | 1,24% | 0,00% | 0,00% 0,00% [ 100,00%

18. O seu interesse em participar de projetos de R 37 76 32 7 4 5 0 161
pesquisa e/ou extenséo é:

% 22,98% | 47,20% | 19,88% | 4,35% | 2,48% | 3,11% 0,00% [ 100,00%

19. O acesso e a resolucéo de suas demandas pelo(a) R 29 57 26 1 0 28 27 161
tutor(a) presencial do seu curso EaD é:

% 13,66% | 35,40% | 16,15% [ 0,62% | 0,00% | 17,39% | 16,77% | 100,00%

20. O acesso e a resolucéo de suas demandas pelo(a) R 12 61 24 2 0 33 29 161
tutor(a) a distancia do seu curso EaD é:

% 7,45% |(37,89% | 14,91% | 1,24% | 0,00% | 20,50% | 18,01% [ 100,00%

21. O contelido do material didatico do seu curso EaD, R 17 75 11 4 0 26 28 161
quanto a pertinéncia e relevancia, é:

% 10,56% | 46,58% | 6,83% | 2,48% | 0,00% | 16,15% | 17,39% | 100,00%

Quadro 16 — Dimensdo 2: Respostas dos TAEs

R 2 8 11 4 2 1 0 27

% 5,56% |29,63% | 41,67% | 14,35% | 5,56% | 3,24% 0,00% | 100,00%
1. O incentivo do IFSC para sua participagdo em ativi- R 1 6 8 6 6 0 0 27
dades de pesquisa €: % 3,70% | 22,22% | 29,63% | 22,22% | 22,22% | 0,00% 0,00% | 100,00%
2. O incentivo do IFSC para sua participagéo em ativi- R 2 9 9 6 1 0 0 27
dades de extens&o é: % 7,41% | 33,33% | 33,33% | 22,22% | 3,70% | 0,00% 0,00% | 100,00%
3. A divulgacéo das atividades de ensino em seu cam- R 1 9 13 2 2 0 0 27
pus é: % 3,70% |33,33% | 48,15% | 7,41% | 7,41% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
4. A divulgacao das atividades de pesquisa em seu R 1 9 12 4 1 0 0 27
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campus é: % | 3,70% |33,33% |44,44% | 14,81% | 3,70% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
5. A divulgaco das atividades de extensdo em seu R 3 8 15 1 0 0 0 27
campus é€: % |11,11% |29,63% | 55,56% | 3,70% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
6. As atividades de extensédo do seu Campus atendem R 1 8 10 5 1 2 0 21
as necessidades da comunidade, de forma: % | 3,70% |29,63% |37,04% | 18,52% | 3,70% | 7,41% | 0,00% |100,00%
7. A clareza e transparéncia dos critérios de avaliagao R 2 5 12 2 1 5 0 21
dos projetos de pesquisa e/ou extensao sao: % | 7,41% |18,52% | 44,44% | 7,41% | 3,70% | 18,52% | 0,00% |100,00%
8. Para vocé, a atuagéo do Colegiado de Ensino, R 1 10 11 5 0 0 0 27
Pesquisa e Extenséo (CEPE) é: % | 3,70% |37,04% |40,74% | 18,52% | 0,00% | 0,00% | 0,00% |100,00%

3.2.2.1. Gréficos da Dimensao 2 - politicas para o Ensino, a Pesquisa e a Extensé&o
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50% = NAO SEI NAO CONHEGO
40% INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
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0% ; . ,90%

DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES / TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questio no
atende os requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestao atengéo especial.

DISCENTES - DESENVOLVER: a avaliagdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questdo ndo conseguiu
atingir padrdao de qualidade exigido. Considerando-se como um Vviés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.
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Pergunta 2.1 - O incentivo do IFSC para sua participacao em atividades de pesquisa é?
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DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES / TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questio nio
atende os requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestéo atencédo especial.

DISCENTES - MANTER: a avaliagdo POSITIVA foi maior que 75%, considera-se que a questdo atende os requisitos de
gualidade e as acdes referentes a esta questdo devem ser mantidas.

Pergunta 2.2 - O incentivo do IFSC para sua participacdo em atividades de extenséo €?
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40% = INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
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DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES / TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliacdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questio n&o
atende os requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestao atencao especial.

DISCENTES - DESENVOLVER: a avaliacdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questao ndo conseguiu
atingir padrdo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.
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Pergunta 2.3 - A divulgagéo das atividades de ensino em seu campus €?
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DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES / TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questio no
atende os requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestao atencao especial.

DISCENTES - MANTER: a avaliagdo POSITIVA foi maior que 75%, considera-se que a questdo atende os requisitos de
gualidade e as acdes referentes a esta questdo devem ser mantidas.

Pergunta 2.4 - A divulgacéo das atividades de pesquisa em seu campus €?
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DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES / TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliagcdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questio no
atende os requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestao atengdo especial.

DISCENTES - DESENVOLVER: a avaliacdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questao ndo conseguiu
atingir padréo de qualidade exigido. Considerando-se como um Vviés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.
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Pergunta 2.5 - A divulga¢éo das atividades de extensdo em seu campus é?
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DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES / TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questio no
atende os requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestao atencéo especial.

DISCENTES - DESENVOLVER: a avaliacdo POSITIVA est4 entre 50% e 75%, considera-se que a questdo ndo conseguiu
atingir padrdo de qualidade exigido. Considerando-se como um Vviés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

Pergunta 2.6 - As atividades de extens&o do seu Campus atendem as necessidades da comunidade, de forma?
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DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES - ACOES URGENTES: a avaliagdo POSITIVA é menor que 25%, considera-se que o indicador necessita de
intervencao imediata por parte da gestdo, com implementacéo de acdes corretivas em carater de urgéncia.

DISCENTES - DESENVOLVER: a avaliagdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questdo ndo conseguiu
atingir padrdo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.
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TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questdo ndo atende os
requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestao atencao especial.

Pergunta 2.7 - A clareza e transparéncia dos critérios de avaliagdo dos projetos de pesquisa e/ou extenséo sdo?
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DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES / TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questio no
atende os requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestao atencéo especial.

DISCENTES - DESENVOLVER: a avaliagcdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questdo ndo conseguiu
atingir padrdo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

Pergunta 2.8 - Para vocé, a atuagdo do Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extenséo (CEPE) é€?
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DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES / DISCENTES - DESENVOLVER: a avaliagdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questdo
nao conseguiu atingir padréo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.
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TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questdo ndo atende os
requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestdo atencdo especial.

Pergunta 2.9 - O Projeto Pedagégico(s) do(s) Curso(s) (PPC) em que vocé atua atende as necessidades de geracdo de
emprego e renda da regido, de forma?

100% 1 w 6TIMO
90% - = BOM
80% - B REGULAR
70% - ERUIM
60% - m PESSIMO
50% - m NAO SEI NAO CONHECO
40% - ® INEXISTENTE NAO SE APLICA
30% -
20% -
10% -
0%

DOCENTES DISCENTES

DOCENTES - DESENVOLVER: a avaliacdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questdo ndo conseguiu
atingir padrao de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

DISCENTES - MANTER: a avaliacdo POSITIVA foi maior que 75%, considera-se que a questdo atende os requisitos de
qualidade e as ac¢fes referentes a esta questdo devem ser mantidas.

Pergunta 2.10 - A integracao (interdisciplinaridade) das unidades curriculares ou disciplinas do seu curso €?

100% - = OTIMO
90% - H BOM
80% - ® REGULAR
70% - HRUIM
60% - = PESSIMO
50% - = NAO SEI NAO CONHECO
40% - = INEXISTENTE NAO SE APLICA
30% -
20% -
10% -
0% -

]

DOCENTES DISCENTES

DOCENTES - ACOES URGENTES: a avaliacdo POSITIVA é menor que 25%, considera-se que o indicador necessita de
intervencao imediata por parte da gestdo, com implementacéo de agfes corretivas em carater de urgéncia.

Autoavaliagao Institucional 2015 Comisséo Propria de Avaliagao

http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br 38



®
g
L0 INSTITUTO FEDERAL
SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

DISCENTES - MANTER: a avaliacdo POSITIVA foi maior que 75%, considera-se que a questdo atende o0s requisitos de
gualidade e as acdes referentes a esta questdo devem ser mantidas.

Pergunta 2.11 - A atuacéo do nucleo pedagogico em relagdo a promogéao, permanéncia e éxito dos estudantes é?

100% - = OTIMO
90% - ® BOM
80% - ® REGULAR
70% - HRUIM
60% - = PESSIMO
50% - = NAO SEI NAO CONHEGO
40% - M INEXISTENTE NAO SE APLICA
30% -
20% -
10% -
0% -

DOCENTES DISCENTES

DOCENTES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questdo ndo atende
0s requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestéo atencgédo especial.

DISCENTES - DESENVOLVER: a avaliagdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questdo ndo conseguiu
atingir padrdo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

Pergunta 2.12 - O atendimento da secretaria e Registro Académicos é?

100% - m OTIMO
90% 1  BOM
80% - ® REGULAR
70% - HRUIM
60% - m PESSIMO
50% - m NAO SEI NAO CONHECO
40% - = INEXISTENTE NAO SE APLICA
30% -
20% -
10% -
0% -

DOCENTES DISCENTES

DOCENTES / DISCENTES - MANTER: a avaliagdo POSITIVA foi maior que 75%, considera-se que a questéo atende os
requisitos de qualidade e as a¢fes referentes a esta questdo devem ser mantidas.
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Pergunta 2.13 - A formacao proporcionada por seu curso atende as suas expectativas de modo?

100% = OTIMO
90% u BOM
80% ® REGULAR
70% ERUIM
60% m PESSIMO
50% ® NAO SEI NAO CONHECO
20% ® INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%
0%

DISCENTES

INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

DISCENTES - MANTER: a avaliagdo POSITIVA foi maior que 75%, considera-se que a questdo atende os requisitos de
gualidade e as acdes referentes a esta questdo devem ser mantidas.

Pergunta 2.14 - As préticas de ensino utilizadas pelos docentes do seu curso sdo?

100% = OTIMO
90% H BOM
80% m REGULAR
70% HRUIM
60% m PESSIMO
50% = NAO SEI NAO CONHECO
40% = INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%
0%

DISCENTES

DISCENTES - MANTER: a avaliacdo POSITIVA foi maior que 75%, considera-se que a questdo atende os requisitos de
gualidade e as acdes referentes a esta questao devem ser mantidas.
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Pergunta 2.15 - O incentivo para os(as) alunos(as) a participacdo em intercambio com outras instituicbes/organizagdes é?

100% = GTIMO
0% u BOM
80% = REGULAR
70% = RUIM
60% m PESSIMO
50% m NAO SEI NAO CONHEGO
40% ® INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%
0%

DISCENTES

DISCENTES - PONTOS CRITICOS: a avaliacdo POSITIVA esté entre 25% e 50%, considera-se que a questéo ndo atende
0s requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestdo atencdo especial.

Pergunta 2.16 - Seu comprometimento como aluno em relagéo ao que espera a Instituigdo é?

100%

= OTIMO

90% = BOM
80% ® REGULAR
70% H RUIM
60% ® PESSIMO
50% = NAO SEI NAO CONHECO
40% ™ INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%

0%

DISCENTES

DISCENTES - MANTER: a avaliacdo POSITIVA foi maior que 75%, considera-se que a questdo atende os requisitos de
qualidade e as acdes referentes a esta questdo devem ser mantidas.
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Pergunta 2.17 - O comprometimento dos professores em rela¢éo ao curso €?

100% u &TIMO
90% ® BOM
80% ® REGULAR
70% ERUIM
60% m PESSIMO
50% = NAO SEI NAO CONHEGO
40% ® INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%
0%

[

DISCENTES

DISCENTES - MANTER: a avaliagdo POSITIVA foi maior que 75%, considera-se que a questdo atende os requisitos de
gualidade e as acdes referentes a esta questdo devem ser mantidas.

Pergunta 2.18 - O seu interesse em participar de projetos de pesquisa e/ou extenséo é?

100%

= OTIMO

90% = BOM
80% ¥ REGULAR
70% ERUIM
60% m PESSIMO
50% m NAO SEI NAO CONHECO
40% = INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%

0%

7

DISCENTES

DISCENTES - DESENVOLVER: a avaliacdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questao ndo conseguiu
atingir padréo de qualidade exigido. Considerando-se como um Vviés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questfes relacionadas a este quesito.
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Pergunta 2.19 - O acesso e a resolucao de suas demandas pelo(a) tutor(a) presencial do seu curso EaD é?

100% = OTIMO
90% = BOM
80% M REGULAR
70% m RUIM
60% m PESSIMO
50% ® NAO SEI NAO CONHECO
40% m INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%
0%

DISCENTES

DISCENTES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questio ndo atende
0s requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestédo atencdo especial.

Pergunta 2.20 - O acesso e a resolucao de suas demandas pelo(a) tutor(a) a disténcia do seu curso EaD é?

100% m OTIMO
90% H BOM
80% ® REGULAR
70% ERUIM
60% m PESSIMO
50% = NAO SEI NAO CONHECO
40% = INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%
0%

DISCENTES

DISCENTES - PONTOS CRITICOS: a avaliacdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questéo ndo atende
os requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestéo atengdo especial.
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Pergunta 2.21 - O contetido do material didatico do seu curso EaD, quanto a pertinéncia e relevancia, é?

100%

= OTIMO

90% = BOM
80% ® REGULAR
70% HRUIM
60% = PESSIMO
50% = NAO SEI NAO CONHEGO
40% ® INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%

0%

DISCENTES

DISCENTES - DESENVOLVER: a avaliagcdo POSITIVA est4 entre 50% e 75%, considera-se que a questdo ndo conseguiu
atingir padrao de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

3.2.3 Quadro de dados da Dimenséao 3

Quadro 17 — Dimensao 3: Respostas dos Docentes

5 11 4 23
% 5,22% | 20,00% | 49,57% | 18,26% | 2,61% 4,35% 0,00% | 100,00%

1. A realizagdo de agbes voltadas ao desenvolvimento R 0 3 13 5 0 2 0 23
sustentavel no seu Campus é: % | 0,00% |13,04% |56,52% | 21,74% | 0,00% | 8,70% | 0,00% |100,00%

2. O respeito pelas diferencas de género, étnicas, reli- R 5 9 7 2 0 0 0 23

giosas e politicas da comunidade académica, no seu

Campus, é: % 21,74% | 39,13% | 30,43% | 8,70% | 0,00% 0,00% 0,00% | 100,00%

3. A promogao da incluséo social de pessoas com ne- R 1 o 1 4 0 2 0 23
cessidades especificas no seu Campus ¢: % | 4,35% |21,74% | 47,83% | 17,39% | 0,00% | 8,70% | 0,00% | 100,00%

4. A promogéo de agdes envolvendo ciéncia, tecnologia R 0 4 14 5 0 0 0 23
e sociedade pelo seu Campus €: % | 0,00% |17,30% | 60,87% | 21,74% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 100,00%

5. O IFSC incentiva agbes para promover o R 0 2 12 5 3 1 0 23

empreendedorismo, de forma:

% 0,00% | 8,70% |52,17% | 21,74% | 13,04% | 4,35% 0,00% | 100,00%

e —
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Quadro 18 — Dimensdo 3: Respostas dos Discentes

44 80 23 161

% 27,20% | 49,81% | 14,16% | 1,86% | 0,50% 6,21% 0,25% | 100,00%
1. A realizacéo de acdes voltadas ao desenvolvimento R 25 84 35 4 0 13 0 161
sustentavel no seu Campus €: % | 1553% |52,17% | 21,74% | 2,48% | 0,00% | 8,07% | 0,00% |100,00%
2. O respeito pelas diferencas de género, étnicas, reli- R 76 74 8 1 0 2 0 161
giosas e politicas da comunidade académica, no seu
Campus, é: % 47,20% | 45,96% | 4,97% | 0,62% | 0,00% 1,24% 0,00% | 100,00%
3. A promog&o da incluséo social de pessoas com ne- R 45 8 19 3 1 14 1 161
cessidades especificas no seu Campus é: % | 27,95% |48,45% | 11,80% | 1,86% | 0,62% | 8,70% | 0,62% | 100,00%
4. A promocéao de a¢des envolvendo ciéncia, tecnologia R 41 84 22 3 1 10 0 161
e sociedade pelo seu Campus é: % | 2547% |52,17% | 13,66% | 1,86% | 0,62% | 6,21% | 0,00% |100,00%
5. O IFSC incentiva a¢des para promover o R 32 81 30 4 2 11 1 161
empreendedorismo, de forma:

% 19,88% | 50,31% | 18,63% | 2,48% | 1,24% 6,83% 0,62% | 100,00%

Quadro 19 — Dimensao 3: Respostas dos TAEs

7 11 7 27
% 0,93% | 25,00% | 40,74% | 25,93% | 6,48% 0,93% 0,00% | 100,00%
1. A realizagdo de a¢bes voltadas ao desenvolvimento R 0 3 11 9 4 0 0 a7
sustentavel no seu Campus é: % | 0,00% |11,11% |40,74% |33,33% | 14,81% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
2. O respeito pelas diferencas de género, étnicas, reli- R 1 12 6 7 1 0 0 27
giosas e politicas da comunidade académica, no seu
Campus, é: % 3,70% | 44,44% | 22,22% | 25,93% | 3,70% 0,00% 0,00% | 100,00%
3. A promogao da incluséo social de pessoas com ne- R 0 o 13 9 0 0 0 27
cessidades especificas no seu Campus ¢: % | 0,00% |18,52% |48,15% | 33,33% | 0,00% | 0,00% | 0,00% |100,00%
4. A promogéo de agdes envolvendo ciéncia, tecnologia R 0 7 14 3 2 1 0 27
e sociedade pelo seu Campus €: % | 0,00% |2593%|51,85% |11,11% | 7,41% | 3,70% | 0,00% | 100,00%

e —
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3.2.3.1. Gréficos da Dimenséo 3 - Responsabilidade Social da Instituicdo

100%

m OTIMO

90% u BOM
80% ® REGULAR
70% HRUIM
60% m PESSIMO
50% = NAO SEI NAO CONHECO
40% = INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%

0% : ; A ;

)

DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES / TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questio nio
atende os requisitos minimos de qualidade, cabendo & gestdo atencéo especial.

DISCENTES - MANTER: a avaliagdo POSITIVA foi maior que 75%, considera-se que a questdo atende os requisitos de
gualidade e as acdes referentes a esta questdo devem ser mantidas.

Pergunta 3.1 - A realizacdo de a¢Bes voltadas ao desenvolvimento sustentavel no seu Campus é?

100% = OTIMO
90% = BOM
80% ® REGULAR
70% HRUIM
60% = PESSIMO
50% = NAO SEI NAO CONHEGO
40% M INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%
0% . ; . ; - .

DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES / TAES - ACOES URGENTES: a avaliacdo POSITIVA é menor que 25%, considera-se que o indicador
necessita de intervencgdo imediata por parte da gestdo, com implementacéo de a¢des corretivas em carater de urgéncia.

DISCENTES - DESENVOLVER: a avaliagdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questdo ndo conseguiu
atingir padréo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.
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Pergunta 3.2 - O respeito pelas diferencas de género, étnicas, religiosas e politicas da comunidade académica, no seu

Campus, é?
100% = OTIMO
0% m BOM
0,
80% ® REGULAR
70%
E RUIM
60% .
H PESSIMO
50% B B
= NAO SEI NAO CONHEGO
40% .
= INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%
0% ) T T y 1

DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES - DESENVOLVER: a avaliacdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questdo ndo conseguiu
atingir padrao de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

DISCENTES - MANTER: a avaliagdo POSITIVA foi maior que 75%, considera-se que a questdo atende os requisitos de
gualidade e as acdes referentes a esta questdo devem ser mantidas.

TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliacdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a quest&o ndo atende os
requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestao atencao especial.

Pergunta 3.3 - A promogéo da inclusé@o social de pessoas com necessidades especificas no seu Campus é?

100% m OTIMO
90% ® BOM
80% ® REGULAR
70% H RUIM
60% m PESSIMO
50% = NAO SEI NAO CONHECO
40% B INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%
0% " . ] - ) -

DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questdo ndo atende
0s requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestdo atencgédo especial.

DISCENTES - MANTER: a avaliacdo POSITIVA foi maior que 75%, considera-se que a questdo atende os requisitos de
gualidade e as acdes referentes a esta questdo devem ser mantidas.
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TAES - ACOES URGENTES: a avaliagdo POSITIVA é menor que 25%, considera-se que o indicador necessita de
intervencao imediata por parte da gestdo, com implementacéo de acbes corretivas em carater de urgéncia.

Pergunta 3.4 - A promogéo de a¢des envolvendo ciéncia, tecnologia e sociedade pelo seu Campus é?

100% m OTIMO
90% H BOM
80% m REGULAR
70% ERUIM
60% = PESSIMO
50% m NAO SEI NAO CONHECO
40% = INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%
0% ’ . ) . ; .

DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES - ACOES URGENTES: a avaliacdo POSITIVA é menor que 25%, considera-se que o indicador necessita de
intervencado imediata por parte da gestdo, com implementacéo de agfes corretivas em carater de urgéncia.

DISCENTES - MANTER: a avaliacdo POSITIVA foi maior que 75%, considera-se que a questdo atende os requisitos de
gualidade e as acdes referentes a esta questdo devem ser mantidas.

TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliacdo POSITIVA est4 entre 25% e 50%, considera-se que a quest&o ndo atende os
requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestao atencao especial.

Pergunta 3.5 - O IFSC incentiva a¢Ges para promover o empreendedorismo, de forma?

100% - w OTIMO
90% - = BOM
80% = REGULAR
70% ERUIM
60% - m PESSIMO
50% - = NAO SEI NAO CONHEGO
40% - ® INEXISTENTE NAO SE APLICA
30% -
20% -
10% -
0% - ’ 7

DOCENTES DISCENTES

DOCENTES - ACOES URGENTES: a avaliacdo POSITIVA é menor que 25%, considera-se que o indicador necessita de
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intervencao imediata por parte da gestédo, com implementacéo de a¢6es corretivas em carater de urgéncia.

DISCENTES - DESENVOLVER: a avaliagdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questdo ndo conseguiu
atingir padréo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

3.2.4 Quadro de dados da Dimenséao 4

Quadro 20 — Dimensdo 4: Respostas dos Docentes

6 8 5 1 3 0 23

% 0,62% | 24,22% | 33,54% | 21,12% | 5,59% | 14,91% 0,00% | 100,00%

R 0 2 11 7 3 0 0 23

1. O conhecimento do IFSC pela comunidade é:

% 0,00% | 8,70% |47,83% | 30,43% | 13,04% | 0,00% 0,00% | 100,00%

R 0 2 9 8 3 1 0 23

2. Os mecanismos de divulgagdo da Instituicdo sao:
% 0,00% | 8,70% |39,13% | 34,78% | 13,04% | 4,35% 0,00% | 100,00%

3. O site do IFSC, em termos de forma, conteldo e R 0 12 6 5 0 0 0 23

acesso, e: % | 0,00% |52,17% | 26,09% | 21,74% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 100,00%

4. A interacdo do IFSC com a sociedade, nas redes so- R 0 6 9 3 0 5 0 23

clas, e % | 0,00% |26,09% |39,13% | 13,04% | 0,00% | 21,74% | 0,00% | 100,00%

5. Aimagem do IFSC veiculada pela midia externa (jor- R 1 8 8 3 1 2 0 23

nal, TV, radio, internet e outros) é: % | 435% |34,78% |34,78% | 13,04% | 4,35% | 8,70% | 0,00% |100,00%
R 0 5 1 1 0 16 0 23

6. A efetividade do servigo de Ouvidoria do IFSC é:
% 0,00% |21,74% | 4,35% | 4,35% | 0,00% | 69,57% 0,00% | 100,00%

7. A interacdo entre o(s) curso(s) em que vocé atua e R 0 4 10 7 2 0 0 23

as empresas ou instituicbes da area é: % | 0,00% |17,39% | 43,48% | 30,43% | 8,70% | 0,00% | 0,00% |100,00%

Quadro 21 — Dimensdo 4: Respostas dos Discentes

161

44 74

25

% | 27,06% | 46,14% | 15,35% | 2,75% | 2,04% | 6,30% 0,35% | 100,00%

R 51 82 21 4 0 3 0 161

1. O conhecimento do IFSC pela comunidade é:

% 31,68% | 50,93% | 13,04% | 2,48% | 0,00% | 1,86% 0,00% | 100,00%

R 44 83 24 5 5 0 0 161

2. Os mecanismos de divulgacéo da Institui¢céo séo:

% 27,33% | 51,55% | 14,91% | 3,11% | 3,11% | 0,00% 0,00% | 100,00%
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3. O site do IFSC, em termos de forma, contetido e R 50 74 21 4 11 1 0 161
acesso, e % | 31,06% | 45,96% | 13,04% | 2,48% | 6,83% | 0,62% | 0,00% |100,00%
. ~ ) R 38 75 31 8 2 7 0 161
4. A interacdo do IFSC com a sociedade, nas redes so-
ciais, é: % 23,60% | 46,58% | 19,25% | 4,97% | 1,24% | 4,35% 0,00% | 100,00%
5. A imagem do IFSC veiculada pela midia externa (jor- R 49 67 27 4 3 11 0 161
nal, TV, radio, internet € outros) €: % |30,43% | 41,61% | 16,77% | 2,48% | 1,86% | 6,83% | 0,00% |100,00%
R 25 62 25 3 1 42 3 161
6. A efetividade do servico de Ouvidoria do IFSC é:
% 15,53% | 38,51% | 15,53% | 1,86% | 0,62% | 26,09% 1,86% | 100,00%
7. A interacao entre o(s) curso(s) em que vocé atua e R 48 77 24 3 L ! 1 161
as empresas ou instituicGes da area é: % 29,81% | 47,83% | 14,91% | 1,86% | 0,62% | 4,35% 0,62% | 100,00%

Quadro 22 — Dimensdo 4: Respostas dos TAEs

2 6 10 2 2 0 27

% 8,02% | 23,46% | 35,19% | 18,52% | 7,41% | 7,41% 0,00% | 100,00%

R 2 3 12 7 3 0 0 27

1. O conhecimento do IFSC pela comunidade é:

% 7,41% |11,11% | 44,44% | 25,93% | 11,11% | 0,00% 0,00% | 100,00%

R 2 5 11 8 1 0 0 27

2. Os mecanismos de divulgacéo da Instituicdo sdo:
% 7,41% | 18,52% | 40,74% | 29,63% | 3,70% | 0,00% 0,00% | 100,00%

3. O site do IFSC, em termos de forma, conteldo e R 2 6 9 6 4 0 0 27

acesso, e: % | 7,41% |22,22% | 33,33% | 22,22% | 14,81% | 0,00% | 0,00% | 100,00%

4. A interagao do IFSC com a sociedade, nas redes so- R 3 10 12 1 1 0 0 27

class, e: % | 11,11% | 37,04% | 44,44% | 3,70% | 3,70% | 0,00% | 0,00% | 100,00%

5. Aimagem do IFSC veiculada pela midia externa (jor- R 3 8 10 5 1 0 0 27

nal, TV, radio, intemnet e outros) é: % | 11,11% |29,63% | 37,04% | 18,52% | 3,70% | 0,00% | 0,00% |100,00%
R 1 6 3 3 2 12 0 27

6. A efetividade do servigo de Ouvidoria do IFSC é:
% 3,70% |22,22% | 11,11% | 11,11% | 7,41% | 44,44% 0,00% | 100,00%

e —
Autoavaliagao Institucional 2015 Comisséo Propria de Avaliagao

http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br 50



{01 INSTITUTO FEDERAL -
SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

3.2.4.1. Graficos da Dimensao 4 - comunicagéo com a Sociedade
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90% m BOM
80% ® REGULAR
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DOCENTES DISCENTES TAEs
DOCENTES - ACOES URGENTES: a avaliagdo POSITIVA é menor que 25%, considera-se que o indicador necessita de
intervencao imediata por parte da gestdo, com implementacéo de agfes corretivas em carater de urgéncia.

DISCENTES - DESENVOLVER: a avaliacdo POSITIVA est4 entre 50% e 75%, considera-se que a questdo ndo conseguiu
atingir padrdo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questfes relacionadas a este quesito.

TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliacdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questio ndo atende os
requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestao atencao especial.

Pergunta 4.1 - O conhecimento do IFSC pela comunidade é?
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30%
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DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES / TAES - ACOES URGENTES: a avaliacdo POSITIVA é menor que 25%, considera-se que o indicador
necessita de intervencgdo imediata por parte da gestdo, com implementacéo de acdes corretivas em carater de urgéncia.
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DISCENTES - MANTER: a avaliacdo POSITIVA foi maior que 75%, considera-se que a questdo atende o0s requisitos de
gualidade e as acdes referentes a esta questdo devem ser mantidas.

Pergunta 4.2 - Os mecanismos de divulgacado da Instituicdo sdo?
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DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES - ACOES URGENTES: a avaliagdo POSITIVA é menor que 25%, considera-se que o indicador necessita de
intervencao imediata por parte da gestdo, com implementagéo de agfes corretivas em carater de urgéncia.

DISCENTES - MANTER: a avaliagdo POSITIVA foi maior que 75%, considera-se que a questdo atende os requisitos de
qualidade e as ac¢fes referentes a esta questdo devem ser mantidas.

TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliacdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questio ndo atende os
requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestao atencao especial.

Pergunta 4.3 - O site do IFSC, em termos de forma, contetido e acesso, €?
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DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES - DESENVOLVER: a avaliacdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questao ndo conseguiu
atingir padrdo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
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desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

DISCENTES - MANTER: a avaliacdo POSITIVA foi maior que 75%, considera-se que a questdo atende o0s requisitos de
gualidade e as acdes referentes a esta questdo devem ser mantidas.

TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questdo ndo atende os
requisitos minimos de qualidade, cabendo & gestao atencao especial.

Pergunta 4.4 - A interacdo do IFSC com a sociedade, nas redes sociais, €?
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DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES / TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questio nio
atende os requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestao atencéo especial.

DISCENTES - DESENVOLVER: a avaliacdo POSITIVA esté entre 50% e 75%, considera-se que a questdo ndo conseguiu
atingir padrao de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

Pergunta 4.5 - A imagem do IFSC veiculada pela midia externa (jornal, TV, radio, internet e outros) €?
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DOCENTES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questdo ndo atende
0s requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestédo atencdo especial.

DISCENTES - DESENVOLVER: a avaliagdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questédo ndo conseguiu
atingir padréo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliacdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a quest&o n&o atende os
requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestéo atengdo especial.

100%

90%

Pergunta 4.6 - A efetividade do servico de Ouvidoria do IFSC é?
80%
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DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES - ACOES URGENTES: a avaliagdo POSITIVA é menor que 25%, considera-se que o indicador necessita de
intervencao imediata por parte da gestdo, com implementacéo de agfes corretivas em carater de urgéncia.

DISCENTES - DESENVOLVER: a avaliagdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questdo ndo conseguiu
atingir padrao de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliacdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questio ndo atende os
requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestao atencao especial.

Pergunta 4.7 - A interacdo entre o(s) curso(s) em que vocé atua e as empresas ou instituicdes da area €?
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DOCENTES - ACOES URGENTES: a avaliagdo POSITIVA é menor que 25%, considera-se que o indicador necessita de
intervencao imediata por parte da gestdo, com implementacéo de agfes corretivas em carater de urgéncia.

DISCENTES - MANTER: a avaliacdo POSITIVA foi maior que 75%, considera-se que a questdo atende o0s requisitos de
gualidade e as acdes referentes a esta questdo devem ser mantidas.

3.2.5 Quadro de dados da Dimenséao 5

Quadro 23 — Dimensdo 5: Respostas dos Docentes

R 1 9 7 2 1 3 0 23
% 6,02% | 39,46% | 28,76% | 8,36% | 3,34% | 14,05% 0,00% | 100,00%
1.As politicas de capacitagéo do IFSC contribuem para R 1 12 9 1 0 0 0 23
0 seu desenvolvimento, de forma: % | 4,35% |52,17% |39,13% | 4,35% | 0,00% | 0,00% | 0,00% |100,00%
2. As politicas de capacitagdo docente / TAES no seu R 0 10 11 2 0 0 0 23
Campus séo: % | 0,00% |43,48% |47,83% | 8,70% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
3. As condicdes disponibilizadas pelo IFSC para partici- R 1 12 8 2 0 0 0 23
pagdo em cursos de pés-graduacéo, para os docentes /
TAEs é: % 4,35% |52,17% | 34,78% | 8,70% | 0,00% 0,00% 0,00% | 100,00%
4. O ambiente de trabalho no seu Campus (relagées in- R 3 ! 8 3 2 0 0 23
terpessoais) é: % | 13,04% | 30,43% | 34,78% | 13,04% | 8,70% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
5. A integrac&o entre a direcdo do Campus e o corpo R 4 8 7 3 1 0 0 23
docente / TAEs é: % | 17,39% | 34,78% | 30,43% | 13,04% | 4,35% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
6. Seu conhecimento a cerca das atividades da comis- R 0 2 5 2 1 13 0 23
sdo de ética do IFSC &: % | 0,00% | 870% |21,74% | 8,70% | 4,35% | 56,52% | 0,00% |100,00%
7. A aplicacéo dos principios éticos no seu ambiente de R 2 9 8 1 1 2 0 23
trabalho é: % | 870% |39,13% | 34,78% | 4,35% | 4,35% | 870% | 0,00% |100,00%
8. A politica para admissao de servidores docentes R 2 10 6 1 1 3 0 23
(efetivos, substitutos e temporarios)/TAEs é: % | 8,70% |43,48% | 26,09% | 4,35% | 4,35% | 13,04% | 0,00% |100,00%
9. A adequacéo dos processos de avaliagéo envolvidos R 0 12 5 1 1 4 0 23
no estagio probatorio €: % | 0,00% |52,17% |21,74% | 4,35% | 4,35% | 17,39% | 0,00% | 100,00%
10. Os critérios de escolha para cargos de chefia e fun- R 1 12 5 2 1 2 0 23
¢Oes gratificadas no seu Campus é: % | 4,35% |52,17% |21,74% | 8,70% | 4,35% | 8,70% | 0,00% | 100,00%
11. A relagdo entre o nimero de servidores docentes / R 2 12 4 4 1 0 0 23
TAEs e o volume de trabalho exigido é: % | 870% |52,17% | 17,39% | 17,39% | 4,35% | 0,00% | 0,00% |100,00%
12. Para vocé, a atuacdo da Comissdo Permanente de R 1 2 2 0 0 18 0 23
Pessoal Docente (CPPD) €”: % | 435% | 8,70% | 8,70% | 0,00% | 0,00% | 78,26% | 0,00% |100,00%
13. O atendimento e valoriza¢éo dos Docentes/TAEs no R ! 10 8 8 ! 0 0 z
que se refere as questdes relacionadas a carreira séo: % 4,35% | 43,48% | 34,78% | 13,04% | 4,35% | 0,00% 0,00% | 100,00%
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Quadro 24 — Dimensdo 5: Respostas dos TAEs

R 2 8 8 4 3 2 0 27
% 5,82% | 27,78% | 30,16% | 16,14% | 12,17% | 7,67% 0,26% | 100,00%
1.As politicas de capacita¢éo do IFSC contribuem para R 2 9 11 3 2 0 0 27
0 seu desenvolvimento, de forma: % | 7.41% |33,33% | 40,74% | 11,11% | 7.41% | 0,00% | 0,00% |100,00%
2. As politicas de capacitacdo de TAEs em seu R 1 4 11 6 4 0 1 27
Campus séo: % | 3,70% |14,81% | 40,74% | 22,22% | 14,81% | 0,00% | 3,70% | 100,00%
3. As condigdes disponibilizadas pelo IFSC para R 1 3 5 7 11 0 0 27
participacdo em cursos de pés-graduagéo, para os
TAEs é: % 3,70% |11,11% | 18,52% | 25,93% | 40,74% | 0,00% 0,00% | 100,00%
4. O ambiente de trabalho no seu Campus (relagdes in- R 1 11 9 S 1 0 0 27
terpessoais) &: % | 3,70% |40,74% | 33,33% | 18,52% | 3,70% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
5. A integrac&o entre a diregao do seu Campus e os R 1 2 8 6 10 0 0 27
TAEs € % | 3,70% | 7,41% |29,63% | 22,22% | 37,04% | 0,00% | 0,00% |100,00%
6. Seu conhecimento a cerca das atividades da comis- R 0 6 3 6 3 9 0 27
séo de ética do IFSC é: % | 0,00% |22,22% | 11,11% | 22,22% | 11,11% | 33,33% | 0,00% | 100,00%
7. A aplicacéo dos principios éticos no seu ambiente de R 1 9 1 2 3 1 0 27
trabalho €: % | 3,70% |33,33% |40,74% | 7,41% |11,11%| 3,70% | 0,00% |100,00%
8. A politica para admissao de servidores docentes R 2 13 5 6 1 0 0 a7
(efetivos, substitutos e temporarios) €: % | 7,41% |48,15% | 18,52% | 22,22% | 3,70% | 0,00% | 0,00% |100,00%
9. A adequacéo dos processos de avaliagéo envolvidos R 1 8 12 4 1 1 0 a7
no estagio probatorio €: % | 3,70% |29,63% | 44,44% | 14,81% | 3,70% | 3,70% | 0,00% | 100,00%
10. Os critérios de escolha para cargos de chefia e fun- R 3 9 12 1 2 0 0 27
¢Oes gratificadas no seu Campus é: % | 11,11% |33,33% | 44,44% | 3,70% | 7.41% | 0,00% | 0,00% |100,00%
11. A relagao entre o nimero de servidores TAEs e 0 R 1 9 - 4 2 0 0 a7
volume de trabalho em seu setor é: % | 3,70% |33,33% | 40,74% | 14,81% | 7,41% | 0,00% | 0,00% |100,00%
12. Para vocé, a atuacdo da Comissdo Permanente de R 0 3 3 3 0 18 0 27
Pessoal Docente (CPPD) e A atuagéo da Comiss&o % | 0,00% |11,11% |11,11% | 11,11% | 0,00% | 66,67% | 0,00% | 100,00%
Interna de Supervisdo (CIS)TAES é: ’ ' ' ’ ' ' ' '
R 0 2 12 8 5 0 0 27
13. Para vocé, a atuacdo da Comissao Permanente de
Pessoal Docente (CPPD) e O atendimento e valorizagao %
dos TAEs no que se refere as questdes relacionadas a 0,00% | 7,41% |44,44% | 29,63% | 18,52% | 0,00% 0,00% | 100,00%
carreira sdo: é:
14. O comprometimento dos TAEs em relacéo aos R 8 17 1 0 1 0 0 27
objetivos do seu setor/departamento é:
% 29,63% | 62,96% | 3,70% | 0,00% | 3,70% 0,00% 0,00% | 100,00%
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3.2.5.1. Gréficos da Dimensao 5 - politicas de Pessoal
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DOCENTES TAEs

DOCENTES / TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questio nio
atende os requisitos minimos de qualidade, cabendo & gestdo atencéo especial.

Pergunta 5.1 - As politicas de capacitacao do IFSC contribuem para o seu desenvolvimento, de forma?
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DOCENTES TAEs

DOCENTES - DESENVOLVER: a avaliagdo POSITIVA esté entre 50% e 75%, considera-se que a questao ndo conseguiu
atingir padrdo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliacdo POSITIVA esté entre 25% e 50%, considera-se que a questéo ndo atende os
requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestéo atengéo especial.
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Pergunta 5.2 - As politicas de capacitagdo docente / TAES no seu Campus sao?
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DOCENTES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questdo nio atende
0s requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestéo atencgédo especial.

TAES - ACOES URGENTES: a avaliagdo POSITIVA é menor que 25%, considera-se que o indicador necessita de
intervencao imediata por parte da gestdo, com implementacéo de agfes corretivas em carater de urgéncia.

Pergunta 5.3 - As condic¢des disponibilizadas pelo IFSC para participagdo em cursos de pos-graduacédo, para os docentes /
TAEs é?
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DOCENTES - DESENVOLVER: a avaliagdo POSITIVA esté entre 50% e 75%, considera-se que a questao ndo conseguiu
atingir padrdo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

TAES - ACOES URGENTES: a avaliagio POSITIVA é menor que 25%, considera-se que o indicador necessita de
intervencao imediata por parte da gestdo, com implementacéo de acdes corretivas em carater de urgéncia.
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Pergunta 5.4 - O ambiente de trabalho no seu Campus (relagdes interpessoais) é?
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DOCENTES TAEs

DOCENTES / TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questio nio
atende os requisitos minimos de qualidade, cabendo & gestdo atencéo especial.

Pergunta 5.5 - A integracao entre a dire¢do do Campus e o corpo docente / TAEs €?

100% - m OTIMO
90% - N BOM
80% - ® REGULAR
70% - E RUIM
60% - m PESSIMO
50% - = NAO SEI NAO CONHEGO
40% - = INEXISTENTE NAO SE APLICA
30% -
20% -
10% -
0% -

’

DOCENTES TAEs

DOCENTES - DESENVOLVER: a avaliacdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questao ndo conseguiu
atingir padrdo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

TAES - ACOES URGENTES: a avaliagdo POSITIVA é menor que 25%, considera-se que o indicador necessita de
intervencao imediata por parte da gestdo, com implementacéo de agfes corretivas em carater de urgéncia.

Autoavaliagao Institucional 2015 Comisséo Propria de Avaliagao

http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br 59



S0 INSTITUTO FEDERAL i
SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

Pergunta 5.6 - Seu conhecimento a cerca das atividades da comissao de ética do IFSC é?

100% u &TIMO
90% = BOM
80% - ® REGULAR
70% - ERUIM
60% - m PESSIMO
50% - m NAO SEI NAO CONHECO
40% - ® INEXISTENTE NAO SE APLICA
30% -
20% -
10% -
0% -

DOCENTES TAEs

DOCENTES / TAES - ACOES URGENTES: a avaliagdo POSITIVA é menor que 25%, considera-se que o indicador
necessita de intervencgédo imediata por parte da gestdo, com implementacao de acdes corretivas em carater de urgéncia.

Pergunta 5.7 - A aplicacdo dos principios éticos no seu ambiente de trabalho €?

100% -

m OTIMO

90% = BOM
80% ¥ REGULAR
70% - ERUIM
60% - m PESSIMO
50% - m NAO SEI NAO CONHEGO
40% - = INEXISTENTE NAO SE APLICA
30% -

20% -

10%

0% -

DOCENTES TAEs

DOCENTES / TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questio nio
atende os requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestao atencéo especial.
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Pergunta 5.8 - A politica para admissao de servidores docentes (efetivos, substitutos e temporarios) / TAEs é€?

100% u &TIMO
0% 1  BOM
80% ® REGULAR
70% - m RUIM
60% - m PESSIMO
50% - = NAO SEI NAO CONHEGO
40% - ® INEXISTENTE NAO SE APLICA
30% -
20% -
10% -
0% -

DOCENTES TAEs

DOCENTES / TAES - DESENVOLVER: a avaliagdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questdo ndo
conseguiu atingir padréo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

Pergunta 5.9 - A adequacao dos processos de avaliagdo envolvidos no estagio probatério €?

100% -~

= OTIMO

90% = BOM
80% - ® REGULAR
70% - ERUIM
60% - m PESSIMO
50% - m NAO SEI NAO CONHECO
40% - = INEXISTENTE NAO SE APLICA
30% -
20% -
10% -

0% -

DOCENTES TAEs

DOCENTES - DESENVOLVER: a avaliacdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questao ndo conseguiu
atingir padrdo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliacdo POSITIVA esté entre 25% e 50%, considera-se que a questéo ndo atende os
requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestéo atengéo especial.
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Pergunta 5.10 - Os critérios de escolha para cargos de chefia e fun¢des gratificadas no seu Campus é?

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

DOCENTES TAEs

= OTIMO

® BOM

® REGULAR

HRUIM

= PESSIMO

m NAO SEI NAO CONHECO

® INEXISTENTE NAO SE APLICA

DOCENTES - DESENVOLVER: a avaliacao POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questdo nao conseguiu
atingir padrdo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliacdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questio ndo atende os
requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestdo atencao especial.

Pergunta 5.11 - A relacé@o entre o nimero de servidores docentes / TAEs e o volume de trabalho exigido é?

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

’

DOCENTES TAEs

= OTIMO

H BOM

® REGULAR

® RUIM

m PESSIMO

= NAO SEI NAO CONHECO

= INEXISTENTE NAO SE APLICA

DOCENTES - DESENVOLVER: a avaliagdo POSITIVA esté entre 50% e 75%, considera-se que a questiao ndo conseguiu
atingir padrdo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a quest&o n&o atende os
requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestao atencao especial.
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Pergunta 5.12 - Para vocé, a atuacdo da Comissao Permanente de Pessoal Docente (CPPD) e a atuacdo da Comissao
Interna de Superviséo (CIS) TAEs é?

100% -

= OTIMO
90% ® BOM
80% ® REGULAR
70% - ERUIM
60% - m PESSIMO
50% - m NAO SEI NAO CONHECO
40% - m INEXISTENTE NAO SE APLICA
30% -
20% -
10% -
0% -

DOCENTES TAEs

DOCENTES / TAES - ACOES URGENTES: a avaliagdo POSITIVA é menor que 25%, considera-se que o indicador
necessita de intervenc¢do imediata por parte da gestdo, com implementacéo de a¢des corretivas em carater de urgéncia.

Pergunta 5.13 - O atendimento e valorizagdo dos Docentes / TAES, no que se refere as questdes relacionadas a carreira
s80?

100% - m OTIMO
90% - m BOM
80% - ® REGULAR
70% - E RUIM
60% - m PESSIMO
50% - m NAO SEI NAO CONHEGO
40% - = INEXISTENTE NAO SE APLICA
30% -
20% -
10% -
0% -

DOCENTES TAEs

DOCENTES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questdo ndo atende
0s requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestdo atencgédo especial.

TAES - ACOES URGENTES: a avaliacdo POSITIVA é menor que 25%, considera-se que o indicador necessita de
intervencao imediata por parte da gestdo, com implementacéo de agfes corretivas em carater de urgéncia.
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Pergunta 5.14 - O comprometimento dos TAEs em rela¢do aos objetivos do seu setor/departamento €?

100% = OTIMO
90%  BOM
80% B REGULAR
70% HRUIM
60% m PESSIMO
50% m NAO SEI NAO CONHEGO
40% ® INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%
0%

’

TAEs

TAES - MANTER: a avaliagdo POSITIVA foi maior que 75%, considera-se que a questao atende os requisitos de qualidade
e as acoes referentes a esta questdo devem ser mantidas.

3.2.6 Quadro de dados da Dimenséo 6

Quadro 25 — Dimensdo 6: Respostas dos Docentes

0

2 3 23

1 10 1

6

% 4,35% | 42,51% | 26,09% | 7,25% | 5,80% | 14,01% 0,00% | 100,00%

R 1 15 5 0 2 0 0 23

1. A eficiéncia da gestdo do IFSC é:

% 4,35% | 65,22% | 21,74% | 0,00% | 8,70% | 0,00% 0,00% | 100,00%

2. A democracia nas tomadas de decisdes no seu R 2 10 3 4 4 0 0 23

Campus é: % | 8,70% |43,48% | 13,04% | 17,39% | 17,39% | 0,00% | 0,00% | 100,00%

3. A gestdo do seu Campus quanto as expectativas da R 1 > 9 2 1 5 0 23

comunidade externa é: % | 4,35% |21,74% |39,13% | 8,70% | 4,35% | 21,74% | 0,00% | 100,00%
R 2 9 6 3 3 0 0 23

4. A transparéncia na gestao de seu Campus é:
% 8,70% | 39,13% | 26,09% | 13,04% | 13,04% | 0,00% 0,00% | 100,00%

R 2 12 5 1 0 3 0 23

5. O cumprimento do planejamento anual do seu Cam-
pus € % | 8,70% |52,17% | 21,74% | 4,35% | 0,00% | 13,04% | 0,00% | 100,00%

e —
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6. A integragao entre o trabalho desenvolvido pela Rei- R 0 9 7 2 0 5 0 23
toria e 0 seu Campus & % | 0,00% |39,13% |30,43% | 8,70% | 0,00% | 21,74% | 0,00% | 100,00%

R 1 9 3 1 1 8 0 23

7. A atuagdo do Conselho Superior (CONSUP) é:

% 4,35% | 39,13% | 13,04% | 4,35% | 4,35% | 34,78% 0,00% | 100,00%

R 11 1 2 2
8. A atuacgdo do Colegiado do seu Campus é: 0 o 0 0 3

% 0,00% |47,83% |39,13% | 4,35% | 0,00% | 8,70% 0,00% | 100,00%

9. A atuagdo do Colégio de Dirigentes (CODIR) é:: R 0 8 ! ! ! 6 0 =

% 0,00% | 34,78% | 30,43% | 4,35% | 4,35% | 26,09% 0,00% | 100,00%

Quadro 26 — Dimens&o 6: Respostas dos Discentes

161

26 18

7 33

% 16,07% | 47,98% | 20,19% | 2,48% | 1,32% | 11,41% 0,54% | 100,00%

R 44 81 28 1 2 5 0 161

1. A eficiéncia da gestao do IFSC é:

% 27,33% | 50,31% | 17,39% | 0,62% | 1,24% | 3,11% 0,00% | 100,00%

2. A democracia nas tomadas de decisdes no seu R 25 85 37 5 3 6 0 161

Campus é: % | 15,53% | 52,80% | 22,98% | 3,11% | 1,86% | 3,73% | 0,00% | 100,00%

3. A gestdo do seu Campus quanto as expectativas da R 24 94 29 1 2 1 0 161

comunidade externa é: % | 14,91% |58,39% | 18,01% | 0,62% | 1,24% | 6,83% | 0,00% | 100,00%
R 29 80 40 6 2 4 0 161

4. A transparéncia na gestao de seu Campus é:
% 18,01% | 49,69% | 24,84% | 3,73% | 1,24% | 2,48% 0,00% | 100,00%

5. O cumprimento do planejamento anual do seu Cam- R 24 75 41 6 4 11 0 161

pus €. % | 14,91% | 46,58% | 25,47% | 3,73% | 2,48% | 6,83% | 0,00% |100,00%

6. A integragao entre o trabalho desenvolvido pela Rei- R 25 73 28 8 1 25 1 161

toria e 0 seu Campus €: % | 15,53% | 45,34% | 17,39% | 4,97% | 0,62% | 15,53% | 0,62% |100,00%
R 17 57 23 4 0 55 5 161

7. A atuagdo do Conselho Superior (CONSUP) é:

% 10,56% | 35,40% | 14,29% | 2,48% | 0,00% | 34,16% 3,11% | 100,00%

R
8. A atuacgédo do Colegiado do seu Campus é: 19 [ 34 ! 3 30 ! 161

% 11,80% | 45,34% | 21,12% | 0,62% | 1,86% | 18,63% 0,62% | 100,00%

e —
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Quadro 27 — Dimensdao 6: Respostas dos TAEs

7 5 4 27

% 8,23% | 27,57% | 34,16% | 16,05% | 7,82% | 5,76% 0,41% | 100,00%

R 3 8 12 4 0 0 0 27

1. A eficiéncia da gestdo do IFSC é:

% 11,11% | 29,63% | 44,44% | 14,81% | 0,00% | 0,00% 0,00% | 100,00%

2. A democracia nas tomadas de decisdes no seu R 2 4 9 7 5 0 0 27

Campus €: % 7,41% |14,81% | 33,33% | 25,93% | 18,52% | 0,00% | 0,00% | 100,00%

3. A gestdo do seu Campus quanto as expectativas da R 3 3 11 7 1 2 0 27

comunidade externa é: % |11,11% | 11,11% | 40,74% | 25,93% | 3,70% | 7,41% | 0,00% | 100,00%
R 2 5 8 6 5 0 1 27

4. A transparéncia na gestao de seu Campus é:
% 7,41% | 18,52% | 29,63% | 22,22% | 18,52% | 0,00% 3,70% | 100,00%

5. O cumprimento do planejamento anual do seu Cam- R 2 12 10 2 0 1 0 27

pus €. % 7,41% |44,44% | 37,04% | 7,41% | 0,00% | 3,70% | 0,00% |100,00%

6. A integracéo entre o trabalho desenvolvido pela Rei- R 1 10 10 4 0 2 0 27

toria € 0 seu Campus € % | 3,70% |37,04% | 37,04% | 14,81% | 0,00% | 7,41% | 0,00% | 100,00%
R 2 6 10 5 1 3 0 27

7. A atuagao do Conselho Superior (CONSUP) é:

% 7,41% |22,22% | 37,04% | 18,52% | 3,70% | 11,11% 0,00% | 100,00%

. A . R 4 14 7 1 0 1 0 27
8. A atuacdo do Colegiado do seu Campus é:

% 14,81% | 51,85% | 25,93% | 3,70% | 0,00% | 3,70% 0,00% | 100,00%

R 1 7 27
9. A atuagéo do Colégio de Dirigentes (CODIR) é: 5 6 3 5 0

% 3,70% |18,52% | 22,22% | 11,11% | 25,93% | 18,52% 0,00% | 100,00%

3.2.6.1. Graficos da Dimenséao 6 - Organizacgdo e Gest&o da Instituicdo

100% - m OTIMO

90% 1 ® BOM

80% -

0% - m REGULAR

£0% - HRUIM

50% - m PESSIMO

40% - = NAO SEI NAO CONHECO
30% - = INEXISTENTE NAO SE APLICA
20% -

10% -

0% - ; ; .

DOCENTES DISCENTES TAEs

e —
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DOCENTES / TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questio nio
atende os requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestao atencao especial.

DISCENTES - DESENVOLVER: a avaliacdo POSITIVA est4 entre 50% e 75%, considera-se que a questdo ndo conseguiu
atingir padrdo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

Pergunta 6.1 - A eficiéncia da gestéo do IFSC é?

100% " 6TIMO
30% - u BOM
80% ® REGULAR
70% m RUIM
60% m PESSIMO
50% B NAO SEI NAO CONHECO
40% ® INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%
0% ; ; .

DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES / TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questdo nio
atende os requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestao atengéo especial.

DISCENTES - DESENVOLVER: a avaliagdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questdo ndo conseguiu
atingir padréo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

Pergunta 6.2 - A democracia nas tomadas de decis6es no seu Campus é?

100%

= OTIMO

90% = BOM
80% = REGULAR
70% HRUIM
60% H PESSIMO
50% = NAO SEI NAO CONHECO
40% = INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%

0% . . .

DOCENTES DISCENTES TAEs

e —
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DOCENTES - DESENVOLVER: a avaliagao POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questdo nao conseguiu
atingir padrdo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

DISCENTE - MANTER: a avaliacdo POSITIVA foi maior que 75%, considera-se que a questdo atende os requisitos de
gualidade e as acdes referentes a esta questdo devem ser mantidas.

TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliacdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a quest&o ndo atende os
requisitos minimos de qualidade, cabendo & gestao atencao especial.

Pergunta 6.3 - A gestao do seu Campus quanto as expectativas da comunidade externa é?

100% u &TIMO
90% = BOM
80% B REGULAR
70% ® RUIM
60% m PESSIMO
50% m NAO SEI NAO CONHECO
20% ® INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%
0% " . ; . ; .

DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES / DISCENTES - DESENVOLVER: a avaliacdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questao
ndo conseguiu atingir padrédo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

TAES - ACOES URGENTES: a avaliacdo POSITIVA é menor que 25%, considera-se que o indicador necessita de
intervencao imediata por parte da gestdo, com implementacéo de agfes corretivas em carater de urgéncia.

Pergunta 6.4 - A transparéncia na gestdo de seu Campus €?

100% m OTIMO
20% = BOM
80%
= REGULAR
70%
®RUIM
60% )
S0% m PESSIMO
(o]
40% m NAO SEI NAO CONHEGO
30% = INEXISTENTE NAO SE APLICA
20%
10%
0% ) T T 1

DOCENTES DISCENTES TAEs
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DOCENTES / TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questio nio
atende os requisitos minimos de qualidade, cabendo & gestdo atencéo especial.

DISCENTES - DESENVOLVER: a avaliagdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questédo nao conseguiu
atingir padréo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

Pergunta 6.5 - O cumprimento do planejamento anual do seu Campus €?

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

T I T I 1

DOCENTES

DISCENTES TAEs

= OTIMO

= BOM

B REGULAR

HRUIM

m PESSIMO

m NAO SEI NAO CONHEGCO

® INEXISTENTE NAO SE APLICA

DOCENTES / DISCENTES / TAES - DESENVOLVER: a avaliacdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a
questao ndo conseguiu atingir padrdo de qualidade exigido. Considerando-se como um Vviés negativo e indicando a
necessidade de desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

Pergunta 6.6 - A integragdo entre o trabalho desenvolvido pela Rei- toria e 0 seu Campus é?

100%
90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

DOCENTES

T I T I 1

DISCENTES TAEs

= OTIMO

B BOM

® REGULAR

H RUIM

m PESSIMO

= NAO SEI NAO CONHECO

= INEXISTENTE NAO SE APLICA

DOCENTES / TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questio nio
atende os requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestao atencéo especial.
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DISCENTES - DESENVOLVER: a avaliagdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questdo ndo conseguiu
atingir padrdo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

Pergunta 6.7 - A atuacao do Conselho Superior (CONSUP) é?

100% = OTIMO
90% - ® BOM
80% B REGULAR
70% HRUIM
60% m PESSIMO
50% ® NAO SEI NAO CONHECO
40% ® INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%
0% " . . ” .

DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES / DISCENTES / TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que
a questdo nao atende os requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestédo atencéo especial.

Pergunta 6.8 - A atuacao do Colegiado do seu Campus é?

100% m 4TIMO
90% = BOM
80% ® REGULAR
70% HRUIM
60% m PESSIMO
50% = NAO SEI NAO CONHECO
40% = INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%
0% ; . ; . ; .

DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questio ndo atende
0s requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestéo atencao especial.

DISCENTES / TAES - DESENVOLVER: a avaliacdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questao nao
conseguiu atingir padréo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.
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Pergunta 6.9 - A atuacéo do Colégio de Dirigentes (CODIR) é?
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DOCENTES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questdo ndo atende
0s requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestéo atencgédo especial.

TAES - ACOES URGENTES: a avaliagdo POSITIVA € menor que 25%, considera-se que o indicador necessita de
intervencao imediata por parte da gestdo, com implementacéo de ag8es corretivas em carater de urgéncia.

3.2.7 Quadro de dados da Dimenséo 7

Quadro 28 — Dimens&o 7: Respostas dos Docentes

9

7

2

23

% 7,25% | 36,96% | 30,43% | 10,51% | 2,90% | 5,80% 6,16% | 100,00%
R 0 4 13 5 1 0 0 23
1. A infraestrutura da biblioteca do seu Campus é:
% 0,00% | 17,39% | 56,52% | 21,74% | 4,35% | 0,00% 0,00% | 100,00%
R 0 5 15 1 1 1 0 23
2. O acervo da biblioteca do seu Campus é:
% 0,00% | 21,74% | 65,22% | 4,35% | 4,35% | 4,35% 0,00% | 100,00%
3. Sua avaliagdo em relagd@o aos servigos (empréstimo, R 2 13 7 0 0 1 0 23
renovagao, acesso a portais, entre outros) da biblioteca
do seu Campus é: % 8,70% | 56,52% | 30,43% | 0,00% | 0,00% | 4,35% 0,00% | 100,00%
4. Sua avaliagdo sobre os servigos oferecidos pela can- R 0 o 1 4 1 2 0 23
tina do seu Campus €: % | 0,00% |21,74% |47,83% | 17,39% | 4,35% | 8,70% | 0,00% | 100,00%
5. Sua avaliagéo quanto as areas de convivéncia da R 0 2 8 9 4 0 0 23
comunidade académica (servidores, alunos e comuni-
dade) do seu Campus é: % 0,00% | 8,70% | 34,78% | 39,13% | 17,39% | 0,00% 0,00% | 100,00%
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6. A limpeza e conservacao dos banheiros do seu R 5 15 3 0 0 0 0 23
Campus séo:
% 21,74% | 65,22% | 13,04% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% | 100,00%
7. A acessibilidade as dependéncias do seu Campus R 2 10 6 5 0 0 0 23
para pessoas com deficiéncia efou mobilidade % | 8,70% |43,48% | 26,09% | 21,74% | 0,00% | 0,00% | 0,00% |100,00%
requzida e:
8. O acesso a internet disponibilizado no seu R 5 12 6 0 0 0 0 23
Campus é: % | 21,74% | 52,17% | 26,09% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 100,00%
R 0 7 7 2 0 7 0 23

9. A qualidade de transmissao (audio e video)

disponibilizada durante as web/video conferéncias % 000% |30 43% | 30.43% | 870% | 0.00% | 30.43% 0.00% | 100.00%
pelo seu Campus é: ' ’ ' ) , ) ) )

R
10. As condi¢des das salas de aula (dimensao, limpeza, 3 14 4 2 0 0 0 23
conservacao, iluminagéo, comodidade, dentre outros) %
d|sp0n|b|||zadas para o0 seu curso S30: 0 13,04% 60,87% 17,39% 8,70% 0,00% 0,00% 0,00% 100,00%
11.0 servigo de reprografia (fotocopia, encadernagéo, R 0 1 1 0 1 4 16 23

impressao, etc) do seu Campus é:

% 0,00% | 4,35% | 4,35% | 0,00% | 4,35% | 17,39% | 69,57% | 100,00%

12. Os laboratorios didaticos necessarios para o seu p 3 14 3 1 0 1 1 23
curso atendem as demandas de ensino, pesquisa €|
extenséo de forma: % 13,04% | 60,87% | 13,04% | 4,35% | 0,00% | 4,35% 4,35% | 100,00%

Quadro 29 — Dimensdo 7: Respostas dos Discentes

161

35 74

27

% 21,61% | 45,96% | 16,73% | 4,08% | 2,66% | 4,08% 4,88% | 100,00%

R 29 69 44 11 6 2 0 161

1. Ainfraestrutura da biblioteca do seu Campus é:

% 18,01% | 42,86% | 27,33% | 6,83% | 3,73% 1,24% 0,00% | 100,00%

R 20 76 49 9 4 3 0 161

2. O acervo da biblioteca do seu Campus é:
% 12,42% | 47,20% | 30,43% | 5,59% | 2,48% | 1,86% 0,00% | 100,00%

3. Sua avaliacdo em relacéo aos servigos (empréstimo, R 36 85 27 4 3 6 0 161
renovagao, acesso a portais, entre outros) da biblioteca
do seu Campus é: % 22,36% | 52,80% | 16,77% | 2,48% | 1,86% | 3,73% 0,00% | 100,00%
4. Sua avaliagdo sobre os servigos oferecidos pela can- R 17 65 38 22 15 4 0 161
tina do seu Campus €: % |10,56% |40,37% | 23,60% | 13,66% | 9,32% | 2,48% | 0,00% | 100,00%
5. Sua avaliacdo quanto as areas de convivéncia da R 21 96 34 6 3 1 0 161
comunidade académica (servidores, alunos e comuni-
dade) do seu Campus é: % 13,04% | 59,63% | 21,12% | 3,73% | 1,86% | 0,62% 0,00% | 100,00%
6. A limpeza e conservacao dos banheiros do seu R 65 85 10 0 0 1 0 161
Campus sao:

% 40,37% | 52,80% | 6,21% | 0,00% | 0,00% | 0,62% 0,00% | 100,00%
7. A acessibilidade as dependéncias do seu Campus R 51 83 19 4 1 2 1 161
para pessoas com deficiéncia efou mobilidade % | 31,68% |51,55% |11,80% | 2,48% | 0,62% | 1,24% | 0,62% |100,00%
requzida e:

R 50 72 23 9 6 1 0 161

8. O acesso a internet disponibilizado no seu
Campus €: % | 31,06% | 44,72% | 14,29% | 5,59% | 3,73% | 0,62% | 0,00% | 100,00%

e —
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9. A qualidade de transmissao (audio e video) R 36 8 27 8 4 5 3 161

disponibilizada durante as web/video conferéncias % 22 36% | 48.45% | 16.77% | 4.97% | 2 48% 311% 186% | 100.00%
pelo seu Campus é: ' ' ’ ) ) ) ) )

R
10. As condi¢des das salas de aula (dimens&o, limpeza, 65 & v 3 L 0 0 161
conservacao, iluminagao, comodidade, dentre outros) %
d|sp0n|b|||zadas para o seu curso S30: 0 40,37% 46,58% 10,56% 1,86% 0,62% 0,00% 0,00% 100,00%
11.0 servico de reprografia (fotocopia, encadernagéo, R 13 35 16 9 15 11 62 161

impressao, etc) do seu Campus é:

% 8,07% |21,74% | 9,94% | 559% | 9,32% | 6,83% 38,51% | 100,00%

12. Os laboratorios didaticos necessarios para o seu p 46 82 27 1 0 4 1 161
curso atendem as demandas de ensino, pesquisa €

extensdo de forma: % 28,57% | 50,93% | 16,77% | 0,62% | 0,00% | 2,48% 0,62% | 100,00%
13. O acesso ao material didatico impresso R 19 64 23 2 0 26 27 161
anteriormente a abertura das disciplinas dos cursos EaD

e % 11,80% | 39,75% | 14,29% | 1,24% | 0,00% | 16,15% | 16,77% | 100,00%
14. O acesso e a navegagao no Ambiente Virtual de R 19 71 23 4 2 26 16 161

IAprendizagem (AVA) s&o:
% 11,80% | 44,10% | 14,29% | 2,48% | 1,24% | 16,15% 9,94% | 100,00%

Quadro 30 — Dimenséo 7: Respostas dos TAEs

27

4 1

0 0

13 7

% 16,46% | 48,15% | 25,10% | 6,58% | 3,70% | 0,00% 0,00% 100%

R 3 3 16 4 1 0 0 27

1. A infraestrutura da biblioteca do seu Campus é:

% 11,11% | 11,11% | 59,26% | 14,81% | 3,70% | 0,00% 0,00% 100%

R 4 14 9 0 0 0 0 27

2. O acervo da biblioteca do seu Campus é:
% 14,81% | 51,85% | 33,33% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 100%

3. Sua avaliagdo em relagéo aos servicos (empréstimo, R 6 20 1 0 0 0 0 27
renovagao, acesso a portais, entre outros) da biblioteca
do seu Campus é: % 22,22% | 74,07% | 3,70% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 100%
4. Sua avaliagdo sobre os servigos oferecidos pela can- R 2 19 5 1 0 0 0 27
tina do seu Campus é: % | 7,41% |70,37% | 18,52% | 3,70% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 100%
5. Sua avaliagdo quanto as areas de convivéncia da R 2 7 9 4 5 0 0 27
comunidade académica (servidores, alunos e comuni-
dade) do seu Campus é: % 7,41% | 25,93% | 33,33% | 14,81% | 18,52% | 0,00% 0,00% 100%
6. A limpeza e conservacao dos banheiros do seu R 11 16 0 0 0 0 0 27
Campus séo:
% 40,74% | 59,26% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 100%
7. A acessibilidade as dependéncias do seu Campus R 1 o 1 ’ 3 0 0 27
para pessoas com deficiéncia e/ou mobilidade % | 3,70% | 18,52% | 40,74% | 25,93% | 11,11% | 0,00% | 0,00% | 100%
reauzida e:
8. O acesso a internet disponibilizado no seu R 9 15 3 0 0 0 0 27
Campus €: % | 33,33% | 55,56% | 11,11% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 100%
R 2 18 7 0 0 0 0 27

9. A qualidade de transmissao (audio e video)

disponibilizada durante as web/video conferéncias % 7 41% | 66.67% | 25.93% | 0.00% | 0.00% 0.00% 0.00% 100%
pelo seu Campus é: ’ ' ' ) ) ) ,

e —
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3.2.7.1. Gréficos da Dimensao 7 - infraestrutura Fisica
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50% N N
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40% ~
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30%
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0% 6,16% , ) ,

DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questdo ndo atende
0s requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestdo atencdo especial.

DISCENTES / TAES - DESENVOLVER: a avaliagcdo POSITIVA estéa entre 50% e 75%, considera-se que a questdo ndo
conseguiu atingir padréo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questfes relacionadas a este quesito.

Pergunta 7.1 - A infraestrutura da biblioteca do seu Campus é?

100%
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90% HBOM
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20% B RUIM
® PESSIMO
60% ) 5
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40%
30%
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O% T T 1

fl 3

DOCENTES DISCENTES TAEs

’

DOCENTES / TAES - ACOES URGENTES: a avaliagdo POSITIVA é menor que 25%, considera-se que o indicador
necessita de intervencgdo imediata por parte da gestdo, com implementacéo de a¢des corretivas em carater de urgéncia.

DISCENTES - DESENVOLVER: a avaliagdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questdo ndo conseguiu
atingir padrdo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.
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Pergunta 7.2 - O acervo da biblioteca do seu Campus é?

100%
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’ 4 ’
DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES - ACOES URGENTES: a avaliacdo POSITIVA é menor que 25%, considera-se que o indicador necessita de
intervencado imediata por parte da gestdo, com implementacdo de ag6es corretivas em carater de urgéncia.

DISCENTES / TAES - DESENVOLVER: a avaliacao POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questdo nao
conseguiu atingir padrdo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

Pergunta 7.3 - Sua avaliagdo em relacé@o aos servigcos (empréstimo, renovagdo, acesso a portais, entre outros) da biblioteca
do seu Campus €?

100%
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30%
20%
10%

O% ) T ) T y 1

DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES - DESENVOLVER: a avaliacdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questao ndo conseguiu
atingir padrdo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questfes relacionadas a este quesito.

DISCENTES / TAES - MANTER: a avaliacdo POSITIVA foi maior que 75%, considera-se que a questéo atende os
requisitos de qualidade e as ac¢fes referentes a esta questdo devem ser mantidas.
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Pergunta 7.4 - Sua avaliacao sobre os servicos oferecidos pela cantina do seu Campus é?
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DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES - ACOES URGENTES: a avaliagdo POSITIVA é menor que 25%, considera-se que o indicador necessita de
intervencado imediata por parte da gestédo, com implementacéo de agfes corretivas em carater de urgéncia.

DISCENTES - DESENVOLVER: a avaliacdo POSITIVA est4 entre 50% e 75%, considera-se que a questdo ndo conseguiu
atingir padrao de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

TAES - MANTER: a avaliagdo POSITIVA foi maior que 75%, considera-se que a questédo atende os requisitos de qualidade
e as acoes referentes a esta questdo devem ser mantidas.

Pergunta 7.5 - Sua avaliagdo quanto as areas de convivéncia da comunidade académica (servidores, alunos e comuni-
dade) do seu Campus é?
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DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES - ACOES URGENTES: a avaliagdo POSITIVA é menor que 25%, considera-se que o indicador necessita de
intervencao imediata por parte da gestdo, com implementacéo de acdes corretivas em carater de urgéncia.

DISCENTES - DESENVOLVER: a avaliagdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questdo ndo conseguiu
atingir padréo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.
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TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliacdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a quest&o ndo atende os
requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestao atencao especial.

Pergunta 7.6 - A limpeza e conservacgdo dos banheiros do seu Campus séo?
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DOCENTES DISCENTES TAEs
DOCENTES / DISCENTES / TAES - MANTER: a avaliagdo POSITIVA foi maior que 75%, considera-se que a questédo
atende os requisitos de qualidade e as a¢Ges referentes a esta questdo devem ser mantidas.
Pergunta 7.7 - A acessibilidade as dependéncias do seu Campus para pessoas com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida
e?
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DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES - DESENVOLVER: a avaliacdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questao ndo conseguiu
atingir padrdo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

DISCENTES - MANTER: a avaliacdo POSITIVA foi maior que 75%, considera-se que a questao atende os requisitos de
qualidade e as ac¢@es referentes a esta questdo devem ser mantidas.

TAES - ACOES URGENTES: a avaliagdo POSITIVA é menor que 25%, considera-se que o indicador necessita de
intervencao imediata por parte da gestdo, com implementacdo de acdes corretivas em carater de urgéncia.
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Pergunta 7.8 - O acesso a internet disponibilizado no seu Campus é?
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DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES - DESENVOLVER: a avaliacao POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questdo ndo conseguiu
atingir padrao de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

DISCENTES / TAES - MANTER: a avaliagdo POSITIVA foi maior que 75%, considera-se que a questdo atende os
requisitos de qualidade e as agGes referentes a esta questdo devem ser mantidas.

Pergunta 7.9 - A qualidade de transmisséo (audio e video) disponibilizada durante as web/video conferéncias pelo seu
Campus é?
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DOCENTES - PONTOS CRITICOS: a avaliagido POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questio ndo atende
0s requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestéo atencéo especial.

DISCENTES / TAES - DESENVOLVER: a avaliacdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questao nao
conseguiu atingir padréo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.
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Pergunta 7.10 - As condi¢Bes das salas de aula (dimensao, limpeza, conservacgéo, iluminacao, comodidade, dentre outros)
disponibilizadas para o seu curso s&o?

100% -
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DOCENTES DISCENTES
DOCENTES - DESENVOLVER: a avaliacao POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questdo nao conseguiu
atingir padrao de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.
DISCENTES - MANTER: a avaliagdo POSITIVA foi maior que 75%, considera-se que a questdo atende os requisitos de
gualidade e as acdes referentes a esta questdo devem ser mantidas.

Pergunta 7.11 - O servico de reprografia (fotocépia, encadernacdo, impresséo, etc) do seu Campus €?
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DOCENTES DISCENTES

DOCENTES - ACOES URGENTES: a avaliagdo POSITIVA é menor que 25%, considera-se que o indicador necessita de
intervencao imediata por parte da gestdo, com implementacdo de acdes corretivas em carater de urgéncia.

DISCENTES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questdo nédo atende
0s requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestéo atencao especial.
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Pergunta 7.12 - Os laboratérios didaticos necessarios para o seu curso atendem as demandas de ensino, pesquisa e
extensdo de forma?

100% -

m OTIMO
90% - m BOM
80% - ® REGULAR
70% E RUIM
60% - = PESSIMO
50% - m NAO SEI NAO CONHEGO
40% - = INEXISTENTE NAO SE APLICA
30% -
20% -
10% -
0% -

7

DOCENTES DISCENTES

DOCENTES - DESENVOLVER: a avaliagdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questdo ndo conseguiu
atingir padrdo de qualidade exigido. Considerando-se como um Vviés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questfes relacionadas a este quesito.

DISCENTES - MANTER: a avaliacdo POSITIVA foi maior que 75%, considera-se que a questao atende o0s requisitos de
gualidade e as a¢des referentes a esta questdo devem ser mantidas.

Pergunta 7.13 - O acesso ao material didatico impresso anteriormente & abertura das disciplinas dos cursos EaD é?

100%

= OTIMO

90% m BOM
80% ® REGULAR
70% HRUIM
60% = PESSIMO
50% = NAO SEI NAO CONHEGO
40% B INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%

0%

DISCENTES

DISCENTES - DESENVOLVER: a avaliagdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questdo ndo conseguiu
atingir padrdo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

Autoavaliagao Institucional 2015 Comisséo Propria de Avaliagao

http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br 80



{00 INSTITUTO FEDERAL e do ‘ : o
SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

Pergunta 7.14 - O acesso e a havegacao no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) séo?

100%

m OTIMO

90% ® BOM
80% ® REGULAR
70% ERUIM
60% M PESSIMO
50% m NAO SEI NAO CONHECO
40% m INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%

0%

DISCENTES

DISCENTES - DESENVOLVER: a avaliagcdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questédo ndo conseguiu
atingir padrao de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

3.2.8 Quadro de dados da Dimenséo 8

Quadro 31 — Dimensao 8: Respostas dos Docentes

7 23

0 7 6 1 1

1

% 1,74% | 28,70% | 26,96% | 6,09% | 3,48% | 30,43% 2,61% | 100,00%

1. O seu conhecimento sobre os resultados do Ultimo R 1 7 7 2 1 5 0 23
processo de avaliagdo institucional realizado pela

Comisséo Propria de Avaliagdo (CPA) é: % 4,35% |30,43% | 30,43% | 8,70% | 4,35% | 21,74% 0,00% | 100,00%
2. A sua participacdo na elaboracéo do planejamento R 1 15 4 0 0 2 1 23
anual do seu campus é: % | 4,35% |65,22% | 17,39% | 0,00% | 0,00% | 8,70% | 4,35% |100,00%
3. A utilizac&o dos resultados da auto-avaliagdo R 0 3 7 4 1 8 0 23
institucional (CPA) para a tomada de decisdes pelo

seu Campus, é: % 0,00% | 13,04% | 30,43% [ 17,39% | 4,35% | 34,78% 0,00% | 100,00%
4. A utilizag&o dos resultados da auto-avaliagéo R 0 5 5 1 0 12 0 23
institucional (CPA) para a tomada de decisdes pela

Reitoria, é: % 0,00% |21,74% | 21,74% | 4,35% | 0,00% | 52,17% 0,00% | 100,00%
5. O seu conhecimento e participacdo em féruns e listas R 0 3 8 0 2 8 2 23

de discusséo abertos pelo IFSC é:

% 0,00% |13,04% | 34,78% [ 0,00% | 8,70% | 34,78% 8,70% | 100,00%

e —
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Quadro 32 — Dimensdo 8: Respostas dos Discentes

27 5

15 1 44

4

65

% 9,01% | 40,53% | 16,77% | 2,17% | 0,78% | 27,48% 3,26% 100%

1. O seu conhecimento sobre os resultados do ultimo R 15 70 25 1 2 47 1 161
processo de avaliagcdo institucional realizado pela

Comisséo Prépria de Avaliacdo (CPA) é: % 9,32% | 43,48% | 15,53% | 0,62% | 1,24% | 29,19% 0,62% 100%
2. A sua participacd@o na elaboracéo do planejamento R 15 62 30 5 2 36 1 161
anual do seu campus é: % | 9,32% |38,51% | 18,63% | 3,11% | 1,24% | 22,36% | 6,83% | 100%
3. A utilizagdo dos resultados da auto-avaliagio R 13 65 30 3 1 45 4 161
institucional (CPA) para a tomada de decis6es pelo

seu Campus, é: % 8,07% | 40,37% | 18,63% | 1,86% | 0,62% | 27,95% 2,48% 100%
4. A utilizac&o dos resultados da auto-avaliagao R 15 64 23 5 0 49 5 161
institucional (CPA) para a tomada de decisdes pela

Reitoria, é: % 9,32% |(39,75% | 14,29% | 3,11% | 0,00% | 30,43% 3,11% 100%

Quadro 33 — Dimensdo 8: Respostas dos TAEs

1 0

2 9 6

3

6

% 5,93% |21,48% | 34,07% | 11,85% | 2,22% | 22,96% 1,48% 100%

1. O seu conhecimento sobre os resultados do Ultimo R 2 7 12 1 0 5 0 27
processo de avaliacdo institucional realizado pela

Comissao Propria de Avaliagdo (CPA) é: % 7,41% | 25,93% | 44,44% | 3,70% | 0,00% | 18,52% | 0,00% 100%
2. A sua participacéo na elaboracéo do planejamento R 2 13 10 0 0 2 0 a7
anual do seu campus €: % | 7,41% |48,15% |37,04% | 0,00% | 0,00% | 7,41% | 0,00% | 100%
3. A utilizag&o dos resultados da auto-avaliagéo R 2 2 9 3 3 7 1 27
institucional (CPA) para a tomada de decisdes pelo

seu Campus, é: % 7,41% | 7,41% | 33,33% | 11,11% | 11,11% | 25,93% 3,70% 100%
4. A utilizac&o dos resultados da auto-avaliagdo R 2 3 6 4 0 12 0 27
institucional (CPA) para a tomada de decisdes pela

Reitoria, é: % 7,41% |11,11% | 22,22% | 14,81% | 0,00% | 44,44% 0,00% 100%
5. O seu conhecimento e participagdo em féruns e listas R 0 4 9 8 0 5 1 27

de discusséao abertos pelo IFSC é:
% 0,00% | 14,81% | 33,33% [ 29,63% | 0,00% | 18,52% 3,70% 100%

e —
Autoavaliagao Institucional 2015 Comisséo Propria de Avaliagao

http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br 82



{01 INSTITUTO FEDERAL -
SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

3.2.8.1. Gréficos da Dimenséao 8 - Planejamento e Avaliagdo

100% - 5,93% = OTIMO
90% ® BOM
80% ® REGULAR
70% HRUIM
60% = PESSIMO
50% m NAO SEI NAO CONHEGO
40% ® INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%
0% ; ; . .

DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES / DISCENTES / TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que
a questdo ndo atende os requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestdo atencao especial.

Pergunta 8.1 - O seu conhecimento sobre os resultados do Ultimo processo de avalia¢éo institucional realizado pela
Comissao Propria de Avaliacdo (CPA) é?

100% m OTIMO
90% B BOM
80% ® REGULAR
70% H RUIM
60% m PESSIMO
50% = NAO SEI NAO CONHECO
40% = INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%
0% , . ) . , .

DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES / TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questio néo
atende os requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestao atencéo especial.

DISCENTES - DESENVOLVER: a avaliagdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questdo nao conseguiu
atingir padréo de qualidade exigido. Considerando-se como um Vviés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.
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Pergunta 8.2 - A sua participacdo na elaboragéo do planejamento anual do seu campus é?

100% - = OTIMO
90% = BOM
80% ® REGULAR
70% ERUIM
60% = PESSIMO
50% m NAO SEI NAO CONHECO
40% ® INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%
0% ; ; " .

DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES / TAES - DESENVOLVER: a avaliagdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questdo nao
conseguiu atingir padrao de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questfes relacionadas a este quesito.

DISCENTES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questio ndo atende
0s requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestdo atencdo especial.

Pergunta 8.3 - A utilizagdo dos resultados da autoavaliacdo institucional (CPA) para a tomada de decisbes pelo seu

Campus, é?
100% m OTIMO
90% EBOM
80% B REGULAR
70% HRUIM
60% B PESSIMO
50% = NAO SEI NAO CONHECO
40% = INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%
0% - . - 370%

DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES / TAES - ACOES URGENTES: a avaliagdo POSITIVA é menor que 25%, considera-se que o indicador
necessita de intervencéo imediata por parte da gestdo, com implementacao de ac¢des corretivas em carater de urgéncia.

DISCENTES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questdo ndo atende
0s requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestéo atencao especial.
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Pergunta 8.4 - A utilizacdo dos resultados da auto-avaliacdo institucional (CPA) para a tomada de decisdes pela Reitoria, €?

100% - = OTIMO
90% = BOM
80% ® REGULAR
70% HRUIM
60% = PESSIMO
50% = NAO SEI NAO CONHEGO
40% ® INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%
0% , ; ; .

’

DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES / TAES - ACOES URGENTES: a avaliagdo POSITIVA é menor que 25%, considera-se que o indicador
necessita de intervenc¢do imediata por parte da gestdo, com implementacéo de a¢des corretivas em carater de urgéncia.

DISCENTES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questio ndo atende
0s requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestdo atencgéo especial.

Pergunta 8.5 - . O seu conhecimento e participagdo em féruns e listas de discusséo abertos pelo IFSC é?

100% - m OTIMO
90% - H BOM
80% - ® REGULAR
70% - HRUIM
60% - m PESSIMO
50% - = NAO SEI NAO CONHEGO
40% - = INEXISTENTE NAO SE APLICA
30% -
20% -
10% -
0% -

DOCENTES TAEs

DOCENTES / TAES - ACOES URGENTES: a avaliagdo POSITIVA é menor que 25%, considera-se que o indicador
necessita de intervencéo imediata por parte da gestao, com implementacdo de acdes corretivas em carater de urgéncia.
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3.2.9 Quadro de dados da Dimenséo 9

Quadro 34 — Dimens&o 9: Respostas dos Docentes

8 7 7 23

% 4,35% |32,61% | 28,26% | 2,17% | 2,17% | 30,43% 0,00% | 100,00%

1. Sua avaliagao sobre a politica de acesso, em R 0 8 8 0 1 6 0 23
particular o sistema de cotas do IFSC, &: % | 0,00% |34,78% |34,78% | 0,00% | 4,35% | 26,09% | 0,00% |100,00%
2. Sua avaliagdo sobre os beneficios oferecidos pela R 2 7 S 1 0 8 0 23
assisténcia estudantil, &: % | 8,70% |30,43% |21,74% | 4,35% | 0,00% | 34,78% | 0,00% | 100,00%

Quadro 35 — Dimensdo 9: Respostas dos Discentes

161

31 78

33

% 18,99% | 48,62% | 20,50% | 3,46% [ 2,93% | 5,32% 0,18% | 100,00%

o . R 25 86 21 3 8 18 0 161
1. Sua avaliacdo sobre a politica de acesso, em
particular o sistema de cotas do IFSC, é: % 15,53% | 53,42% | 13,04% | 1,86% | 4,97% | 11,18% 0,00% | 100,00%
o . ) R 26 81 21 2 5 25 1 161
2. Sua avaliagao sobre os beneficios oferecidos pela
assisténcia estudantil, é: % 16,15% | 50,31% | 13,04% | 1,24% | 3,11% | 15,53% 0,62% | 100,00%
fg-r rSal?ortal do Aluno atende as suas necessidades, de R 34 86 31 4 4 2 0 161
% 21,12% | 53,42% | 19,25% | 2,48% | 2,48% | 1,24% 0,00% | 100,00%
4. A interagao entre a Diregdo do Campus e os alunos é: R 39 76 37 4 2 3 0 161
% 24,22% | 47,20% | 22,98% | 2,48% | 1,24% | 1,86% 0,00% | 100,00%
5.A intgra(;éo entre as Chefias de departamentos e os R 34 72 43 3 2 7 0 161
alunos é:
% 21,12% | 44,72% | 26,71% | 1,86% | 1,24% | 4,35% 0,00% | 100,00%
6. A intgragéo entre a Coordenagao de seu curso e 0s R 29 74 40 8 8 2 0 161
alunos é:
% 18,01% | 45,96% | 24,84% | 4,97% | 4,97% | 1,24% 0,00% | 100,00%
7. A interac&o entre os alunos dos diversos cursos é: R 27 73 38 15 4 3 1 161

% 16,77% | 45,34% | 23,60% | 9,32% | 2,48% | 1,86% 0,62% | 100,00%

e —
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Quadro 36 — Dimens&o 9: Respostas dos TAEs

INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

5 12 6 1 0 4 0 27
% |16,67% | 44,44% | 20,37% | 3,70% | 0,00% | 14,81% | 0,00% | 100,00%

1. Sua avaliagao sobre a politica de acesso, em R 5 10 8 1 0 3 0 21
particular o sistema de cotas do IFSC, & % | 18,52% |37,04% | 29,63% | 3,70% | 0,00% | 11,11% | 0,00% | 100,00%

2. Sua avaliagdo sobre os beneficios oferecidos pela R 4 14 3 1 0 5 0 21
assisténcia estudantil, &: % |14,81% |51,85% | 11,11% | 3,70% | 0,00% | 18,52% | 0,00% | 100,00%

3.2.9.1. Gréficos da Dimensao 9 - politicas de Atendimento ao Estudante.

DOCENTES

100% -
90% -
80% -
70% -
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0% . . : . . .

DISCENTES

TAEs

m OTIMO
H BOM

m REGULAR
HRUIM

= PESSIMO

= NAO SEI NAO CONHECO

= INEXISTENTE NAO SE APLICA

DOCENTES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questdo ndo atende
0s requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestéo atencao especial.

DISCENTES / TAES - DESENVOLVER: a avaliacdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questdo ndo
conseguiu atingir padrédo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de

desenvolvimento das questfes relacionadas a este quesito.
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Pergunta 9.1 - Sua avaliacao sobre a politica de acesso, em particular o sistema de cotas do IFSC, é?

100% = OTIMO
90% u BOM
80% B REGULAR
70% HRUIM
60% m PESSIMO
50% m NAO SEI NAO CONHEGO
40% ® INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%
0% ; . ; . ” .

DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questdo ndo atende
0s requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestdo atencdo especial.

DISCENTES / TAES - DESENVOLVER: a avaliagdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questdo nao
conseguiu atingir padrao de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questfes relacionadas a este quesito.

Pergunta 9.2 - Sua avaliacao sobre os beneficios oferecidos pela assisténcia estudantil, €?

100% m OTIMO
90% u BOM
80% ¥ REGULAR
70% ERUIM
60% = PESSIMO
50% = NAO SEI NAO CONHEGO
40% = INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%
0% - ; ; ; ; .

DOCENTES DISCENTES TAEs

DOCENTES - PONTOS CRITICOS: a avaliacdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questio n&o atende
0s requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestdo atencgédo especial.

DISCENTES / TAES - DESENVOLVER: a avaliagdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questdo ndo
conseguiu atingir padrdo de qualidade exigido. Considerando-se como um Viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.
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Pergunta 9.3 - O Portal do Aluno atende as suas necessidades, de forma?

100% u &TIMO
0%  BOM
80% ® REGULAR
70% m RUIM
60% m PESSIMO
50% = NAO SEI NAO CONHEGO
40% ® INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%
0%

[

DISCENTES

DISCENTES - DESENVOLVER: a avaliagdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questdo ndo conseguiu
atingir padrdo de qualidade exigido. Considerando-se como um Vviés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

Pergunta 9.4 - A interacéo entre a Dire¢do do Campus e os alunos é?

100%

= OTIMO

90% H BOM
80% m REGULAR
70% ERUIM
60% m PESSIMO
50% = NAO SEI NAO CONHECO
40% = INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%

0% 5

DISCENTES

DISCENTES - DESENVOLVER: a avaliagdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questdo nao conseguiu
atingir padréo de qualidade exigido. Considerando-se como um Vviés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questfes relacionadas a este quesito.
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Pergunta 9.5 - A interacéo entre as Chefias de departamentos e os alunos €?

100% = OTIMO
90% ® BOM
80% ® REGULAR
70% HRUIM
60% = PESSIMO
50% = NAO SEI NAO CONHEGO
40% B INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%
0%

DISCENTES

DISCENTES - DESENVOLVER: a avaliagdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questdo ndo conseguiu
atingir padrdo de qualidade exigido. Considerando-se como um Vviés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questdes relacionadas a este quesito.

Pergunta 9.6 - A interacé@o entre a Coordenacgéo de seu curso e os alunos é?

100% m OTIMO
90% = BOM
80% ® REGULAR
70% H RUIM
60% m PESSIMO
50% = NAO SEI NAO CONHEGO
40% = INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%
0%

i’

DISCENTES

DISCENTES - DESENVOLVER: a avaliagdo POSITIVA est4 entre 50% e 75%, considera-se que a questdo ndo conseguiu
atingir padréo de qualidade exigido. Considerando-se como um Vviés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questfes relacionadas a este quesito.

e —
Autoavaliagao Institucional 2015 Comisséo Propria de Avaliagao

http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br 90



{00 INSTITUTO FEDERAL i i Exkicacto B ‘ o
SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

Pergunta 9.7 - A interacéo entre os alunos dos diversos cursos €?

100%

= OTIMO

90% ¥ BOM
80% ® REGULAR
70% E RUIM
60% = PESSIMO
50% = NAO SEI NAO CONHEGO
40% B INEXISTENTE NAO SE APLICA
30%
20%
10%

0%

DISCENTES

DISCENTES - DESENVOLVER: a avaliagdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questdo ndo conseguiu
atingir padrdo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questfes relacionadas a este quesito.

3.2.10 Quadro de dados da Dimenséo 10

Quadro 37 — Dimensdo 10: Respostas dos Docentes

23

8 8

2

% 9,57% |33,91% | 33,91% | 10,43% | 2,61% | 9,57% 0,00% | 100,00%

. s ~ R 3 11 5 3 0 1 0 23
1. O seu conhecimento sobre os critérios de execucdo
orcamentaria do seu Campus é: % 13,04% | 47,83% | 21,74% | 13,04% | 0,00% | 4,35% 0,00% | 100,00%
2. O seu conhecimento sobre os critérios de distribuigao R 2 8 o - ! 2 0 z
orcamentaria do IFSC é: % | 8,70% |34,78% |39,13% | 4,35% | 4,35% | 8,70% | 0,00% | 100,00%
. L R 2 8 7 3 0 3 0 23
3. A coeréncia entre os cursos ofertados e a aplicagéo
dos recursos financeiros no seu Campus é: % 8,70% | 34,78% | 30,43% | 13,04% | 0,00% | 13,04% 0,00% | 100,00%
R 2 5 10 2 0 4 0 23

4. Sua avaliag&o sobre a previsdo e a execugéo de
recursos direcionados para 0 ensino, a pesquisa e a %
extensdo, no seu Campus, é:

8,70% | 21,74% | 43,48% | 8,70% | 0,00% | 17,39% 0,00% | 100,00%

R 2 7 8 3 2 1 0 23

5. As politicas de expansao/conservacdo dos espagos
fisicos necessarios para as atividades de ensino, %

besquisa e extensao sao; 8,70% |30,43% | 34,78% | 13,04% | 8,70% | 4,35% | 0,00% |100,00%

e —
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Quadro 38 — Dimensdo 10: Respostas dos TAEs

27

12

12

% 2,22% | 42,96% | 43,70% | 4,44% | 0,00% | 6,67% 0,00% | 100,00%

. L - R 1 15 10 0 0 1 0 27

1. O seu conhecimento sobre os critérios de execugao

orcamentéria do seu Campus é: % 3,70% |55,56% | 37,04% | 0,00% | 0,00% | 3,70% 0,00% | 100,00%
R 12 1 2 27

2. O seu conhecimento sobre os critérios de distribuigdo 0 3 0 0 0

orgamentaria do IFSC é: % 0,00% | 44,44% | 48,15% | 0,00% | 0,00% | 7,41% 0,00% | 100,00%
R 1 14 11 1 27

3. A coeréncia entre os cursos ofertados e a aplicagéo 0 0 0

dos recursos financeiros no seu Campus é: % 3,70% |51,85% | 40,74% | 0,00% | 0,00% | 3,70% 0,00% | 100,00%
R 0 11 11 3 0 2 0 27

4. Sua avaliagdo sobre a previsao e a execugao de
recursos direcionados para o ensino, a pesquisa e a %
extensdo, no seu Campus, é:

0,00% |40,74% | 40,74% | 11,11% | 0,00% | 7,41% 0,00% | 100,00%

R 1 6 14 3 0 3 0 27

5. As politicas de expansao/conservagéo dos espagos
fisicos necessarios para as atividades de ensino, %

besquisa e extensio sao: 3,70% |22,22% | 51,85% | 11,11% | 0,00% | 11,11% | 0,00% | 100,00%

3.2.10.1. Gréficos da Dimensao 10 - sustentabilidade Financeira.

100% u OTIMO
90% 1 = BOM
80% - B REGULAR
70% - ERUIM
60% - m PESSIMO
50% - m NAO SEI NAO CONHEGO
m INEXISTENTE NAO SE APLICA
40% -
30% -
20% -
10% -
0%

’

DOCENTES TAEs

DOCENTES / TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questio nio
atende os requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestao atengdo especial.
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Pergunta 10.1 - O seu conhecimento sobre os critérios de execu¢éo or¢amentéria do seu Campus é?

100% - = OTIMO
90% - = BOM
80% - ® REGULAR
70% - ERUIM
60% - W PESSIMO
50% - = NAO SEI NAO CONHEGO
40% - = INEXISTENTE NAO SE APLICA
30% -
20% -
10% -
0% -

DOCENTES TAEs

DOCENTES / TAES - DESENVOLVER: a avaliagdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questdo nao
conseguiu atingir padrao de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de
desenvolvimento das questfes relacionadas a este quesito.

Pergunta 10.2 - O seu conhecimento sobre os critérios de distribuicdo orcamentéria do IFSC &?

100% - = OTIMO
20% 1 % BOM
80% 1 ® REGULAR
70% - ERUIM
60% - m PESSIMO
50% - m NAO SEI NAO CONHECO
® INEXISTENTE NAO SE APLICA
40% -
30% -
20% -
10% -
0% -

DOCENTES TAEs

DOCENTES / TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questio néo
atende os requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestao atencéo especial.
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Pergunta 10.3 - A coeréncia entre os cursos ofertados e a aplicagéo dos recursos financeiros no seu Campus é?

100% - m OTIMO
0% - H BOM
80% - ® REGULAR
70% - HRUIM
60% - = PESSIMO
50% - = NAO SEI NAO CONHECO
40% - = INEXISTENTE NAO SE APLICA
30% -
20% -
10% -
0% -

DOCENTES TAEs

DOCENTES - PONTOS CRITICOS: a avaliacdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questio n&o atende
0s requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestdo atencdo especial.

TAES - DESENVOLVER: a avaliagdo POSITIVA esta entre 50% e 75%, considera-se que a questdo ndo conseguiu atingir
padréo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a necessidade de desenvolvimento das
guestdes relacionadas a este quesito.

Pergunta 10.4 - Sua avaliagdo sobre a previsdo e a execucdo de recursos direcionados para 0 ensino, a pesquisa e a
extenséo, no seu Campus, é?

100% 3 = OTIMO
20% - % BOM
80% 1 ® REGULAR
70% ®RUIM
60% - m PESSIMO
50% - m NAO SEI NAO CONHECO
40% - B INEXISTENTE NAO SE APLICA
30% -
20% -
10% -
0% -

DOCENTES TAEs

DOCENTES / TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questio nio
atende os requisitos minimos de qualidade, cabendo & gestéo atengdo especial.
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Pergunta 10.5 - As politicas de expansao/conservacdo dos espacos fisicos necesséarios para as atividades de ensino,
pesquisa e extensdo sdo?

100% -~

m OTIMO

90% - H BOM
80% - ® REGULAR
70% - HRUIM
60% - = PESSIMO
50% - = NAO SEI NAO CONHEGO
40% - = INEXISTENTE NAO SE APLICA
30% -
20% -
10% -

0% -

’ ’

DOCENTES TAEs

DOCENTES / TAES - PONTOS CRITICOS: a avaliagdo POSITIVA esta entre 25% e 50%, considera-se que a questdo nio
atende os requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestao atencéo especial.

4. ANALISE DOS DADOS E INFORMACOES

Conforme estabelece a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/2014, no tépico referente a Andlise dos Dados e das
Informacdes “devera ser realizado um diagnostico a respeito da IES, ressaltando os avangos e os desafios a serem
enfrentados”. Nesse sentido, os aspectos apresentados nesta se¢do tendo como base os dados coletados e o0s critérios
de anadlise adotados, deverdo ser foco de acdes especificas por parte da Gestdo do IFSC, de forma a atingir niveis de
qualidade e satisfacdo superiores, consonantes com o0s objetivos institucionais estabelecidos em seu PDI. Assim, o
presente diagndstico agrupou os resultados obtidos com base nos critérios de corte quanto a qualidade previamente
estabelecidos para o estudo, resultando em 4 (quatro) perspectivas, a saber: (1) Pontos Positivos a serem Mantidos; (2)
Pontos a serem Trabalhados e Desenvolvidos; (3) Pontos Criticos que Merecem Intervencao Significativa e; (4) Pontos
Urgentes a serem Imediatamente Corrigidos. A se¢do a seguir detalha essas perspectivas que caracterizam a situacao
atual do IFSC.

4.1 DIAGNOSTICO DA SITUACAO ATUAL DO IFSC

A divulgacgéo e o cumprimento da missdo do IFSC;
Para docentes e discentes, o IFSC atende o cumprimento de sua misséo;

Para discentes, o IFSC incentiva a participacdo em atividades de pesquisas;

A wDd e

Para discentes, o IFSC divulga as atividades de ensino;

Autoavaliagao Institucional 2015 Comisséo Propria de Avaliagao

http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br 95



INSTITUTO FEDERAL

5. Para discentes, os PPCs dos cursos atendem as necessidades de geracdo de emprego e renda na regido;
6. Para discentes, o IFSC deve manter a integracdo das unidades curriculares;

7. Paratodos, o atendimento da secretaria e registro academico deve ser mantido;

8. Para os discentes, aformacao proporcionada por seu curso atende as suas expectativas;

9. Para os discentes, as praticas de ensino utilizada pelos docentes de seus cursos atende suas expectativas;
10. Para os discentes, o comprometimento dos professores em relac@o ao curso, deve ser mantido;

11. Para os dicentes, o IFSC deve manter as acdes de respeito pelas diferencas de género, étnicas, religiosas e
politicas da comunidade académica;

12. Para os discentes, o IFSC deve manter a promocdo da inclusdo social de pessoas com necessidades
especificas;

13. Para os discentes, o IFSC deve manter a promog¢éo de acdes envolvendo ciéncia, tecnologia e sociedade pelo
seu Campus;

14. Para discentes, o IFSC deve manter suas a¢des para continuar sendo reconhecido pela comunidade;
15. Para os docentes, o IFSC deve manter os mecanismos de divulgacdo da Instituicao;
16. Para os discentes, o IFSC deve manter seu site, em termos de forma, contetido e acesso;

17. Para os discentes, o IFSC deve manter a interacdo entre o(s) curso(s) em que vocé atua e as empresas ou
instituicbes da area;

18. Para os TAEs, o comprometimento dos TAEs em relacdo aos objetivos do seu setor/departamento, deve ser
mantido;

19. Para discentes, o IFSC deve manter a democracia nas tomadas de decisdes no seu Campus;

20. Para os discentes e TAEs, o IFSC deve manter os servicos (empréstimo, renovacao, acesso a portais, entre
outros) da biblioteca do seu Campus;

21. Para os TAEs, o IFSC deve manter os servigos oferecidos pela cantina do seu Campus;
22. Paratodos, o IFSC deve manter a limpeza e conservacao dos banheiros do seu Campus;

23. Para os discentes, o IFSC deve manter a acessibilidade as dependéncias do seu Campus para pessoas com
deficiéncia e/ou mobilidade reduzida;

24. Para discentes e TAEs, o IFSC deve manter o acesso a internet disponibilizado no seu Campus;

25. Para os discentes, o IFSC deve manter as condicbes das salas de aula (dimenséo, limpeza, conservacéo,
iluminacdo, comodidade, dentre outros) disponibilizadas para 0 seu curso;

26. Para os discentes, o IFSC deve manter os laboratérios didaticos necessérios para 0 seu curso, que atendem as
demandas de ensino, pesquisa e extensao;

1. Melhorar a disseminacéo de informacdes sobre o PDI;
2. Paradiscentes, precisa desenvolver o incentivo a atividades de extenséo e pesquisa;

3. Para os discentes, o IFSC necessita desenvolver as atividades de extensdo no campus, que atendem a
comunidade;

4. Para discentes, o IFSC precisa desenvolver melhor a clareza e transparéncia dos critérios de avaliacdo dos
projetos de pesquisa e/ou extensao;

5. Para docentes e discentes, o IFSC necessita desenvolver a atuagéo do CEPE;
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10.

11.

12.
13.
14.
15.

16.

17.
18.

19.

20.

21.

22.
23.
24.

25.
26.

27.

28.
29.
30.
31.

32.

Para docentes, o IFSC deve desenvolver melhor os PPCs dos cursos , para atender as necessidades de
geracdo de emprego e renda na regiao;

Para discentes, o IFSC, necessita melhorar a atuacdo do nlcleo pedagdgico em relacdo a promocao,
permanéncia e éxito;

Para discentes, seu interesse em participar de projetos de pesquisa e/ou extensdo, necessita ser desenvolvido;

Para discentes, o IFSC necessita melhorar a realizagédo de ag8es voltadas ao desenvolvimento sustentavel no
seu Campus;

Para docentes, o IFSC precisa desenvolver melhor a¢bes de respeito pelas diferencas de género, étnicas, reli-
giosas e politicas da comunidade académica;

Para os discentes, o IFSC necessita melhor desenvolver o incentivo de agbBes para promover o
empreendedorismo;

Para os docentes, o IFSC deve melhor desenvolver seu site, em termos de forma, contelido e acesso;
Para os discentes, o IFSC deve melhor desenvolver interacdo com a sociedade, nas redes so ciais;
Para os discentes, o IFSC necessita melhorar a efetividade do servigo de Ouvidoria;

Para os docentes , o IFSC deve desenvolver as politicas de capacitacdo, pra melhorar o desenvolvimento
docente;

Para os docentes, o IFSC deve desenvolver as condi¢des disponibilizadas para participagdo em cursos de pos-
graduacéo;

Para os docentes, o IFSC deve melhor desenvolver a integragéo entre a direcdo do Campus e o corpo docente;

Para docentes e TAEs, o IFSC deve desenvolver melhor a politica para admissdo de servidores docentes
(efetivos, substitutos e temporarios);

Para os docentes, o IFSC deve desenvolver melhor o0s processos de avaliagdo envolvidos no estagio
probatoério;

Para os docentes, o IFSC deve desenvolver melhor os critérios de escolha para cargos de chefia e fungdes
gratificadas no seu Campus;

Para os docentes , o IFSC deve desenvolver melhor a relagdo entre o nimero de servidores docentes e o
volume de trabalho exigido;

Para discente, o IFSC deve desenvolver melhor a eficiéncia da gestéo;
Para docentes, o IFSC deve desenvolver melhor a democracia has tomadas de decis6es no seu Campus;

Para docentes e discentes, deve desenvolver melhor a gestdo do seu Campus quanto as expectativas da
comunidade externa;

Para discentes, o IFSC deve desenvolver melhor a transparéncia na gestdo de seu Campus;

Para todos, o IFSC deve desenvolver melhor as acdes acerca do cumprimento do planejamento anual do seu
Campus;

Para os discentes, o IFSC deve desenvolver melhor a integracdo entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e
0 seu Campus;

Para os docentes e TAESs, o IFSC deve desenvolver melhor a atuacao do colegiado do seu campus;
Para os discentes, o IFSC deve desenvolver melhorias na infraestrutura da biblioteca do seu Campus;
Para os discentes e TAEs, o IFSC deve desenvolver melhorias no acervo da biblioteca do campus;

Para os docentes, o IFSC deve desenvolver melhorias nos servigcos (empréstimo, renovacao, acesso a portais,
entre outros) da biblioteca do seu Campus;

Para os dicentes, o IFSC deve melhorar os servigos oferecidos pela cantina do seu Campus;
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33.

34.

35.

36.

37.

38.

39.

40.

41.

42.

43.
44.
45.

46.

47.
48.

49.

Para os discentes, o IFSC deve desenvolver melhorias nas areas de convivéncia da comunidade académica
(servidores, alunos e comunidade) do seu Campus;

Para os docentes, o IFSC deve desenvolver melhorias quanto a acessibilidade as dependéncias do seu
Céampus para pessoas com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida;

Para os docentes, o IFSC deve desenvolver melhorias quanto so acesso a internet disponibilizado no seu
Campus;

Para Discentes e TAEs, o IFSC deve desenvolver melhorias na qualidade de transmisséo (audio e video)
disponibilizada durante as web/video conferéncias pelo seu Campus;

Para docentes, o IFSC deve desenvolver melhoria nas condicdes das salas de aula (dimenséo, limpeza,
conservacao, iluminacéo, comodidade, dentre outros) disponibilizadas para o seu curso;

Para os docentes, o IFSC deve desenvolver melhorias nos laboratorios didaticos necessarios para 0 seu curso,
gque atendem as demandas de ensino, pesquisa e extensao;

Para os discentes e TAEs, o IFSC deve desenvolver melhorarias no conhecimento sobre os resultados do
ultimo processo de avaliagéo institucional realizado pela Comisséo Prépria de Avaliagéo (CPA);

Para os docentes e TAEs, o IFSC deve desenvolver melhor a participagdo na elaboracdo do planejamento
anual do seu campus;

Para os discentes e TAEs, o IFSC deve desenvolver trabalhos sobre a politica de acesso, em particular o
sistema de cotas do IFSC;

Para os discentes e TAEs, o IFSC deve desenvolver trabalhos de melhorias sobre os beneficios oferecidos pela
assisténcia estudantil;

Para os discentes, o IFSC deve desenvolver melhorias no portal do aluno;
Para os discentes, o IFSC deve desenvolver melhorias na interagcdo entre a Direcdo do Campus e o0s alunos;

Para os discentes, o IFSC deve desenvolver melhorias na interacdo entre as Chefias de departamentos e 0s
alunos;

Para os discentes, o IFSC deve desenvolver melhorias na interacdo entre a Coordenacdo de seu curso e 0s
alunos;

Para os discentes, o IFSC deve desenvolver melhorias na interacao entre os alunos dos diversos cursos;

Para docentes e TAEs, o IFSC deve desenvolver a disseminacdo das informacdes sobre os critérios de
execucao orcamentéaria do seu Campus;

Para os TAEs, o IFSC deve desenvolver melhorias na coeréncia entre os cursos ofertados e a aplicagdo dos
recursos financeiros no seu Campus;

Pontos CRITICOS que merecem intervencao significativa

0w DN PF

o

Para os TAEs, o IFSC tem melhorias no que diz respeito ao cumprimento de sua missao;
Para docentes e TAES, o IFSC precisa melhorar o incentivo a pesquisa;
Para docentes e TAES, o IFSC precisa melhorar o incentivo a atividades de extensao;

Para docentes e TAES, o IFSC precisa melhorar a divulgacdo das atividades de ensino, pesquisa e extensao
no campus;

Para os TAEs, o IFSC necessita melhorar as atividades de extensao no campus, que atendem a comunidade;

Para docentes e TAES, o IFSC precisa melhorar a clareza e transparéncia dos critérios de avaliagdo dos
projetos de pesquisa e/ou extensao;
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26.
27.
28.
29.

30.
31.
32.
33.

34.

35.

Para os TAEs, o IFSC necessita melhorar a atuacdo do CEPE;

Para docentes, o IFSC necessita melhorar a atuagdo do nudcleo pedagdgico em relagdo a promogao,
permanéncia e éxito;

Para discentes, o IFSC necessita melhorar o incentive a participacdo em intercambio com outraas instituices;

Para os TARs, o IFSC precisa urgente de acdes de respeito pelas diferencas de género, étnicas, reli- giosas e
politicas da comunidade académica;

Para os docentes, o IFSC necessita melhorar a promocdo da inclusdo social de pessoas com necessidades
especificas;

Para os TAEs, o IFSC necessita melhorar a promocdo de acdes envolvendo ciéncia, tecnologia e sociedade
pelo seu Campus;

Para os TAEs, o IFSC necessita melhorar melhorar os mecanismos de divulga¢éo da Instituicao;
Para os TAEs, o IFSC deve melhorar seu site, em termos de forma, contelido e acesso;
Para os docentes e TAES, o IFSC deve melhorar interacdo com a sociedade, nas redes so ciais;

Para os docentes e TAEs, o IFSC deve melhorar a imagem do IFSC veiculada pela midia externa (jornal, TV,
radio, internet e outros);

Para os TAEs, o IFSC necessita melhorar a efetividade do servi¢co de Ouvidoria;

Para os TAEs , o IFSC deve desenvolver as politicas de capacitacdo, pra melhorar o desenvolvimento dos
TAEs;

Para os docentes, o IFSC necessita melhorar as politicas de capacitacdes;

Para docentes e TAESs, o IFSC deve melhorar o ambiente de trabalho;

Para docentes e TAES, o IFSC deve promover a aplicacao dos principios éticos no seu ambiente de trabalho;
Para os TAEs, o IFSC deve desenvolver melhor os processos de avaliacdo envolvidos no estagio probatério;

Para os TAES, o IFSC deve rever os critérios de escolha para cargos de chefia e fun¢des gratificadas no seu
Campus;

Para os TAEs, IFSC deve desenvolver melhor a relacdo entre o nimero de servidores TAEs e o volume de
trabalho exigido;

Para os docentes, o IFSC deve desenvolver acdes que mostre a atuacdo da Comissdo Permanente de
Pessoal Docente (CPPD);

Para docentes e TAESs, o IFSC deve melhorar a eficiéncia da gestao;
Para os TAEs, o IFSC deve melhorar a democracia nas tomadas de decisdes no seu Campus;
Para docentes e TAES, o IFSC deve melhorar a transparéncia na gestao de seu Campus;

Para os docentes e TAEs, o IFSC deve melhorar a integracéo entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e o
seu Campus;

Para todos, o IFSC deve melhorar a atuacéo do Conselho Superior (CONSUP);
Para os docentes, o IFSC deve melhorar a atuacdo do Colegiado do seu Campus;
Para os docentes , o IFSC deve melhorar a atuag&o do Colégio de Dirigentes (CODIR);

Para os TAES, o IFSC deve melhorar as areas de convivéncia da comunidade académica (servidores, alunos e
comunidade) do seu Campus;

Para Docentes, o IFSC deve melhorar a qualidade de transmissdo (audio e video) disponibilizada durante as
web/video conferéncias pelo seu Campus;

Para os discentes, 0 IFSC deve oferecer servigco de reprografia (fotocépia, encadernagdo, impressao, etc) do
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36.

37.

38.

39.

40.
41.
42.

43.

44,

45.

seu Campus;

Para os docentes e TAEs, o IFSC deve melhorar o conhecimento sobre os resultados do Gltimo processo de
avaliagéo institucional realizado pela Comisséo Prépria de Avaliagédo (CPA);

Para os discentes, o IFSC deve desenvolver melhor a participacdo na elaboragdo do planejamento anual do
seu campus;

Para os discentes, o IFSC deve utilizar os esultados da auto-avaliagéo institucional (CPA) para a tomada de
decisdes pelo seu Campus;

Para discentes, o IFSC deve utilizar os resultados da auto-avaliacdo institucional (CPA) para a tomada de
decisdes pela Reitoria;

Para os docentes, 0 IFSC deve rever sobre a politica de acesso, em particular o sistema de cotas do IFSC;
Para os docentes, o IFSC deve efetuar melhorias sobre os beneficios oferecidos pela assisténcia estudantil;

Para docentes e TAEs, o IFSC deve desenvolver a disseminagdo das informagBes sobre os critérios de
distribuicdo orcamentéaria do IFSC;

Para docentes , o IFSC deve melhorar a coeréncia entre os cursos ofertados e a aplicagdo dos recursos
financeiros no seu Campus;

Para docentes e TAEs, o IFSC deve melhorar sobre a previsdo e a execuc¢do de recursos direcionados para o
ensino, a pesquisa e a extensao, no seu Campus;

Para os docentes e TAEs, o IFSC deve melhorar as politicas de expanséo/conservagdo dos espacos fisicos
necessérios para as atividades de ensino, pesquisa e extensao;

10.

11.
12.

Para os docentes, o IFSC necessita urgente de atividades de extensdo no campus, que atendem a
comunidade;

Para os docentes, o IFSC necessita urgente de melhorar a integragéo das unidades curriculares;

Para docentes e TAEs, o IFSC necessita urgente de realizacdo de acdes voltadas ao desenvolvimento
sustentavel no seu Campus;

Para os TAEs, o IFSC necessita urgente melhorar a promoc¢do da inclusdo social de pessoas com
necessidades especificas;

Para os docentes, o IFSC necessita urgente de promocao de ac¢des envolvendo ciéncia, tecnologia e sociedade
pelo seu Campus;

Para os docentes, o IFSC necessita urgente incentivar acdes para promover o empreendedorismo;
Para docentes e TAEs, o IFSC necessita urgente ser reconhecido pela comunidade;

Para os docentes, o IFSC necessita urgente implementar e melhorar os mecanismos de divulgacdo da
Instituicao;

Para os docentes, o IFSC necessita urgente melhorar a efetividade do servico de Ouvidoria;

Para os docentes, o IFSC necessita urgente da interacdo entre o(s) curso(s) em que vocé atua e as empresas
ou instituicbes da area;

Para os TAEs, o IFSC necessita urgente melhorar as politicas de capacitagdes;

Para os TAEs, o IFSC deve desenvolver urgente as condi¢cBes disponibilizadas para participagdo em cursos de
poés-graduacao;
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13. Para os TAEs, o IFSC deve urgente prormover a integracéo entre a direcdo do Campus e os TAEs;

14. Para docentes e TAEs, o IFSC deve urgente promover o conhecimento a cerca das atividades da comisséo de
ética do IFSC;

15. Para docentes e TAES, o IFSC deve urgente promover o conhecimento acerca da atuacdo da Comisséo
Permanente de Pessoal Docente (CPPD);

16. Para os TAEs, o IFSC deve urgente mostrar a atuacdo da Comissdo Permanente de Pessoal Docente
(CPPD);

17. Para os TAEs, o IFSC deve urgente melhor ar gestdo do seu Campus quanto as expectativas da comunidade
externa;

18. Para os TAEs, o IFSC deve urgente melhorar a atuacéo do colégio de dirigentes (CODIR);

19. Para os docentes e TAEs, o IFSC deve urgente melhorar a infraestrutura da biblioteca do seu Campus;
20. Para os docentes, o IFSC deve urgente melhorar o acervo da biblioteca do campus;

21. Para os docentes, o IFSC deve urgente melhorar os servi¢os oferecidos pela cantina do seu Campus;

22. Para os docentes, o IFSC deve urgente melhorar as areas de convivéncia da comunidade académica
(servidores, alunos e comuni- dade) do seu Campus;

23. Para os TAEs, o IFSC deve urgente desenvolver melhorias quanto a acessibilidade as dependéncias do seu
Campus para pessoas com deficiéncia e/ou mobilidade reduzida;

24. Para os docentes, o IFSC deve urgente oferecer servigo de reprografia (fotocépia, encadernacéo, impresséo,
etc) do seu Campus;

25. Para os docentes e TAEs, o IFSC deve urgente utilizar os esultados da auto-avalia¢do institucional (CPA) para
a tomada de decisdes pelo seu Campus;

26. Para docentes e TAEs, o IFSC deve urgente utilizar os resultados da auto-avalia¢éo institucional (CPA) para a
tomada de decis@es pela Reitoria;

27. Para os docentes e TAEs, o IFSC deve urgente disseminar o conhecimento e participacdo em féruns e listas de
discussédo abertos pelo IFSC;

|
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5. ACOES COM BASE NA ANALISE

Nesse intem, cabe ressaltar o que estabelece a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/2014, referente ao periodo de
transicdo para submissédo das versdes INTEGRAL e PARCIAL do relatério da autoavaliagao institucional.

Acerca disso, a Nota Técnica supracitada define que a versdao PARCIAL do relatério, sob a qual foi estruturado o
documento ora produzido pelo IFSC, referente ao ano-base 2014, sé sera efetivamente exigida a partir do processo de
avaliacao institucional a ser realizado em 2015, sendo que o respectivo relatério devera ser postado até 31 de marco de
2016.

Complementarmente, a versédo integral do relatorio sera exigida a partir da submisséo a ser realizada em 31 de marco de
2018.

Dessa forma, em que pese o presente relatério adotar desde ja a estrutura exigida pela Nota Técnica em tela, a estrutura
multicAmpus do IFSC demanda que ac¢bes especificas, baseadas na realidade de cada Campus e da Reitoria, sejam
consideradas.

Assim, a guisa de conclusdo, a CPA Central do IFSC, com base na prerrogativa estabelecida pela norma citada, ndo
considera pertinente indicar acdes operacionais neste momento, sendo que as mesmas serdo apresentadas em versdes
posteriores do relatério de avaliagdo institucional, mediante a elaboragdo de metodologia que permita contemplar as

perspectivas das CPA’s Locais, referentes as especificidades, singularidades e realidades vividas em suas unidades.

e ——
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