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INSTITUTO FEDERAL

1. INTRODUCAO

Inicialmente, cabe destacar que o presente Relatério de Auto Avaliagao Institucional é apresentado na sua versao
PARCIAL que deve, segundo a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/2014, “contemplar as informacdes e agdes

desenvolvidas pela CPA no ano de referéncia (anterior), explicitando os eixos trabalhados”.

Assim, apods delimitar o escopo do Relatério, € apresentado o tépico a seguir, referente a Introdugéo, que esta
estruturada em 4 segdes, sendo a primeira uma breve apresentacdo da instituicdo e sua evolugdo no decurso do
tempo. Em seguida o foco migra para evolugao e consolidagao do processo de avaliagdo no IFSC. Na terceira parte &
apresentada a CPA do IFSC, bem como, sua organizagdo na forma de CPA Central e de CPA’s Locais. Por fim, de
forma a explicitar o planejamento adotado para viabilizagdo do processo avaliativo referente a 2015, é apresentado o

cronograma de atividades desenvolvidas pela CPA do IFSC.

1.1. BREVE APRESENTACAO DA INSTITUICAO

Criado como Escola de Aprendizes Artifices de Santa Catarina, em 1909, o Instituto Federal de Santa Catarina (IFSC)
teve diversas denominagdes no decorrer de sua historia (Liceu Industrial de Florianopolis, Escola Industrial de
Florianoépolis, Escola Industrial Federal de Santa Catarina e Centro Federal de Educacao Tecnoldgica de Santa

Catarina) até obter, em 2008, sua atual denominacao.

A Lei Federal n® 11.892, de 29 de dezembro de 2008, que criou os Institutos Federais, definiu que “os Institutos
Federais sao instituicbes de educagao superior, basica e profissional, pluricurriculares e multicAmpus, especializados
na oferta de educagao profissional e tecnoldgica nas diversas modalidades de ensino” (BRASIL, 2008). Em seu

Estatuto, tem-se corroboradas essas questoes.

O IFSC tem por finalidade formar e qualificar profissionais no &mbito da educacao tecnoldgica, nos diferentes niveis e
modalidades de ensino, para os diversos setores da economia, bem como realizar pesquisa aplicada e promover o
desenvolvimento tecnoldogico de novos processos, produtos e servigos, em estreita articulagdo com os setores
produtivos e a sociedade, especialmente de abrangéncia local e regional, oferecendo mecanismos para a educagao
continuada (IFSC, Conselho Superior, 2009).

ALein® 11.892, em seu artigo 7° define, ainda, os objetivos dos Institutos Federais:

| - ministrar educacao profissional técnica de nivel médio, prioritariamente na forma de
cursos integrados, para os concluintes do ensino fundamental e para o publico da educagéo
de jovens e adultos;

Il - ministrar cursos de formagdo inicial e continuada de trabalhadores, objetivando a
capacitacdo, o aperfeicoamento, a especializagdo e a atualizacdo de profissionais, em
todos os niveis de escolaridade, nas areas da educagéao profissional e tecnoldgica;

Il - realizar pesquisas aplicadas, estimulando o desenvolvimento de solugbes técnicas e
tecnoldgicas, estendendo seus beneficios a comunidade;

IV - desenvolver atividades de extensdo de acordo com os principios e finalidades da
educacgao profissional e tecnolégica, em articulagdo com o mundo do trabalho e os
segmentos sociais, € com énfase na produgdo, desenvolvimento e difusdo de
conhecimentos cientificos e tecnoldgicos;
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V - estimular e apoiar processos educativos que levem a geracao de trabalho e renda e a
emancipagdo do cidaddo na perspectiva do desenvolvimento socioecondmico local e
regional;

VI - ministrar em nivel de educagéo superior:

a) cursos superiores de tecnologia visando a formagéo de profissionais para os diferentes
setores da economia;

b) cursos de licenciatura, bem como programas especiais de formagao pedagogica, com
vistas na formacdo de professores para a educagdo basica, sobretudo nas areas de
ciéncias e matematica, e para a educagéo profissional;

c) cursos de bacharelado e engenharia, visando a formagédo de profissionais para os
diferentes setores da economia e areas do conhecimento;

d) cursos de pos-graduacdo lato sensu de aperfeicoamento e especializagéo, visando a
formacgao de especialistas nas diferentes areas do conhecimento;

e) cursos de pds-graduagéo stricto sensu de mestrado e doutorado, que contribuam para
promover o estabelecimento de bases sdélidas em educagao, ciéncia e tecnologia, com
vistas no processo de geragéo e inovagao tecnoldgica. (BRASIL, 2008).

Vinculada ao Ministério da Educagdo (MEC) por meio da Secretaria de Educagdo Profissional e Tecnoldgica
(SETEC), o IFSC tem sede e foro em Floriandpolis, com autonomia administrativa, patrimonial, financeira, didatico-
pedagogica e disciplinar. Sua estrutura € multicAmpus, com proposta orgamentaria anual identificada por Campus e

Reitoria, exceto no que diz respeito a pessoal, encargos sociais e beneficios aos servidores.

PRO-AEITORIA DE
DIRETORIAS PRO-REITORLA PESOINSA,
GERAIS DOS CAMPUS DE EMEING POS-GRADUAGAD
EINOVACAD
L]

: H
H " H
GOLEGIADD DE
COLEGIADO DE ENSING, COMITE BE TECHOLOGEA
PESGUISA E EXTENSAD m‘;'“m DA INFORMAGAD

[

Figura 1 - Organograma Institucional do IFSC.
(Fonte: Pro Reitoria de Desenvolvimento Institucional)

A estrutura basica organizacional do IFSC abrange:

- Orgaos Superiores da Administragao:
Conselho Superior, de carater deliberativo e consultivo;

Colégio de Dirigentes, de carater consultivo.
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- Orgao Executivo: Reitoria, composta pela Reitora e cinco Pré-Reitores:
Pré-Reitoria de Administragao;
Pro-Reitoria de Desenvolvimento Institucional;
Pro-Reitoria de Ensino;
Pré-Reitoria de Extenséo e Relagbes Externas;
Pro-Reitoria de Pesquisa, Pés-Graduagéao e Inovagéo.
- Orgaos de Assessoramento:
Colegiado de Desenvolvimento de Pessoas;
Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensao.
- Orgdo de Controle:
Auditoria Interna.
- Procuradoria Federal.
- Diretores Gerais dos Campus.

- Ouvidoria.

No cumprimento das finalidades, competéncias e objetivos expressos na legislacédo, o IFSC vem aumentando de

forma acentuada a oferta de vaga, tanto na educagéo presencial quanto na educacgéo a distancia.

Assim, atualmente, o IFSC é composto por uma Reitoria, localizada em Florianépolis, € mais 22 Campus, localizados
em todo o Estado de Santa Catarina, a saber: Ararangua, Cagador, Canoinhas, Chapecd, Criciuma, Florianépolis,
Florianépolis-Continente, Garopaba, Gaspar, Itajai, Jaragua do Sul, Jaragua do Sul — Geraldo Werninghaus, Joinville,
Lages, Palhoga Bilingue, Sdo Carlos, Sdo José, Sdo Lourengo do Oeste, Sdo Miguel do Oeste, Tubardo, Urupema e

Xanxeré, com distribuicdo geografica conforme o mapa seguinte.

Wl CAmps amplinsaons a0 F01F WA m impaniagio

€ cirmpus Floriandpois B campus Lages

e Campas Sao José -@l Campus ajai

€ campus Jaragua do Sul @ campus Painoga Rilngue
o Campus Florianapodis Continente @ CAMpuUS Xanoeri

© cimpus Ararangua €D campus Cagador

ﬁ' Campus Joinville @ Campus Urupema

'ﬂ' Campus Chapeco @ Campus Geraldo Werninghaus
© cimpus sao Miguel do Oeste ) Gampus Garopaba

e Campas Canoinhas @ Campus 53 Carlos

@ Campus Criciima @ Campus Tubardo

0 Campus Gaspar @ Campus Avargadoe Sdo Lourengo do Jeste

Figura 2 - Presenga do IFSC no Estado.
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(Fonte: Diretoria de Comunicacao do IFSC)
A expanséo e interiorizacgao institucional pode ser quantificada no nimero de matriculas no periodo de 2008 a 2015,

conforme o seguinte grafico:

Evolugio de matriculas no periodo de 2008 a 2015

33568
35000 32070

14730
13000 4 11564

8503

N° de Matriculas

10000 GETS

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Ano

Figura 3 - Evolugao das matriculas no periodo de 2008 a 2015.
(Fonte: Relatério de prestagéo de contas do IFSC).

A expansdo demanda uma forga de trabalho para atender o publico da educagao profissional e tecnolégica, sendo
constituida por profissionais docentes para a atividade-fim e técnicos-administrativos para a atividade-meio. O grafico

a seguir mostra a evoluc¢do do quadro de servidores:

CQuadro de servidores no periedo de 2008 a 2015

N® de Servidores

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015

Ano

Figura 4 - Quadro de servidores no periodo de 2008 a 2015.
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(Fonte: Relatério de prestagédo de contas do IFSC).
Atualmente, os Campus do IFSC que ofertam cursos de graduagéo s&o: Ararangua, Canoinhas, Chapeco, Criciima,

Floriandpolis-Centro, Florianépolis-Continente, Gaspar, ltajai, Jaragua do Sul-Centro, Jaragua do Sul — Geraldo

Werninghaus, Joinville, Lages, Palhoga-Bilingue, Sao José, Sdo Miguel do Oeste e Urupema.

O IFSC oferta também cursos na modalidade a distancia, abrangendo podlos distribuidos em Santa Catarina, S&o
Paulo, Parana e Rio Grande do Sul. Para organizar a oferta de cursos nesta modalidade, foi instituida uma estrutura
prépria para a EAD, em Floriandpolis. Dessa forma, o IFSC atinge todas as regides do estado catarinense com

educacéo profissional publica, gratuita e de qualidade.

1.1.1. Breve Apresentacdo IFSC Campus Cacgador

As atividades no Campus Cacador comegaram no inicio de 2007 com oferta de cursos de qualificagdo na area de

costura e modelagem.

O primeiro bloco do Campus Cagador foi inaugurado no dia 27 de dezembro de 2010 pelo entédo presidente Luiz Ina-
cio Lula da Silva. Como Campus, ele fez parte do Plano de Expanséao Il da Educagéo Profissional do Ministério da

Educacao. A Portaria Ministerial n® 806, de 22 de junho de 2011 autorizou o funcionamento do Campus Cacgador.

Em 14 de fevereiro de 211 as primeiras turmas dos cursos técnicos em Vestuario e Plastico tiveram inicio com 35 alu-
nos em cada turma. No primeiro semestre do ano de 2012 essas primeiras turmas concluiram o curso, tendo sido

19 alunos formados em Vestuario e 24 formados em Plasticos.

Em 2014 o Campus passou a ofertar Técnico em Administragdo e Técnico em Informatica e estruturou o Nucleo de
Ensino a Distancia (NEAD) ofertando dois cursos de inglés basico e espanhol basico na modalidade a distancia aber-

to a alunos da rede publica, neste ano de 2015 tera a primeira turma de Técnico em Recursos Humanos.

O IFSC Campus Cacador atende a area da AMARP os municipios de Calmon, Matos Costa, Lebon Régis, Timbo
Grande e Macieira modalidade Pronatec ofertando cursos de Artesdo em bordado a méao, auxiliar para industria de
plasticos, confecgdo de bolsas e acessoérios em tecido, costura industrial, desenhista de moda, educacgéo e género,
gestado de propriedades agricolas familiares, inglés para negocios, modelagem, corte e costura, praticas pedagdgi-
cas, secretariado para industria, solidworks: projeto e simulagdo de 3D, manipulador de alimentos, operador de com-

putador, jardineiro, operador de computador, auxiliar administrativo, promotor de vendas, cuidador infantil.

Em 19 de margo de 2015 o IFSC entregou a comunidade o Bloco I, com a construgdo deste novo bloco o Campus
planejou no seu programa de expansao os cursos Integrado em Técnico em Administracao e Técnico em Informéatica
(2016/1), Técnico em Eletromecénica (2016/1), Graduagdo em Engenharia de Producdo (2016/1), Graduagcdo em
Tecnologia da Informacao (2017/2)
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Hoje o Campus tem a seguinte estrutura fisica:

Salas de Aula: 11

Laboratério de Informatica: 3

Laboratério de arquitetura para computadores: 1
Laboratdrio de redes para computadores: 1
Laboratorio de caracterizagédo e quimica: 1
Laboratério Extrusao: 1

Laboratério de Usinagem: 1

Laboratério de Processamento: 1

Nucleo de ensino a distancia: 1

Nucleo Administrativo: Diregdo, Depe, Dam, Registro Académico, CGP, COMAF
Nucleo Pedagdgico: 1

Secretaria Académica: 1

Nucleo de Coordenadores: 1

Sala dos Professores: 1

Sala Multiuso: 1

Biblioteca: 1

A estrutura basica organizacional do IFSC Campus Cagador abrange:

Diretor do Campus
Eduardo Nascimento Pires
e-mail: Eduardo.pires@ifsc.edu.br

Assessoria da Diregao:
Willian Peres
e-mail: william.peres@ifsc.edu.br

Chefe de Departamento de Ensino, Pesquisa e Extensdo:
Luciane da Costa Campolin

e-mail: luciane.campolin@ifsc.edu.br

Chefe do Departamento de Administragéo:
Priscilla Canalli Caramori Maffessoni

e-mail: priscilla.caramori@ifsc.edu.br

Coordenadoria de Registro Académico:
Naipi Hommerding
e-mail: naipi.hommerding@ifsc.edu.br>

Coordenadoria de Gestiao de Pessoas:
Matheus Baldez Reis
e-mail: matheus.baldez@ifsc.edu.br

Coordenadoria Nicleo Pedagdgico:
Luciane da Costa Campolin

e-mail: luciane.campolin@ifsc.edu.br

Coordenadoria Nucleo de Ensino a Distancia:
Luana de Gusmao Silveira
e-mail: Luana.gusmao@ifsc.edu.br
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Coordenadoria de Materiais e Finangas:
Andreia Willrich

e-mail: andreia.willrich@ifsc.edu.br

Coordenadoria de Extensdo e Relagbes Externas:
Sandra Elisa Miosso
e-mail: Sandra.elisa@ifsc.edu.br

Coordenadoria de Infraestrutura e Manutengao:
Douglas Alessandro Nava

e-mail: douglas.nava@ifsc.edu.br

Coordenadoria de Tecnologia da Informagao:
Juan Carlos Nascimento
e-mail: juan.nascimento@ifsc.edu.br

No cumprimento das finalidades, competéncias e objetivos expressos na legislagdo, o IFSC vem aumentando de for-

ma acentuada a oferta de vaga, tanto na educagao presencial quanto na educacgao a distancia.

A expansao do Campus Cagador pode ser quantificada no nimero de matriculas dos Cursos Técnicos Concomitan-
tes em Vestuario, Plastico, Administragdo e Informatica, Cursos FIC (Formagao Inicial e Continuada) e Pronatec
(Programa Nacional de Acesso ao Ensino Técnico e Emprego) no periodo de 2011 a 2014, conforme o seguinte grafi-

CO:

1.2. EVOLUCAO E CONSOLIDACAO DO PROCESSO DE AUTOAVALIACAO
NO IFSC

A autoavaliagao institucional no IFSC teve inicio a partir de 2005, com a instalagdo da Comissao Propria de Avaliagdo
(CPA). Em 2006 aconteceu a primeira coleta de dados junto ao segmento da comunidade académica envolvida com
0s cursos superiores (naquela época, apenas os Campus Floriandpolis e Sdo José ofertavam cursos superiores).
Nesta primeira avaliagdo os questionarios eram impressos e a tabulagéo foi feita manualmente. Em 2007 nao foi
realizada avaliagdo institucional e, de 2008 a 2010, a avaliagao era direcionada aos Campus e segmentos envolvidos
nos cursos superiores. A partir de 2011 foi possibilitado que toda comunidade do IFSC, independente de Campus,

participasse da avaliagao institucional, via Internet.

No sentido de estabelecer sua consolidagao institucional, a partir de 2010 as atividades da Comissdo Propria de
Avaliagdo (CPA Central) do IFSC foram devidamente regulamentadas, com a aprovagdo da Resolugdo N° 26/2010
pelo Conselho Superior (CONSUP). De forma complementar, em outubro de 2014 o Regimento da CPA foi

reformulado, de modo a definir o funcionamento das CPA’s Locais que seriam instaladas nos Campus e na Reitoria.

Assim, em consonancia com a legislagédo vigente, a CPA do IFSC atua de forma autbnoma e independente, porém
aderente, em relagdo aos conselhos e demais 6rgaos colegiados existentes no IFSC e, para fins de suporte

administrativo, a CPA é assessorada pela Pré-Reitoria de Desenvolvimento Institucional (PRODIN).
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Em tempo, reitera-se que a avaliacao institucional no IFSC segue os principios do Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacao Superior (SINAES) e, dessa forma, o presente Relatério de Avaliagao Institucional elaborado pela CPA do
IFSC, referente ao ano de referéncia 2015, corresponde a sua versdo PARCIAL, sendo que, conforme estabelecido
pela Nota Técnica supracitada, a partir de 31 de margo de 2018 a CPA do IFSC passara a adotar, inexoravelmente, a

versao integral do Relatério de Autoavaliagéo Institucional.

Evolugio de Respondentes - Questionario CPA Central

5000 4785

4300 4

4007

3500 -
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23001 O Servidores

N® de Respondentes

2000 B Discentes

15040 +

1000+
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Figura 5 - Evolugdo de respondentes no processo de autoavaliagdao desde 2008 até 2015.
(Fonte: Relatoério de prestagédo de contas do IFSC).

1.3. AORGANIZACAO DA CPA DO IFSC PARA VIABILIZACAO DO
PROCESSO DE AVALIACAO INSTITUCIONAL EM UMA ESTRUTURA
MULTICAMPUS

A CPA é constituida por uma Comissao Central, composta por representantes do corpo docente, representantes do
corpo técnico-administrativo, representantes do corpo discente e um representante da sociedade civil, e por
comissdes locais nos Campus e na Reitoria. Para essa comisséo, a autoavaliagao institucional € um processo de
carater diagnéstico, formativo e de compromisso coletivo, que tem por objetivo identificar o perfil institucional e o
significado de sua atuagdo por meio de suas atividades, cursos, programas, projetos e setores, observados os

principios do SINAES e as singularidades do IFSC.

O Quadro 1, a seguir, apresenta a composigéo atual da CPA Central do IFSC, devidamente instituida pela Portaria n°
1341, de 27 de junho de 2014.

Quadro 1 - Composicdo da CPA Central do IFSC.

REPRESENTANTES TITULARES DA CPA CENTRAL, POR SEGMENTO
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Docentes

Técnicos Administrativos em Educacao Discentes

Eduardo Aquino Hibler — Pres.

Luciana Mafra Marcionei Bedin

Marlus Dec

Greice Pereira da Silva Adakciel Tiago Martins Braz

Lucas Bastianello Scremin

Nelson Granados Moratta Sofia M.N.S.M. Estefano Rosa

REPRESENTANTES SUPLENTES DA CPA CENTRAL, POR SEGMENTO

Docente

TAE Discente

Maria Verdnica Aparecida Padilha Matos

As competéncias da CPA Central sao:

| - elaborar e executar o projeto de autoavaliagdo do IFSC;

Il - conduzir o processo de autoavaliagéo da instituicdo e encaminhar parecer para as tomadas de decisdes;

Il - sistematizar e analisar as informacdes do processo de autoavaliagcédo do IFSC;

IV - implementar a¢des visando a sensibilizagdo da comunidade do IFSC, para o processo de avaliagéo institucional,

V - fomentar a producao e socializagdo do conhecimento na area de avaliago;

VI - disseminar, permanentemente, informagdes sobre avaliagédo

De forma integrada, as comissdes locais da CPA, em geral, nos Campus, sdo compostas por quatro representantes:

um docente, um discente, um técnico administrativo e um membro da sociedade civil. Ja a comissdo local da CPA,

em especial, na Reitoria, € composta por quatro representantes dos servidores em atuagéo na Reitoria.

O Quadro 2, a seguir, apresenta a composigcado das CPA Locais do IFSC, devidamente instituidas pela Portaria n°®

749, de 13 de margo de 2015.

Quadro 2 - Composicao das CPA’s Locais, nos Campus e na Reitoria

REPRESENTANTES POR SEGMENTO*

CAMPUS Docente TAE Discente
Ararangua
Cacador Marisa Santos Sanson Matheus Baldez Reis
Canoinhas Rémulo de Aguiar Beninca | Juliane Bubniak Ortiz Vanessa Rocha da Silva
Chapecé Luis Fernando Pozas Raphael Vieira G. Costa Leonardo D. Montibeller
Criciuma Vilmar C. de Carlos Elder Comin Peraro Carlos Eduardo S. de Souza

Florianépolis

Giovana Collodetti

Sarita Locks de Souza

Fpolis Continente

Girlane Almeida Bondan

Mariana Tsuchida Z. Dutra

Garopaba Juliani B. Walotek Mauro Lorencgatto Matheus de Souza Silva

Gaspar Graciane R. Pereira Vanderleia A. Cruz Maria Cristina Morena

Itajai Eduardo Mayer Michele Silva Valadao Orlando Rosina Neto

Jaraguéa do Sul Maurélio J. Witkoski Alexsandra Schoemberger

Jaragua-GW Miriam Henning Jailene V. da Silva Patrick Elizio

Joinville Emerson L. de Oliveira Xénia Cemim/Gisele Jonatan Aldemir Viana

Schwede

|Lages Marco Aurélio Woehl Rafael Xavier Passos Rithyele Oliveira dos Santos

Palhog¢a Claudio Ferretti Ginga Vasconcelos Rosemary Barbosa Ventura

Sao José Julie Cristiane T. Davet Rosimeri Schuck Hahn Gabriel de Souza

Sao M. do Oeste Mariana de F. Guerino Cléverson Rachadel

Urupema Bruno D. Machado Samuel da S. Machado Marconi da Silva Sousa

Xanxeré Alex Ricardo Weber Leticia Lazzari Evandro Jefferson da Silva
TECNICOS-ADMINISTRATIVOS

Reitoria | Sidelia Suzan Ladevig | Luiz C. Soufen Tumolo | Janaina Zanchin

* Os nomes dos Coordenadores das CPA’s Locais estao destacados em italico

As comissdes locais da CPA tém as seguintes competéncias:
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| - organizar e controlar a aplicagdo dos instrumentos de avaliagdo em seu Campus/Reitoria;

Il - conduzir o processo de autoavaliagdo no Campus/Reitoria e encaminhar parecer para as tomadas de decisoes;

Il - acompanhar os processos de avaliagdo externa do Campus e do Exame Nacional de Desempenho dos
Estudantes (ENADE);

IV - implementar acdes visando a sensibilizagdo da comunidade do Campus/Reitoria, para o processo de avaliagdo
institucional;

V - sistematizar e analisar as informagdes do processo de autoavaliagdo do Campus/Reitoria;

VI - propor a Comissao Central instrumentos de avaliagdo especificos a realidade do Campus/Reitoria;

VII - realizar a socializagdo dos resultados do processo autoavaliativo no Campus/Reitoria;

VIII - sugerir agcdes e encaminhar relatérios para a Comissao Central.

1.4. AAVALIACAO INSTITUCIONAL 2015

De modo a evidenciar o planejamento adotado na implementagdo do processo avaliativo no IFSC, bem como, as
acbes operacionais decorrentes desse processo, € apresentado, a seguir, 0 cronograma de implementagdo da

avaliacao institucional, referente ao exercicio 2015 (Quadro 3).

Quadro 3 - Cronograma de atividades referentes ao processo avaliativo 2015.

ATIVIDADE

Reunibes ordinarias da CPA Central, conforme
Regimento

Nomeagéo dos novos membros da CPA Central

Capacitagdo dos membros das CPA’s Locais, por meio
de web conferéncia

Elaboragéo, ajustes e validacdo dos instrumentos de
coleta de dados primarios

Sensibilizacdo da comunidade académica por meio de
acdes em conjunto com as CPA’s Locais

Coleta de dados primarios junto aos segmentos de
interesse

Processamento e analise dos dados coletados

Elaboracéo e envio ao INEP do Relatério Autoavaliagao
Institucional

Divulgagéo dos resultados a comunidade

Assim, além das acgbes de sensibilizacdo, por meio das CPA’s Locais nos Campus e na Reitoria, com apoio da
Diretoria de Comunicagéo, foi produzido o material de comunicagéo institucional com vistas a promover a divulgagao
€ a conscientizagdo sobre o processo de avaliagdo para o periodo 2015, com banners na pagina principal do site do
IFSC, a criagdo de fanpage institucional no Facebook, além da pagina especifica da CPA e o devido envio de

mensagens institucionais aos servidores
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Por fim, a pesquisa foi realizada entre 30 de novembro e 15 de dezembro de 2015, sendo garantido o anonimato aos
respondentes. De forma geral, a participacao foi significativa, o que evidencia que o trabalho de sensibilizacdo por

parte da CPA obteve resultados positivos.

2. METODOLOGIA

Em atencdo ao estabelecido na Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/2014 — “Roteiro para Relatério de
Autoavaliagdo Institucional” — esta segdo contempla os procedimentos metodolégicos adotados no processo
avaliativo 2015. Nesse interim, a primeira segao apresenta o delineamento do estudo e os eixos e dimensdes
contempladas, bem como, a populagdo de pesquisa, seus estratos e unidades de analise. As se¢des seguintes
descrevem o instrumento de coleta de dados utilizado, as técnicas de coleta de dados, as escalas adotadas para
avaliacdo e os critérios de analise considerados. Por fim, a ultima secido apresenta as limitagbes enfrentadas para

consecugao do processo de avaliagdo conduzido pela CPA, em 2015.

21. DELINEAMENTO DO ESTUDO

O levantamento realizado pela CPA do IFSC é um estudo aplicado, descritivo, de natureza predominantemente
quantitativa, do tipo survey, que adota o questionario estruturado como instrumento de coleta de dados primarios,

disponibilizado aos respondentes por meio de ambiente virtual.

Quanto a delimitagdo temporal do levantamento realizado, em atengdo ao carater parcial do presente relatorio,
estabelecido pela Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/2014, essa € do tipo cross seccional, ou seja, analisa as

perspectivas dos respondentes acerca de determinadas variaveis em um momento especifico no tempo.

Com vistas a atender ao estabelecido na Nota Técnica supracitada, as dez dimensdes previstas pela Lei n°® 10.861,
de 14 de abril de 2004, foram acomodadas em cinco eixos fundamentais. Esses eixos, bem como, as definicoes

constitutivas de cada dimensao contemplada s&o apresentadas a seguir.

- Eixo 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

Dimensdo 8: Planejamento e avaliacdo, especialmente os processos, resultados e eficacia da autoavaliagéo

institucional;

- Eixo 2: Desenvolvimento Institucional
Dimensao 1: A missao e o plano de desenvolvimento institucional;

Dimensao 3: A responsabilidade social da instituicdo, considerada especialmente no que se refere a sua contribuicao
em relagdo a inclusdo social, ao desenvolvimento econdmico e social, a defesa do meio ambiente, da memoria

cultural, da produgéo artistica e do patriménio cultural;
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- Eixo 3: Politicas Académicas

Dimensdo 2: A politica para o ensino, a pesquisa, a pds-graduacdo, a extensdo e as respectivas formas de
operacionalizagao, incluidos os procedimentos para estimulo a producdo académica, as bolsas de pesquisa, de

monitoria e demais modalidades;
Dimensao 4: A comunicagdo com a sociedade;

Dimensao 9: Politicas de atendimento aos estudantes;

- Eixo 4: Politicas de Gestao

Dimensédo 5: As politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo  técnico-administrativo, seu

aperfeicoamento, desenvolvimento profissional e suas condigdes de trabalho;

Dimensdo 6: Organizacdo e gestdo da instituicdo, especialmente o funcionamento e representatividade dos
colegiados, sua independéncia e autonomia na relagdo com a mantenedora, e a participagdo dos segmentos da

comunidade universitaria nos processos decisorios;

Dimenséo 10: Sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade dos compromissos na

oferta da educacéo superior.

- Eixo 5: Infraestrutura Fisica

Dimenséo 7: Infraestrutura fisica, especialmente a de ensino de pesquisa e de extensao, biblioteca, recursos de

informagédo e comunicacao;

2.2. DEFINICAO DA POPULACAO DE PESQUISA E COMPOSICAO DA
AMOSTRA

O estudo realizado tinha por objetivo uma abordagem censitaria, contudo, dada a ndo obrigatoriedade de
participagdo dos membros da comunidade académica do IFSC no processo avaliativo, estabeleceu-se uma
amostragem do tipo ndo probabilistica e gerada por conveniéncia, trafego, sendo desproporcional em relagdo aos

estratos que formam a populagéo.

Isto posto, a populacédo de pesquisa considerada no estudo é a comunidade académica do IFSC, que é composta por
3 estratos particulares, a saber, o corpo docente, o corpo discente e corpo de Técnicos Administrativos em Educagao
(TAE’s).

Com base no Anuario Estatistico do IFSC (ano-base 2015) e no Relatério de Gestao 2015, esses estratos consistiam
de 1.272 docentes, 16.576 discentes (apenas modalidade presencial, excluidos FIC) e 1080 TAE’s, que

representavam uma populagédo de pesquisa constituida de 18.928 pessoas.
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Dessa forma, dada uma populacdo de 18.928 membros que constituiam a comunidade académica do IFSC, em
2015, constituiu-se uma amostra de 6.065 respondentes. Essa amostra corresponde a 32% da populagéo total,
sendo constituida por 672 docentes (52% do segmento docente), 4785 alunos (28% do segmento discente) e 608
servidores TAE'’s (56% do segmento TAE).

Nesse momento, cabe ressaltar que a consulta ao segmento discente no presente estudo concentrou-se naqueles
alunos(as) regulamente matriculados(as) nos cursos técnicos, PROEJA, graduagéo e pos graduagdes ofertados pelo
IFSC, néo participando deste processo de avaliagdo os alunos dos cursos de Formagéo Inicial e Continuada (FIC) e
PRONATEC, dada a natureza dessas ofertas.

Ja as unidades de anadlise da pesquisa sao os Campus e a Reitoria do IFSC, sendo que os elementos de pesquisa
considerados sdo aqueles que compdem os estratos da populagdo definida — ou seja, os segmentos docente,

discente e TAE, lotados ou matriculados nas unidades de analise.

O quadro 4, abaixo, faz uma sintese acerca da populagao e amostra consideradas.

Quadro 4 - Populacédo e amostra por estratos de respondentes.
Estratos da Populagao
Docentes Discentes

TAE’s TOTAL %
Populacédo 1.272 16.576 1080 18.928 100%
Amostra 672 4.785 608 6.065 32%
% 52% 28% 56%

1.1.2. Definicdo da Populacdo de Pesquisa e Composi¢cdo da Amostra
Campus Cacador

O estudo realizado tinha por objetivo uma abordagem censitaria, contudo, dada a ndo obrigatoriedade de
participagdo dos membros da comunidade académica do IFSC no processo avaliativo, estabeleceu-se uma
amostragem do tipo ndo probabilistica e gerada por conveniéncia, trafego, sendo desproporcional em relagdo aos

estratos que formam a populagéo.

Isto posto, a populagéo de pesquisa considerada no estudo é a comunidade académica do Campus Cagador, que é
composta por 3 estratos particulares, a saber, o corpo docente, o corpo discente e corpo de Técnicos Administrativos
em Educacéo (TAE’s).

Com base no Anuario Estatistico do IFSC (ano-base 2014) e no Relatério de Gestao 2015, esses estratos consistiam
de 10 docentes, 55 discentes (apenas modalidade presencial, excluidos FIC) e 13 TAE’s, que representavam uma

populagao de pesquisa constituida de 78 pessoas.

Dessa forma, dada uma populagédo de 78 membros que constituiam a comunidade académica do Campus Cagador
do IFSC, em 2014, constituiu-se uma amostra de 78 respondentes. Essa amostra correspondente a 100% da

populagao total, sendo constituida por 10 docentes, 55 alunos e 13 servidores TAE’s.

Nesse momento, cabe ressaltar que a consulta ao segmento discente no presente estudo concentrou-se naqueles

alunos(as) regulamente matriculados(as) nos cursos técnicos de administragao e técnicos em informatica ofertados
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pelo campus Cacgador, nao participando deste processo de avaliagdo os alunos dos cursos de Formacgao Inicial e
Continuada (FIC) e PRONATEC, dada a natureza dessas ofertas.

O quadro 5, abaixo, faz uma sintese acerca da populacdo e amostra consideradas.

Estratos da Populagao .
Docentes Discentes TAE’s TOTAL %

Populagao 11 93 15 119 100%
Amostra 9 87 13 109 91,60%
% 81,82% 93,55% 86,67%

2.3. INSTRUMENTO E TECNICAS DE COLETA DE DADOS

Para realizagdo do presente survey, foi elaborado instrumento de coleta de dados do tipo questionario, estruturado,
predominantemente composto por questdes apresentadas em escalas ordinais do tipo Likert, mas com espago

especifico para uma Unica resposta aberta, com limite de caracteres, ao final do instrumento.

O software adotado para elaboragdo do instrumento, coleta e tratamento dos dados primarios foi o LIMESURVEY,

versao 1.90+ Build 9642, programa desenvolvido em base open source, nao proprietaria.

A coleta de dados se deu pelo acesso individual do respondente ao questionario disponibilizado no ambiente virtual, a
partir de qualquer local, sem a interferéncia ou participacao de servidores no processo de preenchimento das

respostas.

Para acesso aos instrumentos de coleta de dados por parte dos discentes, os membros das CPA’s Locais visitaram
as salas de aulas para mobilizagdo, bem como, estimularam os docentes a levarem suas turmas, em diferentes dias
e horarios, aos laboratérios de informatica dos diversos Campus do IFSC, de forma a aumentar a participagdo

discente no processo avaliativo.

2.3.1. Escalas e Critérios de Analise

As analises dos dados quantitativos coletados foram realizadas com base em medidas de posi¢cado, a partir da

sumarizagao dos dados coletados, com ordenacao dos niveis de qualidade atribuidos aos indicadores ora avaliados.

Ja para a pergunta aberta disponibilizada no instrumento adotou-se a técnica de analise de conteudo, com a

identificagao de termos ou aspectos recorrentes nos relatos dos membros de cada segmento consultado.

Para coleta dos dados primdrios, o questiondrio elaborado contou com escalas ordinais do tipo Likert, de 7 (sete)
pontos para registro das avaliagdes atribuida pelos segmentos consultados, sendo 5 (cinco) pontos de avaliagdo e

duas alternativas de “escape” (desconhecimento, inexisténcia ou ndo ocorréncia), conforme abaixo:
- Otimo: situacdo merecedora de notoriedade, distingdo e exceléncia.

- Bom: situacdo merecedora de destaque, reconhecimento e importancia, porém nao de notoriedade e exceléncia.
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- Regular: situacgao intermediaria, neutra ou indiferente.
- Ruim: situacédo que exige atengéo quanto a qualidade.
- Péssimo: situagdo que compromete a qualidade e que exige medidas corretivas urgentes.

- Nao sei/Nao conheco: situacdo que ndo ocorra no Campus ou Reitoria ou que nado esteja implantada e em

funcionamento.

- Inexistente/Nao se aplica: situagdo em que o respondente ndo tem conhecimento ou familiaridade com o item em

questao.

Ja a questéo discursiva submetida aos trés segmentos consultados teve a seguinte redacdo: “Insira aqui suas

consideragoes finais”.

Para fins de analises dos resultados, as consideragdes feitas no capitulo 3, quando da apresentacéo das tabelas e

graficos, respeitaram os seguintes critérios, tendo por base a escala de avaliagao definida:

- Quando os conceitos RUIM, PESSIMO, NAO SEI/NAO CONHECO for maior ou igual a 10%, considera-se que o

indicador necessita de acdes corretivas em carater de urgéncia.

- O conceito REGULAR indica uma posi¢cao de neutralidade dos respondentes, contudo, para fins de analise,
entende-se como aquele quesito que ndo conseguiu atingir, no minimo avaliagdo do tipo BOM considerando-se,

dessa forma, como um conceito de viés negativo.

- Quando o somatdrio dos conceitos OTIMO e BOM for maior ou igual a 75%, considera-se que o requisito atende

aos requisitos de qualidade exigidos.

Cabe destacar que, em virtude das peculiaridades de cada segmento consultado, determinadas questbes que
constituem o instrumento de coleta de dados n&do foram submetidas a determinados segmentos. Ou seja, questdes

que se referem exclusivamente aos docentes ndo foram submetidas a apreciacdo dos TAE’s e discentes.

Com base nos resultados e para definir linhas de agdo, foi elaborado um quadro sintese agrupado conforme a
pontuagdo alcangcada em determinado quesito. Dessa forma, & possivel identificar os aspectos relevantes do
processo de avaliagdo e que deverdo ser acompanhados pela gestdo da instituicdo. Essa sintese gerou os seguintes

indicativos de agéo:

- MANTER: Quando a avaliagdo POSITIVA é igual ou maior que 75%, considera-se que a questdo atende os
requisitos de qualidade e as acgbes referentes a esta questdo devem ser mantidas.

- DESENVOLVER: Quando a avaliagdo POSITIVA é igual ou maior que 50% e menor que 75%, considera-se que a
questao ndo conseguiu atingir padrdo de qualidade exigido. Considerando-se como um viés negativo e indicando a

necessidade de desenvolvimento das questdes relacionadas a estes quesitos;
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- PONTOS CRITICOS: Quando a avaliagdo POSITIVA é maior ou igual a 25% e menor que 50%, considera-se que a
questao nao atende os requisitos minimos de qualidade, cabendo a gestao ateng¢éo especial.
- AGOES URGENTES: Quando a avaliagdo POSITIVA é menor que 25%, considera-se que o indicador necessita de

intervencao imediata por parte da gestao, com implementacao de ag¢des corretivas em carater de urgéncia.

2.4. LIMITACOES DO ESTUDO REALIZADO

Como limitagdes ao processo de avaliagdo implementado pela CPA, que tem o potencial de comprometer a validade
e a confiabilidade do estudo, destacam-se: (1) o software disponivel para a coleta de dados, LimeSurvey, que
apresentou instabilidade frente o volume de registros realizados, repercutindo em prejuizo ao instrumento, bem
como, a impossibilidade de restringir o registro de diferentes avaliagdes feitas por um mesmo respondente; (2) A
carga horaria insuficiente para execugédo das atividades de tratamento e analise dos dados coletados, restrita a 1
(uma) hora semanal e; (3) a falta de infraestrutura propria e especifica para realizagao de atividades pertinentes ao

processo avaliativo, sob coordenagdo da CPA do IFSC.
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3. DESENVOLVIMENTO

Conforme estabelece a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 065/2014, neste tdpico devem “ser apresentados os
dados e informagdes pertinentes a cada eixo/dimenséao, de acordo com o PDI e a identidade das instituigbes”. Assim,
a seguir sdo apresentados, de forma sumarizada, bem como, analisados, os resultados referentes a Autoavaliagao
Institucional de 2015. Os Quadros analiticos a seguir apresentam os valores totais, absolutos e relativos, de
respondentes. Primeiramente, € apresentado um quadro sintese agrupado e, na sequéncia, sdo apresentados
quadros com os dados coletados por segmento, organizados com base nos eixos, dimensdes e itens avaliados. Ao

final, na segao 3.2.1.1, os resultados obtidos sdo apresentados em graficos gerados pelo software LIMESURVEY.

3.1. RESULTADOS PERTINENTES A CADA EIXO E DIMENSAO

Neste tépico sdo apresentados os dados coletados por segmento, de forma sintética, considerando os critérios de
analise adotados no presente estudo. Ou seja, os resultados considerados “Positivos” sdo aqueles que agrupam os
conceitos OTIMO e BOM atribuidos ao item avaliado. J& os conceitos “Negativos” sdo aqueles que agrupam os
conceitos RUIM, PESSIMO e NAO SEI/NAO CONHECO atribuidos aos itens ora avaliados. Cabe destacar que,
neste momento, o conceito REGULAR foi mantido isolado, contudo, quando das analises feitas mais adiante, esse

conceito passa a ser considerado sob um viés negativo.

3.1.1. EIXO 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

Quadro 6 - EIXO 1: Planejamento e Avaliagao Institucional

DOCENTES DISCENTES TAES

o o o

g £ £
_ o (4 o < fo) (14 o < fo) (4 o <
EIXOS E DIMENSOES > < = E 2 > < = e > < = | EQ
E 5 2 z 3 E 5 g z g E S5 2 zg
7 0 o E< @ 0 o H< @ o o =
o ul w 0w o | w 0w () u w 0w

[11] [11] w

z z z

Média R 2 S 4

25,00 40,80 26,15
% % %

R 2 6 1 0 40 9 35 3 8 3 2 0

o

36 10 37

a

7 3 3

o

Dimenséo 8: Plane-
jamento e Avaliagao

Média % 27,78% | 44,44% | 2,78% 11,21% | 42,82% | 5,17% | 52,31% 20,00% | 1,54%

1. O seu conhecimen-
to sobre os resultados
do ultimo processo de
avaliagao institucional
realizado pela Comis- %
séo Propria de Avalia-
¢éo (CPA) é:

2. A sua participagao R 3 3 2 1 30 16 32 9 8 3 2 0
na elaboracéo do pla-

22,22
%

45,98
%

23,08

66,67% | 11,11% | 0,00% %

10,34% | 40,23% | 3,45% | 61,54% 15,38% | 0,00%

j |

ool do | | 3333 | 33330 | 22,220 | 11,11% | 448 | 18,30% | 36,78% | 10,34% | 61,54% | 2508 | 15,38% | 0.00%
3. A utilizagao dos re-

sultados da auto-ava- R 2 1 6 0 34 1 39 3 6 4 3 0
liagéo institucional

CPA) para a tomada 22,22 39,08 30,77

Eje de)c?sées pela Rei- % % 11,11% | 66,67% | 0,00% % 12,64% | 44,83% | 3,45% | 46,15% % 23,08% | 0,00%
toria é:
4. A utilizagéo dos re-

sultados da auto-ava- R 2 0 Y 0 38 3 43 3 6 3 4 0
liagao institucional % 22,22 | 0,00% |77,78% | 0,00% | 43,68 | 3,45% |49,43% | 3,45% |46,15% | 23,08 |30,77% | 0,00%

(CPA) para a tomada % % %
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de decisdes pelo
©AaDpea éonhecimen-
to e participagdo em R 0 2 7 0 i ” - B 6 4 2 1
foruns e listas de dis- 30.77
cussao abertos pelo % 0,00% |22,22% | 77,78% | 0,00% - - - - 46,15% o 15,38% | 7,69%
IFSC é: °
3.1.2. EIXO 2: Desenvolvimento Institucional
Quadro 7 - EIXO 2: Desenvolvimento Institucional
DOCENTES DISCENTES TAES
o o (@]
1L L 1L
P Z Z
o 14 o < o (14 o < o 14 o <
EIXOS E DIMENSOES > < = | ES | 2 < = |ES| 2 < = | ES
E > b Zg E =) b Zg E 5 g zZ5
@ o Wz 7} T} H< @ o H<
[ (4 z 1) o [ z 47 o 3 z X0
i i i
=z =z =z

Dimensao 3. Res-
ponsabilidade Social
da Instituicao

4

2

0

76

4

6

0

7

4

Dimensio 1: Missio | Média R 7 2 0 0 64 13 10 0 1" 2 0 0

e Plano de Desenvol- 1282

vimento Institucional | Média % | 77,78% | 18,52% | 3,70% | 0,00% | 73,18% | 14,94% | 11,49% | 0,38% | 87,18% | ', | 0,00% |0,00%

1. O seu conhecimen- R 8 1 0 0 67 15 5 0 1" 2 0 0

to sobre a missao do 1538

IFSC é: % |8889% | 11,11% | 0,00% | 0,00% |77,01% | 17,24% | 5,75% |0,00% | 84,62% | ' = | 0,00% | 0

2. O seu conhecimen- R 6 3 0 0 46 20 20 1 1 2 0 0

to sobre o Plano de

D Ivimento Ins-

tocional (PDN 6 | % | 66.67% |33,33% | 0,00% | 0,00% |52.87% | 22,99% | 22,99% | 1,15% | 84,62% | 150 | 0,00% | 0

3. No cumprimento de R ! ! ! 0 78 4 S 0 12 ! 0 0
issd0, 0 IFSC é:

sua missdo, o IFSC & % [77,78% | 11,11% | 11,11% | 0,00% | 89,66% | 4,60% | 5,75% |0,00% | 92,31% | 7,69% | 0,00% | 0

Média R 3

3

0

Média % | 31,11%

44,44%

22,22%

2,22%

87,82%

4,83%

7,13%

0,23%

51,92%

26,92
%

19,23%

1,92%

1. Arealizagéo de
acoes voltadas ao de-
senvolvimento susten-
tavel no seu Campus %
&

3

3

3

0

73

4

10

0

6

2

5

0

33,33%

33,33%

33,33%

0,00%

83,91%

4,60%

11,49%

0,00%

46,15%

15,38
%

38,46%

0,00%

2. O respeito pelas di-
ferengas de género,
étnicas, religiosas e
politicas da comunida-
de académica, no seu
Campus, é:

82

5

66,67%

22,22%

1,1%

0,00%

94,25%

3,45%

2,30%

0,00%

53,85%

38,46
%

7,69%

0,00%

3. A promogéao da in-
clusédo social de pes-
soas com necessida-
des especificas no %
seu Campus é:

76

22,22%

22,22%

44,44%

11,11%

87,36%

2,30%

10,34%

0,00%

61,54%

7,69%

23,08%

7,69%

4. A promogao de
acdes envolvendo
ciéncia, tecnologia e
sociedade pelo seu %
Campus é:

71

1,11%

66,67%

22,22%

0,00%

81,61%

6,90%

10,34%

1,15%

46,15%

46,15
%

7,69%

0,00%

5. O IFSC incentiva
acOes para promover

80
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© empreendedorismo, % |22,22% |77,78% | 0,00% | 0,00% |91,95% | 6,90% | 1,15% [0,00% | - - - -
de forma:
3.1.3. EIXO 3: Politicas Académicas
Quadro 8 - EIXO 3: Politicas Académicas
DOCENTES DISCENTES TAES
()] (@] (e]
E F 3
o 14 (®) < [o) 14 [e) < o 14 o <
EIXOS E DIMENSOES = < 2 |ES| 2 < = | go | = < S | @O
E =) g Zg E 5 g Zg E 5 g Zg
w i i
a\ [©] o =< n (O] (V) =< n (O] (V) =<
o w w " w o w w " w o w w " w
a [ Z 4 o o z > &7 o o z X0
w i i
=z Z Z
Dimensio 2: Politicas | Média R 3 4 2 0 63 9 9 5 7 4 2 0
23?::5:;'::;;12::5' Média | 38,31 | 39,47 | 2222 | 0,00 | 72,91 | 10,78 | 10,18 | o o0 | 5481 | 2981 | 1538 | 0,00
% % % % % % % % e % % % %
1. Oiincentivo do IFSC R 4 3 2 0 66 1 9 1 4 5 4 0
para sua participagao
em atividades de pes- % 4444 | 33,33 | 22,22 | 0,00 | 75,86 | 12,64 | 10,34 1.15% 30,77 | 38,46 | 30,77 | 0,00
quisa é: ° % % % % % % % o7 % % % %
2. Oincentivo do IFSC | g 4 4 1 o | 60 | 16 | 9 2 8 4 1 0
para sua participagéo
em atividades de exten- o 44,44 | 44,44 o 0,00 68,97 18,39 10,34 o 61,54 30,77 o 0,00
s30 & % % % 11,11% % % % % 2,30% % % 7,69% %
3. Adivulgagao das ati- R 4 3 2 0 73 1 3 0 8 3 2 0
;fj%%smdpeugls_'m em ” 444473333 | 2222 | 0,00 | 8391 | 1264 | 5,00 | 000% | 6154 | 23,08 | 15,38 | 0,00
) ° % % % % % % o0 e % % % %
4. A divulgagéo das ati- R 2 4 3 0 62 12 13 0 8 3 2 0
;'gf %eésmdpeugeés.q“'sa R 2222 | 4444 | 3333 | 000 | 7126 | 13,79 | 1494 | oo | 6154 | 2308 | 1538 | 000
' ° % % % % % % % i % % % %
5. A divulgagao das ati- R 4 3 2 0 63 13 1 0 9 2 2 0
;fj%%smdpeugxg_ensac’ R 44447[ 3333 | 2222 | 0,00 | 7241 | 1494 | 1264 | (100 | 6923 | 1538 | 15,38 | 0,00
) ° % % % % % % % e % % % %
6. As atividades de ex-
tensdo do seu Campus R 4 3 2 0 67 12 8 0 7 5 1 0
atendem as necessida-
des da comunidade, de % 44}))44 3:?)}33 220}22 0’090 770)01 1%)79 0.20% | 0.00% 530)85 380)46 7 69% 0(,)5)0
forma (] (] (] (] (] (] (] (] 0
7. A clareza e transpa-
réncia dos critérios de R 4 1 4 0 59 10 17 1 6 6 1 0
avaliagéo dos projetos
de pesquisa efou exten- % 41,44 1.11% 41,44 O;JOO 670,82 11.49% 1%,54 1.15% 46?),15 46?),15 7.69% OBOO
S8 Sao: % % % % % % % %
8. Para vocé, a atuagéo
do Colegiado de Ensino, R 3 ° 0 0 °1 10 z 3 ! 3 3 0
Pesquisa e Extensé&o o 37,50 | 62,50 o, | 0,00 | 58,62 o | 26,44 o | 53,85 | 23,08 | 23,08 | 0,00
(CEPE) é: % % % 0,00% % % 11,49% % 3,45% % % % %
9. O Projeto Pedagégi-
co(s) dof(s) Curso(s) R 3 5 1 0 65 10 11 1 - - - -
(PPC) em que vocé
atua atende as necessi-
dades de geracdo de % 3?;)33 55;)56 111% 0390 740)71 1,49% 120)64 115% | - . ) )
emprego e renda da re- ° ° ° ° °
gido, de forma:
10. Aintegracgéo (inter-
disciplinaridade) das R 3 5 1 0 74 9 4 0 B B B B
unidades curriculares ou
disciplinas do seu curso % 33;’33 550’56 11,11% 0;00 850‘06 100‘34 4,60% | 0,00% - - - -
o % % % % %
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R
11. A atuagao do nucleo
pedagdgico em relagéo 2 3 4 0 70 1 6 0 - - - -
a promogao, permanén-
cia e éxito dos estudan-
tes é:
22,22 | 33,33 | 44,44 | 0,00 | 80,46 | 12,64
0, , , , ’ y ’ 0, 0, - - - -
% %, % %, % % %, 6,90% | 0,00%
12. O atendimento da R 4 3 2 0 79 5 3 0 - - - -
secretaria e registro
A . 44,44 | 33,33 | 22,22 | 0,00 | 90,80
académicos é: % % % %, % % 5,75% | 3,45% | 0,00% - - - -
13. A formagao proporci- R B B B B 78 8 1 0 B B B _
onada por seu curso
atende as suas expecta- 89,66
tivas de modo: % - - - - % 9,20% | 1,15% | 0,00% - - - -
14. A_s_ praticas de ensi- R _ _ _ _ 77 8 2 0 _ _ _ _
no utilizadas pelos do-
gggtes do seu curso % - - - - 8%,}051 9,20% | 2,30% | 0,00% | - ; ; ;
15. O incentivo para
os(as) alunos(as) a par- R ° ° ° B 46 22 15 4 B B B B
ticipagdo em intercam-
bio com outras institui- % - - - - 520)87 250)29 170)24 4,60% - - - -
cbes/organizagdes é: ° ° °
16. Seu comprometi- R _ _ _ _ 81 6 0 0 _ _ _ _
mento como aluno em
relacdo ao que espera a 93,10
Instituicao &: % - - - - % 6,90% | 0,00% | 0,00% - - - -
17. O comprometimento R - - - - 84 3 0 0 - - - -
dos professores em re- 9655
lagéo ao curso é: % - - - - % 3,45% | 0,00% | 0,00% - - - -
18. .O.seu intere.sse em R B B B _ 67 12 5 3 _ _ _ _
participar de projetos de
pgsqwsa e/ou extenséo % i i i i 770,01 1?2,79 5.75% | 3.45% i i i i
é: % %
1?. O acesso e a resolu- R _ _ _ _ 40 2 14 31 _ _ _ _
¢ao de suas demandas
pelo(a) tutor(a) presen- % ) ) ) ) 45,98 2309 16,09 | 35,63 ) B B _
cial do seu curso EaD é: ° % oo % %
29. O acesso e a resolu- R _ _ _ _ 34 3 17 33 _ _ _ _
¢ao de suas demandas
pelo(a) tutor(a) a distan- 39,08 19,54 | 37,93
cia do seu curso EaD é: % } - - ) % 3,45% % % ) ) ) )
21. O conteudo do ma-
terial didatico do seu R B B B B 36 3 15 33 B B B B
curso EaD, quanto a
pertinéncia e relevancia, % - - - - 410'38 3,45% 170'24 370'93 - - - -
& % % %
Dimensio 4: Comuni- | Média R 3 3 2 0 63 13 10 1 6 4 4 0
qa ocoma Socieda- |y iia | 3651 | 38,10 | 2540 | 0,00 | 72,25 15.11% | 11.99% | 0.66% | 4359 | 2949 | 2692 | 0,00
% % % % % % St Bl atass % % % %
1. O conhecimento do R 3 5 1 0 58 21 8 0 6 5 2 0
'éF.SC pela comunidade o 33,33 | 5556 | 1 110 | 000 | 66,67 | 2414 | o oo | oo | 4615 | 38,46 | 1538 | 0,00
' ° % % e % % % eure e % % % %
2. Os mecanismos de R 2 5 2 0 63 18 6 0 5 7 1 0
gg’:fggao da Institu- o 2222 | 5556 | 2222 | 0,00 | 7241 | 2069 | oo | 0000 | 3646 | 53.85 | 5 so0, | 0,00
' ° % % % % % % SRR R % % T %
3. O site do IFSC, em R 2 5 2 0 72 11 4 0 1 4 8 0
termos de forma, conte-
) . 22,22 | 55,56 | 22,22 | 0,00 | 82,76 | 12,64 30,77 | 61,54 | 0,00
. 0, y y y 3 ’ ’ 0, 0, 0, ’ il y
(do e acesso, é: % o o % % % % 4,60% | 0,00% | 7,69% % % %
4.A mteragao do IFSC R 6 2 1 0 70 12 5 0 8 4 1 0
com a sociedade, nas
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redes sociais, é:

%

66,67
%

22,22
%

1,11%

0,00
%

80,46
%

13,79
%

5,75%

0,00%

61,54
%

7,69%

0,00
%

5. Aimagem do IFSC
veiculada pela midia ex-
terna (jornal, TV, radio,
internet e outros) é:

R

7

2

0

68

12

7

0

12

1

%

77,78
%

22,22
%

0,00%

0,00
%

78,16
%

13,79
%

8,05%

0,00%

92,31
%

0,00%

7,69%

0,00
%

6. A efetividade do servi-
¢o de Ouvidoria do
IFSC é:

R

1

0

8

50

29

2

3

8

%

11,11%

0,00%

88,89
%

0,00
%

57,47
%

6,90%

33,33
%

2,30%

15,38
%

23,08
%

61,54
%

0,00
%

7. Ainteragdo entre o
Seu curso e as empre-
sas ou instituicdes da
area é:

Dimensao 9: Politicas
de Atendimento ao Es-
tudante

R

2

59

12

14

%

Média R

22,22
%

6

55,56
%

22,22
%

0,00
%

67,82
%

63

13,79
%

1

16,09
%

13

2,30%

0

1

2

1

0

Média
%

61,11%

72,91
%

12,15
%

14,61
%

0,33%

81,32
%

15,11%

3,57%

0,00
%

1. Sua avaliagdo sobre
a politica de acesso, em
particular o sistema de
cotas do IFSC, é:

R

5

59

7

21

0

12

1

1

0

%

55,56
%

11,11%

67,82
%

8,05%

24,14
%

0,00%

85,71
%

7,14%

7,14%

0,00
%

2. Sua avaliagéo sobre
os beneficios oferecidos
pela assisténcia estu-
dantil, é:

R

6

3

59

8

20

0

10

3

0

0

%

66,67
%

33,33
%

0,00%

0,00

67,82
%

9,20%

22,99
%

0,00%

76,92
%

23,08
%

0,00%

0,00
%

3. O Portal do Aluno
atende as suas necessi-
dades, de forma:

R

70

14

3

0

%

80,46
%

16,09
%

3,45%

0,00%

4. Alinteragado entre a
Diregdo do Campus e
os alunos é:

R

63

10

14

0

%

72,41
%

11,49%

16,09
%

0,00%

5. Alinteragdo entre as
Chefias de departamen-
tos e os alunos é:

R

62

9

16

%

71,26
%

10,34
%

18,39
%

0,00%

6. Ainteragdo entre a
Coordenagéo de seu
curso e os alunos é:

R

74

9

3

%

85,06
%

10,34
%

3,45%

1,15%

7. Ainteragdo entre os
alunos dos diversos cur-
Sos €:

R

57

17

12

1

%

65,52
%

19,54
%

13,79
%

1,15%

Dimensao 5: Politicas
de Pessoal

Média R

Média
%

27,35
%

30,77
%

41,88
%

0,00
%

46,06
%

28,66
%

24,18
%

1,10
%

1.As politicas de capaci-
tagcdo do IFSC contribu-
em para o seu desen-
volvimento, de forma:

R

1

1

%

77,78
%

11,11%

11,11%

0,00
%

30,77
%

38,46
%

23,08
%

7,69
%

2. A sua avaliagdo quan-
to as politicas de capa-
citacdo docente no seu
Campus é:

R

2

5

%

22,22
%

22,22
%

55,56
%

0,00
%

2. As politicas de capa-
citacdo de TAEs em seu
Céampus séo:

R

%

30,77
%

30,77
%

30,77
%

7,69
Y%

3. As condi¢des disponi-
bilizadas pelo IFSC para
participagdo em cursos
de pés-graduagédo, para
os docentes é:

R

%

22,22
%

55,56
%

22,22
%

0,00
%
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3. As condigbes disponi-
bilizadas pelo IFSC para
participagao em cursos
de pés-graduacgéo, para
os TAEs é:

R

%

15,38
%

46,15
%

38,46
%

0,00
%

4. O ambiente de traba-
Iho no seu Campus (re-
lagOes interpessoais) é:

1

%

11,11%

55,56
%

33,33
%

53,85
%

38,46
%

7,69%

0,00
%

5. Alintegracao entre a
diregcdo do Campus e o
corpo docente é:

3

%

33,33
%

0,00%

66,67
%

5. Aintegragéo entre a
diregéo do seu Campus
e os TAEs é:

10

0

%

83,33
%

16,67
%

0,00%

0,00
%

6. Seu conhecimento a
cerca das atividades da
comisséo de ética do
IFSC é:

0

6

%

0,00%

33,33
%

66,67
%

0,00
%

38,46
%

15,38
%

46,15
%

0,00
%

7. A aplicagéo dos prin-
cipios éticos no seu am-
biente de trabalho é:

1

2

%

11,11%

44,44
%

44,44
%

0,00
%

53,85
%

30,77
%

15,38
%

0,00
%

8. A politica para admis-
séo de servidores do-
centes (efetivos, substi-
tutos e temporarios) é:

4

%

44,44
%

33,33
%

22,22
%

0,00
%

8. A politica do IFSC
para admissao de servi-
dores TAEs é:

%

61,54
%

15,38
%

23,08
%

9. A adequacéo dos pro-
cessos de avaliagdo en-
volvidos no estagio pro-
batério é:

%

33,33
%

22,22
%

44,44
%

30,77
%

23,08
%

46,15
%

10. Os critérios de esco-
Iha para cargos de che-
fia e fungdes gratifica-
das no seu Campus é:

1

1

%

33,33
%

55,56
%

11,11%

53,85
%

38,46
%

7,69%

11. Arelagado entre nu-
mero de servidores do-
centes e o volume de
trabalho no seu Campus
é:

6

%

0,00%

33,33
%

66,67
%

0,00
%

11. A relagdo entre o nu-
mero de servidores
TAEs e o volume de tra-
balho em seu setor é:

%

38,46
%

30,77
%

30,77
%

0,00
%

12. A atuagéo da Comis-
sdo Permanente de
Pessoal Docente
(CPPD) e”:

%

22,22
%

77,78
%

0,00
%

12. A atuagéo da Comis-
s&o Interna de Supervi-
sdo (CIS) é:

%

53,85
%

46,15
%

0,00
%

13. O atendimento e va-
lorizagdo dos Docentes
no que se refere as
questdes relacionadas a
carreira sdo:

%

44,44
%

33,33
%

22,22
%

0,00
%

13. O atendimento e va-
lorizagdo dos TAEs no
que se refere as ques-
tdes relacionadas a car-

%

23,08
%

61,54
%

15,38
%

0,00
%
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reira sdo:
14. O comprometimento B B B _ B B B B
dos TAEs em relagao R 10 2 ! 0
aos objetivos do seu se- 76,92 | 15,38 0,00
tor/departamento é: % - N - - - - - - % % 7,69% %
3.1.4. EIXO 4: Politicas de Gestao
Quadro 9 - EIXO 4: Politicas de Gestao
DOCENTES DISCENTES TAES
Q o (©)
£ E ES
_ o (4 o ws o (14 o wg o (14 o s
EIXOS E DIMENSOES 2 3 Z2 |ES| 2 3 Z2 | ES| 2 3 Z2 | ES
= 5 < Zao = =) < Zo E 5 < Za
N o (0] =< N (U} (0} =< n o (0] =<
S w w 0w S w w O w o w w 0 w
[ (4 =z =) o (4 2 &%) o x =z X0
] i ]
Z z Z

cipios éticos no seu

Dimensdo 5: Politicas | NcOaR | 2 3 4 0 ) i i i 6 4 3 0
de Pessoal Média % | 27,35% 30%7 7 | 41,88% | 0,00% | - ; - - | 46,06% 2?,2)66 24,18% | 1,10%
1.As politicas de capa-

citagdo do IFSC contri- R 7 1 1 0 B B ” B 4 5 3 1
buem para o seu de- 38 46

senvolvimento, de for- % 77,78% | 11,11% | 11,11% | 0,00% - - - - 30,77% % 23,08% | 7,69%
ma:

2.Asua avalig_géo R 2 2 5 0 _ _ B B _ _ _ _
quanto as politicas de

g:ﬁaggamg‘ffsdgceme "1 % |2220%| %5%% | s556% | 000% | - - - - - - - -

2. As politicas de capa- R - - - - - - - - 4 4 4 1
citagdo de TAEs em 3077

seu Campus sdo: % - - - - - - - - 30,77% % 30,77% | 7,69%
3. As condigdes dispo-

nibilizadas pelo IFSC R 2 5 2 0 - - - - - - - -
para participagdo em

cursos de pés-gradua- 55,56

cdo, para os docentes % 22,22% % 22,22% | 0,00% - - - - - - - -

é:

3. As condigdes dispo-

nibilizadas pelo IFSC R - - - - - - - - 2 6 5 0
para participagdo em 4615

cursos de pés-gradua- % - - - - - - - - 15,38% 0/ 38,46% | 0,00%
céo, para os TAEs é: °

4. O ambiente de traba- R 1 5 3 0 - - - - 7 5 1 0
Iho no seu Campus (re-

lagdes interpessoais) &: | % | 11,11% | 5% |33,33% | 0,00% | - - - - | 53.85% | 28 | 7.69% | 0,00%
5. Aintegrac@o entre a R 3 0 6 0 - - - - - - - -
diregdo do Campus e o

corpo docente é: % 33,33% | 0,00% |66,67% | 0,00% - - - - - - - -

5. Aintegrag&o entre a R - - - - - - - - 10 2 0 0
diregédo do seu Campus 1667

e os TAEs é: % - - - - - - - - 83,33% % 0,00% | 0,00%
6. Seu conhecimento a

cerca das atividades da R 0 3 6 0 ° 2 6 0
comissao de ética do 33,33 15,38

IFSC &: % 0,00% % 66,67% | 0,00% - - - - 38,46% % 46,15% | 0,00%
7. A aplicagao dos prin- R 1 4 4 0 ) ) } } 7 4 5 0
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ambiente de trabalho é:

%

1,11%

44,44
%

44.44%

0,00%

53,85%

30,77
%

15,38%

0,00%

8. A politica para ad-
misséo de servidores
docentes (efetivos,
substitutos e tempora-
rios) é:

R

4

2

0

%

44,44%

22,22%

0,00%

8. A politica do IFSC
para admissao de ser-
vidores TAEs é:

R

8

3

%

61,54%

23,08%

0,00%

9. A adequacédo dos
processos de avaliagao
envolvidos no estagio
probatério é:

R

4

4

6

%

33,33%

44.44%

0,00%

30,77%

46,15%

0,00%

10. Os critérios de es-
colha para cargos de
chefia e fungdes gratifi-
cadas no seu Campus
&

R

1

1

%

33,33%

1,1%

0,00%

53,85%

7,69%

0,00%

11. Arelagéo entre nu-
mero de servidores do-
centes e o volume de
trabalho no seu Cam-
pus é:

R

%

0,00%

33,33
%

66,67%

0,00%

11. Arelagdo entre o
nimero de servidores
TAEs e o volume de
trabalho em seu setor
&

R

%

30,77
%

30,77%

12. A atuagdo da Co-
missdo Permanente de
Pessoal Docente
(CPPD) e”:

R

2

0

7

0

%

22,22%

0,00%

77,78%

0,00%

12. A atuagéo da Co-
missao Interna de Su-
perviséo (CIS) é:

R

7

6

%

53,85%

46,15%

13. O atendimento e
valorizagao dos Docen-
tes no que se refere as
questdes relacionadas
a carreira séo:

R

%

44,44%

33,33
%

22,22%

0,00%

13. O atendimento e
valorizagao dos TAEs
no que se refere as
questdes relacionadas
a carreira séo:

R

%

23,08%

61,54
%

15,38%

0,00%

14. O comprometimen-
to dos TAEs em relacéo
aos objetivos do seu

setor/departamento é:

R

10

%

76,92%

15,38
%

7,69%

0,00%

dade externa é:

%

Dimensio 6: Organi- | Média R 3 2 3 0 56 8 22 1 8 & z 0
zacgao e Gestao da 2716 23,08

Instituigéo Média % [ 34,57% | °7,'® | 38,27% | 0,00% | 64,37% | 9,63% | 25,14% | 0,86% | 60,68% | ~y " | 16,24% | 0,00%
1. A eficiéncia da ges- R 3 2 4 0 o7 ° 0 1 ° ‘ ° °
téo do IFSC &: % [33.33% | 2572 | 44,44% | 0,00% | 77,01% | 10,34% | 11,49% | 1.15% | 69.23% | 4 | 0,00% | 0.00%
2. A democracia nas to- R 3 0 6 0 54 17 16 0 9 3 1 0
madas de decisdes no 23,08

seu CAmpus &: % [33,33% | 0,00% | 66,67% | 0,00% | 62,07% | 19,54% | 18,39% | 0,00% | 69,23% | 5 | 7.69% | 0,00%
3;A gestdo do seu R 2 4 3 0 62 9 16 0 9 3 1 0
Campus quanto as ex-

pectativas da comuni- % | 22.22%| 4 |3333% | 0,00% | 71,26% | 10,34% | 18,39% | 0,00% | 69,23% | 2398 | 7.69% | 0,00%
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4. Atransparéncia na R 3 3 3 0 63 5 19 0 1 0 2 0
gestao de seu Campus 3333
é: % 33,33% | %, |33,33% |0,00% | 72.41% | 575% | 21,84% | 0,00% | 84,62% | 0,00% | 15,38% | 0,00%
5. O cumprimento do R 4 3 2 0 66 6 14 1 7 6 0 0
planejamento anual do 3333 2615
seu Campus &: % 44,44% | o7 | 22,22% | 0,00% | 75,86% | 6,90% | 16,09% | 1,15% | 53,85% | o, 0,00% | 0,00%
6. Aintegracao entll'e o R 3 4 2 0 54 9 23 1 7 3 3 0
trabalho desenvolvido
e g C o % |3333% | ** | 22,22%( 0,00% | 62,07% | 10,34% | 26.44% | 1,15% | 53,85% | *37° | 23,08% | 0,00%
7. Para vocé, a atuagdo R 4 1 4 0 34 5 46 2 7 3 3 0
do Conselho Superior 2308
(CONSUP) é: % 44,44% | 11,11% | 44,44% | 0,00% | 39,08% | 5,75% | 52,87% | 2,30% | 53,.85% | “'5 ™" |23,08% |0,00%

R 4 2 4 7 1 1 2

8. A atuagdo do Colegi- 3 0 8 3 6 5 0
ado do seu Campus &: % |3333%| ** | 22,22%( 0,00% | 55,17% | 8,05% | 35.63% | 1,15% |46,15% | "5 ° | 38.46% | 0,00%
9. A atuagdo do Colégio R 3 1 5 0 - - - - 6 3 4 0
de Dirigentes (CODIR) 2308
é % 33,33% | 11,11% | 55,56% | 0,00% - - - - |46,15% y 30,77% | 0,00%

dades de ensino, pes-
quisa e extensdo sao:

%

Média R 1 4 - - - - 2 2

Dimensao 10: Susten- edia 8 0 ° 0
tabilidade Financeira. | . ;o o | 35 569 15,56 1 48.80% | 0,00% | - ; - - |67,69% 1?,}:‘6 13,85% | 0,00%
1. O seu co_nlhe_acimento R 3 0 6 0 _ _ B B 10 2 1 0
sobre os critérios de

execugao orgamentaria 15,38

do seu Campus é: % 33,33% | 0,00% |66,67% | 0,00% - - - - 76,92% % 7,69% | 0,00%
2.0seu cqnbgcimento R 3 2 4 0 _ _ B _ 9 2 2 0
sobre os critérios de

ﬁfgf‘ﬁ':‘;sag g:rgame”ta' % |3333% 220}022 44.44% | 0,00% | - - - - |69,23% 15‘,}038 15,38% | 0,00%
3. A coeréncia entre os

cursos ofertados e a R 3 2 4 0 . ) ) ) 7 4 2 0
aplicagéo dos recursos 2292 3077

financeiros no seu % 33,33% o, 44,44% | 0,00% - - - - 53,85% o, 15,38% | 0,00%
Campus é: ° o

4. Sua avaliagao sobre

a previs&o e a execu- R 3 2 4 0 B B B B 8 1 4 0
¢ao de recursos direci-

:”;éjs%sufgz g % |33,33% 22%22 44,44% | 0,00% | - - - - |61,54% | 7,69% |30,77% | 0,00%
s&o, no seu Campus, é:

5. As politicas de ex-

pansé&o/conservagio R 4 1 4 0 B B B B 10 3 0 0
dos espagos fisicos ne-

cessarios para as alivi- | o | 14 4495 | 11,11% | 44,44% | 0,00% | - - - - | 76,92%| 2298 | 0,00% |0,00%
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Quadro 10 - EIXO 5: Infraestrutura Fisica

EIXO 5: Infraestrutura Fisica

Dimensao 7: In-
fraestrutura
Fisica

EIXOS E DIMENSOES

Média R

DOCENTES

DISCENTES

TAES

POSITIVO

REGULAR

2

NEGATIVO

1

INEXISTENTE NAO
SE APLICA

N

POSITIVO

58

REGULAR

10

NEGATIVO

12

INEXISTENTE NAO
SE APLICA

(o))

POSITIVO

7

REGULAR

3

NEGATIVO

2

INEXISTENTE NAO
SE APLICA

N

Média %

49,07%

22,22%

14,81%

13,89
%

66,34%

11,99%

14,29%

7,39%

55,56%

22,22%

12,82%

9,40%

1. Alinfraestrutura
da biblioteca do
seu Campus é:

R

4

4

1

0

55

17

15

0

7

5

1

0

%

44,44%

44,44%

1,11%

0,00%

63,22%

19,54%

17,24%

0,00%

53,85%

38,46%

7,69%

0,00%

2. O acervo da
biblioteca do seu
Campus é:

R

1

6

2

0

50

20

17

0

6

5

2

0

%

11,11%

66,67%

22,22%

0,00%

57,47%

22,99%

19,54%

0,00%

46,15%

38,46%

15,38%

0,00%

3. Sua avaliagéo
em relagédo aos
servigos (em-
préstimo, renova-
¢ao, acesso a
portais, entre ou-
tros) da bibliote-
ca do seu Cam-
pus/Pdlo é:

7

1

62

10

15

9

%

77,78%

1,1%

1,11%

0,00%

71,26%

11,49%

17,24%

0,00%

69,23%

23,08%

7,69%

0,00%

4. Sua avaliagéo
sobre os servigos
oferecidos pela
cantina do seu
Campus é:

21

1

28

27

%

0,00%

0,00%

22,22%

77,78
%

24,14%

12,64%

32,18%

31,03%

7,69%

7,69%

15,38%

69,23%

5. Sua avaliagéo
quanto as areas
de convivéncia
da comunidade
académica (ser-
vidores, alunos e
comunidade) do
seu
Campus/Pdlo é:

56

14

13

%

22,22%

33,33%

33,33%

1,11%

64,37%

16,09%

14,94%

4,60%

38,46%

30,77%

15,38%

15,38%

6. Alimpezae a
conservagao dos
banheiros do seu
Céampus/Pdlo
séo:

81

13

%

100,00%

0,00%

0,00%

0,00%

93,10%

5,75%

1,15%

0,00%

100,00%

0,00%

0,00%

0,00%

7. A acessibilida-
de as dependén-
cias do seu Cam-
pus para pesso-
as com deficién-
cia e/ou mobilida-
de reduzida é:

79

%

77,78%

22,22%

0,00%

0,00%

90,80%

5,75%

1,15%

2,30%

53,85%

30,77%

15,38%

0,00%

8. O acesso a in-
ternet disponibili-
zado no seu
Campus é:

1

70

1

%

88,89%

0,00%

1,11%

0,00%

80,46%

12,64%

6,90%

0,00%

46,15%

30,77%

23,08%

0,00%

9. A qualidade de
transmisséo (au-
dio e video) dis-
ponibilizada du-
rante as web/vi-
deo conferéncias

6

1

2

0

64

9

1

3

1"

0

2

0

%

66,67%

1,1%

22,22%

0,00%

73,56%

10,34%

12,64%

3,45%

84,62%

0,00%

15,38%

0,00%
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pelo seu Campus

€0. As condigdes
das salas de aula

77

(dimenséo, lim-
peza, conserva-
¢ao, iluminagao,
comodidade,
dentre outros)
disponibilizadas
para o seu curso
sao:

% 55,56% | 44,44%

0,00%

0,00%

88,51% | 9,20%

2,30% | 0,00%

11. O servigo de
reprografia (foto-

34

23

cépia, encader-
nagéo, impres-
séo etc) do seu
Campus é:

% 11,11% | 0,00%

11,11%

77,78
%

39,08% | 9,20%

25,29% | 26,44%

12. Os laboraté-
rios didaticos ne-

67

cessarios para o
seu curso aten-
dem as deman-
das de ensino,
pesquisa e ex-
tensao, de forma:

% 33,33% | 33,33%

33,33%

0,00%

77,01% | 13,79%

8,05% | 1,15%

13. O acesso ao
material didatico

36

22

impresso anteri-
ormente a aber-
tura das discipli- % - -
nas dos cursos
EaD é:

41,38% | 5,75%

27,59% | 25,29%

14. O acesso e a
navegagao no

56

Ambiente Virtual
de Aprendizagem % - -
(AVA) s3o:

64,37% | 12,64%

13,79% | 9,20%

3.2. RESULTADOS DE CADA DIMENSAO, POR SEGMENTO DOCENTE,

DISCENTE E TECNICO ADMINISTRATIVO

Se na secgdo 3.1 os resultados foram agrupados em “Positivos” e “Negativos”, a presente seg¢éo visa apresentar os

dados obtidos, em cada segmento de respondentes de forma desagregada, ou seja, considerando apenas as

alternativas de resposta aos itens avaliados disponibilizadas no instrumento de coleta de dados. Quadro de dados da

Dimensao 1

Quadro 11 - DIMENSAO 1: respostas dos discentes

B NAO SEI INEXISTEN-
otmo | Bom | RES) | rum | PESSK | NAO CoO- | TENAOSE | TOTAL
NHECO APLICA

Média das Respostas 23 41 13 1 1 8 0 87
Média % das Respostas 2‘?,2?5 41}013 14,94% | 1,53% | 1,15% | 8,81% 0,38% 10&;00

1. O seu conhecimento sobre a missao do R 29 38 15 2 0 8 0 87
IFSC é: % 33:%33 4?%68 17.24% | 2,30% | 0,00% | 345% 0,00% 1000/;00

2. O seu conhecimento sobre o Plano de De- R 10 36 20 2 3 15 ! 87
senvolvimento Institucional (PDI) é: % | 11,49% 41&38 22.99% 2,30% 3,45% 17,24% 1,15% 108100

0 0

3. No cumprimento de sua missdo, o IFSC é: R 29 49 4 0 0 5 0 87
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% 33;)033 5?,}032 460% | 0,00% | 0,00% | 575% 0,00% 100‘200

Quadro 12 - DIMENSAO 1: respostas dos docentes

B NAO SEI INEXISTEN-
otimo | Bom | RESY™ | rum | PESS | NAO Co- | TENAOSE | TOTAL
NHECO APLICA
Média das Respostas 1 6 2 0 0 0 0 9
Média % das Respostas 1";}31 6%2’6 18,52% o:,zo 0,00% | 3,70% 0,00% 10&00
1. O seu conhecimento sobre a missdo do IFSC R 33333 55556 ! 0%0 0 0 0 103 %
e % % % 11,11% % 0,00% 0,00% 0,00% %
2. O seu conhecimento sobre o Plano de De- R ! 5 3 0 0 0 0 9
senvolvimento Institucional (PDI) é: % | 11,11% 550}056 33,33% 0;20 0,00% 0,00% 0,00% 109/;00
3. No cumprimento de sua missé&o, o IFSC é: R 0 7 1 0 0 1 0 9
%] 0,00% | 08| 11119% | 900 | 000% | 11,11% 0,00% 100,00
% % %

Quadro 13 - DIMENSAO 1: respostas dos TAEs

- NAO SEI INEXISTEN-
OTIMO | BOM RES;" RUIM P'IEVISOS" NAO CO- | TENAOSE | TOTAL
NHECO APLICA

Média das Respostas 3 8 2 0 0 0 0 13
Média % das Respostas 23,08 | 64,10 | 45890, | 000 | 9000 | 0,00% 0,00% 00:A0

% % % %
1. O seu conhecimento sobre a missao do R 38546 46615 2 0%0 0 0 0 10:)300

IFSC e % |~ % 15,38% % 0,00% 0,00% 0,00% %

2. O seu conhecimento sobre o Plano de De- R 2 9 2 0 0 0 0 13
senvolvimento Institucional (PDI) é: % 15,38 | 69,23 15.38% 0,00 0.00% 0.00% 0.00% 100,00

% % tl % £l E] tl %

R 2 10 1 0 0 0 0 13

3. No cumprimento de sua missao, o IFSC é:

P % 150)3’8 7%}092 7,69% 0;20 0,00% | 0,00% 0,00% 103;00
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3.2.1.1. Graficos da Dimenséo 1
Pergunta 1.1: O seu conhecimento sobre a misséo do IFSC é:

Sumario dos campos para D001(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O seu conhecimento sobre a missdo do IFSC é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 29 33.33%
BOM (A2) 38 43.68%
REGULAR (A3) 15 17.24%
RUIM (A4) 2 2.30%
PESSIMO (A5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 3 3.45%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (29)
= BOM (38)
= REGULAR (15)
RUIM (2)

MNAD SEI/NAC CONHEGOD (3)

2%

44% 3%

DISCENTE: Nesse quesito, respeitado o critério de analise adotado no presente levantamento, constata-se que um
percentual superior a 77% dos discentes considera bom e 6timo, e apenas 3% desconhece ou considera Inexistente
seu conhecimento sobre a missdo do IFSC. Portanto o conhecimento sobre a missdo do IFSC supera 3/4 dos

respondentes nesta categoria superando o critério de exceléncia considerado (> ou = 75%).

Sumario dos campos para D001(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O seu conhecimento sobre a missdo do IFSC é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 3 33.33%
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Sumario dos campos para D001(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O seu conhecimento sobre a missdo do IFSC é:]

Resposta Contagem Percentagem
BOM (2) 5 55.56%
REGULAR (3) 1 11.11%
RUIM (4) O 0.00%
PESSIMO (5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
» OTIMO (3)

= BOM (5)
= REGULAR (1)

DOCENTE: No quesito em tela, respeitado o critério de analise adotado no presente levantamento, constata-se que
um percentual proximo a 89% considera Otimo ou Bom seu conhecimento sobre a missdo do IFSC, superando o

critério de exceléncia considerado (> ou = 75%).

Sumario dos campos para D001(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O seu conhecimento sobre a missdo do IFSC é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 5 38.46%
BOM (A2) 6 46.15%

REGULAR (A3) 2 15.38%
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Sumario dos campos para D001(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O seu conhecimento sobre a missdo do IFSC é:]

Resposta Contagem Percentagem
RUIM (A4) O 0.00%
PESSIMO (A5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
N3do mostrados 0 0.00%

s OTIMO (5)

= BOM (B)
» REGULAR (2)

TAE: Perto de 84% dos servidores TAE's estdo plenamente satisfeitos com seus conhecimentos acerca da misséao do

IFSC e esse percentual supera o limite estabelecido para se atribuir nivel de exceléncia ao indicador (> ou = 75%).

Pergunta 1.2: O seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é:

Sumario dos campos para D001(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 10 11.49%
BOM (A2) 36 41.38%
REGULAR (A3) 20 22.99%

RUIM (A4) 2 2.30%
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Sumario dos campos para D001(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é:]

Resposta Contagem Percentagem
PESSIMO (A5) 3 3.45%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 15 17.24%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 1 1.15%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (10)
= BOM (36)
= REGULAR (20)

2% 3%

RUIM (2]
= PESSIMO (3)
« NAD SEI/NAQ CONHECO (15)

: INEXISTENTE/NAO SE
1%  aApLcaA (1)

11%

DISCENTE: No que se refere ao conhecimento do PDI, constata-se que a 52% da comunidade discente esta
plenamente satisfeito neste quesito referente ao “instrumento de planejamento e gestdo que considera a identidade
da instituicdo para o estabelecimento de objetivos, metas e estratégias para suas agdes em um horizonte de 5 anos”.
Porém 18% dos respondentes ndo conhecem ou n&do sabem da existéncia do PDI o que aponta desconhecimento
sobre o tema ou avalia negativamente a instituicdo neste indicador chega a 18%, superando o limite de 10%

estabelecido.

Sumario dos campos para D001(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 1 11.11%
BOM (2) 5 55.56%
REGULAR (3) 3 33.33%
RUIM (4) 0 0.00%
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Sumario dos campos para D001(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é:]

Resposta Contagem Percentagem
PESSIMO (5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHEGO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
s OTIMO (1)

= BOM (5)
s REGULAR (3)

11%

DOCENTE: No que se refere ao conhecimento do PDI, constata-se que 67% da comunidade docente esta bem
familiarizada com os encaminhamentos estratégicos da instituicao, contudo, esse indice ndo atinge o critério de

exceléncia considerado (> ou = 75%).

Sumario dos campos para D001(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 2 15.38%
BOM (A2) 9 69.23%
REGULAR (A3) 2 15.38%
RUIM (A4) 0O 0.00%
PESSIMO (A5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 0 0.00%
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Sumario dos campos para D001(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O seu conhecimento sobre o Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI) é:]

Resposta Contagem Percentagem
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
N3do mostrados 0 0.00%
s OTIMO (2)

= BOM (9)
= REGULAR (2)

59%

TAE: Constata-se que em torno de 84% dos servidores TAE’s estd plenamente satisfeita no que se refere ao
conhecimento do “instrumento de planejamento e gestdo que considera a identidade da instituicdo para o
estabelecimento de objetivos, metas e estratégias para suas acbes em um horizonte de 5 anos”, esse percentual

supera o limite estabelecido para se atribuir nivel de exceléncia ao indicador (> ou = 75%).

Pergunta 1.3: No cumprimento de sua misséo, o IFSC é:

Sumario dos campos para D001(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[No cumprimento de sua missao, o IFSC é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 29 33.33%
BOM (A2) 49 56.32%
REGULAR (A3) 4 4.60%
RUIM (A4) 0 0.00%
PESSIMO (A5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 5 5.75%
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Sumario dos campos para D001(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[No cumprimento de sua missdo, o IFSC é:]

Resposta Contagem Percentagem
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
= OTIMO (29)
= BOM (49)

= REGULAR (4)
MNAD SEIfNAD CONHEGO (5)

&%

DISCENTE: O quesito Cumprimento de sua Missdo o IFSC é plenamente satisfatério para em torno de 89% da

comunidade discente, atingindo o nivel de exceléncia ao indicador (> ou = 75%).

Sumario dos campos para D001(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[No cumprimento de sua missao, o IFSC é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) © 0.00%

BOM (2) 7 77.78%

REGULAR (3) 1 11.11%
RUIM (4) 0 0.00%
PESSIMO (5) O 0.00%

NAO SEI/NAO CONHECO (6) 1 11.11%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%



®

e

L INSTITUTO FEDERAL B Eity . .
B saNTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

Sumario dos campos para D001(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[No cumprimento de sua missao, o IFSC é:]

Resposta Contagem Percentagem
= BOM (7)

» REGULAR (1)
= NAO SEI/NAC CONHECD (1)

DOCENTE: O contingente de 78% dos Servidores docentes considera o cumprimento da misséo institucional por
parte do IFSC como boa, contudo, o indicador fica abaixo do nivel de exceléncia estabelecido nos respectivos
critérios de analise. Enquanto que 11% alega desconhecer o cumprimento da missao institucional. O que aponta
desconhecimento sobre o tema ou avalia negativamente a instituicdo neste indicador chega a 22% quando soma-se

o quesito regular, superando o limite de 10% estabelecido.

Sumario dos campos para D001(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[No cumprimento da sua missao, o IFSC é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 2 15.38%
BOM (A2) 10 76.92%
REGULAR (A3) 1 7.69%
RUIM (A4) 0 0.00%
PESSIMO (A5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (A6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D001(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[No cumprimento da sua missao, o IFSC é:]

Resposta Contagem Percentagem

= OTIMO (2)
= BOM (10)
= REGULAR (1)

8%
77%

15%

TAE: O contingente de 92% dos Servidores TAE’s estd plenamente satisfeito com o cumprimento da misséo
institucional por parte do IFSC, sendo assim o indicador fica acima do nivel de exceléncia estabelecido nos critérios

de anadlise (> ou =75%).
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3.2.2. Quadro de dados da Dimensao 2

Quadro 14 - DIMENSAO 2: respostas dos discentes

NAO SEI

EDERAL DE SANTA CA

< REGU- PESSI- x INEXISTENTE
OTIMO | BOM LAR RUIM MO NAO CO- NAO SE APLICA TOTAL
NHECO
Média das Respostas 24 40 9 1 1 6 5 87
Média % das Respostas 2004 | 48T | q0,78% | 164% | 148% | 7,06% 6,13% 105,00
1. O incentivo do IFSC para sua partici- R 29 37 " ! 4 4 ! 87
pacdo em atividades de pesquisa é: % 330)33 42%53 12.64% | 1.15% | 4.60% 4.60% 1,15% 10%00
2. O incentivo do IFSC para sua partici- R 24 36 16 2 3 4 2 87
pacdo em atividades de extensao é: % 270}059 41%38 18,39% | 2.30% | 3.45% 4.60% 2.30% 10(0};00
3. A divulgagao das atividades de ensino R 30 43 " ! 0 2 0 87
em seu Campus é: % 3‘{,}:‘8 4?,}04 3| 1264% | 1,15% | 0,00% | 2,30% 0,00% 10%00
4. A divulgagao das atividades de pesqui- R 21 41 12 3 4 6 0 87
sa em seu Campus é: % 20 | S| 1379% | 345% | 460% | 6.90% 0,00% 109,00
5. A divulgacao das atividades de exten- R 23 40 3 2 2 ! 0 87
s&0 em seu Campus é: % 25 | 02| 1a0a% | 230% | 230% | 805% 0,00% 109,00
6. As atividades de extensdo do seu R 18 49 12 1 0 7 0 87
Campus atendem as necessidades da
comunidade, de forma: % 2(3,2?9 56:%32 13,79% 1,15% 0,00% 8,05% 0,00% 10%00
7. A clareza e transparéncia dos critérios | R 20 39 10 5 3 9 1 87
de avaliagédo dos projetos de pesquisa
elou extens3do s3o: % 220)(?9 41%83 11,49% 5,75% 3,45% 10,34% 1,15% 10%00
8. Para vocé, a atuagéo do Colegiado de R 15 36 10 ! 4 8 3 87
Ensino, Pesquisa e Extenséo (CEPE) é: | o, 170}024 41%38 11,49% 1,15% 4,60% 20,69% 3,45% 10%00
9. O Projeto Pedagdgico(s) do(s) R 19 46 10 2 1 8 1 87
Curso(s) (PPC) em que vocé atua atende
as necessidad§§ de geracéo de emprego | o 210184 52(;87 11,49% 2,30% 1,15% 9,20% 1,15% 1000’00
e renda da regigo, de forma: %o % %o
10. Aintegragao (interdisciplinaridade) R 21 53 9 2 0 2 0 87
das unidades curriculares ou disciplinas
do SeU curse &: % 200 [ %02 | 1034% | 230% | 000% | 230% 0,00% 109,00
11. A atuagdo do nucleo pedagdgico em R 21 49 11 2 0 4 0 87
relagéo a promogao, permanéncia e éxito
dos estudantes & % 200 | %032 | 1264% | 230% | 000% | 4,60% 0,00% 109,00
12. O atendimento da secretaria e regis- R 39 40 5 ! ! ! 0 87
tro académicos é: % 483 | 81 s7s% | 1a5% | 115% | 1,15% 0,00% 100,00
13. Aformagéo proporcionada por seu R 33 45 8 1 0 0 0 87
curso atende as suas expectativas de
modo: % 5% | SUP | 920% | 115% | 000% | 000% 0,00% 100,00
14. As praticas de ensino utilizadas pelos R 31 46 8 ! 0 ! 0 87
docentes do seu curso sao: % 350}063 52%87 9’20% 1’15% 0’00% 1’15% 0’00% 10%00
15. O incentivo para os(as) alunos(as)a | R 15 31 22 3 3 9 4 87
articipagdo em intercambio com outras
rstitigos/orgaNizagoes & | 12| 0% | 2500% | 345% | 345% | 1034% 4,60% 100,00
) R 27 54 6 0 0 0 0 87
16. Seu comprometimento como aluno
em relagao ao que espera a Instituigéo é: | o, 310}(?3 62%07 6.90% | 0,00% | 0.00% 0,00% 0,00% 109/;00
17. O comprometimento dos professores R 48 36 3 0 0 0 0 87
em relag&o ao curso é: %| %07 | V8| 345% | 000% | 000% | 000% 0,00% 109,00
18. O seu interesse em participar de pro- | R 30 37 12 2 1 2 3 87
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jetos de pesquisa e/ou extensao é: % 3‘{,}:‘8 42%53 13,79% | 2,30% | 1,15% | 2,30% 3,45% 10%00
19. O acesso e a resolugdo de suas de- R 11 29 2 0 0 14 31 87
mandas pelo(a) tutor(a) presencial do 1,/ 12041 333 1 230% | 0,00% | 0,00% | 16,09% 35,63% 109,00
20. O acesso e a resolugéo.deA suas de- R 8 26 3 0 0 17 33 87
;”ei”ﬁffsgeé‘;%‘)ét;“t°r‘a’ @ distancia do % | 9,20% 2?,2)89 3,45% | 0,00% | 0,00% 19,54% 37,93% 10%00
21. O contetdo do material di'da'lticc.J do R 11 25 3 0 1 14 33 87
fe'e\,l;ﬁzseraD quanto a pertinéncia e re- % 120)?4 2?,}074 3,45% | 0,00% | 1,15% 16,09% 37,93% 10%00

Quadro 15 - DIMENSAO 2: respostas dos docentes

- NAO SEI | INEXISTEN-
otmo | Bom | RES) | rum | PESSI | NAO Co- | TENAOSE | TOTAL
NHECO APLICA
Média das Respostas 1 3 4 1 1 0 0 9
Média % das Respostas 7,41% 32}5’0 39,47% |11,11% | 11,11% | 0,00% 0,00% 10&00
1. O incentivo do IFSC para sua participagao R ! 3 3 ! ! 0 0 9
em atividades de pesquisa é: % 11,11% | 33%% | 3333% [11.01% | 11,11% | 0,00% 000% | 1090
2. O incentivo do IFSC para sua participagao R 2 2 4 L 0 0 0 9
em atividades de extenso é: % 22%22 22%22 44.44% | 11.11% | 0,00% 0,00% 0,00% 10%00
3. Adivulgacéo das atividades de ensino em R ! 3 3 ! ! 0 0 9
seu campus ¢&: % 11,11% | 333 | 3333% [1111% | 11,11% | 0,00% 000% | 090
4. A divulgacao das atividades de pesquisa em R 0 2 4 2 L 0 0 9
seu campus é: %| 000% | 522 | asaa% | 222 | 141% | 000% 0,00% 109,00
5. A divulgacéo das atividades de extensdo em R ! 3 3 0 2 0 0 9
seu campus é: % 11,11% | 333% | 3333% | 000% | 22.22% | 0,00% 0,00% 109,00
6. As atividades de extensao do seu Campus R 2 2 3 2 0 0 0 9
atendem as necessidades da comunidade, de
forma: %| 2522 | 2222 | 3333 | 422 | 000% | 000% 0,00% 109,00
7. A clareza e transparéncia dos critérios de R 0 4 1 0 4 0 0 9
avaliagao dos projetos de pesquisa e/ou exten-
<50 Sio: g % 000% | “* | 11.11% | 000% | 44.44% | 000% 0,00% 109,00
8. Para vocé, a atuagao do Colegiado de Ensi- R 0 3 S 0 0 0 0 8
no, Pesquisa e Extensao (CEPE) é: % | 0,00% 37%50 62,50% | 0,00% | 0,00% | 0,00% 0,00% 103;00
9. O Projeto Pedagdgico(s) do(s) Curso(s) R 0 3 5 1 0 0 0 9
(PPC) em que vocé atua atende as necessida-
gesf de geragéo de emprego e renda da regido, | o 0,00% 33;%33 5556% | 11,11% | 0,00% 0,00% 0,00% 10%00
e forma:
10. Aintegracéao (interdisciplinaridade) das uni- | R 0 3 5 1 0 0 0 9
dades curriculares ou disciplinas do seu curso 33.33 100.00
é: % | 0,00% % 55,56% | 11,11% | 0,00% 0,00% 0,00% %
11. A atuagéo do nucleo pedagdégico em rela- R 0 2 3 3 1 0 0 9
¢ao a promogao, permanéncia e éxito dos es-
tdantos & %| 000% | 522 | 3333% | %33 | 11.11% | 000% 0,00% 109,00
12. O atendimento da secretaria e Registro R ! 8 8 0 2 0 0 9
Académicos é: % 1,11% | 333% | 3333% | 000% | 22.22% | 0,00% 0,00% 109,00
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Quadro 16 - DIMENSAO 2: respostas dos TAEs

NAO SEI
REGU- PESSI- = INEXISTENTE
OTIMO | BOM LAR RUIM MO NAO CO- NAO SE APLICA TOTAL
NHECO

Média das Respostas 2 5 4 1 0 1 0 13
Média % das Respostas 1942 1 4038 | g9g19 | 577% | 192% | 7.69% 0,00% 109,00

1. O incentivo do IFSC para sua partici- R ! 3 5 2 ! ! 0 13
pagéo em atividades de pesquisa é: % | 7,69% 23(’%08 38,46% 153%38 7.69% | 7.69% 0,00% 10%00

2. O incentivo do IFSC para sua partici- R 2 6 4 0 ! 0 0 13
pacdo em atividades de extens3o é: % 150)38 453%1 51 3077% | 000% | 7.69% 0,00% 0,00% 10%00

3. A divulgacéo das atividades de ensino R 2 6 3 ! 0 ! 0 13
em seu campus é: % 153,}3’8 463,}:5 23.08% | 7.69% | 000% | 7,69% 0,00% 10%00

4. A divulgacao das atividades de pesqui- R L ’ 3 1 0 L 0 13
sa em seu campus é: % | 7,69% 5?:%85 2308% | 7,69% | 000% | 7,69% 0,00% 10%00

5. A divulgacao das atividades de exten- R 3 6 2 ! 0 ! 0 13
s&0 em seu campus é: % 23;}?8 4":,}:5 1538% | 7.69% | 000% | 7.69% 0,00% 10%00

6. As atividades de extensédo do seu R 5 2 5 0 0 1 0 13

Campus atendem as necessidades da

comunidade. de forma: % | 3846 | 1538 | 3846% | 0,00% | 0,00% | 7.69% 0,00% 100,00

, orma % % %

7. A clareza e transparéncia dos critérios | R 1 5 6 0 0 1 0 13

de avaliagédo dos projetos de pesquisa

elou extenssio SEo: %| 7.69% | 3840 | 4615% | 0,00% | 000% | 7,69% 0,00% 100,00

% %

8. Para vocé, a atuagéo do Colegiado de R 0 ! 3 ! 0 2 0 13
Ensino, Pesquisa e Extenséo (CEPE) é: | o, | 0,00% | 3%° | 23.08% | 7.69% | 0,00% | 1538% 0,00% 109,00
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3.2.2.1. Gréficos da Dimenséo 2
Pergunta 2.1: O incentivo do IFSC para sua participagdo em atividades de pesquisa é:

Sumario dos campos para D002(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O incentivo do IFSC para sua participacao em atividades de pesquisa é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 29 33.33%
BOM (2) 37 42.53%
REGULAR (3) 11 12.64%
RUIM (4) 1 1.15%
PESSIMO (5) 4 4.60%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 4 4.60%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 1 1.15%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
s OTIMO (29)
= BOM (37)
s REGULAR (11)

13%

RUIM (1)
« PESSIMO (4)
» NAO SEI/NAC CONHECD (4)

INEXISTEMNTE/NAD SE

439 APLICA (1)

DISCENTE: Constata-se que 76% dos respondentes estdo plenamente satisfeitos com o incentivo do IFSC a
participagdo em atividades de pesquisa. Contudo, destaque-se que em torno de 12% estdo completamente

insatisfeitos nesse quesito, superando o limite estabelecido de 10% requerendo agbes corretivas urgentes.
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Sumario dos campos para DO02(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O incentivo do IFSC para sua participacdao em atividades de pesquisa é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 1 11.11%
BOM (2) 3 33.33%
REGULAR (3) 3 33.33%
RUIM (4) 1 11.11%
PESSIMO (5) 1 11.11%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados 0 0.00%
s OTIMO (1)
= BOM (3)
= REGULAR (3)
RUIM (1)
= PESSIMO (1)

11%

11%

33%

DOCENTES: Destaca-se que menos da metade dos docentes (44%) estdo plenamente satisfeitos com o incentivo do
IFSC para participacdo em atividades de pesquisa e, sobretudo, verifica-se que por volta de 22% estao plenamente

insatisfeitos, superando o limite prudencial de 10% e, assim, requerente a¢des corretivas em carater de urgéncia.

Sumario dos campos para D002(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O incentivo do IFSC para sua participacao em atividades de pesquisa é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 1 7.69%
BOM (A2) 3 23.08%
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Sumario dos campos para D002(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O incentivo do IFSC para sua participacdao em atividades de pesquisa é:]

Resposta Contagem Percentagem
REGULAR (A3) 5 38.46%
RUIM (A4) 2 15.38%
PESSIMO (A5) 1 7.69%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (A6) 1 7.69%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
» OTIMO (1)
= BOM (3)
g « REGULAR (5)
RUIM (2)
s PESSIMO (1)

MNAD SEI/NAD CONHEGCO (1)

38%
8%

TAE's: Cabe destacar que mais de 39% dos servidores TAE's estdo totalmente insatisfeitos com o incentivo dado
pelo IFSC para participagdo em atividades de pesquisa, exigindo agdes corretivas emergenciais neste quesito. Se
somar o quesito regular sobe para 77% o numero de Taes que nao estao satisfeitos com os incentivos.

Pergunta 2.2: O incentivo do IFSC para sua participagdo em atividades de extensao é:

Sumario dos campos para D002(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O incentivo do IFSC para sua participacao em atividades de extensao é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 24 27.59%
BOM (2) 36 41.38%

REGULAR (3) 16 18.39%



®

e

L INSTITUTO FEDERAL et d Exkicacin . .
SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

Sumario dos campos para D002(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O incentivo do IFSC para sua participacao em atividades de extensao é:]

Resposta Contagem Percentagem
RUIM (4) 2 2.30%
PESSIMO (5) 3 3.45%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 4 4.60%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 2 2.30%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
= OTIMO (24)
= BOM (36)
18% = REGULAR (16)
RUIM (2)

= PESSIMO (3)
« NAD SEI/NAQC CONHECO (4)

INEXISTENTE/MAQ SE
APLICA (2)

41%

DISCENTE: Além de distante do percentual de exceléncia estabelecido (> ou = 75%), esse indicador supera 15% de
percepcao Ruim/Péssimo por parte da comunidade discente, requerendo agdes corretivas imediatas. Agregando-se
as avaliagbes Regular, Nao Sei/Nao Conheco e Inexistente/Nao se Aplica a percepgado negativa sobre incentivo do

IFSC para participagéo dos alunos em atividades de extenséo fica em torno de 50% dos respondentes.

Sumario dos campos para D0O02(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O incentivo do IFSC para sua participacao em atividades de extensao é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 2 22.22%

BOM (2) 2 22.22%
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Sumario dos campos para D002(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O incentivo do IFSC para sua participacao em atividades de extensao é:]

Resposta Contagem Percentagem
REGULAR (3) 4 44.44%
RUIM (4) 1 11.11%
PESSIMO (5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
= OTIMO (2)
= BOM (2)
= REGULAR (4)

RUIM (1)

DOCENTE: Em torno de 44% dos respondentes classificam o IFSC como plenamente satisfatério neste quesito.
Contudo, vale destacar que mais de 11% dos respondentes classifica os incentivos oferecidos pelo IFSC para a

pesquisa como ruim ou péssimo, exigindo agdes corretivas em regime de urgéncia.
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Sumario dos campos para D002(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O incentivo do IFSC para sua participacdo em atividades de extensao é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 2 15.38%
BOM (A2) 6 46.15%
REGULAR (A3) 4 30.77%
RUIM (A4) 0 0.00%
PESSIMO (A5) 1 7.69%
NAO SEI/NAO CONHEGO (A6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
s OTIMO (2)
= BOM (6)
S = REGULAR (4)
PESSIMO (1)

TAE: Cabe destacar que menos de 8% dos TAE’s entrevistados estao plenamente insatisfeitos com o incentivo do
IFSC para participacdo em atividades de extensao. Agregando-se o conceito Regular, verifica-se que mais 39% dos
TAE’s ndo atribuem ao menos conceito Bom ao quesito em tela, indicando que deve-se dar atencado a esta questéao

por parte da gestao.
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Pergunta 2.3: A divulgagao das atividades de ensino em seu Campus é:

Sumario dos campos para D002(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A divulgacao das atividades de ensino em seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 30 34.48%
BOM (2) 43 49.43%
REGULAR (3) 11 12.64%
RUIM (4) 1 1.15%
PESSIMO (5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (6) 2 2.30%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (30)
= BOM (43)
= REGULAR (11)

RUIM (1)
NAC SEI/NAD COMHEGCO (2)

1%
2%

DISCENTES: Em relagdo a divulgacéo das atividades de ensino mais de 83% dos discentes estdo plenamente
satisfeitos, superando o critério de exceléncia considerado (> ou = 75%). Sendo que apenas 2% alega desconhecer

esta prética.

Sumario dos campos para DO02(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A divulgacao das atividades de ensino em seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 1 11.11%
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Sumario dos campos para DO02(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A divulgacao das atividades de ensino em seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
BOM (2) 3 33.33%
REGULAR (3) 3 33.33%
RUIM (4) 1 11.11%
PESSIMO (5) 1 11.11%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados 0 0.00%
s OTIMO (1)
= BOM (3)
= REGULAR (3)
RUIM (1)
» PESSIMO (1)

11%

11%

33%

DOCENTES: Conforme o grafico apresenta, pouco mais de 44% dos respondestes do segmento docente considera a
divulgacédo das atividades de ensino dentro do critério estabelecido como excelente. Porém, destaque-se um
contingente superior a 22% que estdo totalmente insatisfeitos com o mesmo quesito, demandando agbes corretivas

imediatas por parte da Direcao.

Sumario dos campos para D002(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A divulgacao das atividades de ensino em seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 2 15.38%
BOM (A2) 6 46.15%
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Sumario dos campos para D002(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A divulgacdo das atividades de ensino em seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
REGULAR (A3) 3 23.08%
RUIM (A4) 1 7.69%
PESSIMO (A5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (A6) 1 7.69%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
= OTIMO (2)
» BOM (6)

MNAO SEI/NAD CONHEGO (1)

8%

15%

TAES: Em torno de 61% dos TAE’s estdo plenamente satisfeitos com a divulgagéo das atividades de ensino em seus
Campus. Em atencgao ao critério de analise adotado, o nivel de servidores plenamente insatisfeitos supera 16% e, de
forma agrupada, a percepgao negativa neste quesito é superior a 31%, demandando agbes corretivas imediatas por
parte da Diregdo do Campus.

Pergunta 2.4: A divulgagéo das atividades de pesquisa em seu Campus é:

Sumario dos campos para D002(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A divulgacdo das atividades de pesquisa em seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 21 24.14%
BOM (2) 41 47.13%
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Sumario dos campos para D002(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A divulgacao das atividades de pesquisa em seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
REGULAR (3) 12 13.79%
RUIM (4) 3 3.45%
PESSIMO (5) 4 4.60%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 6 6.90%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
= OTIMO (21)
= BOM (41)
T = REGULAR (12)
RUIM (3)
» PESSIMO (4)

MAD SEI/NAD CONHECO (8)
7%

47%

DISCENTES: Destaque-se que mais de 15% dos discentes esta plenamente insatisfeito com a divulgagcado de

atividades de pesquisa em seu Campus. Porém 71% declarou estar plenamente satisfeito.

Sumario dos campos para DO02(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A divulgacao das atividades de pesquisa em seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) © 0.00%
BOM (2) 2 22.22%
REGULAR (3) 4 44.44%
RUIM (4) 2 22.22%
PESSIMO (5) 1 11.11%
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Sumario dos campos para DO02(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A divulgacdo das atividades de pesquisa em seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
NAO SEI/NAO CONHECO (6) O 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados 0 0.00%
= BOM (2)
» REGULAR (4)
. = RUIM (2)
22k PESSIMO (1)

DOCENTES: Conforme os dados acima, mais de 33% dos respondentes do segmento avaliaram a divulgagédo das
atividades de pesquisa como ruim ou péssima. Considerando-se o conjunto de respondentes que n&o atribuem, no
minimo, o conceito Bom, o total de respondentes que avaliam negativamente esse indicador fica em torno de 77%,

demandando agbes corretivas emergenciais acerca do quesito em tela.

Sumario dos campos para D002(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A divulgacao das atividades de pesquisa em seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 1 7.69%
BOM (A2) 7 53.85%
REGULAR (A3) 3 23.08%
RUIM (A4) 1 7.69%
PESSIMO (A5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 1 7.69%
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Sumario dos campos para D002(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A divulgacdo das atividades de pesquisa em seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados 0 0.00%
s OTIMO (1)
= BOM (7)
= REGULAR (3)

23%

RUIM (1)
MNAO SEI/NAD CONHEGO (1)

8%

8%

TAES: O indicador em tela é avaliado plenamente insatisfatério por mais de 16% dos servidores TAE's.
Considerando-se o conjunto de respondentes que ndo atribuem, no minimo, o conceito Bom a divulgacdo das
atividades de pesquisa no seu Campus, o total de respondentes que avaliam negativamente esse indicador supera

39% do conjunto e requer agdes corretivas emergenciais por parte das dire¢des dos Campus.

Pergunta 2.5: A divulgagao das atividades de extensdo em seu Campus é:

Sumario dos campos para D002(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A divulgacdo das atividades de extensao em seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 23 26.44%
BOM (2) 40 45.98%
REGULAR (3) 13 14.94%
RUIM (4) 2 2.30%
PESSIMO (5) 2 2.30%

NAO SEI/NAO CONHEGCO (6) 7 8.05%
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Sumario dos campos para D002(5)
Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A divulgacao das atividades de extensdao em seu Campus é:]
Resposta Contagem Percentagem
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
N3ao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (23)
= BOM (40)
o = REGULAR (13)
RUIM (2)
s PESSIMO (2)

MNAO SEI/NAD CONHECO (7)

N 8%

45%

DISCENTES: Mais de 72% dos respondentes estdo totalmente satisfeitos com a divulgagédo das atividades de
extensdo em seu Campus. No entanto quando soma-se o resultado do conceito Ruim, Pessimo e Inexistente/Nao se
aplica, constata-se que mais 12% dos respondentes estdo plenamente insatisfeitos, exigindo algumas acdes

corretivas por parte da Direcdo de seu Campus.

Sumario dos campos para DO02(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A divulgacao das atividades de extensdo em seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 1 11.11%

BOM (2) 3 33.33%

REGULAR (3) 3 33.33%
RUIM (4) O 0.00%

PESSIMO (5) 2 22.22%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
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Sumario dos campos para DO02(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A divulgacdo das atividades de extensao em seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados 0 0.00%
= OTIMO (1)
= BOM (3)
= REGULAR (3)

PESSIMO (2)

11%

33%

DOCENTES: Mais de 22% dos respondentes considera péssima a divulgacéo das atividades de extensao em seu
Campus. No mesmo sentido, se agregado o resultado do conceito Regular, constata-se que mais 55% dos
respondentes ndo atribuir ao menos conceito Bom ao indicador, exigindo agdes corretivas por parte da Diregdo de
seu Campus.

Sumario dos campos para D002(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A divulgacao das atividades de extensao em seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 3 23.08%
BOM (A2) 6 46.15%
REGULAR (A3) 2 15.38%
RUIM (A4) 1 7.69%
PESSIMO (A5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 1 7.69%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%
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Sumario dos campos para D002(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A divulgacdo das atividades de extensao em seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
Sem resposta O 0.00%
N3do mostrados 0 0.00%
= OTIMO (3)
= BOM (6)
o = REGULAR (2)

RUIM (1)
MNAD SEI/NAD CONHEGO (1)

8%

46%

TAES: A divulgacdo das atividades de extensdo nos Campus € avaliada como totalmente satisfatoria por mais de

69% dos servidos TAE’s. Enquanto apenas 8% alega n&o conhecer.

Pergunta 2.6: As atividades de extensdo do seu Campus atendem as necessidades da comunidade, de
forma:

Sumario dos campos para D002(6)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[As atividades de extensdo do seu Campus atendem as necessidades da comunidade, de

forma:]
Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 18 20.69%
BOM (2) 49 56.32%
REGULAR (3) 12 13.79%
RUIM (4) 1 1.15%
PESSIMO (5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 7 8.05%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
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Sumario dos campos para D002(6)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[As atividades de extensdo do seu Campus atendem as necessidades da comunidade, de

forma:]
Resposta Contagem Percentagem
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
= OTIMO (18)
= BOM (49)
= REGULAR (12)
RUIM (1)

MNAD SEI/NAD CONHECO (7)

8%

SE%

21%

DISCENTE: De maneira geral, uma parcela significativa dos discentes (77%) atribuiram ao menos conceito Bom a
adequacao das atividades de extensao realizadas pelos seus Campus de origem, em relagdo as demandas sociais
das comunidades em que estdo inseridos, superando o critério de exceléncia considerado (> ou = 75%). Por outro
lado, destaque-se que mais de 8% dos respondentes consideram Inexistente/Nao se aplica a atuacdo do IFSC no

quesito ora avaliado.

Sumario dos campos para DO02(6)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[As atividades de extensdao do seu Campus atendem as necessidades da comunidade de

forma:]
Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 2 22.22%
BOM (2) 2 22.22%
REGULAR (3) 3 33.33%
RUIM (4) 2 22.22%

PESSIMO (5) O 0.00%

NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
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Sumario dos campos para DO0O2(6)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[As atividades de extensdo do seu Campus atendem as necessidades da comunidade de

forma:]
Resposta Contagem Percentagem
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
s OTIMO (2)
= BOM (2)
= REGULAR (3)
RUIM (2]

DOCENTES: Quanto a capacidade das atividades de extensao ofertadas pelos Campus em atender as necessidades
das comunidades em que estdo inseridas, cabe ressaltar que mais de 44% dos respondentes estdo totalmente

satisfeitos, por outro lado 22% avaliou como ruim este quesito.

Sumario dos campos para D002(6)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[As atividades de extensdo do seu Campus atendem as necessidades da comunidade de

forma:]
Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 5 38.46%
BOM (A2) 2 15.38%
REGULAR (A3) 5 38.46%
RUIM (A4) © 0.00%
PESSIMO (A5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 1 7.69%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%



®

e

L INSTITUTO FEDERAL Tetira e Bk ) -
SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

Sumario dos campos para D002(6)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[As atividades de extensdo do seu Campus atendem as necessidades da comunidade de

forma:]
Resposta Contagem Percentagem
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
» OTIMO (5)
= BOM (2)

s REGULAR (5)
MNAD SEI/NAD CONHEGO (1)

38%

8%

15%

TAES: Os plenamente satisfeitos correspondem a 53% do conjunto O contigente de respondentes que ndo puderam
opinar acerca do indicador supera 8%. No agregado, mais de 46% dos respondentes n&o atribuiu ao menos conceito
Bom a atuagdo do IFSC no indicador avaliado, demandando que ainda é necessario agdes corretivas por parte da
gestao.

Pergunta 2.7: A clareza e transparéncia dos critérios de avaliagao dos projetos de pesquisa e/ou extensao
s&o:

Sumario dos campos para D002(7)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A clareza e transparéncia dos critérios de avaliacdao dos projetos de pesquisa e/ou
extensao sao:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 20 22.99%
BOM (2) 39 44.83%
REGULAR (3) 10 11.49%

RUIM (4) 5 5.75%
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Sumario dos campos para D002(7)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A clareza e transparéncia dos critérios de avaliacdo dos projetos de pesquisa e/ou
extensao sao:]

Resposta Contagem Percentagem
PESSIMO (5) 3 3.45%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 9 10.34%

INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 1 1.15%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%

= OTIMO (20)

= BOM (39)
= PESSIMO (3)

= NAC SEI/NAO CONHEGO (9)

INEXISTENTE/MAO SE
APLICA (1)

DISCENTES: Mais de 11% dos discentes alegam n&o conhecer ou consideram inexistentes critérios de avaliagdo de
projetos de pesquisa e/ou extensdo em seus respectivos Campus superando o limite critico estabelecido nos critérios
de analise. Por outro lado mais de 9% consideram ruim ou péssimo a clareza e transparéncia critérios de avaliagao
de projetos de pesquisa e/ou extensado, o que perfaz, conjuntamente com os conceitos Regular, Ruim, Péssimo e
N&o sei/Nao conhego, em torno de 31% que ndo consideram nem mesmo boa a atuagdo do IFSC no quesito em

analise.

Sumario dos campos para DO02(7)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A clareza e transparéncia dos critérios de avaliacdo dos projetos de pesquisa e/ou
extensao sao:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) © 0.00%
BOM (2) 4 44.44%
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Sumario dos campos para DO02(7)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A clareza e transparéncia dos critérios de avaliacdo dos projetos de pesquisa e/ou
extensao sao:]

Resposta Contagem Percentagem

REGULAR (3) 1 11.11%
RUIM (4) O 0.00%

PESSIMO (5) 4 44.44%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) O 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%

= BOM (4)
= REGULAR (1)

i = PESSIMO (4)
(5]

11%

44%

DOCENTES: Destaque-se que mais de 44% consideram a atuagdo do IFSC como Péssima no indicador

apresentado, exigindo ag¢des corretivas imediatas por parte da gestéo.

Sumario dos campos para D002(7)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A clareza e transparéncia dos critérios de avaliacao dos projetos de pesquisa e/ou
extensao sao:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 1 7.69%
BOM (A2) 5 38.46%
REGULAR (A3) 6 46.15%
RUIM (A4) O 0.00%
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Sumario dos campos para D002(7)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A clareza e transparéncia dos critérios de avaliacdo dos projetos de pesquisa e/ou
extensao sao:]

Resposta Contagem Percentagem
PESSIMO (A5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (A6) 1 7.69%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
= OTIMO (1)

= BOM (5]
= REGULAR (8)
MNAD SEI/NAD CONHEGO (1)

8%

8%

38%

TAES: Perto de 46% dos TAE’s consideram Regular a clareza e a transparéncia dos critérios de avaliagdo dos
projetos de pesquisa e extenséo pelos Campus. Os respondentes que afirmar desconhecer esses critérios superam
8%. Com base na metodologia de analise adotada, a grande maioria dos respondentes (54%) avaliam negativamente

os critérios para avaliagéo dos projetos de pesquisa e extensdo adotados nos seus Campus.

Pergunta 2.8: Para vocé, a atuagédo do Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE) é:

Sumario dos campos para D002(8)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Para vocé, a atuacdo do Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE) é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 15 17.24%
BOM (2) 36 41.38%

REGULAR (3) 10 11.49%
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Sumario dos campos para D002(8)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Para vocé, a atuacao do Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensdao (CEPE) é:]

Resposta Contagem Percentagem
RUIM (4) 1 1.15%
PESSIMO (5) 4 4.60%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 18 20.69%

INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 3 3.45%
Sem resposta O 0.00%
N3ao mostrados 0 0.00%

= OTIMO (15)

= BOM (36)
=5 = REGULAR (10)

1% — RUIM (1)
= = PESSIMO (4)
« NAD SEI/NAO CONHECO (18)

INEXISTENTE/MAQO SE
APLICA (3)

DISCENTE: Nesse quesito, destaca-se que mais da metade, aproximadamente, 51% do corpo discente do IFSC tem
conhecimento acerca das atividades desenvolvidas pelo CEPE, bem como, seus impactos sobre as politicas de
ensino, pesquisa e extensao adotadas pelo IFSC. Por outro lado, destaque-se que mais de 24% dos respondentes
consideram Inexistente/Nao se aplica a atuagcao do IFSC no quesito ora avaliado, demandando ag¢des corretivas

imediatas por parte da gestdo do Campus.

Sumario dos campos para DO02(8)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Para vocé, a atuacao do Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensao (CEPE) é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) © 0.00%
BOM (2) 3 33.33%

REGULAR (3) 5 55.56%
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Sumario dos campos para DO0O2(8)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Para vocé, a atuacao do Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensdao (CEPE) é:]

Resposta Contagem Percentagem
RUIM (4) 1 11.11%
PESSIMO (5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
= BOM (3)
= REGULAR (5}
= RUIM (1)

DOCENTE: Nesse quesito o percentual de respondentes que ndo considera ao menos boa a atuagao institucional

nesse indicador supera os 67%.

Sumario dos campos para D002(8)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Para vocé, a atuacao do Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensdao (CEPE) é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 0 0.00%
BOM (A2) 7 53.85%
REGULAR (A3) 3 23.08%
RUIM (A4) 1 7.69%
PESSIMO (A5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (A6) 2 15.38%
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Sumario dos campos para D002(8)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Para vocé, a atuacao do Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensdo (CEPE) é:]

Resposta Contagem Percentagem
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados 0 0.00%
= BOM (7)
= REGULAR (3)
= RUIM (1)

8%

MNAO SEI/NAD CONHECO (2)

54%

TAE: A atuagao do CEPE é desconhecida para mais de 15% dos servidores TAE’s, sendo que outros 8% consideram
a atuagdo como Ruim e 23% Regular. Respeitados os critérios de analise adotados, quase a maioria dos servidores
(46%) nao avaliam positivamente a atuacéo desse 6rgéo colegiado e nenhum respondente considera 6tima.

Pergunta 2.9: O Projeto Pedagdgico(s) do(s) Curso(s) (PPC) em que vocé atua atende as necessidades
de geragao de emprego e renda da regido, de forma:

Sumario dos campos para D002(9)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O Projeto Pedagdgico(s) do(s) Curso(s) (PPC) em que vocé atua atende as necessidades de
geracao de emprego e renda da regiao, de forma:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 19 21.84%
BOM (2) 46 52.87%
REGULAR (3) 10 11.49%
RUIM (4) 2 2.30%

PESSIMO (5) 1 1.15%
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Sumario dos campos para D002(9)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O Projeto Pedagodgico(s) do(s) Curso(s) (PPC) em que vocé atua atende as necessidades de
geracao de emprego e renda da regidao, de forma:]

Resposta Contagem Percentagem
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 8 9.20%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 1 1.15%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
= OTIMO (19)
= BOM (46)
e = REGULAR (10)
RUIM (2)

= PESSIMO (1)
« NAD SEI/NAQC CONHECO (8)

INEXISTENTE/MAQ SE
APLICA (1)

53%

DISCENTES: Neste quesito, o IFSC supera os 75% de respondentes discentes plenamente satisfeitos. Destaque-se

o significativo contingente (10%) que desconhecem ou consideram inexistente o quesito em tela.

Sumario dos campos para DO02(9)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O Projeto Pedagodgico(s) do(s) Curso(s) (PPC) em que vocé atua atende as necessidades
de geracao de emprego e renda da regidao, de forma:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) © 0.00%

BOM (2) 3 33.33%

REGULAR (3) 5 55.56%

RUIM (4) 1 11.11%
PESSIMO (5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
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Sumario dos campos para DO02(9)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O Projeto Pedagodgico(s) do(s) Curso(s) (PPC) em que vocé atua atende as necessidades
de geracao de emprego e renda da regidao, de forma:]

Resposta Contagem Percentagem
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= BOM (3)
s REGULAR (5)
= RUIM (1)

DOCENTES: Conforme as informagdes do grafico, mais de 56% dos respondentes consideram que o(s) projeto(s)
pedagégico(s) do(s) Curso(s) (PPC) nos quais estdo vinculados atende(m) de forma regular as necessidades
socioecondmicas da regido. Apenas 33% dos docentes avaliam como bom este quesito, ficando o indicador em tela
bem abaixo do critério de exceléncia estabelecido para anadlise feita (>= 75%). Indicando necessidade de agdes

corretivas imediatas com urgéncia.

Pergunta 2.10: A integracao (interdisciplinaridade) das unidades curriculares ou disciplinas do seu curso é:

Sumario dos campos para D002(10)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A integracdo (interdisciplinaridade) das unidades curriculares ou disciplinas do seu curso

é:]
Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 21 24.14%
BOM (2) 53 60.92%
REGULAR (3) 9 10.34%

RUIM (4) 2 2.30%
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Sumario dos campos para D002(10)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A integracao (interdisciplinaridade) das unidades curriculares ou disciplinas do seu curso

é:]
Resposta Contagem Percentagem
PESSIMO (5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (6) 2 2.30%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
N3ao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (21)
= BOM (53)
= REGULAR (9)
RUIM (2)

NAD SEIfNAD CONHEGO (2)

2%

51% 2%

DISCENTE: Sobre a integragdo das unidades curriculares ou disciplinas dos seus cursos, indicador direto da
satisfacdo dos alunos, cabe destacar que o nivel de respondentes que estdo totalmente satisfeitos supera 85%.
Ficando acima do patamar de exceléncia estabelecido pela metodologia adotada (> ou = 75%).

Sumario dos campos para D0O02(10)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A integracao (interdisciplinaridade) das unidades curriculares ou disciplinas do seu

curso é:]
Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) © 0.00%
BOM (2) 3 33.33%
REGULAR (3) 5 55.56%
RUIM (4) 1 11.11%
PESSIMO (5) O 0.00%
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Sumario dos campos para DO02(10)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A integracao (interdisciplinaridade) das unidades curriculares ou disciplinas do seu

curso é:]
Resposta Contagem Percentagem

NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%

= BOM (3)

= REGULAR (5}
= RUIM (1)

DOCENTE: Neste quesito, o percentual de respondentes do segmento docente que estdo insatisfeitos com a
integracao (interdisciplinaridade) das unidades curriculares ou disciplinas do seu curso somando os critérios regular e

ruim superou 67%, sendo que o conjunto plenamente satisfeito € inferior & metade dos respondentes (33%).

Pergunta 2.11: A atuagao do nucleo pedagégico em relagdo a promogao, permanéncia e éxito dos
estudantes é:

Sumario dos campos para D002(11)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A atuacao do ntucleo pedagégico em relacdao a promocao, permanéncia e éxito dos
estudantes é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 21 24.14%
BOM (2) 49 56.32%

REGULAR (3) 11 12.64%
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Sumario dos campos para D002(11)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A atuacgdo do nucleo pedagégico em relagdo a promocao, permanéncia e éxito dos
estudantes é:]

Resposta
RUIM (4)
PESSIMO (5)
NAO SEI/NAO CONHECO (6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7)

Sem resposta

Nao mostrados

S6%

Contagem Percentagem
2 2.30%
0 0.00%
4 4.60%
0 0.00%
0 0.00%
0 0.00%
= OTIMO (21)
= BOM (49)
= REGULAR (11)

RUIM (2)
MNAO SEI/NAD CONHECO (4)

5%

DISCENTE: A atuacdo do Nucleo Pedagégico em relacdo a promogado, permanéncia e éxito do estudante é

desconhecida ou insuficiente para mais de 7% do corpo discente do IFSC. Acrescentando-se aqueles que atribuem

conceito Regular ao indicador, isso leva o percentual de insatisfagdo ou desconhecimento para mais de 20% da

comunidade discente, frente 80% que estdo plenamente satisfeitos.

Sumario dos campos para DO02(11)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A atuacdo do nicleo pedagégico em relagdao a promocao, permanéncia e éxito dos
estudantes é:]

Resposta
OTIMO (1)
BOM (2)
REGULAR (3)

Contagem Percentagem
0 0.00%
2 22.22%
3 33.33%
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Sumario dos campos para DO02(11)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A atuacgdo do nucleo pedagégico em relagdo a promocao, permanéncia e éxito dos
estudantes é:]

Resposta Contagem Percentagem
RUIM (4) 3 33.33%
PESSIMO (5) 1 11.11%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) O 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= BOM (2)
» REGULAR (3)
. = RUIM (3)
235 PESSIMO (1)

DOCENTE: O contingente de docentes que consideram Ruim ou Péssima a atuagdo do nucleo pedagdégico em
relagdo a promogao, permanéncia e éxito dos estudantes supera 44%. Dessa forma, menos de 22% dos docentes

estdo plenamente satisfeitos acerca desse quesito.

Pergunta 2.12: O atendimento da secretaria e registro académicos &

Sumario dos campos para D002(12)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O atendimento da secretaria e registro académicos é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 39 44.83%
BOM (2) 40 45.98%

REGULAR (3) 5 5.75%
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Sumario dos campos para D002(12)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[0 atendimento da secretaria e registro académicos é:]

Resposta Contagem Percentagem
RUIM (4) 1 1.15%
PESSIMO (5) 1 1.15%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 1 1.15%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
= OTIMO (39)
= BOM (40)
» REGULAR (5)
RUIM (1)
= PESSIMO (1)

1% NAO SEI/NAD CONHEGO (1)
L 1%

1%

DISCENTE: Por volta de 91% dos discentes estado plenamente satisfeitos com o atendimento da secretaria e registro

académicos.

Sumario dos campos para D0O02(12)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[0 atendimento da secretaria e Registro Académicos é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 1 11.11%
BOM (2) 3 33.33%
REGULAR (3) 3 33.33%
RUIM (4) O 0.00%
PESSIMO (5) 2 22.22%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (6) 0 0.00%
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Sumario dos campos para D0O02(12)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O atendimento da secretaria e Registro Académicos é:]

Resposta Contagem Percentagem
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados 0 0.00%
s OTIMO (1)
= BOM (3)
= REGULAR (3)
PESSIMO (2)

11%

33%

DOCENTE: Em torno de 44% dos docentes estédo plenamente satisfeitos com o atendimento da secretaria e registro

académicos. Porém, 22% considera o atendimento péssimo, indicando necessidade de atengéo ao setor.

Pergunta 2.13: A formagao proporcionada por seu curso atende as suas expectativas de modo:

Sumario dos campos para D002(13)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A formacgdo proporcionada por seu curso atende as suas expectativas de modo:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 33 37.93%
BOM (2) 45 51.72%
REGULAR (3) 8 9.20%
RUIM (4) 1 1.15%
PESSIMO (5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
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Sumario dos campos para D002(13)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A formacao proporcionada por seu curso atende as suas expectativas de modo:]

Resposta Contagem Percentagem
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (33)
= BOM (45)
= REGULAR (8)

RLUIM (1)

1%

DISCENTE: Constata-se que perto de 90% dos discentes estao satisfeitos com a formagao proporcionada por seu

curso. Ficando acima do percentual do nivel de exceléncia estabelecido para o presente levantamento (> ou = 75%).

Pergunta 2.14: As praticas de ensino utilizadas pelos docentes do seu curso sao:

Sumario dos campos para D002(14)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[As praticas de ensino utilizadas pelos docentes do seu curso sao:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 31 35.63%
BOM (2) 46 52.87%

REGULAR (3) 8 9.20%
RUIM (4) 1 1.15%
PESSIMO (5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (6) 1 1.15%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
0 0.00%

0

0.00%

Sem resposta

Ndo mostrados
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Sumario dos campos para D002(14)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[As praticas de ensino utilizadas pelos docentes do seu curso sao:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (31)

BOM (46)

REGULAR (8)

RUIM (1)

MNAO SEI/NAD CONHECO (1)

1%
L 1%

DISCENTES: Constata-se que perto de 89% dos discentes estdo satisfeitos com as praticas de ensino utilizadas

pelos docentes do seu curso, alcangando o nivel de exceléncia estabelecido para analise em curso.

Pergunta 2.15: O incentivo para os(as) alunos(as) a participagao em intercambio com outras
instituicdes/organizacdes é:

Sumario dos campos para D002(15)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O incentivo para os(as) alunos(as) a participacao em intercambio com outras
instituicoes/organizacoes é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 15 17.24%

BOM (2) 31 35.63%

REGULAR (3) 22 25.29%
RUIM (4) 3 3.45%
PESSIMO (5) 3 3.45%

NAO SEI/NAO CONHECO (6) 9 10.34%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 4 4.60%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%



®

e

L INSTITUTO FEDERAL et d Exkicacin . .
SANTA CATARINA INSTITUTO FEDERAL DE SANTA CATARINA

Sumario dos campos para D002(15)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O incentivo para os(as) alunos(as) a participacao em intercambio com outras
instituicoes/organizacoes é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (15)

BOM (31)

REGULAR (22)

RUIM (3)

PESSIMO (3)

« NAD SEI/NAQC CONHECO (9)

5% INEXISTENTE/MNAD SE
APLICA (4)

17%

DISCENTE: Considerando apenas as avaliagdes Ruim e Péssimo para o indicador em tela, o grau de insatisfacéo do
corpo discente quanto ao incentivo para participacdo em intercAmbios com outras instituicbes supera 6%. Se
agregados os demais indicadores definidos pelo critério adotado, o grau de insatisfacdo dos alunos nesse quesito

supera 46%, demandando agdes corretivas imediatas.

Pergunta 2.16: Seu comprometimento como aluno em relagao ao que espera a Instituigao é:

Sumario dos campos para D002(16)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Seu comprometimento como aluno em relagcdo ao que espera a Instituicdo é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 27 31.03%

BOM (2) 54 62.07%
REGULAR (3) 6 6.90%
RUIM (4) O 0.00%
PESSIMO (5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) O 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
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Sumario dos campos para D002(16)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Seu comprometimento como aluno em relagdo ao que espera a Instituicdo é:]

Resposta Contagem Percentagem
Nao mostrados 0 0.00%
s OTIMO (27)
= BOM (54)

= REGULAR (6)

7%

DISCENTE: Acerca do topico em tela, o indice de satisfagdo dos discentes quanto ao seu comprometimento com a

instituicdo € de mais de 94% e supera o nivel para exceléncia estabelecido na metodologia adotada.

Pergunta 2.17: O comprometimento dos professores em relagdo ao curso é:

Sumario dos campos para D002(17)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O comprometimento dos professores em relagao ao curso é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 48 55.17%
BOM (2) 36 41.38%
REGULAR (3) 3 3.45%
RUIM (4) O 0.00%
PESSIMO (5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
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Sumario dos campos para D002(17)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O comprometimento dos professores em relagao ao curso é:]

Resposta Contagem Percentagem
= OTIMO (48)
= BOM (38)
A1% = REGULAR (3)

3%

55%

DISCENTES: Em um dos indicadores mais bem avaliados pelos discentes, 96% dos respondentes estdo totalmente
satisfeitos com o comprometimento dos docentes de seu curso, superando com margem significativa o percentual de

exceléncia estabelecido.

Pergunta 2.18: O seu interesse em participar de projetos de pesquisa e/ou extensao é:

Sumario dos campos para D002(18)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O seu interesse em participar de projetos de pesquisa e/ou extensao é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 30 34.48%

BOM (2) 37 42.53%

REGULAR (3) 12 13.79%
RUIM (4) 2 2.30%
PESSIMO (5) 1 1.15%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 2 2.30%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 3 3.45%
Sem resposta O 0.00%
N3ao mostrados 0 0.00%
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Sumario dos campos para D002(18)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O seu interesse em participar de projetos de pesquisa e/ou extensdo é:]

Resposta Contagem Percentagem

oTIMO (30)

BOM (37)

REGULAR (12)

RUIM (2)

i PESSIMO (1)

20, = NAO SEIfNAO CONHEGO (2)

394, INEXISTEMTE/MNAD SE
APLICA (3)

14%

2%

43%

DISCENTES: Nesse interim, cabe destacar que o interesse dos alunos em participar de projetos de pesquisa ou
extenséo fica perto de 78%, superando o nivel de exceléncia estabelecido (> ou = 75%). Enquanto apenas 6% nao

tem interesse.

Pergunta 2.19: O acesso e a resolugao de suas demandas pelo(a) tutor(a) presencial do seu curso EaD é:

Sumario dos campos para D002(19)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O acesso e a resolucao de suas demandas pelo(a) tutor(a) presencial do seu curso EaD é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 11 12.64%
BOM (2) 29 33.33%
REGULAR (3) 2 2.30%
RUIM (4) O 0.00%
PESSIMO (5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 14 16.09%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 31 35.63%
Sem resposta O 0.00%

Nao mostrados O 0.00%
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DISCENTE: Destaque-se nesse indicador o baixo nivel de familiaridade ou envolvimento dos respondentes com a
modalidade EaD, que supera 51% origina-se do fato que o cdmpus tem apenas cursos de linguas no formato EaD.
Por outro lado, dentre os familiarizados com a modalidade (49%), mais de 33% dos discentes que integram este
conjunto estdo plenamente satisfeitos com o acesso e resolucdo de suas demandas pela tutoria presencial do seu
curso EaD.

Pergunta 2.20: O acesso e a resolugao de suas demandas pelo(a) tutor(a) a distancia do seu curso EaD
eé:
Sumario dos campos para D002(20)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O acesso e a resolucao de suas demandas pelo(a) tutor(a) a distancia do seu curso EaD é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 8 9.20%
BOM (2) 26 29.89%
REGULAR (3) 3 3.45%
RUIM (4) O 0.00%
PESSIMO (5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 17 19.54%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 33 37.93%
Sem resposta O 0.00%
N3ao mostrados 0 0.00%
= OTIMO (8)
= BOM (26)

REGULAR (3)
MNAD SEIfNAD CONHECO (17)

= INEXISTENTE/MNAO SE
APLICA (33)

20%

0%

30%
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DISCENTE: Mais uma vez, destaque-se nesse indicador o baixo nivel de familiaridade ou envolvimento dos
respondentes com a modalidade EaD, que chega a 58%. Por outro lado, dentre os familiarizados com a modalidade

(42%), estéo satisfeitos com o acesso e resolugao de suas demandas pela tutoria a distancia do seu curso EaD.

Pergunta 2.21: O conteudo do material didatico do seu curso EaD, quanto a pertinéncia e relevancia, é:

Sumario dos campos para D002(21)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O conteiido do material didatico do seu curso EaD, quanto a pertinéncia e relevancia, é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 11 12.64%
BOM (2) 25 28.74%
REGULAR (3) 3 3.45%
RUIM (4) O 0.00%
PESSIMO (5) 1 1.15%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 14 16.09%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 33 37.93%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
s OTIMO (11)
= BOM (25)
= REGULAR (3)

PESSIMO (1)
NAO SEIJNAD CONHECD (14)

» INEXISTENTE/NAQ SE
APLICA (33)

156%

1%
3%

29%

DISCENTE: Mais uma vez, destaque-se nesse indicador o baixo nivel de familiaridade ou envolvimento dos
respondentes com a modalidade EaD, que supera 54%. Por outro lado, dentre os familiarizados com a modalidade,
mais de 42% dos discentes que integram este conjunto estdo plenamente satisfeitos com o conteudo do material

didatico do seu curso EaD, no que se refere a pertinéncia e relevancia.
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3.2.3. Quadro de dados da Dimenséao 3

Quadro 17 - DIMENSAO 3: respostas dos discentes

z NAO SEI INEXISTEN-
otmo | Bom | RESY- | rum | PESSI | NAOco- | TENAOSE | TOTAL
NHECO APLICA
Média das Respostas 40 37 4 1 1 4 0 87
Média % das Respostas 45,52 | 4230 | 4830, | 1,38% | 0,69% | 5,06% 0,23% o0:a0
% % %
1. Arealizacao de agdes voltadas ao desenvol- R 34 39 4 ! 2 ’ 0 87
vimento sustentavel no seu Campus é: % 3?%08 4"'%83 4,60% 1.15% | 2,30% 8,05% 0,00% 103;00
2. O respeito pelas diferencas de género, étni- | R 54 28 3 0 0 2 0 87
cas, religiosas e politicas da comunidade aca-
demica. No S6u CAMPUS, & % 0207 | 3418 | 345% | 000% | 000% | 230% 0,00% 109,00
3. A promogéo da inclusdo social de pessoas R 35 41 2 2 0 7 0 87
com necessidades especificas no seu Campus
& % 492 | 01| 230% | 230% | 000% | 805% 0,00% 100,00
~ L . R 33 38 6 3 1 5 1 87
4. A promogao de agdes envolvendo ciéncia,
tecnologia e sociedade pelo seu Campus é: % 370}093 43;%68 6.90% | 3.45% | 1.15% 575% 1,15% 10%00
5. O IFSC incentiva agdes para promover o R 42 38 6 0 0 ! 0 87
empreendedorismo, de forma: % 4%%28 43;}068 6,90% 0,00% 0,00% 1,15% 0,00% 100(200

Quadro 18 - DIMENSAO 3: respostas dos docentes

B NAO SEI INEXISTEN-
otmo | Bom | RES) | rum | PESS | NAO Co- | TENAOSE | TOTAL
NHECO APLICA
Média das Respostas 0 2 4 1 1 0 0 9
Média % das Respostas a44% | 2557 | agaa% [111% | 667% | 4.44% 220% | 100,00
1. Arealizagédo de agdes voltadas ao desenvol- R 0 8 8 ! ! ! 0 9
vimento sustentavel no seu Campus é: % | 0,00% 3?%33 3333% | 11.11% | 11.11% 1.11% 0,00% 109/;00
2. O respeito pelas diferengas de género, étni- | R 2 4 2 1 0 0 0 9
cas, religiosas e politicas da comunidade aca-
e ; N o | 2222 | 44441 05 000 [ 11,11% | 0,00% | 0,00% 0,00% 100,00
démica, no seu Campus, é: % % %
3. A promogao da inclusado social de pessoas R 0 2 2 2 1 1 1 9
com necessidades especificas no seu Campus
& %| 000% | 522 | 2220% | P22 | 1m% | 11,1% 1 | 19500
4. A promogéo de agdes envolvendo ciéncia, R 0 ! 6 ! ! 0 0 9
tecnologia e sociedade pelo seu Campus € | o, | 0,00% | 11,11% | 66,67% | 11,11% | 11,11% | 0,00% 0,00% 109,00
5. O IFSC incentiva a¢des para promover o R 0 2 ! 0 0 0 0 9
empreendedorismo, de forma: %| 000% | 422 | 77.78% | 000% | 000% | 000% 0,00% 109,00

Quadro 19 - DIMENSAO 3: respostas dos TAEs

NAO
. REGU- PESSI- | SEUNAO | INEXISTENTE/NA
OTIMO | BOM | ", \g | RUM | "uo" | CONHE- | OSEAPLICA | TOTAL
co
Média das Respostas 2 5 4 1 0 1 0 13
Média % das Respostas 1:’:%46 3?,%46 26,92% | 7,69% | 1,92% | 9,62% 1,92% 1°f,2°°
1. Arealizacdo de agdes voltadas ao de- | R 0 6 2 2 1 2 0 13
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senvolvimento sustentavel no seu Cam- | o 46,15 o 15,38 100,00
bus &: % | 0,00% % 15,38% % 7,69% 15,38% 0,00% %
2. O respeito pelas diferencas de género, | R 2 5 5 0 0 1 0 13
étnicas, religiosas e politicas da comuni-

dade académica. no seu CAmpus, & % 1538 | 340 | 346% |000% | 000% | 7.69% 0,00% 109,00
3. A promogao da inclusdo social de pes- | R 3 5 1 2 0 1 1 13
soas com necessidades especificas no 2308 | 38.46 15.38 100.00
seu Campus é: % % % 7,69% % 0,00% 7,69% 7,69% %
4. A promogéo de agdes envolvendo R 2 4 6 0 0 1 0 13
ciéncia, tecnologia e sociedade pelo seu

Campus &: %| 1938 | 3077 | 4615% | 0,00% | 000% | 7.69% 0,00% 100,00

%

%

%
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3.2.3.1. Graficos da Dimenséo 3
Pergunta 3.1: A realizagdo de agbes voltadas ao desenvolvimento sustentavel no seu Campus é:

Sumario dos campos para D003(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A realizacao de acoes voltadas ao desenvolvimento sustentavel no seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 34 39.08%
BOM (2) 39 44.83%
REGULAR (3) 4 4.60%
RUIM (4) 1 1.15%
PESSIMO (5) 2 2.30%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 7 8.05%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados 0 0.00%
s OTIMO (34)
= BOM (39)
» REGULAR (4)
RUIM (1)
» PESSIMO (2)

NAD SEI/NAD CONHEGO (7)

DISCENTE: Quanto as agbes voltadas ao desenvolvimento sustentavel nos Campus, destaque-se que mais de 84%
dos discentes estéo totalmente satisfeitos com as agbes voltadas ao desenvolvimento sustentavel no seu Campus.

Superando o percentual do critério de exceléncia estabelecido para o presente estudo (> ou = 75%).
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Sumario dos campos para D003(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A realizacdao de agoes voltadas ao desenvolvimento sustentavel no seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) © 0.00%
BOM (2) 3 33.33%
REGULAR (3) 3 33.33%
RUIM (4) 1 11.11%
PESSIMO (5) 1 11.11%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 1 11.11%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= BOM (3)
» REGULAR (3)
= RUIM (1)
PESSIMO (1)

MNAD SEI/NAD CONHECO (1)

33%

DOCENTE: As acdes voltadas ao desenvolvimento sustentavel dos Campus sdo avaliadas como Otimo ou Bom por
66% dos respondentes. O percentual que desconhece tais a¢des ou atribuiram conceito Ruim ou Péssimo supera

33%, demandando ag¢bes corretivas por parte da Diregéo.

Sumario dos campos para D003(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A realizacao de agdes voltadas ao desenvolvimento sustentavel no seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) O 0.00%
BOM (A2) 6 46.15%
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Sumario dos campos para D003(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A realizacdo de agbes voltadas ao desenvolvimento sustentavel no seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
REGULAR (A3) 2 15.38%
RUIM (A4) 2 15.38%
PESSIMO (A5) 1 7.69%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (A6) 2 15.38%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 0 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
= BOM (6)
s REGULAR (2)
= RUIM (2)
PESSIMO (1)

MNAD SEI/NAD CONHEGO (2)

15%

45%

TAE: As agdes voltadas ao desenvolvimento sustentavel dos Campus sdo avaliadas como Ruim, Péssima ou
Inexistente por mais de 38% dos servidores TAE’s, demandando agdes corretivas imediatas por parte da instituigédo.
Considerando o conceito Regular, o percentual de respondentes que n&o avaliaram positivamente esse indicador é

superior a 53%.
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Pergunta 3.2: O respeito pelas diferencas de género, étnicas, religiosas e politicas da comunidade
académica, no seu Campus, é:

Sumario dos campos para D003(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O respeito pelas diferencas de género, étnicas, religiosas e politicas da comunidade
académica, no seu Campus, é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 54 62.07%
BOM (2) 28 32.18%
REGULAR (3) 3 3.45%
RUIM (4) 0 0.00%
PESSIMO (5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 2 2.30%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
= OTIMO (54)

= BOM (28)
= REGULAR (3)
MNAD SEI/NAD CONHEGO (2)

32%

3%
2%

DISCENTE: Constata-se que o nivel de satisfagdo dos discentes no que se refere ao respeito do IFSC com relagéo a
diferencas de género, etnia, religido e politicas por parte da comunidade académica € muito bem avaliada pelos

discentes, superando 95% de satisfagao.
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Sumario dos campos para D003(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O respeito pelas diferencas de género, étnicas, religiosas e politicas da comunidade
académica, no seu Campus, é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 2 22.22%
BOM (2) 4 44.44%
REGULAR (3) 2 22.22%
RUIM (4) 1 11.11%
PESSIMO (5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
= OTIMO (2)
= BOM (4)
T = REGULAR (2)
RUIM (1)

DOCENTES: No quesito de respeito as questdes de género, éticas, religiosas e politicas pela comunidade
académica, o contingente de respondentes que avaliam positivamente a instituicdo atinge 66% néao atingindo o nivel

de exceléncia estabelecido para o presente levantamento (> ou = 75%).

Sumario dos campos para D003(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O respeito pelas diferencas de género, étnicas, religiosas e politicas da comunidade
académica no seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (A1) 2 15.38%
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Sumario dos campos para D003(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O respeito pelas diferencas de género, étnicas, religiosas e politicas da comunidade
académica no seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

BOM (A2) 5 38.46%

REGULAR (A3) 5 38.46%
RUIM (A4) O 0.00%
PESSIMO (A5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 1 7.69%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados 0 0.00%

= OTIMO (2)

= BOM (5)
» REGULAR (5)
MNAO SEI/NAD CONHECO (1)

38%

TAE: No quesito de respeito as questdes de género, éticas, religiosas e politicas pela comunidade académica, o
contingente de respondentes TAE's que avaliam positivamente a instituicdo fica em torno de 53%, sendo esse
resultado aquém do nivel de exceléncia estabelecido para o presente levantamento (> ou = 75%) e o mais baixo dos

trés grupos.
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Pergunta 3.3: A promoc¢ao da inclusédo social de pessoas com necessidades especificas no seu Campus
é:
Sumario dos campos para D003(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A promogcao da inclusdo social de pessoas com necessidades especificas no seu Campus

é:]
Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 35 40.23%
BOM (2) 41 47.13%
REGULAR (3) 2 2.30%
RUIM (4) 2 2.30%
PESSIMO (5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 7 8.05%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
s OTIMO (35)
= BOM (41)
= REGULAR (2)
RUIM (2]

MNAO SEI/NAD CONHECO (7)

8%

DISCENTE: Em torno de 87% dos respondentes avaliariam de forma totalmente positiva a instituicdo quanto a
promogéao da inclusao social de pessoas com necessidades especificas no IFSC. Superando em mais de 10 pontos o

indice estabelecido para exceléncia (> ou = 75%).
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Sumario dos campos para D003(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A promocao da inclusdo social de pessoas com necessidades especificas no seu Campus

é:]
Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) © 0.00%
BOM (2) 2 22.22%
REGULAR (3) 2 22.22%
RUIM (4) 2 22.22%
PESSIMO (5) 1 11.11%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 1 11.11%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 1 11.11%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
= BOM (2)
s REGULAR (2)
= RUIM (2)
11% 11% PESSIMO (1)

MNAO SEI/NAD CONHEGO (1)

. 119 = INEXISTENTE/NAO SE
- APLICA (1)

22%

22%

22%

DOCENTE: No que se refere a promogéo da inclusdo social de pessoas com necessidades especificas em seus
Campus, mais de 22% dos respondentes estdo totalmente satisfeitos nesse quesito. Por outro lado, cabe destacar
que perto de 55% dos docentes respondentes estao totalmente insatisfeitos, sendo que 22% desconhece atividade

de promocéo da incluséo social, demandando a¢des corretivas por parte da gestéo.
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Sumario dos campos para D003(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A promocao da inclusdo social de pessoas com necessidades especificas no seu Campus

é:]
Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 3 23.08%
BOM (A2) 5 38.46%
REGULAR (A3) 1 7.69%
RUIM (A4) 2 15.38%
PESSIMO (A5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (A6) 1 7.69%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 1 7.69%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
= OTIMO (3)
= BOM (5)
e = REGULAR (1)
RUIM (2)

MNAD SEI/NAD CONHEGO (1)

« INEXISTENTE/NAO SE
b 8% APLICA (1)

TAE: No que se refere a promogédo da inclusao social de pessoas com necessidades especificas em seus Campus,

cabe destacar que 16% desconhece, enquanto 23% considera regular ou ruim. Por outro lado 61% esta satisfeito.

Pergunta 3.4: A promogao de agdes envolvendo ciéncia, tecnologia e sociedade pelo seu Campus é:
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Sumario dos campos para D003(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A promocao de acoes envolvendo ciéncia, tecnologia e sociedade pelo seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 33 37.93%
BOM (2) 38 43.68%
REGULAR (3) 6 6.90%
RUIM (4) 3 3.45%
PESSIMO (5) 1 1.15%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 5 5.75%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 1 1.15%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
s OTIMO (23)
= BOM (38)
. » REGULAR (8)
RUIM (3]

» PESSIMO (1)
» MNAD SEIJNAD CONHECO (5)

INEXISTENTE/NAQ SE
APLICA (1)

44%

DISCENTE: Constata-se que mais de 82% dos respondentes avaliaram como plenamente satisfatéria a atuacdo da
instituicdo com relagdo as agdes de Ciéncia, Tecnologia e Sociedade adotadas no ambito de seus Campus.

Superando o nivel de exceléncia estabelecido (> ou = 75%).

Sumario dos campos para D003(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A promocgao de acoes envolvendo ciéncia, tecnologia e sociedade pelo seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) © 0.00%
BOM (2) 1 11.11%
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Sumario dos campos para D003(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A promocao de acoes envolvendo ciéncia, tecnologia e sociedade pelo seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
REGULAR (3) 6 66.67%
RUIM (4) 1 11.11%
PESSIMO (5) 1 11.11%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
N3do mostrados 0 0.00%
= BOM (1)
» REGULAR (5)
= RUIM (1)
PESSIMO (1)

11%

11%

DOCENTE: Apenas 11% dos respondentes esta satisfeita, constata-se que nesse quesito a avaliagao superou 22%
dos docentes totalmente insatisfeitos. De fato, em torno de 89% dos docentes ndo consideram as agbes envolvendo

ciéncia, tecnologia e sociedade, em seu Campus, sequer boa. O que demanda atengdo com urgéncia.

Sumario dos campos para D003(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A promocao de agoes envolvendo ciéncia, tecnologia e sociedade pelo seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 2 15.38%
BOM (A2) 4 30.77%
REGULAR (A3) 6 46.15%
RUIM (A4) 0 0.00%
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Sumario dos campos para D003(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A promocao de acoes envolvendo ciéncia, tecnologia e sociedade pelo seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
PESSIMO (A5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 1 7.69%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
s OTIMO (2)

= BOM (4)
» REGULAR (6)
MNAO SEI/NAD CONHECO (1)

8%

15%

TAE: Constata-se que nesse quesito mais de 54% dos TAE’s ndo acham as ag¢des do IFSC envolvendo ciéncia,
tecnologia e sociedade, em seu Campus, sequer boa, ou seja, mais da metade dos respondentes estao totalmente

insatisfeitos, demandando agbes corretivas por parte da gestao.

Pergunta 3.5: O IFSC incentiva agbes para promover o empreendedorismo, de forma:

Sumario dos campos para D003(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O IFSC incentiva acoes para promover o empreendedorismo, de forma:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 42 48.28%
BOM (2) 38 43.68%
REGULAR (3) 6 6.90%
RUIM (4) O 0.00%

PESSIMO (5) O 0.00%
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Sumario dos campos para D003(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O IFSC incentiva acoes para promover o empreendedorismo, de forma:]

Resposta Contagem Percentagem
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 1 1.15%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
s OTIMO (42)

= BOM (38)
s REGULAR (6)

MNAD SEI/NAD CONHEGO (1)
7%

1%

48%

DISCENTE: Cabe destacar que mais de 92% dos alunos estéo totalmente satisfeitos com os incentivos do IFSC no
sentido de promover o empreendedorismo na instituigdo superando o critério de exceléncia considerado (> ou =
75%).

Sumario dos campos para D003(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O IFSC incentiva acdoes para promover o empreendedorismo, de forma:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) © 0.00%

BOM (2) 2 22.22%

REGULAR (3) 7 77.78%
RUIM (4) O 0.00%
PESSIMO (5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
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Sumario dos campos para D003(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O IFSC incentiva acoes para promover o empreendedorismo, de forma:]

Resposta Contagem Percentagem
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
= BOM (2)

= REGULAR (7)

DOCENTE: Verifica-se que mais de 78% dos docentes considera os incentivos do IFSC no sentido de promover o

empreendedorismo na instituicdo reguar, demandando a¢des corretivas por parte da gestéo.



3.24. Quadro de dados da Dimenséao 4

Quadro 20 - DIMENSAO 4: respostas dos discentes

- NAO SEI
A REGU- PESSI- = INEXISTENTE
OTIMO | BOM LAR RUIM MO NAO CO- NAO SE APLICA TOTAL
NHECO
Média das Respostas 23 40 13 2 1 7 1 87,00
Média % das Respostas 25.,}34 4?,%31 1511% | 2,63% | 1,48% | 7,88% 0,66% 1°f,2°°
1. O conhecimento do IFSC pela comuni- R 16 42 21 6 0 2 0 87
dade é: %| 1839 1 4828 | 2a14% | 690% | 000% | 230% 0,00% 109,00
2. Os mecanismos de divulgagao da Ins- R 24 39 8 3 ! 2 0 87
tituig&o s&o: % 2700 | 83| 2060% | 345% | 115% | 2.30% 0,00% 109,00
3. O site do IFSC, em termos de forma, R 30 42 " 2 2 0 0 87
contetido e acesso, é: % 3"{,}:‘ 8 4%}028 12,64% | 2,30% | 2,30% | 0,00% 0,00% 103;00
4. Ainteragao do IFSC com a sociedade, R 22 48 12 ! ! 3 0 87
nas redes sociais, é: % 250}029 5‘?,/: T 1379% | 1,15% | 1,15% | 3,45% 0,00% 10%00
5. Aimagem do IFSC veiculada pela mi- | R 32 36 12 2 1 4 0 87
dia externa (jornal, TV, radio, internet e
outros) é: % 3":,)07 8 41%38 13,79% | 2,30% | 1,15% | 4,60% 0,00% 10%00
6. A efetividade do servigo de Ouvidoria R 16 34 6 0 0 29 2 87
do IFSC é: % "ifg 3?%08 6,90% | 000% | 000% | 3333% 2,30% 10%00
. - R 18 41 12 2 4 8 2 87
7. Ainteracao entre o seu curso e as em-
presas ou instituigbes da area é: % Zq,fg 470}013 13,79% | 2.30% | 4.60% 9.20% 2.30% 10%00

Quadro 21 - DIMENSAO 4: respostas dos docentes

B NAO SEI
< REGU- PESSI- x INEXISTENTE
OTIMO | BOM LAR RUIM MO Nbﬁioligg NAO SE APLICA TOTAL
Média das Respostas 1 3 3 1 0 1 0 9,00
Média % das Respostas 7,94% 2?,%57 38,10% | 9,52% | 3,17% | 12,70% 0,00% 10&00
1. O conhecimento do IFSC pela comuni- R L 2 5 1 0 0 0 9
dade é: % | 11,11% 22%22 55,56% | 11,11% | 0,00% | 0,00% 0,00% 10%00
2. Os mecanismos de divulgagéo da Ins- R ! ! 5 2 0 0 0 9
tituigdo s&o: % | 11,11% | 11,11% | 55,56% 22%22 0,00% | 0,00% 0,00% 10%00
3. O site do IFSC, em termos de forma, R ! ! 5 0 2 0 0 9
conteudo e acesso, é: %|11,11% | 11,11% | 5556% | 0,00% | 22,22% | 0,00% 0,00% 109,00
4. Ainteragao do IFSC com a sociedade, R ! S 2 ! 0 0 0 9
nas redes sociais, : % | 1111% [ 2520 | 2222% |11,11% | 000% | 0,00% 0,00% 109,00
5. Aimagem do IFSC veiculada pela mi- | R 1 6 2 0 0 0 0 9
dia externa (jornal, TV, radio, internet e
outros) é: ¢ % | 11.11% [ 507 | 2222% | 000% | 000% | 0,00% 0,00% 109,00
6. A efetividade do servigo de Ouvidoria R 0 ! 0 0 0 8 0 9
do IFSC é: %)| 0,00% | 11,11% | 0,00% | 0,00% | 000% | 88,89% 0,00% 109,00
. ~ R 0 2 5 2 0 0 0 9
7. Ainteragao entre o seu curso e as em-
presas ou instituigdes da area é: % | 0,00% 22%22 55,56% 22%22 0,00% 0,00% 0,00% 10(’;;00
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Quadro 22 - DIMENSAO 4: respostas dos TAEs

. NAO SEI
REGU- PESSI- INEXISTENTE
otimo | Bom | RESY- | rum | PESSI | NAoco- | (MEXISTENTE | ToTaL
NHECO
Média das Respostas 1 5 4 2 1 1 0 13
Média % das Respostas 8,97% 3‘?,}062 29,49% 11‘,}054 641% | 8,97% 0,00% 1°f,2°°
1. O conhecimento do IFSC pela comuni- R L 5 5 2 0 0 0 13
dade é: % | 7,69% 3%,}:‘6 38,46% 1?,}038 0,00% | 0,00% 0,00% 10%00
2. Os mecanismos de divulgagéo da Ins- R ! 4 U ! 0 0 0 13
tituigao s&o: %| 769% | %077 | 5385% |7.69% | 000% | 000% 0,00% 100,00
3. O site do IFSC, em termos de forma, R 0 L 4 3 5 0 0 13
conteido e acesso, é: %| 000% | 7.69% | 30.77% | 2308 | 38.46% | 0,00% 0,00% 109,00
4. Ainteragao do IFSC com a sociedade, R 2 6 4 ! 0 0 0 13
nas redes sociais, : %| 1528 | 10| 3077% | 7.69% | 000% | 0,00% 0,00% 109,00
5. Aimagem do IFSC veiculada pela mi- | R 3 9 0 1 0 0 0 13
dia externa (jornal, TV, radio, internet e
outros) é: % 2508 | 9923 | 000% | 769% | 000% | 000% 0,00% 109,00
6. A efetividade do servigo de Ouvidoria R 0 2 3 ! 0 ! 0 13
do IFSC é: %| 000% | 1538 | 23,08% | 769% | 000% | 53:85% 0,00% 109,00
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3.2.4.1. Graficos da Dimenséo 4

Pergunta 4.1: O conhecimento do IFSC pela comunidade é:

Sumario dos campos para D004(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O conhecimento do IFSC pela comunidade é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 16 18.39%
BOM (2) 42 48.28%
REGULAR (3) 21 24.14%
RUIM (4) 6 6.90%
PESSIMO (5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 2 2.30%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
s OTIMO (16)
= BOM (42)
2804 = REGULAR (21)
RUIM (6]

MNAO SEI/NAD CONHECO (2)

2%

18%

DISCENTE: Mais de 66% dos respondentes consideram Bom ou 6timo o conhecimento do IFSC (sua insergéo,
presenga) junto a comunidade. Considerando-se os critérios de corte adotados no presente levantamento ficou

aquém do nivel de exceléncia (> ou = 75%).

Sumario dos campos para D004(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O conhecimento do IFSC pela comunidade é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 1 11.11%
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Sumario dos campos para D004(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O conhecimento do IFSC pela comunidade é:]

Resposta Contagem Percentagem
BOM (2) 2 22.22%
REGULAR (3) 5 55.56%
RUIM (4) 1 11.11%
PESSIMO (5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
s OTIMO (1)
= BOM (2)
= REGULAR (5)
RUIM (1)

11%

11%

22%

DOCENTE: Quanto ao conhecimento do IFSC pela comunidade, aproximadamente 56% do Docentes respondentes
atribuiram conceito Regular, enquanto 11% considerou ruim este quesito. Excluindo-se os servidores plenamente

satisfeitos, o contingente de respondentes que avaliaram negativamente esse quesito supera 67%.

Sumario dos campos para D004(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O conhecimento do IFSC pela comunidade é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 1 7.69%
BOM (A2) 5 38.46%
REGULAR (A3) 5 38.46%
RUIM (A4) 2 15.38%
PESSIMO (A5) 0 0.00%
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Sumario dos campos para D004(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O conhecimento do IFSC pela comunidade é:]

Resposta Contagem Percentagem
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
N3ao mostrados O 0.00%
s OTIMO (1)
= BOM (5)
= REGULAR (5)
RUIM (2)

15%

8%

38%

TAE: Quanto ao conhecimento do IFSC pela comunidade, 53% 1 em cada 2 servidores TAE consideram Regular ou
Ruim a atuagéo do IFSC, ou seja, mais da metade dos TAE’s estéo insatisfeitos com o conhecimento do IFSC pela

comunidade.

Pergunta 4.2: Os mecanismos de divulgacao da Instituicdo sao:

Sumario dos campos para D004(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Os mecanismos de divulgacao da Instituicdo sao:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 24 27.59%

BOM (2) 39 44.83%

REGULAR (3) 18 20.69%
RUIM (4) 3 3.45%
PESSIMO (5) 1 1.15%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (6) 2 2.30%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
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Sumario dos campos para D004(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Os mecanismos de divulgacao da Instituicdao sao:]

Resposta Contagem Percentagem
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
s OTIMO (24)
= BOM (39)
. = REGULAR (18)
L RUIM (3)
» PESSIMO (1)

o " MNAD SEIJNAOD CONHEGO (2)
(]

2%

45%

DISCENTES: Considerando-se o critério adotado referente ao viés da avaliacdo, constata-se que aproximadamente

73% dos alunos do IFSC, consideram suficientes os mecanismos de divulgacao adotados pela instituicdo.

Sumario dos campos para D004(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Os mecanismos de divulgacao da Instituicdao sao:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 1 11.11%

BOM (2) 1 11.11%

REGULAR (3) 5 55.56%

RUIM (4) 2 22.22%
PESSIMO (5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D004(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Os mecanismos de divulgacao da Instituicdao sao:]

Resposta Contagem Percentagem

= OTIMO (1)

= BOM (1)

» REGULAR (5)
RUIM (2)

SE6%

11%

DOCENTES: Quanto aos mecanismos de divulgacdo adotados pela instituicdo, apenas 22% dos respondentes
atribuiram conceito ao Bom ou Otimo nesse indicador, indicando insatisfacdo com as alternativas adotadas para

divulgacao do IFSC.

Sumario dos campos para D004(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Os mecanismos de divulgacao da Instituicdao sao:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (A1) 1 7.69%

BOM (A2) 4 30.77%

REGULAR (A3) 7 53.85%
RUIM (A4) 1 7.69%
PESSIMO (A5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (A6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D004(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Os mecanismos de divulgacao da Instituicdao sao:]

Resposta Contagem

s OTIMO (1)
= BOM (4)

Percentagem

s REGULAR (7)

8%

8%

31%

RUIM (1)

TAES: No que se refere aos mecanismos de divulgagao adotados pela instituicdo, a grande maioria dos TAE'’s (70%)

nao atribuem ao menos o conceito BOM nesse indicador, indicando insatisfacdo com as alternativas adotadas para

divulgacao do IFSC.

Pergunta 4.3: O site do IFSC, em termos de forma, conteudo e acesso, é:

Sumario dos campos para D004(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O site do IFSC, em termos de forma, conteuido e acesso, é:]

Resposta Contagem
OTIMO (1) 30
BOM (2) 42
REGULAR (3) 1
RUIM (4) 2
PESSIMO (5) 2
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O
Sem resposta O
0

Ndo mostrados

Autoavaliagao Institucional 2015
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Percentagem
34.48%
48.28%
12.64%
2.30%
2.30%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%



Sumario dos campos para D004(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O site do IFSC, em termos de forma, contetido e acesso, é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (30)
BOM (42)
REGULAR (11)
RUIM (2)
PESSIMO (2)

48% 2%

2%

DISCENTES: No que se refere ao site do IFSC, quanto a forma, contelido e acesso, aproximadamente 4/5 dos
respondentes estéo satisfeitos (82%). Nesse interim, destaque-se que apenas 4% dos alunos consideram o site Ruim

ou Péssimo nos aspectos abordados.

Sumario dos campos para D004(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O site do IFSC, em termos de forma, contetido e acesso, é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 1 11.11%

BOM (2) 1 11.11%

REGULAR (3) 5 55.56%
RUIM (4) O 0.00%

PESSIMO (5) 2 22.22%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D004(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O site do IFSC, em termos de forma, contetido e acesso, é:]

Resposta Contagem

s OTIMO (1)
= BOM (1)

Percentagem

s REGULAR (5)

SE6%

11%

PESSIMO (2)

DOCENTES: Quanto ao site do IFSC, em uma avaliagdo conjunta da forma, conteudo e acesso disponibilizados,

mais de 22% dos respondentes apontou plena satisfacdo quanto ao site da instituicdo. Considerando o conceito

Regular, 78% avaliaram negativamente esse quesito.

Sumario dos campos para D004(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O site do IFSC, em termos de forma, contetido e acesso, é:]

Resposta Contagem
OTIMO (A1)

BOM (A2)

REGULAR (A3)

RUIM (A4)

PESSIMO (A5)

NAO SEI/NAO CONHECO (A6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7)

Sem resposta

o O o o uu w » +» O

Ndo mostrados

Percentagem
0.00%
7.69%
30.77%
23.08%
38.46%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
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Sumario dos campos para D004(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O site do IFSC, em termos de forma, contetido e acesso, é:]

Resposta Contagem Percentagem
= BOM (1)
= REGULAR (4)

= RUIM (3)
38% PESSIMO (5)

23%

8%

31%

TAES: Quanto ao site do IFSC, em uma avaliagdo conjunta da forma, conteddo e acesso disponibilizados,

aproximadamente 3 em cada 5 TAE’s consideram o site Ruim ou Péssimo.

Pergunta 4.4: A interagido do IFSC com a sociedade, nas redes sociais, é:

Sumario dos campos para D004(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A interacao do IFSC com a sociedade, nas redes sociais, é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 22 25.29%

BOM (2) 48 55.17%

REGULAR (3) 12 13.79%
RUIM (4) 1 1.15%
PESSIMO (5) 1 1.15%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 3 3.45%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D004(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A interacao do IFSC com a sociedade, nas redes sociais, é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (22)

BOM (48)

REGULAR (12)

RUIM (1)

PESSIMO (1)

MNAO SEI/NAD CONHECO (3)

1%
3%

55%

DISCENTES: Em torno de 80% dos alunos est&o satisfeitos com a interagéo do IFSC com a sociedade por meio das

redes sociais.

Sumario dos campos para D004(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A interacao do IFSC com a sociedade, nas redes sociais, é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 1 11.11%

BOM (2) 5 55.56%

REGULAR (3) 2 22.22%

RUIM (4) 1 11.11%
PESSIMO (5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D004(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A interacao do IFSC com a sociedade, nas redes sociais, é:]

Resposta Contagem Percentagem

= OTIMO (1)

= BOM (5)

» REGULAR (2)
RUIM (1)

22%

11%

11%

DOCENTES: Mais da metade (67%) dos respondentes atribuiram conceito no minimo Bom para esse indicador.

Ainda, 1 em cada 3 respondentes estdo plenamente insatisfeitos em relagao a interagdo do IFSC com a sociedade.

Sumario dos campos para D004(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A interacao do IFSC com a sociedade, nas redes sociais, é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (A1) 2 15.38%

BOM (A2) 6 46.15%

REGULAR (A3) 4 30.77%
RUIM (A4) 1 7.69%
PESSIMO (A5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (A6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D004(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A interacao do IFSC com a sociedade, nas redes sociais, é:]

Resposta

31%

Contagem

s OTIMO (2)
= BOM (B)

Percentagem

s REGULAR (4)

RUIM (1)

8%

15%

TAES: A grande maioria dos servidores esta plenamente satisfeita com a instituicdo neste quesito (61%). Contudo, o

contingente de TAE’s que ndo atribuem ao menos conceito Bom no que se refere a interagdo do IFSC com a

comunidade, nas redes sociais & substancial, correspondendo a 39% dos respondentes.

Pergunta 4.5: Aimagem do IFSC veiculada pela midia externa (jornal, TV, radio, internet e outros) é:

Sumario dos campos para D004(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A imagem do IFSC veiculada pela midia externa (jornal, TV, radio, internet e outros) é:]

Resposta
OTIMO (1)
BOM (2)
REGULAR (3)
RUIM (4)
PESSIMO (5)
NAO SEI/NAO CONHECO (6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7)
Sem resposta

Ndo mostrados

Contagem
32
36

o O o ~» N

Percentagem
36.78%
41.38%
13.79%
2.30%
1.15%
4.60%
0.00%
0.00%
0.00%
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Sumario dos campos para D004(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A imagem do IFSC veiculada pela midia externa (jornal, TV, radio, internet e outros) é:]

Resposta Contagem Percentagem

= OTIMO (32)

= BOM (38)

= REGULAR (12)

RUIM (2)

PESSIMO (1)

MNAO SEI/NAD CONHECO (4)

41%

DISCENTES: Aproximadamente 78% dos respondentes avaliam satisfatoriamente a imagem do IFSC veiculada em
midia externa. Considerando que o critério de satisfacdo adotado no presente levantamento deve ser igual ou

superior a 75% este indice foi superado.

Sumario dos campos para D004(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A imagem do IFSC veiculada pela midia externa (jornal, TV, radio, internet e outros) é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 1 11.11%

BOM (2) 6 66.67%

REGULAR (3) 2 22.22%
RUIM (4) O 0.00%
PESSIMO (5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) O 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
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Sumario dos campos para D004(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A imagem do IFSC veiculada pela midia externa (jornal, TV, radio, internet e outros) é:]

Resposta Contagem Percentagem

s OTIMO (1)
= BOM (8)
= REGULAR (2)

67% 11%

DOCENTES: Mais de 78% dos respondentes docentes esta plenamente satisfeita com a imagem do IFSC veiculada

pela midia externa..

Sumario dos campos para D004(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A imagem do IFSC veiculada pela midia externa (jornal, TV, radio, internet e outros) é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 3 23.08%
BOM (A2) 9 69.23%
REGULAR (A3) 0 0.00%
RUIM (A4) 1 7.69%
PESSIMO (A5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHEGO (A6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
”””””””””””” Autoavaliagéo Institucional 2015~ 459

Comisséao Propria de Avaliagéo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br




Sumario dos campos para D004(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A imagem do IFSC veiculada pela midia externa (jornal, TV, radio, internet e outros) é:]

Resposta Contagem Percentagem

s OTIMO (3)
= BOM (9)
= RUIM (1)

8%

TAE: Praticamente 92% dos TAE's estdo plenamente satisfeita com a imagem do IFSC veiculada pela midia externa,

superando o critério de exceléncia considerado (> ou = 75%).

Pergunta 4.6: A efetividade do servico de Ouvidoria do IFSC é:

Sumario dos campos para D004(6)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A efetividade do servico de Ouvidoria do IFSC é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 16 18.39%

BOM (2) 34 39.08%
REGULAR (3) 6 6.90%
RUIM (4) O 0.00%
PESSIMO (5) O 0.00%

NAO SEI/NAO CONHECO (6) 29 33.33%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 2 2.30%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
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Sumario dos campos para D004(6)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A efetividade do servico de Ouvidoria do IFSC é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (16)

BOM (34)

REGULAR (6)

MNAO SEI/NAD CONHECO (29)

INEXISTENTE/NAQ SE
APLICA (2)

33%

2%

18%

DISCENTES: Cabe destaque ao desconhecimento significativo dos respondentes (35%) no que se refere a
efetividade da Ouvidoria por parte dos alunos, superando o limite da avaliagdo negativa de 10% estabelecido nesta

analise.

Sumario dos campos para D004(6)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A efetividade do servigco de Ouvidoria do IFSC é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) © 0.00%

BOM (2) 1 11.11%
REGULAR (3) O 0.00%
RUIM (4) O 0.00%
PESSIMO (5) 0 0.00%

NAO SEI/NAO CONHECO (6) 8 88.89%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D004(6)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A efetividade do servico de Ouvidoria do IFSC é:]

Resposta Contagem Percentagem

= BOM (1)
» NAQ SEI/MAC CONHEGCO (8)

29%

DOCENTES: Sobre o servico de ouvidoria do IFSC, cabe destacar o grande indice de respondentes (89%) que

desconhece tal servigco. Apenas 11% estao satisfeito com o servigo da ouvidoria.

Sumario dos campos para D004(6)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A efetividade do servigo de Ouvidoria do IFSC é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (A1) O 0.00%

BOM (A2) 2 15.38%

REGULAR (A3) 3 23.08%
RUIM (A4) 1 7.69%
PESSIMO (A5) 0 0.00%

NAO SEI/NAO CONHEGCO (A6) 7 53.85%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D004(6)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A efetividade do servico de Ouvidoria do IFSC é:]

Resposta Contagem Percentagem
= BOM (2)
= REGULAR (3)
S = RUIM (1)

MNAO SEI/NAD CONHECO (7)

23%

TAES: Sobre o servigo de ouvidoria, 1 em cada 3 TAE’s ndo estdo satisfeitos com a atuagdo da instituicdo, sendo
que, destaque-se o contingente significativo de respondentes que sequer conhecem essa instancia institucional
(54%).

Pergunta 4.7: A interagio entre o seu curso e as empresas ou instituicbes da area é:

Sumario dos campos para D004(7)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A interacdo entre o seu curso e as empresas ou instituicoes da area é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 18 20.69%

BOM (2) 41 47.13%

REGULAR (3) 12 13.79%
RUIM (4) 2 2.30%
PESSIMO (5) 4 4.60%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (6) 8 9.20%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 2 2.30%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
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Sumario dos campos para D004(7)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A interacdao entre o seu curso e as empresas ou instituicoes da area é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (18)

BOM (41)

REGULAR (12)

RUIM (2)

PESSIMO (4)

MNAO SEI/NAD CONHECO (8)

INEXISTENTE/NAQ SE
APLICA (2)

14% 2%

DISCENTES: Mais de 68% dos alunos estdo satisfeitos com a interagdo entre seus cursos e as empresas e
instituicbes da area de atuacgdo. Por outro lado, destaque-se que mais de 11% dos respondentes ndo conhece ou

considera Inexistente/Nao se aplica a atuagédo do IFSC no quesito ora avaliado.

Sumario dos campos para D004(7)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A interacao entre o(s) curso(s) em que vocé atua e as empresas ou instituicoes da area

é:]
Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) © 0.00%

BOM (2) 2 22.22%

REGULAR (3) 5 55.56%

RUIM (4) 2 22.22%
PESSIMO (5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
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Sumario dos campos para D004(7)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A interacao entre o(s) curso(s) em que vocé atua e as empresas ou instituicoes da area

z

é:]
Resposta Contagem Percentagem
= BOM (2)

» REGULAR (5)
= RUIM (2)

S6%

DOCENTES: A interacdo entre seu curso e as empresas ou instituicbes da area é considerada como Ruim para 22%
dos respondentes e é mais que o dobro do limite critico estabelecido nos critérios de analise adotados ( > = 10%). De

fato, constata-se que mais de 78% dos docentes nado considera a atuagéo do IFSC, no quesito em tela, sequer boa.
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3.25. Quadro de dados da Dimenséao 5

Quadro 23 - DIMENSAO 5: respostas dos docentes

< NAO SEI INEXISTEN-
otmo | Bom | RES)™ | rum | PESS | NAOCO- | TENAOSE | TOTAL
NHECO APLICA
Média das Respostas 0 2 3 2 2 1 0 9
Média % das Respostas a2r% | 2308 | 3077 | 0% | 1880% | 598% 0,00% 109,00
1.As politicas de capacitagao do IFSC contri- R ! 6 ! L 0 0 0 9
buem para o seu desenvolvimento, de forma: | o | 11 119 6?%67 M11% | 11.11% | 0,00% 0,00% 0,00% 10%00
2. A sua avaliagdo quanto as politicas de capa- R 0 2 2 2 3 0 0 9
citagao docente no seu Campus é: % | 0,00% 22%22 22.22% 220}022 33.33% 0,00% 0,00% 103;00
3. As condigdes disponibilizadas pelo IFSC R 0 2 5 1 1 0 0 9
para participagdo em cursos de pés-gradua-
o0, para 0s docentes é: % | 0,00% 22%22 55,56% | 11,11% | 11,11% | 0,00% 0,00% 103;00
4. O ambiente de trabalho no seu Campus (re- R 0 ! 5 2 ! 0 0 9
lagdes interpessoais) €: %| 0,00% | 11,11% | 55,56% 22%22 1,11% | 0,00% 0,00% 10%00
5. Alintegragéo entre a diregdo do Campus e o R ! 2 0 ! 5 0 0 9
corpo docente é: %| 111% | 522 | 000% | 11,11% | 5556% | 0,00% 0,00% 109,00
6. Seu conhecimento a cerca das atividades da R 0 0 3 0 2 4 0 9
comiss&o de ética do IFSC é: %| 0,00% | 0,00% | 3333% |0,00% | 22,22% | 44,44% 000% | 1%
L e R 0 1 4 3 1 0 0 9
7. A aplicagao dos principios éticos no seu am-
biente de trabalho ¢: % 000% |11,11% | 444a% | 3333 | 1111% | 0.00% 000% | 1090
8. A politica para admisséao de servidores do- R ! 3 3 ! 0 ! 0 9
centes (efetivos, substitutos e temporarios) &: | o, | 19,119 33;}033 33.33% | 11.11% | 0,00% 1,11% 0,00% 10%00
9. A adequacgao dos processos de avaliagdo R 0 8 2 2 0 2 0 9
envolvidos no estagio probatorio &: % | 0.00% 33;}033 22.22% 22%22 0,00% 22.22% 0,00% 10%00
10. Os critérios de escolha para cargos de che- R ! 2 5 0 ! 0 0 9
fia e fungdes gratificadas no seu Campus é: % | 11,11% 22%22 5556% | 0,00% | 11.11% 0,00% 0,00% 10%00
11. Arelagéo entre numero de servidores do- R 0 0 3 5 1 0 0 9
centes e o volume de trabalho no seu Campus 55 56 100.00
é: % | 0,00% | 0,00% | 33,33% v 11,11% 0,00% 0,00% %
12. A atuagdo da Comissao Permanente de R 0 2 0 ! 6 0 0 9
Pessoal Docente (CPPD) e”: % | 0,00% 22%22 0,00% |11.11% | 66.67% | 0,00% 0,00% 1000/;00
13. O atendimento e valorizagdo dos Docentes | R 1 3 3 1 1 0 0 9
no que se refere as questdes relacionadas a
carreira séo: % | 11,11% 3?%33 33,33% | 11,11% | 11,11% | 0,00% 0,00% 10%00

Quadro 24 - DIMENSAO 5: respostas dos TAEs

- NAO SEI INEXISTEN-
otmo | Bom | RESY- | rum | PESSI | NAOco- | TENAOSE | ToTAL
NHECO APLICA

Média das Respostas 2 4 4 2 1 1 0 13
Média % das Respostas 1200 | 3407 1 ageew | V4| 385% | 879% 1,10% 105,00

1. As politicas de capacitagao do IFSC contri- R 0 4 5 2 0 ! ! 13
buem para o seu desenvolvimento, de forma: | o, | 0,00% 39%77 38,46% 150}038 0,00% 7,69% 7,69% 10(,;;00

2. As politicas de capacitagao de TAEs em R 0 4 4 ! 2 ! ! 13
seu Campus so: % | 0,00% 39%77 30,77% | 7.69% | 1538% | 7,69% 7,69% 10%00
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3. As condigdes disponibilizadas pelo IFSC R 0 2 6 3 1 1 0 13
ara participagdo em cursos de pos-gradua-
P20, hara ou TAES & pos9 % | 000% | 1528 | ae1s% | 2308 | 769% | 7.69% 0,00% 100,00
4. O ambiente de trabalho no seu Campus R ! 6 5 L 0 0 0 13
(relagdes interpessoals) é: % | 769% | *S1° | 3846% |769% | 000% | 000% 000% | 1%
5. Alintegragéo entre a diregdo do seu Cam- R 10 0 2 0 0 0 0 12
pus e os TAESs é: % | 83 | 000% | 1667% |000% | 000% | 000% 0,00% 109,00
6. Seu conhecimento sobre as atividades da R 2 3 2 2 0 4 0 13
comissao de ética do IFSC é: % 150};38 2%}008 15,38% 150)038 0,00% 30.77% 0.00% 1000/;00
7. A aplicagao dos principios éticos no seu R 0 ! 4 2 0 0 0 13
ambiente de trabalho é: % | 000% | 59| 3077% | 1538 | 000% | 0.00% 0,00% 109,00
8. A politica do IFSC para admissao de servi- R 0 8 2 2 0 ! 0 13
dores TAES é: % | 0,00% 61%54 15,38% 15%38 0,00% | 7.69% 0,00% 10%00
9. A adequagéo dos processos de avaliagao R ! 3 3 2 ! 8 0 13
envolvidos no Estaglo Probatodrio é: % 7,69% 2%}008 23,08% 150}038 7,69% 23,08% 0,00% 10(0200
10. Os critérios de escolha para os cargos de R 2 5 5 0 0 ! 0 13
chefia e fungées gratificadas s&o: % 150}38 3%}:'6 38.46% | 000% | 0,00% 7.69% 0.00% 1000/;00
11. Arelagéo entre o nimero de servidores R 2 3 4 2 2 0 0 13
TAEs e o volume de trabalho em seu setor €: | o, 150238 23(’)2)08 30,77% 15%38 15,38% 0,00% 0,00% 10%00
12. A atuagéo da Comissao Interna de Super- R 0 ! 0 ! ! 4 0 13
visao (CIS) é: % | 0,00% 531%85 0,00% | 7.69% | 7.69% | 30,77% 0,00% 10%00
13. O atendimento e valorizagdo dos TAEs no | R 1 2 8 2 0 0 0 13
ue se refere as questdes relacionadas a car-
e o, a % | 7,69% 15:,%38 61,54% 151%38 0,00% | 0,00% 0,00% 10%00
14. O comprometimento dos TAEs em rela- R 2 8 2 1 0 0 0 13
¢ao aos objetivos do seu setor/departamento
A ) P % 150}3’8 61%54 1538% | 7.69% | 0,00% | 0,00% 0,00% 10%00
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3.2.5.1. Graficos da Dimenséo 5

Pergunta 5.1: As politicas de capacitagado do IFSC contribuem para o seu desenvolvimento, de forma:

Sumario dos campos para D005(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[As politicas de capacitacao do IFSC contribuem para o seu desenvolvimento, de forma:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 1 11.11%
BOM(2) O 0.00%
REGULAR (3) 6 66.67%
RUIM (4) 1 11.11%
PESSIMO (5) 1 11.11%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) O 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
s OTIMO (1)
» REGULAR (6)
= RUIM (1)
PESSIMO (1)

11%

11%

DOCENTES: Constata-se que 22% dos respondentes considera que as politicas de capacitagdo do IFSC nao
contribuem para o seu desenvolvimento. Por outro lado, o contingente de docentes que considera a atuagédo da IES

como Regular o nivel de insatisfagdo com este quesito supera 89% o que demanda agbes urgentes da gestao.

Sumario dos campos para D005(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[As politicas de capacitacdao do IFSC contribuem para o seu desenvolvimento, de forma:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (A1) O 0.00%
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Sumario dos campos para D005(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[As politicas de capacitacao do IFSC contribuem para o seu desenvolvimento, de forma:]

Resposta Contagem Percentagem
BOM (A2) 4 30.77%
REGULAR (A3) 5 38.46%
RUIM (A4) 2 15.38%
PESSIMO (A5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 1 7.69%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) 1 7.69%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
= BOM (4)
= REGULAR (5)
= RUIM (2)

15%

MNAO SEI/NAD CONHECO (1)

» INEXISTENTE/NAQ SE
APLICA (1)

8%

38%

TAES: Constata-se que 16% dos servidores TAE’s desconhece ou considera que ndo existe s politicas institucionais

definidas pelo IFSC para sua capacitagao, enquanto 15% considera ruim.

Pergunta 5.2: As politicas de capacitacdo docente/TAE no seu Campus sao:

Sumario dos campos para D005(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[As politicas de capacitacao docente no seu Campus sao:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) © 0.00%
BOM (2) 2 22.22%
REGULAR (3) 2 22.22%
RUIM (4) 2 22.22%
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Sumario dos campos para D005(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[As politicas de capacitacao docente no seu Campus sao:]

Resposta
PESSIMO (5)
NAO SEI/NAO CONHECO (6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7)
Sem resposta

Ndo mostrados

33%

22%

O O O O W

Contagem Percentagem

33.33%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%

= BOM (2)

= REGULAR (2)

® RUIM (2)

PESSIMO (3)

DOCENTES: Constata-se que o grau de insatisfacdo dos docentes que consideram ruim ou péssima a atuagao do

IFSC supera 50% se considerar o contingente que considera Regular, o percentual dos respondentes que nao

consideram ao menos boa a atuagéo do IFSC chega a mais 78%.

Sumario dos campos para D005(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[As politicas de capacitacao de TAEs em seu Campus sao:]

Resposta
OTIMO (A1)
BOM (A2)
REGULAR (A3)
RUIM (A4)
PESSIMO (A5)
NAO SEI/NAO CONHECO (A6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7)

Sem resposta

Contagem Percentagem

0.00%
30.77%
30.77%
7.69%
15.38%
7.69%
7.69%
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Sumario dos campos para D005(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[As politicas de capacitacdao de TAEs em seu Campus sao:]

Percentagem

Resposta Contagem
Ndo mostrados O 0.00%
= BOM (4)
= REGULAR (4)
< = RUIM (1)
ekl PESSIMO (2)

MNAO SEI/NAD CONHEGO (1)

. INEXISTENTE/NAQ SE
APLICA (1)

TAES: Constata-se que 62% dos servidores TAE'’s estdo plenamente satisfeitos com as politicas de capacitagdo dos

servidores adotadas em sua unidade. Considerando que 16% n&o conhece ou considera inexistente e os 15%

(péssimo) e 8% de ruim o indice fica bem acima dos aceitaveis 10% de avaliagao negativa.

Pergunta 5.3: As condi¢des disponibilizadas pelo IFSC para participagdo em cursos de pds-graduacgao,

para os docentes/TAE, é:

Sumario dos campos para D005(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[As condicoes disponibilizadas pelo IFSC para participacao em cursos de pds-graduacao,

para os docentes, é:]
Resposta Contagem
OTIMO (1)
BOM (2)
REGULAR (3)
RUIM (4)
PESSIMO (5)
NAO SEI/NAO CONHEGCO (6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7)

O O O +» == U1 N O

Sem resposta

Ndo mostrados 0

Percentagem

0.00%
22.22%
55.56%
11.11%
11.11%
0.00%
0.00%
0.00%
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Sumario dos campos para D005(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[As condigbes disponibilizadas pelo IFSC para participacao em cursos de pdés-graduacao,
para os docentes, é:]

Resposta Contagem Percentagem
= BOM (2)
» REGULAR (5)

= RUIM (1)
PESSIMO (1)

S6%

DOCENTES: As respostas referentes a este indicador mostram que apenas 22% dos respondentes estado
plenamente satisfeitos com as condigbes referentes a capacitacdo disponibilizadas pelo IFSC. Por outro lado,
constata-se que 22% estao plenamente insatisfeitos, superando em 10% o limite critico adotado nos critérios de

analise (> = 10%).

Sumario dos campos para D005(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[As condigOes disponibilizadas pelo IFSC para participacao em cursos de pés-graduacao,
para os TAEs é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (A1) O 0.00%

BOM (A2) 2 15.38%

REGULAR (A3) 6 46.15%

RUIM (A4) 3 23.08%
PESSIMO (A5) 1 7.69%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 1 7.69%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D005(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[As condigbes disponibilizadas pelo IFSC para participacao em cursos de pdés-graduacao,
para os TAEs é:]

Resposta Contagem Percentagem
= BOM (2)
» REGULAR (5)
] = RUIM (3)
SEE PESSIMO (1)

MNAO SEI/NAD CONHECO (1)

2%

15%

TAES: Cabe destaque para a grande insatisfagdo junto ao segmento TAE (85%), no que se refere as condigbes

disponibilizadas pelo IFSC para participagao em cursos de pés-graduagao.

Pergunta 5.4: O ambiente de trabalho no seu Campus (relagoes interpessoais) é:

Sumario dos campos para D005(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O ambiente de trabalho no seu Campus (relacoes interpessoais) é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) © 0.00%

BOM (2) 1 11.11%

REGULAR (3) 5 55.56%

RUIM (4) 2 22.22%

PESSIMO (5) 1 11.11%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D005(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O ambiente de trabalho no seu Campus (relacoes interpessoais) é:]

Resposta Contagem

= BOM (1)

Percentagem

= REGULAR (5)

m RUIM (2)
PESSIMO (1)

22%

11%

11%

DOCENTES: Com relagdo ao ambiente de trabalho no seu Campus (relagdes interpessoais), 11% dos respondentes

estdo plenamente satisfeitos, contudo, destaca-se que esse percentual € inferior ao nivel de exceléncia considerado

para a pesquisa (> = 75%), bem como, o numero de totalmente insatisfeito (33%) ultrapassa o limite critico

estabelecido nos critérios de analise (> = 10%).

Sumario dos campos para D005(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O ambiente de trabalho no seu Campus (relacoes interpessoais) é:]

Resposta Contagem
OTIMO (A1)

BOM (A2)

REGULAR (A3)

RUIM (A4)

PESSIMO (A5)

NAO SEI/NAO CONHECO (A6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7)

Sem resposta

O O O O O v U o =+~

Nao mostrados

Autoavaliagao Institucional 2015
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7.69%
46.15%
38.46%
7.69%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%



Sumario dos campos para D005(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O ambiente de trabalho no seu Campus (relacoes interpessoais) é:]

Resposta Contagem

s OTIMO (1)
= BOM (B)

Percentagem

» REGULAR (5)

38%

8%

8%

RUIM (1)

TAES: No que se refere ao ambiente de trabalho na sua unidade, mais de 54% dos servidores TAE's estéo

plenamente satisfeitos, sendo esse percentual inferior ao nivel de exceléncia estabelecido no presente levantamento

(>=75%). E o numero de TAE's totalmente insatisfeitos (8%) ultrapassa o limite critico estabelecido nos critérios de

analise (> = 10%).

Pergunta 5.5: A integracao entre a diregdo do Campus e o corpo docente é:

Sumario dos campos para D005(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A integracao entre a direcao do Campus e o corpo docente é:]

Resposta Contagem
OTIMO (1)

BOM (2)

REGULAR (3)

RUIM (4)

PESSIMO (5)

NAO SEI/NAO CONHECO (6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7)

Sem resposta

O O O o U1 » O N+

Nao mostrados
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Percentagem
11.11%
22.22%
0.00%
11.11%
55.56%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%



Sumario dos campos para D005(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A integracao entre a direcao do Campus e o corpo docente é:]

Resposta Contagem Percentagem
s OTIMO (1)
= BOM (2)
g = RUIM (1)
PESSIMO (5)

11%

22%

DOCENTES: Quanto a integracao da Direcdo do Campus com o segmento Docente, 67% dos respondentes estdo

plenamente insatisfeitos, demandando ag¢des corretivas imediatas por parte da gestéo.

Sumario dos campos para D005(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A integracdo entre a direcao do seu Campus e os TAEs é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 10 76.92%
BOM (A2) O 0.00%
REGULAR (A3) 2 15.38%
RUIM (A4) 1 7.69%
PESSIMO (A5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D005(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A integracao entre a direcao do seu Campus e os TAEs é:]

Resposta Contagem

Percentagem

s OTIMO (10)
» REGULAR (2)

= RUIM (1)

8%

TAES: Destaca-se que perto de 77% dos TAE's estao totalmente satisfeitos com a atuagéo do IFSC no indicador

considerado. Além disso, com relagdo a integragdo da Direcdo do Campus com o segmento TAE sendo esse

percentual superior ao nivel de exceléncia estabelecido no presente levamtamento (>=75%).

Pergunta 5.6: Seu conhecimento sobre as atividades da comissao de ética do IFSC é:

Sumario dos campos para D005(6)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

[Seu conhecimento sobre as atividades da comissao de ética do IFSC é:]

Resposta Contagem
OTIMO (1)

BOM (2)

REGULAR (3)

RUIM (4)

PESSIMO (5)

NAO SEI/NAO CONHECO (6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7)

Sem resposta

o o o A N O W O O

Ndo mostrados

Percentagem

0.00%
0.00%
33.33%
0.00%
22.22%
44.44%
0.00%
0.00%
0.00%
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Sumario dos campos para D005(6)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Seu conhecimento sobre as atividades da comissao de ética do IFSC é:]

Resposta Contagem Percentagem
= REGULAR (3)

= PESSIMO (2)
» MNAD SEIJNAD CONHECO (4)

44%

22%

DOCENTES: Destaca-se o alto nivel de docentes que que sequer conhecem as atividades de tal comissao.
(44%) contra apenas 33% que considera regular as atividades da comisséo de ética do IFSC. Cabe destacar que

deve-se fazer um trabalho em relagéo a este quesito, pois nenhum docente se diz satisfeito com este comité.

Sumario dos campos para D005(6)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Seu conhecimento sobre as atividades da comissao de ética do IFSC é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (A1) 2 15.38%

BOM (A2) 3 23.08%

REGULAR (A3) 2 15.38%

RUIM (A4) 2 15.38%
PESSIMO (A5) 0 0.00%

NAO SEI/NAO CONHEGCO (A6) 4 30.77%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D005(6)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

[Seu conhecimento sobre as atividades da comissao de ética do IFSC é:]

Resposta Contagem

15%

23%

OTIMO (2)
BOM (3)
REGULAR (2)
RUIM (2)
MNAD SEI/NAC CONHEGO (4)

Percentagem

TAES: Da mesma forma, verifica-se o alto nivel de TAE's totalmente insatisfeitos (30%) contra apenas 38%

plenamente satisfeito com as atividades da comissdo de ética do IFSC. Cabe ressalvar que mais de 31%

desconhecem as atividades de tal comissao.

Pergunta 5.7: A aplicacédo dos principios éticos no seu ambiente de trabalho é:

Sumario dos campos para D005(7)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

[A aplicacdo dos principios éticos no seu ambiente de trabalho é:]

Resposta Contagem
OTIMO (1)

BOM (2)

REGULAR (3)

RUIM (4)

PESSIMO (5)

NAO SEI/NAO CONHECO (6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7)

Sem resposta

o o o o w d =~ O

Ndo mostrados

Percentagem

0.00%
11.11%
44.44%
33.33%
11.11%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
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Sumario dos campos para D005(7)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A aplicacdo dos principios éticos no seu ambiente de trabalho é:]

Resposta Contagem Percentagem
= BOM (1)
= REGULAR (4)
] = RUIM (3)
a2 PESSIMO (1)

11%

11%

DOCENTES: Novamente, verifica-se que o nivel de docentes totalmente insatisfeito (44%) supera em muito o limite

critico estabelecido nos critérios de analise (> = 10%). Destaca-se ainda que com relagao a aplicagéo dos principios

éticos no ambiente de trabalho, mais de 89% dos respondentes nao atribui 0 conceito no minimo Bom para esse

quesito.

Sumario dos campos para D005(7)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A aplicacdo dos principios éticos no seu ambiente de trabalho é:]

Resposta Contagem
OTIMO (A1)

BOM (A2)

REGULAR (A3)

RUIM (A4)

PESSIMO (A5)

NAO SEI/NAO CONHECO (A6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7)

Sem resposta

O O O o o N b~ N O

Nao mostrados
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Percentagem
0.00%
53.85%
30.77%
15.38%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%



Sumario dos campos para D005(7)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A aplicacdo dos principios éticos no seu ambiente de trabalho é:]

Resposta Contagem Percentagem
= BOM (7)

= REGULAR (4)
m RUIM (2)

549%

TAES: Constata-se que o nivel de docentes totalmente insatisfeito (15%) supera o limite critico estabelecido nos
critérios de analise (> = 10%). J& menos de 54% dos respondentes atribui conceito no minimo Bom para esse

quesito, ficando muito distante do percentual estabelecido para o nivel de exceléncia (> = 75%).

Pergunta 5.8: A politica para admissao de servidores docentes/TAE (efetivos, substitutos e temporarios) é:

Sumario dos campos para D005(8)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A politica para admissao de servidores docentes (efetivos, substitutos e temporarios) é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 1 11.11%

BOM (2) 3 33.33%

REGULAR (3) 3 33.33%

RUIM (4) 1 11.11%
PESSIMO (5) O 0.00%

NAO SEI/NAO CONHEGCO (6) 1 11.11%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
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Sumario dos campos para D005(8)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A politica para admissao de servidores docentes (efetivos, substitutos e temporarios) é:]

Resposta Contagem

OTIMO (1)
BOM (3)

RUIM (1)

11%

11%

33%

Percentagem

REGULAR (3)

MNAD SEI/NAD CONHEGO (1)

DOCENTES: A politica do IFSC para admiss&o de servidores é considerada Boa ou Otima por menos de 44% dos

respondentes. Contudo, perto de 11% estéo totalmente insatisfeitos e avaliam tais politicas como Ruim ou Péssima,

superando o limite estabelecido nos critérios de analise (<=10%).

Sumario dos campos para D005(8)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A politica do IFSC para admissao de servidores TAEs é:]

Resposta Contagem
OTIMO (A1)

BOM (A2)

REGULAR (A3)

RUIM (A4)

PESSIMO (A5)

NAO SEI/NAO CONHECO (A6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7)

Sem resposta

O O O » O N N o O

Ndo mostrados

Percentagem
0.00%
61.54%
15.38%
15.38%
0.00%
7.69%
0.00%
0.00%
0.00%
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Sumario dos campos para D005(8)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A politica do IFSC para admissao de servidores TAEs é:]

Resposta Contagem Percentagem
= BOM (8)
= REGULAR (2)

= RUIM (2)
MNAO SEI/NAD CONHECO (1)

8%

TAES: A politica do IFSC para admissao de servidores é considerada por 62% dos respondentes. Contudo, o
contingente de TAE's que nao avaliam positivamente essas politicas (15%), supera o limite estabelecido nos critérios

de analise (> = 10%). Cabe destacar que 8%, ou seja 1 respondente alegou n&o conhecer.

Pergunta 5.9: A adequagéo dos processos de avaliagdo envolvidos no estagio probatoério é:

Sumario dos campos para D005(9)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A adequacdo dos processos de avaliacao envolvidos no estagio probatorio é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) © 0.00%

BOM (2) 3 33.33%

REGULAR (3) 2 22.22%

RUIM (4) 2 22.22%
PESSIMO (5) O 0.00%

NAO SEI/NAO CONHEGCO (6) 2 22.22%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
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Sumario dos campos para D005(9)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A adequacao dos processos de avaliacao envolvidos no estagio probatorio é:]

Resposta Contagem

= BOM (3)

Percentagem

= REGULAR (2)

= RUIM (2)
MNAO SEI/NAD CONHECO (2)

DOCENTES: Além do nivel de docentes totalmente insatisfeitos (22%) superar o limite prudencial estabelecido nos

critérios de analise, constata-se o contingente significativo de respondentes que alegaram desconhecimento acerca

do quesito avaliado (22%). Além disso, ressalte-se que a grande maioria dos docentes (67%) ndo consideram ao

menos boa a adequacgao dos processos de avaliagao envolvidos no estagio probatério.

Sumario dos campos para D005(9)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A adequacao dos processos de avaliacao envolvidos no Estagio Probatério é:]

Resposta Contagem
OTIMO (A1)

BOM (A2)

REGULAR (A3)

RUIM (A4)

PESSIMO (A5)

NAO SEI/NAO CONHECO (A6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7)

Sem resposta

O O O W N W W =~

Nao mostrados

Autoavaliagao Institucional 2015
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Percentagem
7.69%
23.08%
23.08%
15.38%
7.69%
23.08%
0.00%
0.00%
0.00%



Sumario dos campos para D005(9)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A adequacao dos processos de avaliacao envolvidos no Estagio Probatério é:]

Resposta Contagem Percentagem
s OTIMO (1)
= BOM (3)
i = REGULAR (3)

RUIM (2)
» PESSIMO (1)
« NAO SEI/NAC CONHECO (3)

8%

TAES: Além do nivel significativo de servidores TAE's totalmente insatisfeitos (23%) é o dobro do limite critico
estabelecido nos critérios de analise (> = 10%), exigindo agbes corretivas imediatas por parte da gestdo. Constata-se
o percentual significativo de respondentes que alegaram desconhecimento acerca do quesito avaliado (23%). Da
mesma forma, ressalte-se que a grande maioria dos servidores (69%), ou seja, perto de 2 em cada 3 servidores TAE

nao consideram ao menos boa a adequagéo dos processos de avaliagdo envolvidos no estagio probatdrio.

Pergunta 5.10: Os critérios de escolha para cargos de chefia e fungbes gratificadas no seu Campus sao:

Sumario dos campos para D005(10)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Os critérios de escolha para cargos de chefia e fungoes gratificadas no seu Campus sao:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 1 11.11%

BOM (2) 2 22.22%

REGULAR (3) 5 55.56%
RUIM (4) O 0.00%

PESSIMO (5) 1 11.11%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D005(10)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Os critérios de escolha para cargos de chefia e fungdes gratificadas no seu Campus sao:]

Resposta Contagem Percentagem

= OTIMO (1)

= BOM (2)

» REGULAR (5)
PESSIMO (1)

11%

11%

22%

DOCENTES: Verifica-se que mais de 67% dos respondentes n&o esta satisfeito com os critérios para a escolha de

cargo de chefia e fungdo gratificada em seu Campus. Por outro lado, 11% consideram tais critérios como Otimo.

Sumario dos campos para D005(10)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Os critérios de escolha para os cargos de chefia e fungbes gratificadas sao:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (A1) 2 15.38%

BOM (A2) 5 38.46%

REGULAR (A3) 5 38.46%
RUIM (A4) O 0.00%
PESSIMO (A5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (A6) 1 7.69%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D005(10)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Os critérios de escolha para os cargos de chefia e fungoes gratificadas sao:]

Resposta Contagem Percentagem

= OTIMO (2)
= BOM (5)
» REGULAR (5)
MAO SEI/NAD CONHECO (1)

38%

8%

15%

TAES: Mais de 38% dos TAE’s consideram Regular os critérios de escolha para os cargos de chefia e fungdes
gratificadas em suas unidades e mais de 8% sequer conhecem tais critérios. A percepgédo negativa atinge quase a

metade dos respondentes (46%), com base nos critérios de analise adotados para o presente levantamento.

Pergunta 5.11: A relagédo entre o numero de servidores docentes/TAE e o volume de trabalho exigido é:

Sumario dos campos para D005(11)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A relacdao entre o nimero de servidores docentes e o volume de trabalho exigido é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) © 0.00%
BOM (2) O 0.00%

REGULAR (3) 3 33.33%

RUIM (4) 5 55.56%

PESSIMO (5) 1 11.11%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D005(11)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A relacao entre o nimero de servidores docentes e o volume de trabalho exigido é:]

Resposta Contagem Percentagem
= REGULAR (3)

= RUIM (5)
= PESSIMO (1)

DOCENTES: Com relagao ao volume de trabalho e o niumero de docentes nos Campus, constata-se que 100% dos
servidores estdo insatisfeitos, sendo que desse percentual 67% esta plenamente insatisfeito, %), exigindo agbes

corretivas imediatas por parte da gestao.

Sumario dos campos para D005(11)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A relacao entre o nimero de servidores TAEs e o volume de trabalho em seu setor é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (A1) 2 15.38%

BOM (A2) 3 23.08%

REGULAR (A3) 4 30.77%

RUIM (A4) 2 15.38%

PESSIMO (A5) 2 15.38%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%

************************ Autoavaliagdo Institucional 2005 g

Comisséao Propria de Avaliagéo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br




Sumario dos campos para D005(11)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A relacao entre o nimero de servidores TAEs e o volume de trabalho em seu setor é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (2)
BOM (3)
REGULAR (4)
RUIM (2)
PESSIMO (2)

15%

31%

23%

TAES: Com relagdo ao volume de trabalho e o nimero de TAE's nos Campus, em torno de 38% dos servidores
estdo plenamente satisfeitos, sendo que esse percentual fica distante do nivel de qualidade estabelecido (> = 75%).
Contudo, cabe destacar o percentual significativo de TAES's (30%) que estdo totalmente insatisfeitos no que se
refere ao quesito em tela, superando o limite critico adotado nos critérios de analise (> = 10%), exigindo agdes

corretivas imediatas por parte da gestao.

Pergunta 5.12: A atuagdo da Comissdo Permanente de Pessoal Docente (CPPD) ou Comissao Interna de
Supervisao (CIS) é:
Sumario dos campos para D005(12)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A atuacdo da Comissdao Permanente de Pessoal Docente (CPPD) é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) © 0.00%

BOM (2) 2 22.22%
REGULAR (3) O 0.00%
RUIM (4) O 0.00%

PESSIMO (5) 1 11.11%

NAO SEI/NAO CONHECO (6) 6 66.67%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
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Sumario dos campos para D005(12)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A atuacdo da Comissdao Permanente de Pessoal Docente (CPPD) é:]

Resposta Contagem Percentagem
Nao mostrados O 0.00%
= BOM (2)

= PESSIMO (1)
= NAO SEI/NAC CONHECO (6)

11%

DOCENTES: Cabe ressaltar o nivel de desconhecimento acerca da atuagdo da CPPD por parte dos docentes
consultados (67%). Por outro lado, menos de 1/3 (22%) dos docentes estao plenamente satisfeitos com a atuacéo do

orgao, sendo esse percentual muito inferior ao nivel de qualidade estabelecido nos critérios de analise (> = 75%).

Sumario dos campos para D005(12)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A atuacdo da Comissao Interna de Supervisao (CIS) é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (A1) © 0.00%

BOM (A2) 7 53.85%
REGULAR (A3) 0 0.00%
RUIM (A4) 1 7.69%
PESSIMO (A5) 1 7.69%

NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 4 30.77%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D005(12)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A atuacdo da Comissao Interna de Supervisao (CIS) é:]

Resposta Contagem Percentagem
= BOM (7)
= RUIM (1)

= PESSIMO (1)
MNAD SEIJNAD CONHEGCO (4)

8%

54%

TAES: Cabe ressaltar o nivel de desconhecimento acerca da atuagdo da CIS por parte dos TAE's consultados
(31%). Por outro lado 54% dos TAE's estao plenamente satisfeitos com a atuagéo do 6rgéo, sendo esse percentual

muito inferior ao nivel de qualidade estabelecido nos critérios de analise (> = 75%).

Pergunta 5.13: O atendimento e valorizagdo do seu segmento no que se refere as questdes relacionadas
a carreira sao:

Sumario dos campos para D005(13)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O atendimento e valorizacdo dos Docentes no que se refere as questodes relacionadas a
carreira sao:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 1 11.11%

BOM (2) 3 33.33%

REGULAR (3) 3 33.33%

RUIM (4) 1 11.11%

PESSIMO (5) 1 11.11%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D005(13)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[0 atendimento e valorizacao dos Docentes no que se refere as questoes relacionadas a
carreira sao:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1)
BOM (3)
REGULAR (3)
RUIM (1)
PESSIMO (1)

11%

11%

33%

DOCENTES: Em torno de 44% dos docentes consultados estdo plenamente satisfeitos com o quesito em tela,
sendo que esse contingente é muito inferior ao nivel de qualidade estabelecido nos critérios de analise (> = 75%).
Por outro lado, mais de 22% dos docentes estdo totalmente insatisfeitos ou desconhecem o atendimento e
valorizagao no que se refere a sua carreira, sendo esse percentual supera o limite critico estabelecido nos critérios de

analise (> = 10%).

Sumario dos campos para D005(13)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O atendimento e valorizacao dos TAEs no que se refere as questoes relacionadas a
carreira sao:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (A1) 1 7.69%

BOM (A2) 2 15.38%

REGULAR (A3) 8 61.54%

RUIM (A4) 2 15.38%
PESSIMO (A5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) O 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
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Sumario dos campos para D005(13)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O atendimento e valorizacao dos TAEs no que se refere as questoes relacionadas a
carreira sao:]

Resposta Contagem Percentagem
= OTIMO (1)
= BOM (2)

= REGULAR (8)
RUIM (2)

15%
62%

8%

TAES: Ressalta-se o contingente de TAE's que estido totalmente insatisfeitos o atendimento e valorizagdo no que se

refere a sua carreira, em torno de 15%, sendo esse percentual superior ao limite critico estabelecido nos critérios de

analise (> = 10%). De fato, o contingente de TAE's que nao considera sequer boa a atuagéo do IFSC no quesito em

tela supera 77%.

Pergunta 5.14 O comprometimento dos TAEs em relagao aos objetivos do seu setor/departamento é:

Sumario dos campos para D005(14)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O comprometimento dos TAEs em relacdo aos objetivos do seu setor/departamento é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (A1) 2 15.38%

BOM (A2) 8 61.54%

REGULAR (A3) 2 15.38%
RUIM (A4) 1 7.69%
PESSIMO (A5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) O 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
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Sumario dos campos para D005(14)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O comprometimento dos TAEs em relacdao aos objetivos do seu setor/departamento é:]

Resposta Contagem Percentagem
s OTIMO (2)
= BOM (8)

s REGULAR (2)
RUIM (1)

62%

TAES: Quanto ao comprometimento dos TAE’s quanto aos objetivos do seu setor/departamento, 77% dos
respondentes consideram esse aspecto como Otimo ou Bom, superando assim o nivel de exceléncia estabelecido

pela metodologia de analise adotada no presente levantamento (> = 75%).
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3.2.6.

Quadro 25 - DIMENSAO 6: respostas dos discentes

Quadro de dados da Dimenséao 6

- NAO SEI INEXISTEN-
otimo | Bom | RESY™ | rum | PESS | NAO Co- | TENAOSE | TOTAL
NHECO APLICA
Média das Respostas 20 36 8 2 1 19 1 87
Média % das Respostas 2342 | 4095 | g3, | L72 | 4580 | 21,84% 0,86% oo
%o %o %o %o
R 33 34 9 2 0 8 1 87
1. A eficiéncia da gestao do IFSC é:
9 o | 3793 | 3908 | 45040, | 230 1 900% | 9,20% 1,15% 100,00
% %o %o %
2. A democracia nas tomadas de decisdes no R 21124 4323 7 3 is 3 10 0 10%700
seu Campus é: % % % 19,54% ;% 3,45% 11,49% 0,00% %
3. A gestdo do seu Campus quanto as expectati- R 18 44 9 2 2 12 0 87
vas da comunidade externa é: % 2(12?9 5(1}057 10,34% 2220 2.30% 13,79% 0.00% 10(’;;00
R 26 37 5 2 2 15 0 87
4. A transparéncia na gestao de seu Campus é:
P 9 P o | 2989 | 4253 | g5 | 230 | 500 | 17,249 0,00% 100,00
% %o % %
5. O cumprimento do planejamento anual do R 2::24 494:13 6 5 %0 ! 3 ! 10%700
seu Campus é: % % % 6,90% 270 1,15% 14,94% 1,15% %
6. A integragéo entre o trabalho desenvolvido R 18 36 9 ! 2 20 ! 87
pela Reitoria e 0 seu Campus é: % 2(1)?9 41{938 10,34% 16/105 2.30% 22.99% 1,15% 10%00
7. A atuacdo do Conselho Superior (CONSUP) R 10 24 5 ! 0 45 2 87
& % | 11,49% 270}?9 5,75% 1;;0 S| 000% | 51,72% 2,30% 1000/;00
R 16 32 7 1 1 29 1 87
8. A atuagédo do Colegiado do seu Campus é:
¢ 9 P % 1%}5’9 3‘?,}078 8,05% 1;,/105 115% | 33,33% 1,15% 10%00

Quadro 26 - DIMENSAO 6: respostas dos docentes

. NAO SEI | INEXISTEN-
otmo | Bom | RESY | rum | PESS | NAO CoO- | TENAOSE | TOTAL
NHEGO APLICA
Média das Respostas 1 2 2 1 1 1 0 9
Média % das Respostas 9,88% 21}:;9 27,16% 13%58 12,35% | 12,35% 0,00% 10&;00
R| 1 2 2 4 0 0 0 9
1. A eficiéncia da gestéo do IFSC é:
g % [ 11.11% | 2222 | 20209 | *4* | 000% | 0,00% 0,00% 100,00
% % %
2. A democracia nas tomadas de decisdes no R ! 2 0 2 3 1 0 9
seu Campus é: %| 111% | %22 | 000% | P27 | 3333% | 11,11% 0,00% 109,00
3. A gestdo do seu Campus quanto as expecta- R ! ! 4 ! 2 0 0 9
tivas da comunidade externa é: %[ 11,11% | 1,11% | 44,44% | 11,11% | 2222% | 0,00% 0,00% 109,00
(]
4. A transparéncia na gestao de seu Campus R 2 ! 3 ! 2 0 0 9
& %| 2522 [ 11,11% | 3333% | 11.11% | 22.22% | 0,00% 0,00% 109,00
5. O cumprimento do planejamento anual do R 0 4 8 2 0 0 0 9
seu Campus &: % 000% | “4* | 3333% | %422 | 000% | 000% 0,00% 109,00
6.A integrapéo entre o Erabalhq.desenvolvido R 1 2 4 1 1 0 0 9
pela Reitoria € 0 seu Campus é: % | 11,11% | 22,22 | 44,44% | 1,11% | 11,11% 0,00% 0,00% 100,00
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% QA)

7. A atuagdo do Conselho Superior (CONSUP) R ! 3 1 0 0 4 0 9
¢ % 11,11% | 333 1 1111% | 000% | 000% | 44.44% 000% | 1090

R 0 3 4 0 1 1 0 9

8. A atuacgao do Colegiado do seu Campus é:

¢ ° P % 000% | 33%% | a44a% | 000% | 1111% | 11,11% 0,00% 100,00

9. A atuagéo do Colégio de Diregentes (CO- R 1 2 1 0 1 4 0 9
DIR) é: o o | 22,22 o 0 0 0 o 100,00

% | 11,11% % 11,11% | 0,00% | 11,11% 44,44% 0,00% %

Quadro 27 - DIMENSAO 6: respostas dos TAEs

NAO SEI | INEXISTEN-
otmo | Bom | RES) | rum P'fnsg" NAO CO- | TENAOSE | TOTAL
NHECO APLICA
Média das Respostas 2 6 3 1 0 1 0 13
Média % das Respostas 1%}“6 s 4-{,2)01 23,08% 5,98% 0,00% 10,26% 0,00% 10&:00
R 1 8 4 0 0 0 0 13
1. A eficiéncia da gestao do IFSC é:
9 % | 769% | ®U2% | 30.77% | 0.00% | 000% | 0,00% 0,00% 100,00
2. A democracia nas tomadas de decis6es no R 2 ! 3 ! 0 0 0 13
seu Campus é: % 153,}038 5?;):35 2308% | 7,69% | 0,00% | 0,00% 0,00% 10%00
3. A gestdo do seu Campus quanto as expec- R 2 ! 8 0 0 ! 0 13
tativas da comunidade externa é: %, 15%38 530)085 23,08% 0,00% 0,00% 7,69% 0,00% 10%00
4. A transparéncia na gestao de seu Campus R 6 5 0 ! 0 ! 0 13
é % 4":,}1 5 3%)46 0,00% | 7,69% | 0,00% | 7,69% 0,00% 109/00
0 0 0
5. O cumprimento do planejamento anual do R ! 6 6 0 0 0 0 13
seu Campus é: % | 769% | *91° | 46,15% | 000% | 000% | 000% 0,00% 109,00
6. A integragéo entre o trabalho desenvolvido R ! 6 3 ! 0 2 0 13
pela Reitoria e o seu Campus é: % | 769% | 1° | 23.08% |769% | 000% | 1538% 0,00% 109,00
0 (]
7. Para vocé, a atuagao do Conselho Superi- R ! 6 3 0 0 3 0 13
or (CONSUP) é: % | 769% | *1° | 23,08% |000% | 000% | 2308% 0,00% 109,00
R 1 5 2 4 0 1 0 13
8. A atuagao do Colegiado do seu Campus é:
9 % | 7,69% | 3840 | 15389 | 3077 | g00% | 7,69% 0,00% 100,00
% % %
9. A atuagao do Colégio de Dirigentes (CO- R ! 5 3 0 0 4 0 13
DIR) é: % | 769% | 254 | 23,08% |000% | 000% | 30.77% 0,00% 109,00
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3.2.6.1. Graficos da Dimenséo 6

Pergunta 6.1: A eficiéncia da gestdo do IFSC é:

Sumario dos campos para D006(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A eficiéncia da gestao do IFSC é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 33 37.93%
BOM (2) 34 39.08%
REGULAR (3) 9 10.34%
RUIM (4) 2 2.30%
PESSIMO (5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 8 9.20%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 1 1.15%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
s OTIMO (33)
= BOM (34)
o » REGULAR (9)
RUIM (2)

MNAO SEI/NAD CONHECO (8)

» INEXISTENTE/NAQ SE
APLICA (1)

39%
1%

DISCENTES: Tendo em vista que o conceito de eficiéncia refere-se a consecucédo das rotinas e atividades de
maneira correta, mas que nao envolve, necessariamente, os conceitos de eficacia e efetividade, constata-se que a
gestdo do IFSC atinge o nivel de exceléncia estabelecido para o presente levantamento com 77%, contudo 10% dos

discentes respondentes alegam desconhecer o considera inexistente este aspecto.
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Sumario dos campos para D006(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

[A eficiéncia da gestao do IFSC é:]

Resposta
OTIMO (1)
BOM (2)
REGULAR (3)
RUIM (4)
PESSIMO (5)
NAO SEI/NAO CONHECO (6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7)
Sem resposta

Ndo mostrados

449%

22%

22%

o O O o o A NN B+

Contagem

s OTIMO (1)
» BOM (2)

Percentagem
11.11%
22.22%
22.22%
44.44%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%

= REGULAR (2)

RLUIM (4)

11%

DOCENTES: Mais de 44% dos respondentes considera a eficiéncia da gestdo do IFSC como Ruim, enquanto 22%

considera regular, diferentemente de 33% que consideram tal critério como Bom ou Otimo.

Sumario dos campos para D006(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

[A eficiéncia da gestdo do IFSC é:]

Resposta
OTIMO (A1)
BOM (A2)
REGULAR (A3)
RUIM (A4)
PESSIMO (A5)

Contagem

Percentagem

7.69%
61.54%
30.77%
0.00%
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Sumario dos campos para D006(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A eficiéncia da gestao do IFSC é:]

Resposta
NAO SEI/NAO CONHECO (A6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7)

Sem resposta

Nao mostrados

o O o o

Contagem

Percentagem
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
= OTIMO (1)
= BOM (8)

s REGULAR (4)

8%

TAES: Mais de 2/3 entrevistados atribui o conceito minimo de qualidade BOM a eficiéncia da gestédo do IFSC (70%).

Contudo néo atingiu o nivel de exceléncia do levantamento.

Pergunta 6.2: A democracia nas tomadas de decisdes no seu Campus é:

Sumario dos campos para D006(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A democracia nas tomadas de decis6es no seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 19 21.84%
BOM (2) 35 40.23%
REGULAR (3) 17 19.54%
RUIM (4) 3 3.45%
PESSIMO (5) 3 3.45%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (6) 10 11.49%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta O 0.00%
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Sumario dos campos para D006(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A democracia nas tomadas de decisoes no seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

Ndo mostrados O 0.00%

OTIMO (19)

BOM (35)

REGULAR (17)

RUIM (3)

PESSIMO (3)

MNAO SEI/NAD CONHECO (10)

DISCENTES: Mais de 11% dos respondentes desconhecem se ha democracia nas tomadas de decisbes em seus
Campus. Considerando-se a avaliagdo Regular, ou seja, aquela que ndo atinge o patamar de Bom, a avaliagao

negativa nesse indicador alcanga 37% dos entrevistados.

Sumario dos campos para D006(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A democracia nas tomadas de decisoes no seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 1 11.11%
BOM (2) 2 22.22%
REGULAR (3) 0 0.00%
RUIM (4) 2 22.22%
PESSIMO (5) 3 33.33%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 1 11.11%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
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Sumario dos campos para D006(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A democracia nas tomadas de decisoes no seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1)
BOM (2)
RUIM (2)
PESSIMO (3)

» INEXISTENTE/NAQ SE
APLICA (1)

33%

11%

22% 11%

22%

DOCENTES: Considerando os critérios adotados, 55% dos respondentes demonstram insatisfacdo quanto a
democracia nas tomadas de decisdo em seus campus. Enquanto 11% diz ndo existir democracia nas tomadas de

decisédo no seu campus.

Sumario dos campos para D006(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A democracia nas tomadas de decis6es no seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (A1) 2 15.38%

BOM (A2) 7 53.85%

REGULAR (A3) 3 23.08%
RUIM (A4) 1 7.69%
PESSIMO (A5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (A6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D006(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A democracia nas tomadas de decisoes no seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

= OTIMO (2)

= BOM (7)

» REGULAR (3)
RUIM (1)

23%

8%

15%

TAES: Mais de 33% dos TAE’s consideram Ruim ou Péssimo a democracia na tomada de decisdo nas suas

unidades.

Pergunta 6.3: A gestdo do seu Campus quanto as expectativas da comunidade externa é:

Sumario dos campos para D006(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A gestao do seu Campus quanto as expectativas da comunidade externa é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 18 20.69%

BOM (2) 44 50.57%

REGULAR (3) 9 10.34%
RUIM (4) 2 2.30%
PESSIMO (5) 2 2.30%

NAO SEI/NAO CONHECO (6) 12 13.79%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
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Sumario dos campos para D006(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A gestdao do seu Campus quanto as expectativas da comunidade externa é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (18)

BOM (44)

REGULAR (9)

RUIM (2)

PESSIMO (2)

» NAO SEI/MAC CONHEGO (12)

10% 04,

DISCENTES: A gestdo do seu Campus quanto as expectativas da comunidade externa ficou abaixo (72%) do nivel
de exceléncia estabelecido. Destaca-se também o nivel significativo de discentes respondentes que desconhecem

(14%) a adequacgao da gestdo do Campus sob a perspectiva da comunidade externa.

Sumario dos campos para D006(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A gestdao do seu Campus quanto as expectativas da comunidade externa é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 1 11.11%

BOM (2) 1 11.11%

REGULAR (3) 4 44.44%

RUIM (4) 1 11.11%

PESSIMO (5) 2 22.22%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D006(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A gestdao do seu Campus quanto as expectativas da comunidade externa é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1)
BOM (1)
REGULAR (4)
RUIM (1)

« PESSIMO (2)

44%, 11%

DOCENTES: A gestdo do Campus quanto as expectativas da comunidade externa é considerada plenamente
insatisfatoria para mais de 33% dos respondentes, se somar os que consideram regular 77% dos respondentes nao

consideram no minimo boa a gestdo do cAmpus em relagédo as expectativas da comunidade externa.

Sumario dos campos para D006(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A gestdao do seu Campus quanto as expectativas da comunidade externa é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (A1) 2 15.38%

BOM (A2) 7 53.85%

REGULAR (A3) 3 23.08%
RUIM (A4) O 0.00%
PESSIMO (A5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (A6) 1 7.69%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D006(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A gestdao do seu Campus quanto as expectativas da comunidade externa é:]

Resposta Contagem Percentagem

= OTIMO (2)
= BOM (7)
» REGULAR (3)
MAO SEI/NAD CONHECO (1)

23%

8%

15%

TAES: A gestdo do Campus quanto as expectativas da comunidade externa é considerada plenamente satisfatéria
para 69% dos respondentes, sendo que, em torno de 8% nado conhecem ou consideram inexistente esse quesito na

instituigcao..

Pergunta 6.4: A transparéncia na gestao de seu Campus é:
Sumario dos campos para D006(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A transparéncia na gestdao de seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 26 29.89%

BOM (2) 37 42.53%
REGULAR (3) 5 5.75%
RUIM (4) 2 2.30%
PESSIMO (5) 2 2.30%

NAO SEI/NAO CONHEGCO (6) 15 17.24%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
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Sumario dos campos para D006(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A transparéncia na gestao de seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (26)

BOM (37)

REGULAR (5)

RUIM (2)

PESSIMO (2)

» NAO SEI/MAC CONHEGO (15)

6% 2% oo

43%

DISCENTES: No que se refere a transparéncia na gestdo do seu Campus 73% estdo satisfeitos. Constata-se o

contingente significativo de respondentes (17%) que desconhecem as praticas de transparéncia adotadas pela

gestao.

Sumario dos campos para D006(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A transparéncia na gestao de seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 2 22.22%

BOM (2) 1 11.11%

REGULAR (3) 3 33.33%

RUIM (4) 1 11.11%

PESSIMO (5) 2 22.22%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D006(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A transparéncia na gestao de seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
» OTIMO (2)
= BOM (1)
. = REGULAR (3)
L RUIM (1)

= PESSIMO (2)

33%

11%

DOCENTES: Neste quesito 1/3 dos respondentes considera Boa ou Otima a transparéncia na gestdo do seu
Campus, enquanto outro 1/3 considera esse quesito Ruim ou Péssimo que somado ao 1/3 que considera regular,

destaca que 2/3, ou seja, 66% nao considera satisfatoria a transparéncia na gestao.

Sumario dos campos para D006(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A transparéncia na gestdo de seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (A1) 6 46.15%
BOM (A2) 5 38.46%
REGULAR (A3) 0 0.00%
RUIM (A4) 1 7.69%
PESSIMO (A5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 1 7.69%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
N3ao mostrados 0 0.00%
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Sumario dos campos para D006(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A transparéncia na gestao de seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
s OTIMO (6)
= BOM (5)

® RUIM (1)
MAO SEI/NAD CONHECO (1)

8%

45%

TAES: Os respondentes (84%) consideram Bom ou Otima a atuag&o do IFSC nesse quesito. Contudo, cabe destacar
que estédo plenamente insatisfeitos com a transparéncia na gestao do seu Campus, o equivalente a 8% que somado
ao 8% que desconhece fica acima do critério critico de avaliagao.

Pergunta 6.5: O cumprimento do planejamento anual do seu Campus é:

Sumario dos campos para D006(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O cumprimento do planejamento anual do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 23 26.44%

BOM (2) 43 49.43%
REGULAR (3) 6 6.90%
RUIM (4) O 0.00%
PESSIMO (5) 1 1.15%

NAO SEI/NAO CONHEGCO (6) 13 14.94%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 1 1.15%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
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Sumario dos campos para D006(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O cumprimento do planejamento anual do seu Campus é:]

Resposta Contagem

il 1%

1%

49%

Percentagem

OTIMO (23)
BOM (43)
REGULAR (6)
PESSIMO (1)

NAD SEI/NAD CONHECO (13)

» INEXISTENTE/NAQ SE
APLICA (1)

DISCENTES: Mais uma vez, ressalte-se o nivel de desconhecimento dos discentes ou que atribuiram

Inexistente/N&o se Aplica ao cumprimento do planejamento anual de seu Cémpus ( 16%). Ja os plenamente

satisfeitos ficam em torno de 75% dos respondentes atingindo o nivel de exceléncia considerado nos critérios de

analise (> ou = 75%).

Sumario dos campos para D006(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O cumprimento do planejamento anual do seu Campus é:]

Resposta Contagem
OTIMO (1)

BOM (2)

REGULAR (3)

RUIM (4)

PESSIMO (5)

NAO SEI/NAO CONHECO (6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7)

Sem resposta

O O O o o N W M O

Nao mostrados

Autoavaliagao Institucional 2015
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Percentagem
0.00%
44.44%
33.33%
22.22%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%



Sumario dos campos para D006(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O cumprimento do planejamento anual do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
= BOM (4)

= REGULAR (3)
m RUIM (2)

449%

DOCENTES: A maioria dos respondentes (55%) considera que o planejamento anual do seu campus nao é cumprido

de forma satisfatoria. Contudo, vale destacar a parcela de 44% considera tal quesito bom.

Sumario dos campos para D006(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O cumprimento do planejamento anual do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (A1) 1 7.69%

BOM (A2) 6 46.15%

REGULAR (A3) 6 46.15%
RUIM (A4) 0O 0.00%
PESSIMO (A5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D006(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O cumprimento do planejamento anual do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

s OTIMO (1)

= BOM (B)
» REGULAR (5)

45%

8%

TAES: Nesse interim, constata-se que 54% dos respondentes estdo plenamente satisfeitos. Por outro lado, 46% dos

TAE’s consideram esse quesito como regular.

Pergunta 6.6: A integracéo entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e 0 seu Campus é:

Sumario dos campos para D006(6)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A integracao entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e o seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 18 20.69%

BOM (2) 36 41.38%

REGULAR (3) 9 10.34%
RUIM (4) 1 1.15%
PESSIMO (5) 2 2.30%

NAO SEI/NAO CONHECO (6) 20 22.99%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 1 1.15%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
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Sumario dos campos para D006(6)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A integracdo entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e o seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (18)

BOM (36)

REGULAR (9)

RUIM (1)

PESSIMO (2)

MNAO SEI/NAD CONHECO (20)

s INEXISTENTE/NAOD SE
1% apLica (1)

DISCENTES: No que se refere a integragéo entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e seu Campus, pouco mais
de 62% dos respondentes estao plenamente satisfeitos. Cabe ressaltar o nivel de desconhecimento dos alunos sobre
essa questdo, que fica préximo de 24%. Ja os que estdo insatisfeitos com essa interagdo, conforme critério

estabelecido, representa 13% dos respondentes.

Sumario dos campos para D006(6)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A integracdo entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e o seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 1 11.11%

BOM (2) 2 22.22%

REGULAR (3) 4 44.44%

RUIM (4) 1 11.11%

PESSIMO (5) 1 11.11%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D006(6)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A integracdo entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e o seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1)
BOM (2)
REGULAR (4)
RUIM (1)
PESSIMO (1)

11%
44% ?

11%

22%

DOCENTES: Apenas (33%) dos respondentes estao satisfeitos com a integragao entre o trabalho desenvolvido pela

Reitoria e o seu Campus. Ainda, 22% consideram plenamente insatisfatéria tal integragéo.

Sumario dos campos para D006(6)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A integracdo entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e o seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (A1) 1 7.69%

BOM (A2) 6 46.15%

REGULAR (A3) 3 23.08%
RUIM (A4) 1 7.69%
PESSIMO (A5) 0 0.00%

NAO SEI/NAO CONHEGCO (A6) 2 15.38%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D006(6)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

[A integracdo entre o trabalho desenvolvido pela Reitoria e o seu Campus é:]

Resposta

Contagem

OTIMO (1)
BOM (&)
REGULAR (3)
RUIM (1)

15%

8%

Percentagem

MNAD SEI/NAD CONHEGO (2)

TAES: Constata-se que 15% desconhece a relagéo entre a Reitoria e a Diregédo, enquanto 31% acha distante esta

relacdo. Em sintese, a percepgéo negativa dos respondentes quanto a integracédo entre o trabalho desenvolvido pela

Reitoria e seu Campus alcanga a 46% dos respondentes.

Pergunta 6.7: A atuagido do Conselho Superior (CONSUP) é:

Sumario dos campos para D006(7)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A atuacdo do Conselho Superior (CONSUP) é:]

Resposta
OTIMO (1)
BOM (2)
REGULAR (3)
RUIM (4)
PESSIMO (5)
NAO SEI/NAO CONHECO (6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7)
Sem resposta

Ndo mostrados

10
24

Contagem Percentagem

11.49%
27.59%
5.75%
1.15%
0.00%
51.72%
2.30%
0.00%
0.00%
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Sumario dos campos para D006(7)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A atuagcdao do Conselho Superior (CONSUP) é:]

Resposta Contagem Percentagem
s OTIMO (10)
= BOM (24)
T = REGULAR (5)

RUIM (1)
MNAD SEI/NAD CONHEGO (45)

INEXISTENTE/NAO SE
APLICA (2)

2%

o
58 11%

28%

DISCENTES: Cabe destacar no item acima o significativo desconhecimento (52%) dos discentes no que se refere ao
Conselho Superior e sua atuagao. Por outro lado, mesmo dentre os que conhecem seu funcionamento, o percentual

de entrevistados que avaliaram sua atuagdo como étima fica em 11%.

Sumario dos campos para D006(7)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A atuacdao do Conselho Superior (CONSUP) é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 1 11.11%

BOM (2) 3 33.33%

REGULAR (3) 1 11.11%
RUIM (4) O 0.00%
PESSIMO (5) O 0.00%

NAO SEI/NAO CONHECO (6) 4 44.44%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D006(7)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A atuagcdao do Conselho Superior (CONSUP) é:]

Resposta Contagem Percentagem
s OTIMO (1)
= BOM (3)

s REGULAR (1)

44% = :
NAD SEI/NAO CONHECO (4)

11%

11%

33%

DOCENTES: Cabe destacar que a atuacdo do CONSUP ¢ desconhecida para 44% dos respondentes, enquanto 11%

néo esta plenamente satisfeito com a atuagéo desse érgao.

Sumario dos campos para D006(7)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A atuagcdo do Conselho Superior (CONSUP) é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (A1) 1 7.69%

BOM (A2) 6 46.15%

REGULAR (A3) 3 23.08%
RUIM (A4) 0O 0.00%
PESSIMO (A5) 0 0.00%

NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 3 23.08%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D006(7)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A atuagcdao do Conselho Superior (CONSUP) é:]

Resposta

Contagem Percentagem

s OTIMO (1)
= BOM (B)
s REGULAR (3)

8%

MNAO SEI/NAD CONHECO (3)

TAES: Cabe destacar que a atuagdo do CONSUP é desconhecida para mais de 23% dos respondentes, ou seja, os

entrevistados ndo conhecem o que é realizado pelo Conselho Superior, instancia consultiva e deliberativa maxima na

hierarquia institucional. Dentre os que conhecem, (54%) esta plenamente satisfeito com a atuagéo desse 6rgao.

Pergunta 6.8: A atuagéo do Colegiado do seu Campus é:

Sumario dos campos para D006(8)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A atuacdo do Colegiado do seu Campus é:]

Resposta
OTIMO (1)
BOM (2)
REGULAR (3)
RUIM (4)
PESSIMO (5)
NAO SEI/NAO CONHECO (6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7)
Sem resposta

Ndo mostrados

16
32

Contagem Percentagem

18.39%
36.78%
8.05%
1.15%
1.15%
33.33%
1.15%
0.00%
0.00%
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Sumario dos campos para D006(8)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A atuacao do Colegiado do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (16)

BOM (32)

REGULAR (7)

RUIM (1)

PESSIMO (1)

MNAO SEI/NAD CONHECO (29)

INEXISTENTE/NAQ SE
APLICA (1)

DISCENTES: Cabe destacar o significativo desconhecimento dos respondentes quanto a atuagao do colegiado do
Campus ou quanto a sua existéncia (em torno de 33%). Por outro lado, mais de 55% dos respondentes esta

plenamente satisfeito com a atuagao do colegiado de seu Campus.

Sumario dos campos para D006(8)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A atuacdo do Colegiado do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) © 0.00%

BOM (2) 3 33.33%

REGULAR (3) 4 44.44%
RUIM (4) O 0.00%

PESSIMO (5) 1 11.11%

NAO SEI/NAO CONHECO (6) 1 11.11%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D006(8)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A atuacao do Colegiado do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
= BOM (3)
= REGULAR (4)

= PESSIMO (1)
MAO SEI/NAD CONHECO (1)

44%

DOCENTES: Cabe ressaltar que a atuacdo do Colegiado do seu Cémpus é desconhecida para 11% dos
respondentes. Em sintese, os docentes (55%) n&o atribuem nem o conceito Bom para a atuagéo do Colegiado de

seu Campus.

Sumario dos campos para D006(8)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A atuacdo do Colegiado do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (A1) 1 7.69%

BOM (A2) 5 38.46%

REGULAR (A3) 2 15.38%

RUIM (A4) 4 30.77%
PESSIMO (A5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (A6) 1 7.69%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D006(8)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A atuacao do Colegiado do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1)

BOM (5)

REGULAR (2)

RUIM (4)

MNAD SEI/NAC CONHEGO (1)

31%

8%
15% ’

8%

38%

TAES: Cabe ressaltar que a atuagédo do Colegiado do seu Campus é desconhecido para, aproximadamente, 8% dos

respondentes e é avaliado como ruim por 31% dos TAE's.

Pergunta 6.9: A atuacdo do Colégio de Dirigentes (CODIR) é:

Sumario dos campos para D006(9)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A atuacdo do Colégio de Dirigentes (CODIR) é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 1 11.11%

BOM (2) 2 22.22%

REGULAR (3) 1 11.11%
RUIM (4) O 0.00%

PESSIMO (5) 1 11.11%

NAO SEI/NAO CONHECO (6) 4 44.44%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
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Sumario dos campos para D006(9)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A atuacao do Colégio de Dirigentes (CODIR) é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1)
BOM (2)
REGULAR (1)
PESSIMO (1)

NAO SEI/NAD CONHECO (4)

44%

11%

11%

22%

DOCENTES: A atuacéo do CODIR, instancia normativa e consultiva na hierarquia do IFSC, é desconhecida por 44%

dos responderam ao instrumento. Ainda, somente 33% considera a atuacdo deste como satisfatoria.

Sumario dos campos para D006(9)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A atuacdo do Colégio de Dirigentes (CODIR) é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (A1) 1 7.69%

BOM (A2) 5 38.46%

REGULAR (A3) 3 23.08%
RUIM (A4) O 0.00%
PESSIMO (A5) 0 0.00%

NAO SEI/NAO CONHECO (A6) 4 30.77%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (A7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D006(9)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A atuacao do Colégio de Dirigentes (CODIR) é:]

Resposta Contagem Percentagem
s OTIMO (1)
= BOM (5)

» REGULAR (3)
MNAD SEIJNAD CONHEGCO (4)

8%

38%

TAES: A atuagdo do CODIR, instancia normativa e consultiva na hierarquia do IFSC, é desconhecida para
aproximadamente 1 em cada 3 TAE’s que responderam ao instrumento. Por outro lado, 46% dos respondentes
consideram sua atuagao Boa ou Otima. De forma geral, a insatisfagdo com a atuagdo do CODIR atinge o patamar de
54%.
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3.2.7. Quadro de dados da Dimenséao 7

Quadro 28 - DIMENSAO 7: respostas dos discentes

- NAO SEI | INEXISTEN-
otmo | Bom | RES) | rum | PESSH | NAO CO- | TENAOSE | TOTAL
NHECO APLICA
Média das Respostas 26 32 10 2 2 9 6 87
Média % das Respostas 25{,}07 2 3?,}:52 1,90% | 2,22% | 2,30% | 9,77% 7,39% 1°f,2°°
1. Ainfraestrutura da biblioteca do seu Cam- R 23 32 7 4 ! 10 0 87
pus/Pdlo é: % 2‘?%44 3?%78 19.54% | 4,60% | 1,15% | 11,49% 0,00% 10%00
2. O acervo da biblioteca do seu Campus/Pdlo R 4 36 20 5 ! M 0 87
é o | 1609 | 4138 | 5090 | 575% | 1,15% | 12.64% 0,00% 100,00
% % %
3. Sua avaliagdo em relagdo aos servigos (em- | R 17 45 10 0 1 14 0 87
préstimo, renovagao, acesso a portais, entre 1954 | 51,72 100,00
outros) da biblioteca do seu Campus/Pdlo é: %l o % 11,49% | 0,00% | 1,15% 16,09% 0,00% %
. . . R 7 14 11 6 15 7 27 87
4. Sua avaliagdo sobre os servigos oferecidos
pela cantina do seu Campus é: % | 8,05% 1‘?%09 12,64% | 6,90% | 17,24% | 8,05% 31,03% 10%00
5. Sua avaliagédo quanto as areas de convivén- | R 15 41 14 3 2 8 4 87
cia da comunidade académica (servidores, alu- 17,24 | 4713 100,00
nos e comunidade) do seu Campus/Pdlo é: %l o, % 16,09% | 3,45% | 2,30% 9,20% 4,60% %
6. A limpeza e a conservagdo dos banheiros do R 54 27 5 ! 0 0 0 87
seu Campus/Pdlo sao: % %97 | 3V | 575% | 115% | 000% | 000% 0,00% 109,00
7. A acessibilidade as dependéncias do seu R 53 26 5 0 0 1 2 87
Campus/Polo para pessoas com deficiéncia
e/ou mobilidade reduzida é: % 62}092 2%%89 5,75% | 0,00% | 0,00% 1,15% 2,30% 10%00
8. O acesso a internet disponibilizado pelo seu R 43 27 " 3 3 0 0 87
Campus/Pdlo é: % 4?,)043 31%03 12,64% | 3,45% | 3,45% 0,00% 0,00% 10%00
9. A qualidade de transmissao (audio e video) | R 27 37 9 1 0 10 3 87
disponibilizada durante as video aulas pelo seu
CampusiPlo & P % SU0% | 429% | 03a% | 115% | 0,00% | 1149% 3,45% 100,90
10. As condigbes das salas de aula (dimens&o, | R | 40 37 8 2 0 0 0 87
limpeza, conservagao, iluminagdo, comodida-
de, dentre outros) disponibilizadas para o seu |, 450'98 420,53 920% | 2.30% | 0.00% 0,00% 0,00% 1000,00
curso s3o: %o %o %
11. O servigo de reprografia (fotocépia, enca- R i 23 8 ! ! 20 23 87
dernacso, impressao etc) do seu Campus é: % 12%64 2(?3}:‘4 9.20% 115% | 1.15% 22.99% 26.44% 10%00
12. Os laboratérios didaticos necessarios para | R 25 42 12 1 4 2 1 87
o seu curso atendem as demandas de ensino,
besqUisa b oxtonsao, de forma. %/ 2874 | 4928 1 379w | 115% | 460% | 230% 1,15% 109,00
13. O acesso ao material didatico impresso an- | R 13 23 5 0 0 24 22 87
teriormente a abertura das disciplinas dos cur-
sos EaD é: %| 2| 25M | s75% | 000% | 000% | 2759% 2520% | 10090
14. O acesso e a navegacédo no Ambiente Vir- R 20 36 " 0 0 12 8 87
tual de Aprendlzagem (AVA) Sao: % 22%99 41%38 12,64% 0’00% 0,00% 13’79% 9’20% 10%00

Quadro 29 - DIMENSAO 7: respostas dos docentes

. NAO SEI | INEXISTEN-
OTIMO | BOM Rffg' RUIM P':nsg" NAO CO- | TENAOSE | TOTAL
NHECO | APLICA
Média das Respostas 1 3 2 1 1 0 1 9
Média % das Respostas 11,11% 370}36 2222% | 7.41% | 648% | 0,93% 13,89% 10&00
1. Alinfraestrutura da biblioteca do seu Campus | R 0 4 4 1 0 0 0 9
e % | 0,00% | 4444 | 44.44% |1111% | 000% | 0.00% 0,00% 100,00
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% %
R 0 1 6 2 0 0 0 9
2. O acervo da biblioteca do seu Campus é:
P % | 0,00% | 11,11% | 66,67% 22%22 0,00% 0,00% 0,00% 10%00
3. Sua avaliagdo em relagéo aos servigos (em- | R 2 5 1 0 1 0 0 9
préstimo, renovagéo, acesso a portais, entre 2222 | 5556 100.00
outros) da biblioteca do seu Campus é: % o % 11,11% | 0,00% | 11,11% 0,00% 0,00% %
4. Sua avaliagdo sobre os servigos oferecidos R 0 0 0 L ! 0 ’ 9
pela cantina do seu Campus é: %| 0,00% | 0,00% | 0,00% |11,11%| 11,11% | 0,00% 778% | 1009
5. Sua avaliagdo quanto as areas de convivén- | R 0 2 3 0 3 0 1 9
cia da comunidade académica (servidores, alu- 22 92 100.00
nos e Comunidade) do seu Cémpus é: % 0,00% ok) 33,33% 0,00% 33,33% 0,00% 1 ,11% OA;
6. A limpeza e conservagéo dos banheiros do R 2 ! 0 0 0 0 0 9
seu Campus s&o: %| 2522 | 7078 | 000% | 000% | 000% | 000% 0,00% 109,00
7. A acessibilidade as dependéncias do seu R 2 5 2 0 0 0 0 9
Campus para pessoas com deficiéncia e/ou
o e e 5 %| 2222 | 5598 | 22999 | 000% | 000% | 000% 0,00% 109,00
8. O acesso a internet disponibilizado no seu R ! ! 0 ! 0 0 0 9
Campus é: %|111% | 7L7% | 000% |11.11% | 000% | 000% 0,00% 109,00
9. A qualidade de transmissao (audio e video) | R 1 5 1 1 0 1 0 9
disponibilizada durante as web/video conferén- 55,56 100,00
cias pelo seu Campus ¢é: % | 11,11% % 1,1% | 11,11% | 0,00% 11,11% 0,00% o
10. As condigbes das salas de aula (dimenséo, | R 2 3 4 0 0 0 0 9
limpeza, conservagao, iluminagédo, comodida-
de, dentre outros) disponibilizadas para o seu | o, 220122 33;:33 44,44% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% 1000’00
curso sdo: % %o %o
11. O servigo de reprografia (fotocépia, enca- R 0 L 0 0 L 0 ’ 9
dernagdo, impressao, etc) do seu Campus & | o, | 0,00% | 11,11% | 0,00% | 0,00% | 11,11% | 0,00% 778% | 10900
12. Os laboratérios didaticos necessarios para | R 2 1 3 2 1 0 0 9
0 seu curso atendem as demandas de ensino,
pesquisa e extenso de forma: % 220)022 1,11% | 33,33% 22%22 1,1% 0,00% 0,00% 1000/;00

Quadro 30 - DIMENSAO 7: respostas dos TAEs

- NAO SEI | INEXISTEN-
otmo | Bom | RESI | rum | PESSK | NAO CO- | TENAOSE | TOTAL
NHECO APLICA
Média das Respostas 3 5 3 1 0 0 1 13
Média % das Respostas 1?%66 3"3,}30 22,22% | 8,55% | 3,42% | 0,85% 9,40% 1°f,2°°
1. Ainfraestrutura da biblioteca do seu Cam- R 0 ’ S 0 ! 0 0 13
us é: 0, 0, 53,85 0, 0, 0 0 0, 100,00
p % | 0,00% % 38,46% | 0,00% 7,69% 0,00% 0,00% %
R 0 6 5 1 1 0 0 13
2. O acervo da biblioteca do seu Campus é:
P % | 0,00% 4?,)01 51 3846% |769% | 7.69% | 0,00% 0,00% 109/;‘)0
3. Sua avaliagdo em relagao aos servigos R 2 7 3 0 1 0 0 13
(empréstimo, renovacao, acesso a portais, 1538 | 5385 100.00
entre outros) da biblioteca do seu Campus é: | % % % 23,08% | 0,00% | 7,69% 0,00% 0,00% %
4. Sua avaliagdo sobre os servigos oferecidos R 0 ! ! 2 0 0 9 13
pela cantina do seu Campus é: % | 000% | 7.69% | 769% | 5% | 000% | 000% 6923% | 1090
5. Sua avaliagdo quanto as areas de convi- R 1 4 4 2 0 0 2 13
véncia da comunidade académica (servido- 3077 15.38 100.00
res, alunos e comunidade) do seu Campus &: | % | 7.69% % 30,77% % 0,00% 0,00% 15,38% %
6. A limpeza e a conservagao dos banheiros R 8 5 0 0 0 0 0 3
do seu Campus/Pélo s&o: % | 924 | %849 | 000% |000% | 000% | 000% 0,00% 109,00
7. A acessibilidade as dependéncias dos seus | R 3 4 4 1 1 0 0 13
Campus/Poélo para pessoas com deficiéncia
e/ou mobilidade reduzida é: % 2:?%08 39:)077 30,77% | 7.69% | 7,69% 0,00% 0,00% 10(0};00
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. R R 4 2 4 3 0 0 0 13
8. O acesso a internet disponibilizado pelo
seu Campus/Pdlo ¢: % | 5771 5% | so7rn | B38| 000% | 0.00% 000% | 1090
9. A qualidade de transmissédo (audio e video) | R 5 6 0 1 0 1 0 13
disponibilizada durante as web/video confe-
réncias, pelo seu Campus/Pelo, &: % | 2540 1 491 | 000% | 7.69% | 000% | 7.69% 000% | 1090
3.2.7.1. Gréaficos da Dimenséo 7
Pergunta 7.1: A infraestrutura da biblioteca do seu Campus/Pdlo é:
Sumario dos campos para D007(1)
Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A infraestrutura da biblioteca do seu Campus/Polo é:]
Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 23 26.44%
BOM (2) 32 36.78%
REGULAR (3) 17 19.54%
RUIM (4) 4 4.60%
PESSIMO (5) 1 1.15%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 10 11.49%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados 0 0.00%
s OTIMO (23)
= BOM (32)
. » REGULAR (17)
204 5% RUIM (4)
» PESSIMO (1)

"~ % 170, * NAO SEIJNAO CONHEGO (10)

37%

DISCENTES: A infraestrutura de biblioteca no seu Campus é efetivamente satisfatéria para mais de 63% dos
respondentes, que atribuiram conceito Bom ou Otimo no quesito. Considerando o critério de analise adotado, a
insatisfagdo com a infraestrutura da biblioteca chega a, aproximadamente, 26% dos respondentes, frente a 11% que

ndo conhecem a biblioteca.
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Sumario dos campos para D007(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A infraestrutura da biblioteca do seu Campus é:]

Resposta
OTIMO (1)
BOM (2)
REGULAR (3)
RUIM (4)
PESSIMO (5)
NAO SEI/NAO CONHECO (6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7)
Sem resposta

Ndo mostrados

o o o o o ~»~ »~ ~ O

Contagem

= BOM (4)

Percentagem
0.00%
44.44%
44.44%
11.11%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%

= REGULAR (4)

® RUIM (1)

449%

DOCENTES: Referente a infraestrutura da biblioteca, 44%

44% considera Regular, frente a 11% que considera Ruim.

Sumario dos campos para D007(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A infraestrutura da biblioteca do seu Campus é:]

Resposta
OTIMO (1)
BOM (2)
REGULAR (3)
RUIM (4)
PESSIMO (5)

Contagem

Percentagem
0.00%
53.85%
38.46%
0.00%

dos respondentes considera a mesma Boa, enquanto
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Sumario dos campos para D007(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A infraestrutura da biblioteca do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%

= BOM (7)
= REGULAR (5)
= PESSIMO (1)

38%

8%

549%

TAES: Tendo por base os critérios de analise adotados, constata-se que a grande maioria dos TAE’s (54,12%) atribui
ao menos conceito Bom para a infraestrutura de Biblioteca disponibilizada pelo seu Campus., ainda assim quase a

metade dos entrevistados ndo estao satisfeitos com o servico disponibilizado.

Pergunta 7.2: O acervo da biblioteca do seu Campus/Pdlo é:

Sumario dos campos para D007(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O acervo da biblioteca do seu Campus/Polo é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 14 16.09%

BOM (2) 36 41.38%

REGULAR (3) 20 22.99%
RUIM (4) 5 5.75%
PESSIMO (5) 1 1.15%

NAO SEI/NAO CONHEGCO (6) 11 12.64%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
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Sumario dos campos para D007(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O acervo da biblioteca do seu Campus/Poélo é:]

Resposta Contagem Percentagem
Sem resposta O 0.00%

Ndo mostrados O 0.00%

OTIMO (14)

BOM (36)

REGULAR (20)

RUIM (5)

PESSIMO (1)

MNAD SEI/NAD CONHEGO (11)

DISCENTES: Quanto ao acervo da biblioteca de seus Campus, constata-se que 57% dos respondentes estdo
efetivamente satisfeitos com o acervo disponibilizado. Considerando os critérios de analise adotados, a insatisfacao

geral fica em torno de 30% dos respondentes, frete aos 13% que ndo conhecem o acervo.

Sumario dos campos para D007(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O acervo da biblioteca do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) © 0.00%

BOM (2) 1 11.11%

REGULAR (3) 6 66.67%

RUIM (4) 2 22.22%
PESSIMO (5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
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Sumario dos campos para D007(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O acervo da biblioteca do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

= BOM (1)
= REGULAR (8)
m RUIM (2)

67% 11%

DOCENTES: Cabe destacar que mais de 22% dos respondentes consideram o acervo da Biblioteca Ruim.

Considerando os parametros adotados, 89% considera o acervo insatisfatorio.

Sumario dos campos para D007(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O acervo da biblioteca do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) © 0.00%

BOM (2) 6 46.15%

REGULAR (3) 5 38.46%
RUIM (4) 1 7.69%
PESSIMO (5) 1 7.69%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D007(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O acervo da biblioteca do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
= BOM (6)
= REGULAR (5)

® RUIM (1)
PESSIMO (1)

8%

45%

TAES: Cabe destacar que mais de 16% dos respondentes consideram o acervo da Biblioteca Ruim ou Péssimo. De
forma geral, a grande maioria dos TAE’s n&do atribuem aos acervos das Bibliotecas de seu Campus ao menos o

conceito Bom.

Pergunta 7.3: Sua avaliagdo em relagao aos servigos (empréstimo, renovagao, acesso a portais, entre
outros) da biblioteca do seu Campus/Pdlo é:

Sumario dos campos para D007(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Sua avaliacdao em relacdo aos servicos (empréstimo, renovacao, acesso a portais, entre
outros) da biblioteca do seu Campus/Polo é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 17 19.54%

BOM (2) 45 51.72%

REGULAR (3) 10 11.49%
RUIM (4) 0 0.00%
PESSIMO (5) 1 1.15%

NAO SEI/NAO CONHEGCO (6) 14 16.09%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D007(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Sua avaliacdao em relacdo aos servicos (empréstimo, renovacao, acesso a portais, entre

outros) da biblioteca do seu Campus/Polo é:]

Resposta Contagem

11%

Percentagem

OTIMO (17)
BOM (45)
REGULAR (10)

1% PESSIMO (1)

MNAO SEI/NAD CONHECO (14)

DISCENTES: No que refere aos servicos de aos servigos de biblioteca disponibilizados em seus Campus, em torno

de 72% dos respondentes esta plenamente satisfeito. Superando o nivel de exceléncia estabelecido nos critérios de

analise (> ou = 75%). Por outro lado, também em acordo com os critérios estabelecidos, o nivel de respondentes

insatisfeitos, considerado o conceito Regular (14%), supera 10%.

Sumario dos campos para D007(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Sua avaliacao em relacdo aos servicos (empréstimo, renovacao, acesso a portais, entre

outros) da biblioteca do seu Campus é:]
Resposta Contagem
OTIMO (1)
BOM (2)
REGULAR (3)
RUIM (4)
PESSIMO (5)
NAO SEI/NAO CONHEGCO (6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7)

Sem resposta

O O O O B O = U N

Nao mostrados

Percentagem

22.22%
55.56%
11.11%
0.00%
11.11%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
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Sumario dos campos para D007(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Sua avaliacdao em relacdo aos servicos (empréstimo, renovacao, acesso a portais, entre
outros) da biblioteca do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
= OTIMO (2)
= BOM (5)

= REGULAR (1)
PESSIMO (1)

S6%

DOCENTES: No que refere aos servigos de aos servigos de biblioteca disponibilizados em seus Campus, em torno
de 78% dos respondentes esta plenamente satisfeito. Superando o nivel de exceléncia estabelecido nos critérios de
analise (> ou = 75%). Por outro lado, também em acordo com os critérios estabelecidos, o nivel de respondentes

insatisfeitos, considerado o conceito Regular (22%), supera 10%.

Sumario dos campos para D007(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Sua avaliacao em relacdo aos servicos (empréstimo, renovacao, acesso a portais, entre
outros) da biblioteca do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 2 15.38%

BOM (2) 7 53.85%

REGULAR (3) 3 23.08%
RUIM (4) O 0.00%
PESSIMO (5) 1 7.69%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D007(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

[Sua avaliacdao em relacdo aos servicos (empréstimo, renovacao, acesso a portais, entre

outros) da biblioteca do seu Campus é:]

Resposta Contagem

= OTIMO (2)
= BOM (7)

Percentagem

= REGULAR (3)

23%

8%

15%

PESSIMO (1)

TAES: Mais de 69% estdo plenamente satisfeitos com os servicos disponibilizados pelas Bibliotecas de seus

Campus.

Pergunta 7.4: Sua avaliagao sobre os servigos oferecidos pela cantina do seu Campus é:

Sumario dos campos para D007(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

[Sua avaliacao sobre os servicos oferecidos pela cantina do seu Campus é:]

Resposta Contagem
OTIMO (1) 7
BOM (2) 14
REGULAR (3) 11
RUIM (4) 6

PESSIMO (5) 15
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 7
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 27
Sem resposta O

Ndo mostrados O

Percentagem

8.05%
16.09%
12.64%
6.90%
17.24%
8.05%
31.03%
0.00%
0.00%
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Sumario dos campos para D007(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Sua avaliacao sobre os servicos oferecidos pela cantina do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

= OTIMO (7)
= BOM (14)
» REGULAR (11)
8% - 31% Bl (6)
i . = PESSIMO (15)
« NAO SEI/NAC CONHECO (7)

INEXISTENTE/NAQ SE
APLICA (27)

17%

8%

DISCENTES: Sobre o servico de cantinas disponibilizado pelos Campus, em torno de 31% declara nao existir,
enquanto que 8% declara ndo conhecer. Em contrapartida 24% dos respondentes esta efetivamente insatisfeito com
os servigos de alimentacdo. Ressalte-se o contingente significativo que esta efetivamente satisfeito (24%),
considerando Bom ou Otimo o servigo disponibilizado em seu Campus. Agregando o conceito Regular, o nivel de
insatisfacdo vai a, aproximadamente, 76%. Cabe destacar que o campus ainda nido tem efetivamente o servigo de

cantina.

Sumario dos campos para D007(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Sua avaliacao sobre os servicos oferecidos pela cantina do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) O 0.00%
BOM (2) O 0.00%
REGULAR (3) O 0.00%

RUIM (4) 1 11.11%

PESSIMO (5) 1 11.11%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) O 0.00%

INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 7 77.78%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D007(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Sua avaliacao sobre os servicos oferecidos pela cantina do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
= RUIM (1)

= PESSIMO (1)

= INEXISTENTE/NAQ SE
APLICA (7)

11%

DOCENTES: Referente aos servigos oferecidos pela cantina vale destacar o percentual de 78% de que consideram

inexistente/n&o se aplica, ja o nivel de insatisfagdo que esta préximo dos 22% dos respondentes.

Sumario dos campos para D007(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Sua avaliacao sobre os servigos oferecidos pela cantina do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) © 0.00%
BOM (2) 1 7.69%
REGULAR (3) 1 7.69%
RUIM (4) 2 15.38%
PESSIMO (5) © 0.00%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 9 69.23%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D007(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Sua avaliacao sobre os servicos oferecidos pela cantina do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

= BOM (1)
= REGULAR (1)
= RUIM (2)

599 INEXISTENTE/NAO SE
2 APLICA ()

8%

15%

TAES: Pelo segmento, as Cantinas dos Campus foram consideradas Inexistente/Nao se aplica para, para mais de

69% dos respondentes.

Pergunta 7.5: Sua avaliagdo quanto as areas de convivéncia da comunidade académica (servidores,
alunos e comunidade) do seu Campus/Pdlo é:

Sumario dos campos para D007(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Sua avaliacdo quanto as areas de convivéncia da comunidade académica (servidores,
alunos e comunidade) do seu Campus/Polo é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 15 17.24%

BOM (2) 41 47.13%

REGULAR (3) 14 16.09%
RUIM (4) 3 3.45%
PESSIMO (5) 2 2.30%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 8 9.20%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 4 4.60%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
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Sumario dos campos para D007(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

[Sua avaliacdao quanto as areas de convivéncia da comunidade académica (servidores,
alunos e comunidade) do seu Campus/Polo é:]

Percentagem

Resposta Contagem
s OTIMO (15)
= BOM (41)
- = REGULAR (14)
16% S sgEe RUIM (3)

PESSIMO (2)
» NAD SEI/NAC CONHEGD (8)

IMEXISTEMTE/NAD SE
APLICA (4)

DISCENTES: No que se refere as areas de convivéncia da comunidade académica disponibilizada pelos seus

Campus, 64% dos respondentes estdo efetivamente satisfeitos. Cabe destacar que, desconsiderado o conceito

Regular (27,19%), em torno de 5% dos respondentes estdo efetivamente insatisfeitos com os espacos

disponibilizados em seus Campus, frente aos 14% que considera estes espacos inexistentes.

Sumario dos campos para D007(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

[Sua avaliacdao quanto as areas de convivéncia da comunidade académica (servidores,

alunos e comunidade) do seu Campus é:]
Resposta Contagem
OTIMO (1)
BOM (2)
REGULAR (3)
RUIM (4)
PESSIMO (5)
NAO SEI/NAO CONHEGCO (6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7)

Sem resposta

o O B O W O W N O

Nao mostrados

Percentagem

0.00%
22.22%
33.33%
0.00%
33.33%
0.00%
11.11%
0.00%
0.00%
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Sumario dos campos para D007(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Sua avaliacdao quanto as areas de convivéncia da comunidade académica (servidores,
alunos e comunidade) do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

= BOM (2)
» REGULAR (3)
= PESSIMO (3)

INEXISTENTE/NAQ SE
APLICA (1)

33%

DOCENTES: Constata-se que mais de 66% dos respondentes atribuiram conceitos Regular ou Péssimo referente as

areas de convivéncia da comunidade académica e, 22% consideram as mesmas Boas.

Sumario dos campos para D007(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Sua avaliacdao quanto as areas de convivéncia da comunidade académica (servidores,
alunos e comunidade) do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 1 7.69%

BOM (2) 4 30.77%

REGULAR (3) 4 30.77%

RUIM (4) 2 15.38%
PESSIMO (5) 0O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%

INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 2 15.38%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D007(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Sua avaliacdao quanto as areas de convivéncia da comunidade académica (servidores,
alunos e comunidade) do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1)
BOM (4)
REGULAR (4)
RUIM (2)

INEXISTENTE/NAO SE
159 APLICA (2)

15%

31%

8%

31%

TAES: Constata-se que 49% dos servidores TAE’s estdo plenamente satisfeitos com as areas de convivéncia
disponibilizadas a comunidade académica, em seus Campus. A percepgado negativa incorporando o conceito Regular,

perfaz 46% dos respondentes que se mostram insatisfeitos, no que se refere ao quesito em analise.

Pergunta 7.6: A limpeza e a conservacgao dos banheiros do seu Campus/Pdlo sio:

Sumario dos campos para D007(6)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A limpeza e a conservacao dos banheiros do seu Campus/Polo sao:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 54 62.07%
BOM (2) 27 31.03%
REGULAR (3) 5 5.75%
RUIM (4) 1 1.15%
PESSIMO (5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D007(6)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A limpeza e a conservacao dos banheiros do seu Campus/Polo sao:]

Resposta Contagem Percentagem
s OTIMO (54)
= BOM (27)
s = REGULAR (5)

RUIM (1)

5%
1%

DISCENTES: Com relagéo a limpeza e conservacdo dos banheiros do campus, 94% dos respondentes estdo
efetivamente satisfeitos, quase alcangcando o critério de exceléncia estabelecido para o presente levantamento
(>=75%).

Sumario dos campos para D007(6)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A limpeza e conservacao dos banheiros do seu Campus sao:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 2 22.22%
BOM (2) 7 77.78%
REGULAR (3) O 0.00%
RUIM (4) O 0.00%
PESSIMO (5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D007(6)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A limpeza e conservacao dos banheiros do seu Campus sao:]

Resposta Contagem Percentagem

s OTIMO (2)
= BOM (7)

DOCENTES: Nesse quesito, constata-se que 100% dos respondentes atribuiram conceitos Bom ou Otimo.

Sumario dos campos para D007(6)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A limpeza e a conservacgao dos banheiros do seu Campus/Po6lo sao:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 8 61.54%
BOM (2) 5 38.46%
REGULAR (3) 0 0.00%
RUIM (4) O 0.00%
PESSIMO (5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
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Sumario dos campos para D007(6)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A limpeza e a conservacao dos banheiros do seu Campus/Polo sao:]

Resposta Contagem

s OTIMO (8)
= BOM (5)

Percentagem

TAES: Constata-se que 100% dos servidores TAE’s estdo plenamente satisfeitos com relacdo a limpeza e

conservagdo dos banheiros do campus superando o critério de exceléncia estabelecido para o presente

levantamento (>=75%).

Pergunta 7.7: A acessibilidade as dependéncias do seu Campus/Pdlo para pessoas com deficiéncia e/ou

mobilidade reduzida é:

Sumario dos campos para D007(7)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A acessibilidade as dependéncias do seu Campus/Pdlo para pessoas com deficiéncia

e/ou mobilidade reduzida é:]
Resposta Contagem
OTIMO (1) 53
BOM (2) 26
REGULAR (3) 5
RUIM (4) O
PESSIMO (5) O
NAO SEI/NAO CONHEGCO (6) 1
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 2
Sem resposta O
0

Ndo mostrados

Autoavaliagao Institucional 2015
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Percentagem
60.92%
29.89%
5.75%
0.00%
0.00%
1.15%
2.30%
0.00%
0.00%



Sumario dos campos para D007(7)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A acessibilidade as dependéncias do seu Campus/Pdlo para pessoas com deficiéncia
e/ou mobilidade reduzida é:]

Resposta Contagem Percentagem

oTIMO (53)

BOM (26)

REGULAR (5)

MNAD SEI/NAD CONHECO (1)

» INEXISTENTE/NAD SE
APLICA (2)

30%

1%
2%

51%

DISCENTE: Cabe destacar que mais de 91% dos discentes estao efetivamente satisfeito com a
acessibilidade de seu Campus para pessoas com deficiéncia.

Sumario dos campos para D007(7)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A acessibilidade as dependéncias do seu Campus para pessoas com deficiéncia e/ou
mobilidade reduzida é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 2 22.22%

BOM (2) 5 55.56%

REGULAR (3) 2 22.22%
RUIM (4) O 0.00%
PESSIMO (5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D007(7)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A acessibilidade as dependéncias do seu Campus para pessoas com deficiéncia e/ou
mobilidade reduzida é:]

Resposta Contagem Percentagem

= OTIMO (2)
= BOM (5)
= REGULAR (2)

S6%

DOCENTE: Para a grande maioria dos respondentes Docentes (78%) a acessibilidade dos Campus para
pessoas com deficiéncia é satisfatéria, porém para 22% a mesma é considerada Regular.

Sumario dos campos para D007(7)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A acessibilidade as dependéncias dos seus Campus/Poélo para pessoas com deficiéncia
e/ou mobilidade reduzida é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 3 23.08%

BOM (2) 4 30.77%

REGULAR (3) 4 30.77%
RUIM (4) 1 7.69%
PESSIMO (5) 1 7.69%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D007(7)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A acessibilidade as dependéncias dos seus Campus/Poélo para pessoas com deficiéncia
e/ou mobilidade reduzida é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (3)
BOM (4)
REGULAR (4)
RUIM (1)
PESSIMO (1)

2%

TAE: Para 54% dos respondentes do segmento TAE’s as condigdes de acessibilidade do séo satisfatorias
no seu campus para pessoas com deficiéncia. Dentre estes16% dos servidores considera o IFSC Ruim ou
Péssimo nesse quesito.

Pergunta 7.8: O acesso a internet disponibilizado pelo seu Campus/Pélo é:

Sumario dos campos para D007(8)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O acesso a internet disponibilizado pelo seu Campus/Poélo é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 43 49.43%

BOM (2) 27 31.03%

REGULAR (3) 11 12.64%
RUIM (4) 3 3.45%
PESSIMO (5) 3 3.45%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D007(8)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O acesso a internet disponibilizado pelo seu Campus/Poélo é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (43)
BOM (27)
REGULAR (11)
RUIM (3)
PESSIMO (3)

3%
3%

499%

DISCENTES: Para mais de 80% dos respondentes a imagem do IFSC veiculada em midia externa é
considerada boa ou 6tima. Contudo, aproximadamente 6% dos respondentes avaliam este quesito como
ruim ou péssimo.

Sumario dos campos para D007(8)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O acesso a internet disponibilizado no seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 1 11.11%

BOM (2) 7 77.78%
REGULAR (3) 0 0.00%

RUIM (4) 1 11.11%
PESSIMO (5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) O 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
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Sumario dos campos para D007(8)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O acesso a internet disponibilizado no seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

s OTIMO (1)
= BOM (7)
= RUIM (1)

11%

78%

11%

DOCENTES: Mais de 89% dos respondentes docentes esta plenamente satisfeita com a imagem do IFSC
veiculada pela midia externa. Contudo, mais de 11% atribuiram conceitos Ruim para esse indicador.

Sumario dos campos para D007(8)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O acesso a internet disponibilizado pelo seu Campus/Polo é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 4 30.77%

BOM (2) 2 15.38%

REGULAR (3) 4 30.77%

RUIM (4) 3 23.08%
PESSIMO (5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D007(8)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O acesso a internet disponibilizado pelo seu Campus/Poélo é:]

Resposta

Contagem

= OTIMO (4)

= BOM (2)

» REGULAR (4)
RUIM (3)

Percentagem

TAE's: Praticamente 46% dos respondentes do segmento TAE's estdo plenamente satisfeita com a
imagem do IFSC veiculada pela midia externa, porém o nivel de exceléncia adotado na presente analise

(>=75%) néo foi alcangado.

Pergunta 7.9: A qualidade de transmissao (audio e video) disponibilizada durante as video aulas pelo seu

Campus/Pdlo é:

Sumario dos campos para D007(9)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A qualidade de transmissao (audio e video) disponibilizada durante as video aulas pelo

seu Campus/Polo é:]

Resposta
OTIMO (1)
BOM (2)
REGULAR (3)
RUIM (4)
PESSIMO (5)
NAO SEI/NAO CONHECO (6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7)
Sem resposta

Nao mostrados

Contagem
27 31.03%
37 42.53%
9 10.34%
1 1.15%
0 0.00%
10 11.49%
3 3.45%
0 0.00%
0 0.00%

Percentagem
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Sumario dos campos para D007(9)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A qualidade de transmissao (audio e video) disponibilizada durante as video aulas pelo
seu Campus/Polo é:]

Resposta Contagem Percentagem

aTIMO (27)

BOM (37)

REGULAR (9)

1% RUIM (1)

MNAO SEI/NAD CONHECO (10)

» INEXISTENTE/NAQ SE
APLICA (3)

10%

43%

DISCENTES: Para mais de 74% dos respondentes a qualidade de transmissédo (dudio e video)
disponibilizada durante as video aulas pelo seu Campus é considerada boa ou étima. Contudo, mais de
11% dos respondentes desconhece este quesito.

Sumario dos campos para D007(9)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A qualidade de transmissao (audio e video) disponibilizada durante as web/video
conferéncias pelo seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 1 11.11%

BOM (2) 5 55.56%

REGULAR (3) 1 11.11%

RUIM (4) 1 11.11%
PESSIMO (5) O 0.00%

NAO SEI/NAO CONHECO (6) 1 11.11%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
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Sumario dos campos para D007(9)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A qualidade de transmissao (audio e video) disponibilizada durante as web/video

conferéncias pelo seu Campus é:]

Resposta Contagem

11%

11%

OTIMO (1)

BOM (5)

REGULAR (1)

RUIM (1)

MNAO SEI/NAD CONHECO (1)

Percentagem

DOCENTES: Dos respondentes, menos de 67% dos docentes esta plenamente satisfeita a qualidade de
transmissdo (adudio e video) disponibilizada durante as video aulas pelo seu Campus. Contudo, para mais
de 11% dos respondentes esse quesito € desconhecido no seu local de trabalho e, mais de 11% atribuiram

conceitos Ruim para esse indicador.

Sumario dos campos para D007(9)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A qualidade de transmissao (audio e video) disponibilizada durante as web/video

conferéncias, pelo seu Campus/Pdlo, é:]
Resposta Contagem
OTIMO (1)
BOM (2)
REGULAR (3)
RUIM (4)
PESSIMO (5)
NAO SEI/NAO CONHECO (6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7)

Sem resposta

O O O »H O +H O O U

Ndo mostrados

Percentagem
38.46%
46.15%
0.00%
7.69%
0.00%
7.69%
0.00%
0.00%
0.00%
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Sumario dos campos para D007(9)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A qualidade de transmissao (audio e video) disponibilizada durante as web/video
conferéncias, pelo seu Campus/Pdlo, é:]

Resposta Contagem Percentagem
= OTIMO (5)
= BOM (5)

= RUIM (1)
MNAD SEI/NAD CONHEGO (1)

8%

TAE's: Praticamente 84% dos respondentes do segmento TAE's estdo plenamente satisfeita com
qualidade de transmissao (adudio e video) disponibilizada durante as video aulas pelo seu Campus.

Pergunta 7.10: As condi¢Oes das salas de aula (dimensao, limpeza, conservagao, iluminagao,
comodidade, dentre outros) disponibilizadas para o seu curso sao:

Sumario dos campos para D007(10)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[As condicoes das salas de aula (dimensao, limpeza, conservacgao, iluminacgao,
comodidade, dentre outros) disponibilizadas para o seu curso sao:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 40 45.98%
BOM (2) 37 42.53%
REGULAR (3) 8 9.20%
RUIM (4) 2 2.30%
PESSIMO (5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D007(10)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[As condicOoes das salas de aula (dimensao, limpeza, conservacgao, iluminagao,
comodidade, dentre outros) disponibilizadas para o seu curso sao:]

Resposta Contagem Percentagem
= OTIMO (40)
= BOM (37)

= REGULAR (8)
RUIM (2)

2%

46%

DISCENTES: Para mais de 89% dos respondentes, as condigdes das salas de aula é considerada boa ou
otima, chegando préximo do nivel de exceléncia adotado na presente analise (>=75%).

Sumario dos campos para D007(10)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[As condicOoes das salas de aula (dimensao, limpeza, conservacgao, iluminacgao,
comodidade, dentre outros) disponibilizadas para o seu curso sao:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 2 22.22%

BOM (2) 3 33.33%

REGULAR (3) 4 44.44%
RUIM (4) O 0.00%
PESSIMO (5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D007(10)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[As condicOoes das salas de aula (dimensao, limpeza, conservacgao, iluminagao,
comodidade, dentre outros) disponibilizadas para o seu curso sao:]

Resposta Contagem Percentagem
= OTIMO (2)

= BOM (3)
= REGULAR (4)

44%

DOCENTES: Dos respondentes do segmento docente, quase 55% estd plenamente satisfeita as
condi¢cdes das salas de aula. Contudo, para mais de 44% dos respondentes esse quesito é considerado
Regular.

Pergunta 7.11: O servigo de reprografia (fotocdpia, encadernacao, impresséao etc) do seu Campus é:

Sumario dos campos para D007(11)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O servico de reprografia (fotocopia, encadernacao, impressao etc) do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 11 12.64%
BOM (2) 23 26.44%
REGULAR (3) 8 9.20%
RUIM (4) 1 1.15%
PESSIMO (5) 1 1.15%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (6) 20 22.99%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 23 26.44%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
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Sumario dos campos para D007(11)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O servico de reprografia (fotocopia, encadernagcao, impressao etc) do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

s OTIMO (11)
= BOM (23)
» REGULAR (8)
RUIM (1)
« PESSIMO (1)
» NAO SEI/MAC CONHEGCO (20)

INEXISTENTE/NAQ SE
APLICA (23)

268%

DISCENTES: Quanto ao servico de reprografia cabe destacar que o Campus néo possui este servigo para alunos.

Sumario dos campos para D007(11)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O servico de reprografia (fotocopia, encadernacao, impressao, etc) do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) © 0.00%

BOM (2) 1 11.11%
REGULAR (3) O 0.00%
RUIM (4) O 0.00%

PESSIMO (5) 1 11.11%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%

INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 7 77.78%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados 0 0.00%

Autoavaliagao Institucional 2015
Comisséao Propria de Avaliagéo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br




Sumario dos campos para D007(11)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O servigo de reprografia (fotocopia, encadernacao, impressao, etc) do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
= BOM (1)

= PESSIMO (1)

= INEXISTENTE/NAQ SE
APLICA (7)

11%

DOCENTES: Quanto ao servigo de reprografia cabe destacar que o Campus n&o possui este servigo destinado aos

alunos. Por isso 78% dos respondentes avaliaram como inexistente o servigo.

Pergunta 7.12: Os laboratorios didaticos necessarios para o seu curso atendem as demandas de ensino,
pesquisa e extensao, de forma:

Sumario dos campos para D007(12)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Os laboratérios didaticos necessarios para o seu curso atendem as demandas de ensino,
pesquisa e extensao, de forma:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 25 28.74%

BOM (2) 42 48.28%

REGULAR (3) 12 13.79%
RUIM (4) 1 1.15%
PESSIMO (5) 4 4.60%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 2 2.30%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 1 1.15%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
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Sumario dos campos para D007(12)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Os laboratorios didaticos necessarios para o seu curso atendem as demandas de ensino,

pesquisa e extensao, de forma:]

Resposta Contagem

14%

2%

48%

Percentagem

OTIMO (25)
BOM (42)
REGULAR (12)
RUIM (1)
PESSIMO (4)

» NAQ SEI/NAC CONHECD (2)

INEXISTENTE/NAD SE

= _,___.._-—-ﬂ 1% APLICA (1)

DISCENTES: Para os discentes, a adequacgdo dos laboratérios disponibilizados para atender as demandas de

ensino, pesquisa e extensdo do seu Campus satisfaz a aproximadamente 77% dos respondentes. Efetivamente

insatisfeitos quanto a esse quesito perfazem 6% dos respondentes e, considerando o critério de analise adotado,

33% dos respondentes ndo estéo satisfeito com os laboratérios disponibilizados.

Sumario dos campos para D007(12)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Os laboratoérios didaticos necessarios para o seu curso atendem as demandas de ensino,

pesquisa e extensao de forma:]

Resposta Contagem
OTIMO (1)

BOM (2)

REGULAR (3)

RUIM (4)

PESSIMO (5)

NAO SEI/NAO CONHEGCO (6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7)

Sem resposta

O O O O N W = N

Nao mostrados

Percentagem

22.22%
11.11%
33.33%
22.22%
11.11%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
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Sumario dos campos para D007(12)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Os laboratorios didaticos necessarios para o seu curso atendem as demandas de ensino,
pesquisa e extensao de forma:]

Resposta

22%

33%

11%

Contagem

OTIMO (2)
BOM (1)
REGULAR (3)
RUIM (2)
PESSIMO (1)

Percentagem

DOCENTES: Para os docentes, a adequacao dos laboratérios disponibilizados para atender as demandas de ensino,

pesquisa e extensdo do seu Campus satisfaz a 33% dos respondentes. Efetivamente insatisfeitos quanto a esse

quesito perfazem 33% dos respondentes e, considerando o critério de analise adotado, 67% dos respondentes nao

esta satisfeito com os laboratérios disponibilizados.

Pergunta 7.13: O acesso ao material didatico impresso anteriormente a abertura das disciplinas dos

cursos EaD é:

Sumario dos campos para D007(13)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

[O acesso ao material didatico impresso anteriormente a abertura das disciplinas dos

cursos EaD é:]

Resposta
OTIMO (1)
BOM (2)
REGULAR (3)
RUIM (4)
PESSIMO (5)
NAO SEI/NAO CONHEGCO (6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7)

Sem resposta

13
23

Contagem Percentagem

14.94%
26.44%
5.75%
0.00%
0.00%
27.59%
25.29%
0.00%
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Sumario dos campos para D007(13)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O acesso ao material didatico impresso anteriormente a abertura das disciplinas dos
cursos EaD é:]

Resposta Contagem Percentagem
Nao mostrados 0 0.00%
s OTIMO (13)
= BOM (23)

REGULAR (5)
MNAO SEI/NAD CONHECO (24)

» INEXISTENTE/NAQ SE
APLICA (22)

5%

26%

DISCENTES: Para mais de 53% dos respondentes, esse quesito foi considerado inexistente/ndo se aplica
ou néo sei/ndo conhego, isso devido a maioria dos participante ndo pertencerem a cursos EaD. Desses
respondentes, praticamente 41% o quesito € bom ou 6timo.

Pergunta 7.14: O acesso e a navegacao no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) sao:

Sumario dos campos para D007(14)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O acesso e a havegacao no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) sao:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 20 22.99%

BOM (2) 36 41.38%

REGULAR (3) 11 12.64%
RUIM (4) O 0.00%
PESSIMO (5) O 0.00%

NAO SEI/NAO CONHECO (6) 12 13.79%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 8 9.20%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
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Sumario dos campos para D007(14)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O acesso e a navegagao no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA) sao:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (20)

BOM (36)

REGULAR (11)

MNAO SEI/NAD CONHECO (12)

INEXISTENTE/NAQ SE
APLICA (8)

DISCENTES: Para mais de 23% dos respondentes, esse quesito foi considerado inexistente/néo se aplica
ou nao sei/nao conheco. Ainda, considerando o critérios adotados nessa analise, 64% dos respondentes
estdo satisfeitos com o acesso e a navegagédo no Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA). Provavelmente
o resultado reflete 0 uso do moodle para as disciplinas presenciais do Campus.
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3.2.8. Quadro de dados da Dimenséao 8

Quadro 31 - DIMENSAO 8: respostas dos discentes

B NAO SEI INEXISTEN-
otimo | Bom | RESY- | rum | PESSK | NAO Co- | TENAOSE | TOTAL
NHECO APLICA
Média das Respostas 9 27 10 3 1 34 5 87
Média % das Respostas 077% | *0%% | 1121% | 316% | 086% | 3879% 5,17% 109,00
1. O seu conhecimento sobre os resultados do | R 7 33 9 2 0 33 3 87
ultimo processo de avaliagao institucional reali-
zado pela Comissao Propria de Avaliagéo % | 8.05% 370193 10,34% | 2.30% | 0,00% 37.93% 3,45% 1000,00
(CPA) é: % %
2. A sua participagéo na elaboragéo do plane- R 9 21 16 5 2 25 9 87
jamento anual do seu campus é: % 19,}034 2"{,}:4 1839% | 575% | 2,30% | 2874% 10,34% 100%00
3. A utilizagdo dos resultados da auto-avaliagdo | R 8 26 1 2 1 36 3 87
institucional (CPA) para a tomada de decisdes 29,89 100,00
pela Reitoria é: % | 9,20% " 12,64% | 2,30% | 1,15% 41,38% 3,45% %
4. A utilizacao dos resultados da auto-avaliagdo | R 10 28 3 2 0 41 3 87
institucional (CPA) para a tomada de decisbes 3218 100.00
pelo Campus é: % | 11.49% | %, 3,45% | 2,30% | 0,00% 47,13% 3,45% %

Quadro 32 - DIMENSAO 8: respostas dos docentes

- NAO SEI | INEXISTEN-
otmo | Bom | RES) | rum | PESSI | NAO Co- | TENAOSE | TOTAL
NHECO APLICA
Média das Respostas 0 2 3 2 0 3 0 9
Média % das Respostas 2,78% 22,,}022 27,78% 19,%67 0,00% | 27,78% 2,78% 1°f,2°°
1. O seu conhecimento sobre os resultados do | R 1 1 6 0 0 1 0 9
ultimo processo de avaliag&o institucional reali-
(Zgg; )P?'a Comisséo Propria de Avaliagdo %[ 11,11% | 11,11% | 66,67% | 0,00% | 0,00% | 11,11% 000% | 1%,
e (]
2. A sua participagédo na elaboragéo do plane- R 0 s 8 2 0 0 ! 9
jamento anual do seu campus é: %| 000% | 333 | 3333% | %422 | 000% | 000% g | 1900
3. A utilizagdo dos resultados da auto-avalia- R 0 2 1 4 0 2 0 9
¢ao institucional (CPA) para a tomada de deci-
sdes pela Reitoria & %[ 000% | 2522 | 1% | M| 000% | 22.22% 000% | 1900
4. A utilizagao dos resultados da auto-avalia- R 0 2 0 0 0 7 0 9
¢ao institucional (CPA) para a tomada de deci- 22 22 100.00
ses pelo Campus é: % | 0,00% % 0,00% 0,00% 0,00% 77,78% 0,00% %
5. O seu conhecimento e participagao em f6- R 0 0 2 ! ! 5 0 9
runs e listas de discussao abertos pelo IFSC é: | o, | 0.00% | 0,00% | 22.22% | 11.11% | 11,11% 55.56% 0,00% 10°OA;OO

Quadro 33 - DIMENSAO 8: respostas dos TAEs

- NAO SEI INEXISTEN-
otmo | Bom | RESY- | rum | PESSI | NAOCo. | TENAOSE | TOTAL
NHECO APLICA
Média das Respostas 1 6 3 1 0 2 0 13
Média % das Respostas 4,62% 47,,259 26,15% | 4,62% | 0,00% | 15,38% 1,54% 10&:00
1. O seu conhecimento sobre os resultados R 2 6 3 1 0 1 0 13
do ultimo processo de avaliagao institucional
;eg;ll(zggoA)pSa Comissao Propria de Avalia- % 15%38 4%015 23.08% | 7.69% | 0,00% 7.69% 0.00% 10%00
2. A sua participagao na elaboragéo do plane- R ! ! 8 ! 0 ! 0 13
jamento anual do seu campus é: % | 7,69% 53{,)?5 2308% | 7,69% | 0,00% | 7,69% 0,00% 10%00
3. A utilizagéo dos resultados da auto-avalia- R 0 6 4 1 0 2 0 13
”””””””””””” Autoavaliago Institucional 2015~ 994
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¢éo institucional (CPA) para a tomada de de- 46,15 100,00
cisdes pela Reitoria &: % | 0,00% %, 30,77% | 7,69% | 0,00% 15,38% 0,00% o

4. A utilizagao dos resultados da auto-avalia- R 0 6 3 0 0 4 0 13

¢ao institucional (CPA) para a tomada de de-

cisdes pelo Campus & % | 000% | *S1° | 23,08% |000% | 000% | 3077% 0,00% 109,00
5. O seu conhecimento e participagdo em fé6- | R 0 6 4 0 0 2 1 13
runs e listas de discussé&o abertos pelo IFSC 46.15 100.00
é: % | 0,00% % 30,77% | 0,00% | 0,00% 15,38% 7,69% o
”””””””””””” Autoavaliago Institucional 2015 995
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3.2.8.1. Graficos da Dimenséo 8

Pergunta 8.1: O seu conhecimento acerca dos resultados do ultimo processo de avaliagao institucional
realizado pela Comissao Propria de Avaliagdo (CPA) é:

Sumario dos campos para D008(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O seu conhecimento acerca dos resultados do ultimo processo de avaliagao institucional
realizado pela Comissao Propria de Avaliacao (CPA) é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 7 8.05%
BOM (2) 33 37.93%
REGULAR (3) 9 10.34%
RUIM (4) 2 2.30%
PESSIMO (5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHEGO (6) 33 37.93%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 3 3.45%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
s OTIMO (7)
= BOM (33)
s = REGULAR (9)

RUIM (2)
MNAD SEI/NAD CONHEGO (33)

INEXISTENTE/NAO SE
APLICA (3)

2%

3%

10%
8%

38%

DISCENTES: Cabe destaque ao alto nivel de respondentes discentes que afirmam desconhecer os resultados do
ultimo processo de avaliagéo institucional conduzido pela CPA do IFSC (41%). Esse contingente proximo aos que

afirmam estar plenamente satisfeitos com seu conhecimento sobre os resultados (46%).
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Sumario dos campos para D008(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O seu conhecimento sobre os resultados do Gltimo processo de avaliagao institucional
realizado pela Comissao Propria de Avaliagdo (CPA) é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 1 11.11%
BOM (2) 1 11.11%
REGULAR (3) 6 66.67%
RUIM (4) O 0.00%
PESSIMO (5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 1 11.11%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
s OTIMO (1)

= BOM (1)
» REGULAR (5)
MNAO SEI/NAD CONHECO (1)

67% L%

11%

DOCENTES: O conhecimento acerca do processo avaliativo conduzido pela CPA é considerado Regular para 67%

dos docentes.

Sumario dos campos para D008(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O seu conhecimento sobre os resultados do Gltimo processo de avaliagao institucional
realizado pela Comissdo Propria de Avaliacdao (CPA) é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 2 15.38%
BOM (2) 6 46.15%
REGULAR (3) 3 23.08%
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Sumario dos campos para D008(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

[O seu conhecimento sobre os resultados do Gltimo processo de avaliagao institucional

realizado pela Comissao Propria de Avaliagdo (CPA) é:]

Percentagem

Resposta Contagem

RUIM (4) 1 7.69%
PESSIMO (5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 1 7.69%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%

s OTIMO (2)

= BOM (6)

8%

15%

MNAD SEI/NAD CONHEGO (1)

TAES: O conhecimento referente ao processo avaliativo conduzido pela CPA é considerado Ruim por,

aproximadamente, 8% dos TAE'’s, sendo desconhecido para outros 8% dos respondentes. Os que avaliaram como

Bom ou Otimo o quesito avaliado perfazem 61% dos TAE's.

Pergunta 8.2: A sua participagdo na elaboracao do planejamento anual do seu Campus é:

Sumario dos campos para D008(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

[A sua participacao na elaboracao do planejamento anual do seu Campus é:]

Resposta Contagem
OTIMO (1) 9
BOM (2) 21
REGULAR (3) 16
RUIM (4) 5

Percentagem

10.34%
24.14%
18.39%
5.75%
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Sumario dos campos para D008(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A sua participacao na elaboracao do planejamento anual do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
PESSIMO (5) 2 2.30%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (6) 25 28.74%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 9 10.34%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
s OTIMO (9)
= BOM (21)
= REGULAR (16)

RUIM (5)
« PESSIMO (2)
« NAO SEIJNAC COMHECO (25)

INEXISTENTE/NAO SE
APLICA (9)

&% 10%

10%
18%

24%

DISCENTES: Sobre a participagéo discente no planejamento anual do seu Campus, cabe destacar que em torno de
39%, ou seja, mais de 1/3 dos respondentes alegam essa opgao ser Inexistente/Ndo se Aplica ou Nao Sei/Nao
Conhecgo. Por outro lado, em torno de 34% dos alunos esta totalmente satisfeito com a sua participagédo no

planejamento do seu Campus.

Sumario dos campos para D008(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A sua participacdao na elaboracao do planejamento do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) © 0.00%
BOM (2) 3 33.33%
REGULAR (3) 3 33.33%
RUIM (4) 2 22.22%
PESSIMO (5) © 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 1 11.11%
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Sumario dos campos para D008(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A sua participacao na elaboracao do planejamento do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
= BOM (3)
» REGULAR (3)
S5k = RUIM (2) )
IMEXISTEMTE/MAD SE

APLICA (1)

33%

DOCENTES: Mais da metade dos respondentes (66%) considera que sua participagdo no planejamento do seu
campus é Boa ou Otima. Ainda, constata-se que 22% dos docentes consideram sua participagéo Regular, sendo que
mais de 11% dos docentes consideram inexistente sua participagdo no planejamento anual de seu Campus.

Sumario dos campos para D008(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A sua participacdao na elaboracao do planejamento do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 1 7.69%

BOM (2) 7 53.85%

REGULAR (3) 3 23.08%
RUIM (4) 1 7.69%
PESSIMO (5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 1 7.69%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
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Sumario dos campos para D008(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A sua participacao na elaboracao do planejamento do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
s OTIMO (1)
= BOM (7)
3% = REGULAR (3)

RUIM (1)
MNAD SEI/NAD CONHEGO (1)

8%

8%

TAES: Constata-se que 62% esta plenamente satisfeito com a sua participagdo no planejamento de seu Campus.
Ainda, constata-se que mais de 8% dos respondentes consideram sua participagao Ruim, sendo que mais de 8% dos

TAE's indicam desconhecer o planejamento anual de seu Campus.

Pergunta 8.3: A utilizagdo dos resultados da autoavaliagao institucional (CPA) para a tomada de decisbes
pelo Campus é:

Sumario dos campos para D008(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A utilizacao dos resultados da auto-avaliacao institucional (CPA) para a tomada de
decisoes pela Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 8 9.20%

BOM (2) 26 29.89%

REGULAR (3) 11 12.64%
RUIM (4) 2 2.30%
PESSIMO (5) 1 1.15%

NAO SEI/NAO CONHECO (6) 36 41.38%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 3 3.45%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D008(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A utilizacao dos resultados da auto-avaliacao institucional (CPA) para a tomada de
decisOes pela Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

s OTIMO (8)
= BOM (28)
» REGULAR (11)
RUIM (2)
» PESSIMO (1)
« NAOQ SEI/MAC CONHEGCD (36)

3% IMEX|STEMNTE/NAD SE
APLICA (3)

41%

1%
2%

9%
13%

30%

DISCENTES: 41% dos respondentes afirmam desconhecer se esse procedimento é ou ndo adotado, enquanto 3%
diz ndo existir este processo. Porém 39% dos alunos consideram ao menos boa a aplicagdo dos resultados

produzidos pelo processo de avaliagdo conduzido pela CPA do IFSC.

Sumario dos campos para D008(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A utilizacao dos resultados da auto-avaliacao institucional (CPA) para a tomada de
decisoes pelo seu Campus, é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) © 0.00%

BOM (2) 2 22.22%

REGULAR (3) 1 11.11%

RUIM (4) 4 44.44%
PESSIMO (5) © 0.00%

NAO SEI/NAO CONHEGCO (6) 2 22.22%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D008(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A utilizacao dos resultados da auto-avaliacao institucional (CPA) para a tomada de
decisoes pelo seu Campus, é:]

Resposta Contagem Percentagem
= BOM (2)
» REGULAR (1)

» RUIM (4)
MNAO SEI/NAD CONHECO (2)

44%

11%

DOCENTES: Em torno de 22% dos respondentes docentes desconhecem a utilizagdo dos resultados da
autoavaliacdo institucional (CPA) para a tomada de decisdes pelo Campus. Por outro lado, 44% dos docentes
consideram Ruim a utilizagdo dos resultados da autoavaliagéo institucional para tomada de decisées pelo Campus,
superando o limite critico adotado na analise (> = 10%). Em resumo, verifica-se que pouco mais de 1 em cada 5
servidores docentes (22%) esta plenamente satisfeita com a utilizagdo dos resultados da autoavaliagao institucional

para a tomada de decisdo no seu Campus.

Sumario dos campos para D008(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A utilizacao dos resultados da auto-avaliacao institucional (CPA) para a tomada de
decisoes pelo seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) O 0.00%
BOM (2) 6 46.15%
REGULAR (3) 4 30.77%
RUIM (4) 1 7.69%
PESSIMO (5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 2 15.38%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,,, Néo mostrados 0 000%
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Sumario dos campos para D008(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A utilizacdo dos resultados da auto-avaliacgao institucional (CPA) para a tomada de
decisoes pelo seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem

= BOM (6)
» REGULAR (4)
» RUIM (1)
g NEO SEI/NAC CONHECO (2)

45%

TAES: Mais de 15% dos respondentes TAE's desconhecem a utilizagdo dos resultados da autoavaliagdo institucional

(CPA) para a tomada de decisdes pelo Campus. Por outro lado, perto de 8% dos TAE's consideram Ruim ou a

utilizacdo dos resultados da autoavaliagdo institucional para tomada de decisbes pelo Campus, Em sintese, pouco

mais de 2 em cada 5 servidores TAE's (46%) esta plenamente satisfeita com a utilizagdo dos resultados da

autoavaliagao institucional para a tomada de decisdo no seu Campus.

Pergunta 8.4: A utilizacao dos resultados da autoavaliagao institucional (CPA) para a tomada de decisbes
pelo Reitoria é:

Sumario dos campos para D008(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A utilizacao dos resultados da auto-avaliacao institucional (CPA) para a tomada de
decisOes pelo Reitoria é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 10 11.49%

BOM (2) 28 32.18%
REGULAR (3) 3 3.45%
RUIM (4) 2 2.30%
PESSIMO (5) O 0.00%

NAO SEI/NAO CONHECO (6) 41 47.13%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 3 3.45%

************************ Autoavaliagdo Institucional 2015 53

Comisséao Propria de Avaliagéo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br




Sumario dos campos para D008(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A utilizacao dos resultados da auto-avaliacao institucional (CPA) para a tomada de
decisOes pelo Reitoria é:]

Resposta Contagem Percentagem
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
= OTIMO (10)
= BOM (28)
Ry = REGULAR (3)

RUIM (2)
MNAD SEI/NAD CONHEGO (41)

INEXISTENTE/NAO SE
APLICA (3)

11%

32%

DISCENTES: No que se refere a utilizagdo dos resultados da autoavaliagao institucional realizada pela CPA por parte

da Reitoria, constata-se que 50% dos discentes consideram inexistente ou desconhecem a utilizagdo destes

resultados, frente a 43% que atribuem ao menos conceito Bom ao indicador em tela.

Sumario dos campos para D008(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A utilizacao dos resultados da auto-avaliacao institucional (CPA) para a tomada de
decisOes pela Reitoria, é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) © 0.00%

BOM (2) 2 22.22%
REGULAR (3) 0 0.00%
RUIM (4) O 0.00%
PESSIMO (5) O 0.00%

NAO SEI/NAO CONHEGO (6) 7 77.78%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D008(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

[A utilizacao dos resultados da auto-avaliacao institucional (CPA) para a tomada de

decisoOes pela Reitoria, é:]

Resposta Contagem

= BOM (2)
» NAO SEI/NAC CONHECO (7)

Percentagem

DOCENTES: No que se refere a utilizagdo dos resultados da autoavaliagéo institucional realizada pela CPA por parte

da Reitoria, constata-se que 22% esta plenamente satisfeito. Por outro lado, destaca-se o contingente significativo de

docentes que desconhecem a adogao dos resultados obtidos no processo de avaliagao para tomada de decisdo por

parte da Reitoria (78%).

Sumario dos campos para D008(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

[A utilizacao dos resultados da auto-avaliacao institucional (CPA) para a tomada de

decisdes pela Reitoria é:]
Resposta Contagem
OTIMO (1)
BOM (2)
REGULAR (3)
RUIM (4)
PESSIMO (5)
NAO SEI/NAO CONHEGCO (6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7)

Sem resposta

o o o pp O O W O O

Nao mostrados

Percentagem

0.00%
46.15%
23.08%
0.00%
0.00%
30.77%
0.00%
0.00%
0.00%

Autoavaliagao Institucional 2015
Comisséao Propria de Avaliagéo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br




Sumario dos campos para D008(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A utilizacao dos resultados da auto-avaliacao institucional (CPA) para a tomada de
decisoes pela Reitoria é:]

Resposta Contagem Percentagem
= BOM (8)

» REGULAR (3)
= NAO SEI/NAC CONHECO (4)

45%

TAES: No que se refere a utilizagdo dos resultados da autoavaliacdo institucional realizada pela CPA por parte da
Reitoria, constata-se que 46% esta plenamente satisfeito. Por outro lado, destaca-se o contingente significativo de
TAE’s que desconhecem a adogdo dos resultados obtidos no processo de avaliagdo para tomada de decisdo por
parte da Reitoria (31%).

Pergunta 8.5: O seu conhecimento e participagcao em foruns e listas de discussao abertos pelo IFSC é:

Sumario dos campos para D008(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O seu conhecimento e participacdao em foruns e listas de discussdo abertos pelo IFSC é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) © 0.00%
BOM (2) O 0.00%

REGULAR (3) 2 22.22%

RUIM (4) 1 11.11%

PESSIMO (5) 1 11.11%

NAO SEI/NAO CONHECO (6) 5 55.56%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D008(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O seu conhecimento e participacao em foruns e listas de discussao abertos pelo IFSC é:]

Resposta Contagem

Percentagem

m REGULAR (2)

= RUIM (1)

= PESSIMO (1)

S6%

MNAO SEI/NAD CONHECO (5)

11%

DOCENTES: Verifica-se que 22% esta esta completamente insatisfeito, superando o limite critico estabelecido nos

critérios de analise adotados (> = 10%). Por outro lado, cabe destacar que mais de 56% da amostra alega

desconhecer os foruns e listas de discussao abertos pelo IFSC.

Sumario dos campos para D008(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O seu conhecimento e participacdao em foruns e listas de discussdo abertos pelo IFSC é:]

Resposta Contagem
OTIMO (1)

BOM (2)

REGULAR (3)

RUIM (4)

PESSIMO (5)

NAO SEI/NAO CONHECO (6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7)

Sem resposta

o O » N O O ~» OO O

Nao mostrados

Percentagem

0.00%
46.15%
30.77%
0.00%
0.00%
15.38%
7.69%
0.00%
0.00%
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Sumario dos campos para D008(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O seu conhecimento e participacao em foruns e listas de discussao abertos pelo IFSC é:]

Resposta Contagem Percentagem

= BOM (8)
= REGULAR (4)
» NAO SEI/NAC CONHECD (2)

IMEX|STEMNTE/NAD SE
APLICA (1)

8%

45%

TAE's: Verifica-se que 46% esta completamente satisfeito, Por outro lado, cabe destacar que mais de 23% da

amostra alega desconhecer ou inexistente os foruns e listas de discusséo abertos pelo IFSC.
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3.2.9. Quadro de dados da Dimenséao 9

Quadro 34 - DIMENSAO 9: respostas dos discentes

- NAO SEI INEXISTEN-
otmo | Bom | RESI | rum | PESSK | NAOCoO- | TENAOSE | TOTAL
NHECO APLICA

Média das Respostas 21 43 1" 4 2 7 0 87
Média % das Respostas 2?:,}?7 4?,}?3 12,15% | 476% | 1,97% | 7,88% 0,33% 1°f,2°°

L . R 15 44 7 6 2 13 0 87

1. Sua avaliagdo sobre a politica de acesso,

em particular o sistema de cotas do IFSC, &: | o 170)24 52}57 8.05% | 6.90% | 2.30% 14,94% 0,00% 1000/,00

0 0 0

2. Sua avaliagdo sobre os beneficios ofereci- R 19 40 8 S ! 14 0 87
dos pela assisténcia estudantil, é: % 210}84 450}98 920% | 575% | 1.15% 16,09% 0,00% 109/,00

0 0 0

3. O Portal do Aluno atende as suas necessi- R 22 48 4 2 ! 0 0 87
dades, de forma: % 2?%29 5?,/01 7| 16,090% | 230% | 115% | 0,00% 0,00% 109/;(’0

4. Ainteragao entre a Diregao do Campus e os R 24 39 10 4 4 6 0 87
alunos é: % 2099 | 448 | 140% | 460% | 460% | 690% 0,00% 109,00

5. Alinteracao entre as Chefias de departamen- R 20 42 9 4 3 ° 0 87
tos e os alunos é: % 2599 | 4828 | q034% | 460% | 345% | 10,34% 0,00% 109,00

6. A interagao entre a Coordenagao de seu cur- R 29 45 9 3 0 0 ! 87
s0 e 0s alunos é: %| 333 1 VT2 | 1034% | 345% | 000% | 000% 115% | 1990

7. Ainteragao entre os alunos dos diversos R 7 40 7 5 ! 6 ! 87
cursos é: % 19 | 5% | 1954% | 575% | 115% | 690% 1,15% 109,00

Quadro 35 - DIMENSAO 9: respostas dos docentes

INEXISTENTE/NA
LAR MO CONHE- O SE APLICA
co
Média das Respostas 1 2 1 0 1 0 9
Média % das Respostas 556% | 92°% | 22299 |11,11%| 0,00% | 5,56% 0,00% 109/;00
1 Sua avaliagdo sobre a politica de aces- | R 0 1 2 0 1 0 9
so, em particular o sistema de cotas do
IFSC, e %/ 000% | %558 | 11119 | 2221 000% | 1111% 0.00% 700,00
2. Sua avaliagdo sobre os beneficios ofe- R ! 3 0 0 0 0 9
recidos pela assisténcia estudantil, é: % | 11,11% 55,56 33,33% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 1000/;00

Quadro 36 - DIMENSAO 9: respostas dos TAEs

NAO
REGU- PESSI- | SEI/NAO | INEXISTENTE/NA
OTIMO | BOM | " g™ |RUM| "o | ConHE- | OSEAPLICA | TOTAL
co
Média das Respostas 2 1 0 0 0 14
Média % das Respostas 1841 | 6291 | 45 119, 3:,27 0,00% | 0,00% 0,00% 1°f,2°°
1. Sua avaliagéo sobre a politica de aces- | R 1 1 0 0 0 14
so, em particular o sistema de cotas do
IFSC, é: % | 2143 | 8429 | 5 449, 7;,/104 0,00% 0,00% 0,00% 1000/(;00
2. Sua avaliagdo sobre os beneficios ofe- R 3 0 0 0 0 13
recidos pela assisténcia estudantil é: 9% | 1938 | 6154 1 53089, 0:)20 0,00% 0.00% 0,00% 10%00
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3.2.9.1. Graficos da Dimensé&o 9

Pergunta 9.1: Sua avaliagao sobre a politica de acesso, em particular o sistema de cotas do IFSC, é:

Sumario dos campos para D009(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Sua avaliacao sobre a politica de acesso, em particular o sistema de cotas do IFSC, é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 15 17.24%
BOM (2) 44 50.57%
REGULAR (3) 7 8.05%
RUIM (4) 6 6.90%
PESSIMO (5) 2 2.30%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 13 14.94%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
s OTIMO (15)
= BOM (44)

PESSIMO (2)
« NAO SEI/MAC CONHECD (13)

DISCENTES: Neste segmento, 68% dos respondentes avaliaram este quesito como Bom/Otimo,
entretanto um percentual significativo de 17% indicam como Regular/Ruim e Péssimo.

Sumario dos campos para D009(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Sua avaliacdo sobre a politica de acesso, em particular o sistema de cotas do IFSC, é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) O 0.00%
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Sumario dos campos para D009(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Sua avaliacdao sobre a politica de acesso, em particular o sistema de cotas do IFSC, é:]

Resposta Contagem Percentagem
BOM (2) 5 55.56%
REGULAR (3) 1 11.11%
RUIM (4) 2 22.22%
PESSIMO (5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 1 11.11%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
= BOM (5)
= REGULAR (1)
= RUIM (2)

22% = .
- NAO SEI/NAO CONHEGO (1)

SE6%

DOCENTES: Para os servidores-docentes a Politica de Acesso é aprovada com o percentual de 56%,
porém 22% a consideram como Ruim. Chama atengao o percentual de 11% que a indicam n&o conhecer a
politica de acesso.

Sumario dos campos para D009(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Sua avaliacdo sobre a politica de acesso, em particular o sistema de cotas do IFSC, é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 3 23.08%
BOM (2) 8 61.54%
REGULAR (3) 1 7.69%
RUIM (4) 1 7.69%
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Sumario dos campos para D009(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Sua avaliacdao sobre a politica de acesso, em particular o sistema de cotas do IFSC, é:]

Resposta Contagem Percentagem
PESSIMO (5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
s OTIMO (3)
= BOM (8)
» REGULAR (1)
RUIM (1)

8%
52%

TAE's: A maioria (85%) dos respondentes aprovam esta Politica, contudo 8% a consideram como Ruim.

Pergunta 9.2: Sua avaliagao sobre os beneficios oferecidos pela assisténcia estudantil, é:

Sumario dos campos para D009(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Sua avaliacdo sobre os beneficios oferecidos pela assisténcia estudantil, é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 19 21.84%

BOM (2) 40 45.98%
REGULAR (3) 8 9.20%
RUIM (4) 5 5.75%
PESSIMO (5) 1 1.15%

NAO SEI/NAO CONHECO (6) 14 16.09%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
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Sumario dos campos para D009(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Sua avaliacdo sobre os beneficios oferecidos pela assisténcia estudantil, é:]

Resposta Contagem Percentagem
Ndo mostrados O 0.00%
= OTIMO (19)
= BOM (40)
& = REGULAR (8)
9% S 1% RUIM (5)

PESSIMO (1)
MNAO SEI/NAD CONHECO (14)

DISCENTES: Os membros deste segmento (68%) consideram como Otimo/Bom os beneficios oferecidos pela
Assisténcia Estudantil, percentual abaixo do nivel exceléncia adotado como critério de avaliagdo. Ressalte-se, que

16% dos respondentes assinalaram Nao conhecer sobre estes beneficios.

Sumario dos campos para D009(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Sua avaliacdo sobre os beneficios oferecidos pela assisténcia estudantil, é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 1 11.11%

BOM (2) 5 55.56%

REGULAR (3) 3 33.33%
RUIM (4) O 0.00%
PESSIMO (5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
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Sumario dos campos para D009(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Sua avaliacdo sobre os beneficios oferecidos pela assisténcia estudantil, é:]

Resposta Contagem Percentagem

s OTIMO (1)
= BOM (5)
s REGULAR (3)

11%

DOCENTES: Os respondentes (67%) atribuiram, no minimo, o conceito Bom sobre os beneficios oferecidos pela

assisténcia ao estudante, quase satisfazendo os 75% considerados como exceléncia.

Sumario dos campos para D009(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Sua avaliacdo sobre os beneficios oferecidos pela assisténcia estudantil é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 2 15.38%

BOM (2) 8 61.54%

REGULAR (3) 3 23.08%
RUIM (4) O 0.00%
PESSIMO (5) 0O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D009(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

[Sua avaliacdao sobre os beneficios oferecidos pela assisténcia estudantil é:]

Resposta

52%

Contagem

s OTIMO (2)

Percentagem

s REGULAR (3)

TAES: Os beneficios oferecidos pela assisténcia ao estudante do IFSC s&o plenamente satisfatérios para 77% dos

TAE'’s, superando os critérios de qualidade adotado no presente estudo (>=75%).

Pergunta 9.3: O Portal do Aluno atende as suas necessidades, de forma:

Sumario dos campos para D009(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O Portal do Aluno atende as suas necessidades, de forma:]

Resposta
OTIMO (1)
BOM (2)
REGULAR (3)
RUIM (4)
PESSIMO (5)
NAO SEI/NAO CONHECO (6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7)
Sem resposta

Nao mostrados

Contagem

22
48

o O O O v N

Percentagem

25.29%
55.17%
16.09%
2.30%
1.15%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%
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Sumario dos campos para D009(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O Portal do Aluno atende as suas necessidades, de forma:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (22)
BOM (48)
REGULAR (14)
RUIM (2)
PESSIMO (1)

2%

55% 1%

DISCENTES: Os respondentes (80%) consideram como Bom/Otimo o Portal do Aluno, enquanto 3% dos

respondentes o consideram como Ruim/Péssimo.

Pergunta 9.4: A interagao entre a Diregcdo do Campus e os alunos é:

Sumario dos campos para D009(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A interacdao entre a Direcdo do Campus e os alunos é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 24 27.59%

BOM (2) 39 44.83%

REGULAR (3) 10 11.49%
RUIM (4) 4 4.60%
PESSIMO (5) 4 4.60%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (6) 6 6.90%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D009(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A interacdo entre a Diregcdao do Campus e os alunos é:]

Resposta Contagem

11%

]

45%

Percentagem

OTIMO (24)
BOM (39)
REGULAR (10)
RUIM (4)
PESSIMO (4)
MNAO SEI/NAD CONHECO (8)

DISCENTES: Neste segmento, 73% dos respondentes consideram a Interacdo, no minimo boa, este
percentual esta abaixo do critério de exceléncia preconizado como acima de 75%, contudo merece

atengao o percentual 10% que atribuiram o conceito de Ruim/Péssimo.

Pergunta 9.5: A interagio entre as Chefias de departamentos e os alunos é:

Sumario dos campos para D009(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

[A interacdo entre as Chefias de departamentos e os alunos é:]

Resposta Contagem
OTIMO (1) 20
BOM (2) 42
REGULAR (3) 9
RUIM (4) 4
PESSIMO (5) 3
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 9
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O
Sem resposta O
0

Nao mostrados

Percentagem

22.99%
48.28%
10.34%
4.60%
3.45%
10.34%
0.00%
0.00%
0.00%
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Sumario dos campos para D009(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A interacdao entre as Chefias de departamentos e os alunos é:]

Resposta Contagem Percentagem
s OTIMO (20)
= BOM (42)
b = REGULAR (9)

37 RUIM (4)
PESSIMO (3)
MNAO SEI/NAD CONHECO (9)

48%

DISCENTES: Os alunos responderam de forma positiva (71%) sobre a interagdo, mas parte do segmento
(8%) consideram como Ruim/Péssimo. Enquanto 10% alega ndo conhecer.

Pergunta 9.6: A interagao entre a Coordenagéo de seu curso e os alunos é:

Sumario dos campos para D009(6)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A interacdo entre a Coordenacao de seu curso e os alunos é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) 29 33.33%

BOM (2) 45 51.72%

REGULAR (3) 9 10.34%
RUIM (4) 3 3.45%
PESSIMO (5) O 0.00%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 1 1.15%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
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Sumario dos campos para D009(6)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A interacdao entre a Coordenacao de seu curso e os alunos é:]

Resposta

Contagem

3%

Percentagem

OTIMO [29)

BOM (45)

REGULAR (9)

RUIM (3)

INEXISTEMNTE/NAD SE

APLICA (1)

DISCENTES: A maioria (85%) dos respondentes estdo plenamente satisfeitos com a integracdo entre as

coordenacdes de cursos e os alunos, superando o critério de exceléncia considerado (> ou = 75%).

Pergunta 9.7: A interagc&o entre os alunos dos diversos cursos é:

Sumario dos campos para D009(7)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A interacdo entre os alunos dos diversos cursos é:]

Resposta
OTIMO (1)
BOM (2)
REGULAR (3)
RUIM (4)
PESSIMO (5)
NAO SEI/NAO CONHECO (6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7)
Sem resposta

Nao mostrados

Contagem

17
40

O O = O = U

Percentagem

19.54%
45.98%
19.54%
5.75%
1.15%
6.90%
1.15%
0.00%
0.00%
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Sumario dos campos para D009(7)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A interacao entre os alunos dos diversos cursos é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (17)

BOM (40)

REGULAR (17)

RUIM (5)

PESSIMO (1)

MNAO SEI/NAD CONHECO (8)

INEXISTENTE/NAQ SE
APLICA (1)

20%

DISCENTES: A Integracéo dos alunos de diversos cursos é considerada totalmente satisfatéria por 66% dos
respondentes e, considerados os critérios de analise estabelecidos, a insatisfagao chega ao patamar de 7%.
Constata-se que esse resultado esta distante do nivel de exceléncia estabelecido, que € de > ou = 75%.
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3.2.10. Quadro de dados da Dimensao 10

Quadro 37 - DIMENSAO 10: respostas dos docentes

NAO
ommo | Bom | FER" | Rum | PLST | CoNHE, | | OSEAPLICA | TOTAL
co
Média das Respostas 1 3 1 2 2 0 0 9
Média % das Respostas 6,67% zifg 15,56% 2’?,2'44 24,44% | 0,00% 0,00% 10“,200
1. O seu conhecimento sobre os critérios | R 2 1 0 4 2 0 0 9
de execugao orcamentaria do seu Cam-
a0 o1 %| 2222 | 1111% | 000% | 4 | 2220% | 0,00% 0,00% 100,00
p % %o %
2. O seu conhecimento sobre os critérios R 0 3 2 3 ! 0 0 9
de distribuicio orgamentaria do IFSC & | o4 | 0.00% 3:?%33 22,22% 3:?%33 1,1% 0,00% 0,00% 100(200
3. A coeréncia entre os cursos ofertados | R 1 2 2 1 3 0 0 9
e a aplicagao dos recursos financeiros no
seu Campus é: % | 11,11% 220}022 22,22% | 11,11% | 33,33% 0,00% 0,00% 1000/;00
4. Sua avaliagéo sobre a previséo e a R 0 3 2 0 4 0 0 9
execugao de recursos direcionados para
gfznsmo,’a pesquisa e a extens&o no seu | 9, | 0 00% 33:%33 22.22% | 0,00% | 44.44% 0,00% 0,00% 109/;00
ampus é:
10. As politicas de expanséao/conserva- R 0 4 1 3 1 0 0 9
¢éo dos espacos fisicos necessarios para
as atividades de ensino, pesquisa e ex- | o, | 0,00% 4‘%44 1.11% 3%,33 1,11% 0,00% 0.00% 1000,00
tens&o sdo: % % %o

Quadro 38 - DIMENSAO 10: respostas dos TAEs

NAO SEI | INEXISTEN-
otmo | Bom | RESY | rum P'Ensg" NAO CO- | TENAOSE | TOTAL
NHECO APLICA
Média das Respostas 2 6 0 1 0 13
Média % das Respostas 1?,2‘6 4?,}023 18,46% | 4,62% | 3,08% | 6,15% 0,00% 1°f,2°°
1. O seu conhecimento sobre os critérios de R ! 8 2 0 0 ! 0 13
execugdo orcamentaria do seu Campus é: % 5:?%85 23:%08 15,38% | 0,00% | 0.00% 7.69% 0,00% 10%00
2. O seu conhecimento sobre os critérios de R 2 ! 2 0 2 0 0 13
diStI’ibUi(}éO orgamentéria do IFSC é: %, 15%38 5:3%85 15,38% 0’00% 15,38% 0’00% 0’00% 1000/;00
3. A coeréncia entre os cursos ofertados e a R 1 6 4 1 0 1 0 13
aplicagao dos recursos financeiros no seu
Campus & % | 7.69% | “$1° | 3077% | 7.69% | 000% | 7.69% 0,00% 100,00
4. Sua avaliagao sobre a previsdo e a execu- | R 1 7 1 2 0 2 0 13
¢ao de recursos direcionados para o ensino, 53.85 1538 100.00
a pesquisa e a extensdo, no seu Campus, é: | % | 7,69% % 7,69% % 0,00% 15,38% 0,00% o
5. As politicas de expanséo/conservagao dos | R 1 9 3 0 0 0 0 13
espagcos fisicos necessarios para as ativida- 69.23 100.00
des de ensino, pesquisa e extensdo sao: % | 7,69% % 23,08% | 0,00% | 0,00% 0,00% 0,00% %
”””””””””””” Autoavaliagio Institucional 2015 249

Comisséao Propria de Avaliagéo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br




3.2.10.1. Gréaficos da Dimenséao 10

Pergunta 10.1: O seu conhecimento sobre os critérios de execugao orgcamentaria do seu Campus é:

Sumario dos campos para D010(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O seu conhecimento sobre os critérios de execucao orcamentaria do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 2 22.22%
BOM (2) 1 11.11%
REGULAR (3) 0 0.00%
RUIM (4) 4 44.44%
PESSIMO (5) 2 22.22%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) O 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
s OTIMO (2)
= BOM (1)
= RUIM (4)
PESSIMO (2)

44%

11%

DOCENTES: Com relagéo aos critérios de execugéo orgamentaria dos Campus, menos da metade dos respondentes
(33%) avalia este quesito como Otimo ou Bom, ficando distante do parametro adotado como exceléncia no presente
levantamento (> = 75%). Ainda, quase 66% dos respondentes, atribuiu o conceito Ruim ou Péssimo ao conhecimento
sobre os critérios de execug¢do orgamentaria do seu Campus, superando em muito o limite critico adotado nos

critérios de analise (> = 10%).
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Sumario dos campos para D010(1)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O seu conhecimento sobre os critérios de execucdao orcamentaria do seu Campus é:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 7 53.85%
BOM (2) 3 23.08%
REGULAR (3) 2 15.38%
RUIM (4) O 0.00%
PESSIMO (5) 0 0.00%
NAO SEI/NAO CONHEGCO (6) 1 7.69%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Ndo mostrados O 0.00%
n OTIMO (7)

= BOM (3)
» REGULAR (2)
MNAD SEI/NAD CONHEGCO (1)

8%

24%

TAES: Constata-se que 77% dos servidores TAE's estdo plenamente satisfeitos com seu conhecimento acerca dos
critérios adotados pela instituicdo para execugdo orgamentaria no seu Campus, superando o parametro adotado
como exceléncia no presente levantamento (> = 75%). Constata-se que os critérios adotados pelo IFSC para

execugao orgamentaria no Campus sado desconhecidos por mais de 8% dos respondentes.

Pergunta 10.2: O seu conhecimento sobre os critérios de distribuicdo orgamentaria do IFSC é:

Sumario dos campos para D010(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O seu conhecimento sobre os critérios de distribuicdo orcamentaria do IFSC é:]

Resposta Contagem Percentagem

OTIMO (1) O 0.00%
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Sumario dos campos para D010(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O seu conhecimento sobre os critérios de distribuicdo orcamentaria do IFSC é:]

Resposta Contagem Percentagem
BOM (2) 3 33.33%
REGULAR (3) 2 22.22%
RUIM (4) 3 33.33%
PESSIMO (5) 1 11.11%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
= BOM (3)
= REGULAR (2}
= RUIM (3)
234 PESSIMO (1)

DOCENTES: Com relagao aos critérios de distribuicdo orgamentaria do IFSC, pouco mais de 1 em cada 3 docentes

(33%) avalia este quesito como Bom, ficando distante do parametro adotado como exceléncia no presente

levantamento (> = 75%). Por outro lado, mais de 44% dos respondentes atribuiu conceito Ruim ou Péssimo ao

conhecimento sobre os critérios de execug¢ao orgcamentaria do IFSC, superando o limite critico adotado nos critérios

de analise (> = 10%).

Sumario dos campos para D010(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O seu conhecimento sobre os critérios de distribuicdo orcamentaria do IFSC é:]

Resposta Contagem
OTIMO (1) 2
BOM (2) 7
REGULAR (3) 2

Percentagem
15.38%
53.85%
15.38%

Autoavaliagao Institucional 2015
Comisséao Propria de Avaliagéo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br




Sumario dos campos para D010(2)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[O seu conhecimento sobre os critérios de distribuicdo orcamentaria do IFSC é:]

Resposta Contagem

RUIM(4) O
PESSIMO (5) O
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 2
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O
Sem resposta O
Ndo mostrados O

n OTIMO (2)

= BOM (7)

15%

Percentagem
0.00%
0.00%
15.38%
0.00%
0.00%
0.00%

= REGULAR (2)
MNAD SEI/NAD CONHECOD (2)

TAES: Constata-se que 69% dos servidores TAE's, correspondendo a 2 em cada 3 servidores, esta plenamente

satisfeito com seu conhecimento acerca dos critérios adotados pela instituicdo para execugdo orgamentaria pelo

IFSC. Os critérios adotados pelo IFSC para execugao orgamentaria sdo desconhecidos para mais de 15% dos

respondentes.

Pergunta 10.3: A coeréncia entre os cursos ofertados e a aplicagao dos recursos financeiros no seu

Campus é:

Sumario dos campos para D010(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[A coeréncia entre os cursos ofertados e a aplicacdao dos recursos financeiros no seu

Campus é:]
Resposta Contagem
OTIMO (1) 1
BOM (2) 2
REGULAR (3) 2
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Sumario dos campos para D010(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

[A coeréncia entre os cursos ofertados e a aplicacdao dos recursos financeiros no seu
Campus é:]

Resposta
RUIM (4)
PESSIMO (5)
NAO SEI/NAO CONHECO (6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7)
Sem resposta

Nao mostrados

22%

22%

o O O O W =+~

Contagem Percentagem

11.11%
33.33%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%

s OTIMO (1)

= BOM (2)

= REGULAR (2)

RUIM (1)
» PESSIMO (3)

11%

DOCENTES: Com relagdo a coeréncia entre os cursos ofertados e a aplicagao dos recursos financeiros no seu

Campus, constata-se que 44% dos respondentes avalia este quesito como Ruim ou Péssimo, superando o limite

critico adotado nos critérios de analise (> = 10%).

Sumario dos campos para D010(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

[A coeréncia entre os cursos ofertados e a aplicacdao dos recursos financeiros no seu
Campus é:]

Resposta
OTIMO (1)
BOM (2)
REGULAR (3)
RUIM (4)
PESSIMO (5)

Contagem

7.69%
46.15%
30.77%
7.69%
0.00%

Percentagem
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Sumario dos campos para D010(3)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

[A coeréncia entre os cursos ofertados e a aplicacdao dos recursos financeiros no seu

Campus é:]

Percentagem

Resposta Contagem
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 1 7.69%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
N3o mostrados 0 0.00%
s OTIMO (1)
= BOM (8)
» REGULAR (4)
RUIM (1)

2%

8%

MNAO SEI/NAD CONHECO (1)

TAES: Constata-se que 54% dos servidores TAE's estdo plenamente satisfeitos com a coeréncia entre os cursos

ofertados e a aplicagao dos recursos financeiros no seu Campus ficando, assim, distante do pardmetro adotado como

exceléncia no presente levantamento (> = 75%). Verifica-se ainda que pouco mais de 8% dos respondentes atribuiu

conceito Ruim a coeréncia entre os cursos ofertados e a aplicagdo dos recursos financeiros no seu Campus.

Pergunta 10.4: Sua avaliagdo sobre a previsdo e a execugao de recursos direcionados para o ensino, a

pesquisa e a extensao, no seu Campus, é:

Sumario dos campos para D010(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

[Sua avaliacao sobre a previsao e a execucao de recursos direcionados para o ensino, a
pesquisa e a extensdo, no seu Campus, é:]

Resposta Contagem
OTIMO (1) ©

BOM (2) 3

REGULAR (3) 2

RUIM (4) O

Percentagem

0.00%
33.33%
22.22%
0.00%
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Sumario dos campos para D010(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Sua avaliacao sobre a previsao e a execucao de recursos direcionados para o ensino, a

pesquisa e a extensao, no seu Campus, é:]

Resposta Contagem
PESSIMO (5)
NAO SEI/NAO CONHECO (6)
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7)

Sem resposta

o O o o »

Nao mostrados

= BOM (3)

Percentagem
44.44%
0.00%
0.00%
0.00%
0.00%

= REGULAR (2)
= PESSIMO (4)

44%

22%

DOCENTES: Quanto a avaliagdo sobre a previsdo e a execugao de recursos direcionados para o ensino, a pesquisa

e a extensao nos seus Campus, constata-se que 1/3 dos docentes esta plenamente satisfeito em relagdo ao quesito

em tela. Por outro lado, perto de 44% dos respondentes atribuiriam conceito Péssimo, superando o limite critico

adotado nos critérios de andlise (> = 10%), exigindo ac¢des corretivas por parte da gestéo.

Sumario dos campos para D010(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[Sua avaliacao sobre a previsao e a execucao de recursos direcionados para o ensino, a

pesquisa e a extensao, no seu Campus, é:]
Resposta Contagem
OTIMO (1) 1
BOM (2) 7
REGULAR (3) 1
RUIM (4) 2
PESSIMO (5) 0

Autoavaliagao Institucional 2015
Comisséao Propria de Avaliagéo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br

Percentagem
7.69%
53.85%
7.69%
15.38%
0.00%



Sumario dos campos para D010(4)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:

[Sua avaliacao sobre a previsao e a execucao de recursos direcionados para o ensino, a
pesquisa e a extensao, no seu Campus, é:]

Resposta Contagem Percentagem
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 2 15.38%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) 0O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados O 0.00%
s OTIMO (1)
= BOM (7)
T » REGULAR (1)
RUIM (2)

15%

8%

MNAO SEI/NAD CONHECO (2)

TAES: Em torno de 62% esta plenamente satisfeito com a atuagédo do IFSC em face ao quesito avaliado. Ja pouco

mais de 15% alegam desconhecer a previsdo e execugao de recursos para 0 ensino, pesquisa e extensdo em seus

Campus. Por fim, pouco menos de 15% consideram-se totalmente insatisfeito em relagdo ao indicador avaliado,

superando o limite critico estabelecido nos critérios de andlise adotados no presente estudo (> = 10%).

Pergunta 10.5: As politicas de expansao/conservagao dos espacos fisicos necessarios para as atividades

de ensino, pesquisa e extensio sio:

Sumario dos campos para D010(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[As politicas de expansdao/conservacao dos espacgos fisicos necessarios para as atividades

de ensino, pesquisa e extensao sao:]
Resposta Contagem
OTIMO (1) ©
BOM (2) 4
REGULAR (3) 1
RUIM (4) 3

Percentagem

0.00%

44.44%
11.11%
33.33%
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Sumario dos campos para D010(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[As politicas de expansdao/conservacao dos espacos fisicos necessarios para as atividades
de ensino, pesquisa e extensao sao:]

Resposta Contagem Percentagem
PESSIMO (5) 1 11.11%
NAO SEI/NAO CONHECO (6) O 0.00%
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O 0.00%
Sem resposta O 0.00%
Nao mostrados 0 0.00%
= BOM (4)
= REGULAR (1)
] = RUIM (3)
Lk PESSIMO (1)

11%

DOCENTES: Com relacéo as politicas de expansao/conservagao dos espagos fisicos necessarios para as atividades
de ensino, pesquisa e extens3o, mais da metade 55% dos respondentes atribuiu conceito Bom ou Otimo para esse
item. Por outro lado, perto de 44% consideram essas politicas Ruins ou Péssimas, superando em mais de quatro

vezes o limite critico adotado nos critérios de analise (> = 10%), exigindo agdes corretivas por parte da gestao.

Sumario dos campos para D010(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[As politicas de expansao/conservacao dos espacos fisicos necessarios para as atividades
de ensino, pesquisa e extensao sao:]

Resposta Contagem Percentagem
OTIMO (1) 1 7.69%
BOM (2) 9 69.23%
REGULAR (3) 3 23.08%
RUIM (4) O 0.00%
PESSIMO (5) 0 0.00%
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Sumario dos campos para D010(5)

Por favor, escolha a resposta adequada para cada item:
[As politicas de expansdao/conservacao dos espacos fisicos necessarios para as atividades

de ensino, pesquisa e extensao sao:]

Resposta Contagem
NAO SEI/NAO CONHECO (6) 0
INEXISTENTE/NAO SE APLICA (7) O
Sem resposta O
Ndo mostrados O
» OTIMO (1)
= BOM (9)

Percentagem

0.00%
0.00%
0.00%
0.00%

= REGULAR (3)

8%

TAES: A expansdo e conservacdo dos espacos fisicos destinados ao ensino, pesquisa e extensdo no IFSC sao

considerados Bom e Otimos para mais de 77% dos TAE's, superando o limite de qualidade adotado nos critérios de

analise (> = 75%).
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4. ANALISE DOS DADOS E INFORMAGOES

Conforme estabelece a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n° 65/2014, no tépico referente a Analise dos Dados e
das Informagdes “devera ser realizado um diagndstico a respeito da IES, ressaltando os avancgos e os desafios a
serem enfrentados”. Nesse sentido, a presente se¢cdo apresenta os aspectos que, com base nos dados coletados e
nos critérios de analise adotados, deverao ser foco de agdes especificas por parte da Gestdo do IFSC, de forma a
atingir niveis de qualidade e satisfagdo superiores, consonantes com os objetivos institucionais estabelecidos em seu
PDI. Assim, o presente diagndstico agrupou os resultados obtidos com base nos critérios de corte quanto a qualidade
previamente estabelecidos para o estudo, resultando em 4 (quatro) perspectivas, a saber: (1) Pontos Positivos a
serem Mantidos; (2) Pontos a serem Trabalhados e Desenvolvidos; (3) Pontos Criticos que Merecem Intervencao
Significativa e; (4) Pontos Urgentes a serem Imediatamente Corrigidos. A segdo a seguir detalha essas perspectivas

que caracterizam a situagao atual do IFSC.
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1. DIAGNOSTICO DA SITUACAO ATUAL DO IFSC

Pontos positivos a serem MANTIDOS

Esclarecimento e divulgagdo sobre a missdo do IFSC perante a sociedade;

Comprometimento discente e técnico administrativo em relagéo a instituicdo e aos setores de trabalho;
Comprometimento docente com o curso e evolugao das praticas de ensino;

Imagem do IFSC veiculada pela midia externa;

A interacdo das coordenacdes dos cursos com os alunos;

Interacao dos tae’s com a direcao;

O Acesso e qualidade do portal do aluno

Limpeza dos banheiros e acessibilidade do cAmpus;

© ©® N o g bk~ w0 DN -

O Acesso ao ambiente virtual e

10. Qualidade das videos conferéncias.

Autoavaliagao Institucional 2015 261
Comisséao Propria de Avaliagéo - http://www.ifsc.edu.br/cpa - cpa@ifsc.edu.br




Pontos a serem trabalhados e DESENVOLVIDOS

1. Divulgar e participar da leitura e compreensao do Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI), tornando
mais participativa a elaboragédo do Planejamento Anual do Campus (PAT);

2. Informar e desenvolver melhorias tanto nos servigos prestados pela secretaria académica quanto na
atuacdo do nucleo pedagdgico sobre a promogéo permanéncia e éxito dos estudantes;

3. Reavaliar e reestruturar o Projeto Politico Pedagdgico, para o atendimento as necessidades
socioeconémicas da regido e integralizar, interdisciplinarmente, as unidades curriculares dos cursos;

4. Ampliar a divulgagao das atividades de ensino, pesquisa e extensao, permitindo mais participagao nas
atividades que atendam a comunidade do Campus;

5. Incentivo a demonstracdes de acolhimento e respeito ao proximo, indiferentemente de género, etnia, cor e
religiao;

6. Incentivar o empreendedorismo, pesquisa, extensao, bem como o intercambio entre instituicdes e
organizagoes;

7. Compromisso com sua missao, incluindo e formando cidadaos, promovendo a inclusdo de pessoas com
necessidades especiais;
Esclarecer sobre a assisténcia estudantil e o plano de inclusdo através de agbes afirmativas;
Criar mais alternativas em redes sociais para ampliar a interagéo do IFSC com a sociedade.

10. Esclarecer com clareza e transparéncia dos critérios de avaliagdo dos projetos de pesquisa e/ou extensao

11. Ampliar e aproximar a atuagéo do Colegiado de Ensino, Pesquisa e Extensédo (CEPE), divulgando e
promovendo atividades que ampliem o interesse dos discentes em participar de projetos de pesquisa e/ou
extensao;

12. Readequar e ampliar a infraestrutura da biblioteca, a prestagao de servigos de impressao, fotocopia e
encadernacgdo, adquirindo acervo bibliografico e melhorando o servigo prestado, tais como empréstimos,

renovagodes, consultas em computadores, acesso a portais e auxilios de pesquisa;
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Pontos CRITICOS que merecem intervengao significativa

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

Aumentar a interagéo na divulgacdo e na compreensao dos resultados da avaliagéo institucional realizada
pela Comissao Propria de Avaliagdo (CPA), auxiliando a Reitoria e os Campus na tomada de decisao;
Promover e implementar politicas de conservagao e realizar a¢des voltadas ao desenvolvimento sustentavel
nos Campus;

Divulgar o IFSC para a comunidade externa, interagindo com empresas e instituicbes das areas de atuagao
dos cursos ofertados e promover a socializagdo dos alunos entre os diferentes cursos ofertados,
desenvolver atividades no ambito da ciéncia, tecnologia e sociedade;

Qualificar tecnicamente e administrativamente os tutores de cursos a distancia e aprimorar o material
didatico dos cursos EAD.

Antecipar o acesso aos conteudos didaticos de cursos EAD e melhorar a navegagédo no Ambiente Virtual de
aprendizagem.

Ampliar a atuagao e divulgagao dos servigos de Ouvidoria do IFSC e aproximacéao integrada entre diregéo,
chefias, coordenacdes, servidores e alunos;

Oportunizar condi¢cdes de capacitacao e pés-graduacéo para o desenvolvimento profissional técnico e
administrativo, permitindo um melhor desenvolvimento na carreira.

Aproximacado e comunicacgao da dire¢gdo com os servidores buscando ampliar a relagéo interpessoal

Promover agbes para melhorar a relagado da dire¢do com o corpo docente;

Adequar com critérios os processos de avaliagéo envolvidos no estagio probatério;

Democratizar e reelaborar critérios de escolha e selegédo para cargos de chefia e fungdes gratificadas;
Ampliar e aproximar a atuagéo do Colégio de Dirigentes (CODIR), do Conselho Superior (CONSUP) e do
Colegiado dos Campus;

Reavaliar os critérios e a coeréncia na aplicagdo de recursos financeiros e distribuicdo orgamentaria entre
os cursos ofertados;

Divulgar e tornar mais acessiveis as informagdes e critérios de distribuicdo e execugdo orgamentaria do
IFSC e dos Campus;

Antecipar e divulgar claramente a previsdo e a execugao de recursos direcionados para o ensino, pesquisa
e extensao e ampliar as politicas de expanséo e conservagao dos espacgos fisicos necessarios para este
fim;

Implementar acdes eficientes de gestdo, cumprindo com mais assertividade o planejamento anual do
Campus, democratizando as tomadas de decisbes, tornando transparentes as atividades de gestéo para o
atingimento das expectativas da comunidade externa e interna, respeitando e aplicando os principios éticos
do trabalho;

Ampliar a qualidade de acesso a internet.
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Pontos URGENTES a serem imediatamente corrigidos

10.

11.
12.

Tomar decisdes com base nos resultados da avaliagéo institucional realizada pela CPA.

Divulgar grupos de discusséo e foruns utilizados pelo IFSC, promovendo a interagéo entre a
comunidade e servidores.

Oportunizar condigbes de capacitacao e pés-graduacgéo para o desenvolvimento profissional
docente, permitindo um melhor desenvolvimento na carreira.

Divulgacéo e esclarecimento das atividades da comissao de ética do IFSC;

Envolvimento, assessoramento e busca de melhorias por parte da Comissao Interna de Supervisdo
(CIS) junto aos servidores e entidades nacionais;

Envolvimento, assessoramento e busca de melhorias por parte da Comissao Permanente de
Pessoal Docente (CPPD) junto aos servidores e entidades nacionais;

Melhoria no atendimento, instalagédo, qualidade e prego dos produtos oferecidos pela cantina;
Aproximar os trabalhos desenvolvidos na Reitoria com as atividades e servidores dos Campus.
Aumentar a interagéo na divulgacdo e na compreensao dos resultados da avaliagdo institucional
realizada pela Comisséo Propria de Avaliagdo (CPA), auxiliando a Reitoria e os Campus na tomada
de decisao;

Rever e melhorar a politica para admissao de servidores docentes e técnicos administrativos, dando
especial atencao a reducao do volume de trabalho voltado ao ensino, pesquisa, extensao e gestao,
com relacdo ao numero de servidores docentes e TAEs nos Campus;

Implantar servigo de reprografia (fotocopia, encadernagéo, impresséao etc)

Reconhecimento e valorizagédo da carreira dos Técnicos Administrativos, promovendo a capacitacao

e cursos de pds-graduacao.
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a.2. SINTESE DAS CONSIDERACOES FINAIS POSTADAS PELOS
RESPONDENTES

Ao final do questionario, disponibilizou-se aos respondentes, de todos os segmentos — quais sejam, discentes,
docentes e TAE's, um espago para a insercao de comentarios acerca da autoavaliagao institucional. Assim, neste

item, apresentam-se as sinteses destas consideragdes.

DOCENTES - Nao apresentaram sugestdes

DISCENTES - A predominancia de termos recorrentes das respostas dos discentes concentrou-se nos Eixos 3 e 5,
Politicas Académicas e Infraestrutura Fisica, respectivamente. Nos relatos, destacam-se a auséncia de cantina e

servigo de reprografia.

TAE's — Nos comentarios anotados pelos TAE's, foram Com relacao a Politica de Gestao, as falhas de comunicagao,

capacitagao e de democracia nas tomadas de decisdes foram evidenciadas.
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5. ACOES COM BASE NA ANALISE

Nesse interim, cabe ressaltar o que estabelece a Nota Técnica INEP/DAES/CONAES n°® 65/2014,
referente ao periodo de transicdo para submissao das versdes INTEGRAL e PARCIAL do relatério da

autoavaliacio institucional.

Acerca disso, a Nota Técnica supracitada define que a versdao PARCIAL do relatério, sob a qual foi
estruturado o documento ora produzido pelo IFSC, referente ao ano-base 2015, s6 sera efetivamente
exigida a partir do processo de avaliagdo institucional a ser realizado em 2015, sendo que o respectivo

relatorio devera ser postado até 31 de margo de 2016.

Complementarmente, a versao integral do relatério sera exigida a partir da submissao a ser realizada em
31 de margo de 2018.

Dessa forma, em que pese o presente relatério adotar desde ja a estrutura exigida pela Nota Técnica em
tela, a estrutura multicAampus do IFSC demanda que agdes especificas, baseadas na realidade de cada

Campus e da Reitoria, sejam consideradas.

Assim, a guisa de conclusdo, a CPA Local do Campus Cacador do IFSC, com base na prerrogativa
estabelecida pela norma citada, ndo considera pertinente indicar acdes operacionais neste momento,
sendo que as mesmas serao apresentadas em versdes posteriores do relatério de avaliagao institucional,
mediante a elaboracdo de metodologia que permita contemplar as perspectivas das CPA’s Locais,

referentes as especificidades, singularidades e realidades vividas em suas unidades
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